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ACTA No. 09

NOMBRE DEL COMITE O DE LA REUNION: ANALISIS NECESIDADES DE
FORMACION PROGRAMA REGULAR - CENTRO DE COMERCIO Y SERVICIOS
REGIONAL TOLIMA

CIUDAD Y FECHA: Ibagué, 04 de agosto
de 2021

HORA INICIO: 10:00
am

HORA FIN: 10:30
am

LUGAR Y/O ENLACE: Plataforma virtual
Microsoft Teams,

https://nam10.safelinks.protection.outlook.
com/ap/t-
59584e83/?url=https%3A%2F%2Fteams.
microsoft.com%2FI%2Fmeetup-
join%2F19%253ameeting MGFMNDU4M,;
AtMDAWMCOONMZKLWIwYmQtZmJkMm
UzMTU5ZJj%2540thread.v2%2F0%3Fco
Ntext%3D%257b%2522Tid%2522%253a
%2522cbc2c381-2f2e-4d93-91d1-
506c9316ace7%2522%252¢%25220id%?2
522%253a%2522bfb1f489-645f-4baa-
ada4-
66919a399d75%2522%257d&data=04%7
C01%7Chguaquetao%40sena.edu.co%?
C69fd1618346848f98cd408d956baad4a%
7Ccbc2c3812f2e4d9391d1506c9316ace?
%7C0%7C0%7C637636182040969599%
7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoi
MC4wLJAWMDAILCJQIjoiV2luMzIiLCJIBTIl
61k1haWwiLCIXVCI6MNn0%3D%7C1000&
sdata=SzCeWPx7r5YSRGKXLnXqZ89JE
RAtDIOt1H0%2BrXoaPOw%3D&reserved
=0

Sena Regional Tolima/ Centro Comercio y
Servicios de la ciudad de lbagué.

AGENDA O PUNTOS PARA DESARROLLAR:
1. Llamado a lista y verificacién del quérum

2. Presentacion vy justificacion de propuesta para la autorizacion de contratacion de

personas naturales con el fin de atender el programa Regular Complementaria y/o

Titulada 2021 y asi cumplir las necesidades de formacion en Ibagué y Municipios

del Tolima.

3. Andlisis de la pertinencia de realizar el proceso de contratacion para suplir la

insuficiencia de personal de instructores y con ello dar cumplimiento a las metas del

centro de formacion.
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4. Determinar el nimero de instructores requeridos y en las formaciones para dar

cumplimiento segun las metas de formacion para la vigencia 2021.

OBJETIVO(S) DE LA REUNION:

e Justificar la necesidad de contratacion de personas naturales con el fin atender el
programa de regular y asi cumplir las necesidades de formacion en lbagué y
Municipios del Tolima.

e Presentar la propuesta para la contratacion de personas naturales con el fin atender
el programa regular y asi cumplir las necesidades de formacion en Ibagué y
Municipios del Tolima.

DESARROLLO DE LA REUNION

1. Llamado alistay verificacion del quérum.

Se constat6 la presencia de los coordinadores académicos, de formacién y subdirector del
centro de comercio y servicios, funcionarios que se relacionan como asistentes en la parte
pertinente de esta acta, iniciando la reunion con el fin de realizar el analisis de las diferentes
necesidades de contratacion de servicios personales para impartir formacion en el
programa regular del Centro de Comercio y Servicios.

2. Presentacion vy justificacion de propuesta parala autorizacion de contratacion
de personas naturales con el fin de atender el programa regular y asi cumplir
las necesidades de formacion en Ibagué y Municipios del Tolima.

El SENA es un establecimiento publico del orden nacional adscrito al Ministerio del Trabajo,
encargado de cumplir la funcién que corresponde al Estado de invertir en el desarrollo social
y técnico de los trabajadores colombianos, ofreciendo y ejecutando la formacién profesional
integral, para la incorporacion y el desarrollo de las personas en actividades productivas
gue contribuyan al desarrollo social, econémico y tecnolégico del pais, como lo establece
la Ley 119 de 1994.

De conformidad con el articulo 25 del Decreto 249 de 2004, los Centros de Formacion son
las dependencias responsables de la prestacion de los servicios de formacion profesional
integral, los servicios tecnoldgicos, la promocién y el desarrollo del empresarismo, la
normalizacién y evaluacion de competencias laborales, en interaccion con entes publicos y
privados y en articulacién con las cadenas productivas y los sectores econémicos.

Mediante el articulo 9 de la Resoluciéon 69 de 2014 “Por la cual se dictan medidas de orden
administrativo y se confieren delegaciones para la ordenacién del gasto en materia de
contratacion estatal y para diferentes actuaciones administrativas en los Directores
Regionales y en los Subdirectores de Centro de Formacién Profesional del Servicio
Nacional de Aprendizaje SENA”, se delegd en los Subdirectores de Centro “la ordenacion
del gasto y la competencia para dirigir y adelantar todas y cada una de las etapas inherentes
a los procesos contractuales y celebrar los contratos de los instructores en el area de su
jurisdiccién, de conformidad con los tramites y procedimientos que rigen la materia y las
reglamentaciones expedidas para el efecto”.

Adicionalmente, de conformidad con lo establecido en la Vision Tolima 2025 se espera que
el Departamento se oriente en tres ejes fundamentales donde el abastecimiento logistico
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permita a la Region crecer competitivamente frente a otros Departamentos de similares
caracteristicas. Por esta razén el Centro requiere efectuar la contratacion del servicio de
apoyo a la formacion con el fin de atender la demanda social y de los desempleados de la
Regidn, asi como la capacitacion y actualizacion del personal vinculado a Empresas. Esta
formacion busca llenar las expectativas de la demanda social para personas que buscan
vincularse a una oferta laboral y que requieren la certificacion de conocimientos, asi como
las solicitudes de los empresarios de la Regién para mejorar los conocimientos y el
desempefio del personal que tienen a su cargo.

Por lo cual la pertinencia es un factor determinante sobre el cual el SENA debe trabajar
para cumplir con éxito las metas y los objetivos planteados convirtiéndose asi, en el insumo
esencial para impactar efectivamente la productividad, el desarrollo social y regional del
pais.

En este orden de ideas, el Centro de formacion requiere contratar la prestacion de servicios
personales de caracter temporal de personas naturales para impartir formacién en las
diferentes areas, del programa regular y asi cumplir las metas establecidas para el Centro
Comercio y Servicios en la vigencia 2021, de acuerdo a lo concertado con las distintas redes
de conocimiento definidas por la Direccion Nacional del SENA.

Ahora, tratandose de actividades en las que prima el intelecto y no existiendo en la planta
de personal adoptada por el Gobierno Nacional mediante el Decreto 250 de 2004 y
asignada al Centro de Comercio y Servicios, personal suficiente, la alternativa legal con que
cuenta la entidad para suplir la necesidad temporal que tiene, es mediante la celebracion
de un contrato de prestacion de servicios personales, conforme al articulo 32 — numeral 3
de la Ley 80 de 1993, que establece: “Son contratos de prestacién de servicios los que
celebren las entidades estatales para desarrollar actividades relacionadas con la
administraciéon o funcionamiento de la entidad. Estos contratos sélo podran celebrarse con
personas naturales cuando dichas actividades no puedan realizarse con personal de planta
0 requieran conocimiento especializados. En ninglin caso estos contratos generan relaciéon
laboral ni prestaciones sociales y se celebraran por el término estrictamente indispensable”.

3. Andlisis de la pertinencia de realizar el proceso de contratacién para suplir la
insuficiencia de personal de instructores y con ello dar cumplimiento a las metas del
centro de formacion.

Para el andlisis de las necesidades de contratacion de instructores, apoyos administrativos
y otros, el Centro de Comercio y Servicios de la regional Tolima, tuvo en cuenta la
informacion enunciada en el manual de contratacién de la entidad especialmente en su
numeral 4.2.1. DESCRIPCION DE LA NECESIDAD “Es fundamental describir la necesidad
de realizar el proyecto y la contratacion del servicio, obra y/o bien, haciendo especial énfasis
en los aspectos més relevantes, que expliquen de manera clara el entorno de la situacion
y enumeren los problemas, dificultades y complicaciones que se estan presentando o que
podrian llegar a presentarse en caso de no llevarse a cabo la contratacion.”; este analisis
ha permitido al Centro tener un soporte fundamental para la definicion de la contratacion y
la justificacion de este proceso como respuesta institucional frente a las necesidades de la
region y la sociedad en el departamento del Tolima.

Dentro de la informacion analizada, se destacan algunos puntos importantes como:
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Respecto a la informacién obtenida a través del Plan Tecnologico del Centro, se revisaron
los diferentes resultados de las vigilancias tecnolégicas y la aplicacién de las herramientas
prospectivas, resaltando la pertinencia de las formaciones del Centro segun las tendencias
y direccionadores de desarrollo a nivel nacional y mundial. En este punto ademas se recalca
los resultados de las variables estratégicas priorizadas por el Centro para las redes de
conocimiento trabajadas.

De esta informacion se presenta lo siguiente:

Linea de investigacion de asistencia administrativa, contable y financiera ACAF — Redes de
conocimiento en gestion administrativa.

a) La actual formacion técnica, tecnolédgica y especializacion tecnolégica enfocada a
las é&reas de contabilidad y finanzas y gestion documental estan debidamente
fundamentadas, debido a que se puede observar un trabajo permanente y un auge de
temas conexos como: Educacién en auditora contable, banca, crisis financiera, entre otras.

b) Los temas que estdn surgiendo por la linea de investigacion ACAF son los
siguientes: asistencia administrativa, nébmina y prestaciones sociales, contabilizacion de
operaciones comerciales y financieras, asistencia administrativa, recursos humanos,
contabilidad, operaciones de caja y servicios en almacenes de cadena, asesoria comercial
y operaciones de entidades financieras, acabados especiales de documentos impresos,
asistencia en organizaciéon de archivos, contabilidad y finanzas, gestion administrativa,
gestion del talento humano, gestion financiera y de tesoreria, gestion documental, gestion
de talento humano el riesgo crediticio y su administracion.

Linea de investigacién en servicios en salud y desarrollo deportivo DEPOS — Red de
conocimiento en Salud.

La articulacién entre la revision de las apuestas productivas y la metodologia desarrollada
en este punto del informe sugiere lo siguiente:

a) La actual formacion técnica, tecnolégica y especializacion tecnolégica enfocada a
las areas de salud y desarrollo deportivo estan debidamente fundamentadas, debido a que
entre se puede observar un trabajo permanente y un auge de temas conexos como: Clinica
farmacoldgica, quimica farmacéutica, metabolismo, medicina personalizada, entre otras.

b) Los temas que estan surgiendo por la linea de investigacion DEPOS son los
siguientes: salud oral, salud publica, peluqueria, cosmetologia y estética, integral, apoyo
administrativo en salud, atencion integral a la primera infancia, entrenamiento deportivo,
gestiobn de procesos administrativos de salud, imagenes diagnésticas y regencia de
farmacia.

Linea de investigacion en gestion informatica y virtualizacion GIVIT — Red de conocimiento
en Informatica, disefio y desarrollo de software

La articulacién entre la revision de las apuestas productivas y la metodologia desarrollada
en este punto del informe sugiere lo siguiente:
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a) La actual formacion técnica, tecnoldgica y especializaciéon tecnolégica enfocada a
las areas de gestion informatica y virtualizacion estan debidamente fundamentadas, debido
a que se puede observar un trabajo permanente y un auge de temas conexos como: Mineria
de datos, inteligencia artificial, ingenieria de software, acces control, domética, realidad
virtual, analisis de informacion estructurada, procesamiento de imagenes, arquitectura de
redes, redes sociales, entre otras.

b) Los temas que estan surgiendo por la linea de investigacién GIVIT son los
siguientes: sistemas, programacioén de software, produccién audio digital, tecnologia en
andlisis y desarrollo de sistemas de informacion.

Linea de investigacion en Logistica, empresarial y mercadeo LEM — Red de conocimiento
en comercio y ventas, logistica y gestion de la produccién

La articulacién entre la revisién de las apuestas productivas y la metodologia desarrollada
en este punto del informe sugiere lo siguiente:

a) La actual formacion técnica, tecnolégica y especializacién tecnolégica enfocada a
las areas de gestién logistica, empresarial y mercados, ventas de productos y servicios
estan debidamente fundamentadas, debido a que se puede observar un trabajo permanente
y un auge de temas conexos como: Comercio, Gestién de ventas, Comercio, marketing,
Psicologia econbmica, Recursos econdmicos, Logistica, Cambio organizacional,
Operaciones de gestion, entre otras.

b) Los temas que estan surgiendo por la linea de investigacién LEM son los siguientes:
compras y suministros, venta de productos y servicios, logistica empresarial, operaciones
comerciales en almacenes de cadena, desarrollo de operaciones logistica en la cadena de
abastecimiento, comercializacion de productos masivos, administracion de
establecimientos de comercio al por menor, operaciones comerciales ,operacion de
eventos, comercializacion de alimentos, comercio con énfasis en negociacion de productos
y servicios, informacion y servicio al cliente, operacién de call center, gestion comercial y
tele mercadeo en contact center, comunicacion comercial, direccion de ventas, gestién de
mercados, gestibn empresarial, gestion logistica, negociacion internacional, disefio y
desarrollo de investigaciones de mercado, marketing para servicios hoteleros, marketing y
modelos de negocios on line, trade marketing.

Linea de investigacion en gestidn turistica, gastronémica y hotelera TUGA — Red de
conocimiento en gastronomia, hoteleria y turismo.

La articulacién entre la revision de las apuestas productivas y la metodologia desarrollada
en este punto del informe sugiere lo siguiente:

a) La actual formacion técnica, tecnoldgica y especializacion tecnolégica enfocada a
las areas de gestion turistica, gastronomia, hoteleria, mesa y bar estan debidamente
fundamentadas, debido a que se puede observar un trabajo permanente y un auge de
temas conexos como: desarrollo turistico, patrimonio cultural, turismo de naturaleza,
turismo internacional, destinos turisticos, entre otras.
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b) Los temas que estan surgiendo por la linea de investigacion TUGA son los
siguientes: operacion de alojamientos rurales, cocina, servicios de alojamiento, mesay bar,
recreacion comunitaria, recreacién, servicios de agencias de viajes, gestion hotelera,
gestiobn para establecimientos de alimentos y bebidas, guianza turistica, disefio de
productos turisticos, disefio de proyectos turisticos.

De igual manera, en el proceso de andlisis, el comité realizo la revision y estudio de las
metas asignadas al Centro para la vigencia 2021, las cuales se tomaron previamente como
soporte para la elaboracion de la programacion iniciativa, asi mismo, tomado como base
esta informacion, se realizé la respectiva programacién trimestral teniendo en cuenta el
porcentaje de cumplimento y los cupos que pasan del afio anterior por cada nivel de
formacion. Lo anterior se ve reflejado en las siguientes tablas:

DIFERENCIAS
NIVEL DE FORMACION MODALIDAD METAS 2020 METAS 2021 CUPOS VARIABILIDAD
ESPECIALIZACION TECNOLOGICA |PRESENCIAL 115 0 -115 W -100%
TECNOLOGO PRESENCIAL 4044 2872 1172 W -29%
VIRTUAL 372 1248 876 g 235%
TOTAL TECNOLOG OS 4416 4120 -296 b 7%
AUXILIARES 0 30 30 A 100%
OPERARIOS 173 120 -53 ¥ -31%
TECNICO LABORALES Y OTROS |LABORAL PRESENCIAL 1802 1611 -191 b -11%
LABORAL VIRTUAL 0 650 650 A 100%
INTEGRACION CON LA MEDIA 8605 9242 637 7%
TOAL TECNICOS LABORALES Y OTROS 10580 11653 1073 A 10%
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TECNOLOGIA PRESENCIAL
1 |PRIMER  [TECNOLOGIA |GESTION CONTABLE FINANCIERA PRESENCIAL [CERRADA 1 30| Ibague
2 PRIMER [TECNOLOGIA |GESTION CONTABLE FINANCIERA PRESENCIAL |CERRADA 1 30Ibagué
3 |PRIMER _ [TECNOLOGIA |GESTION CONTABLE FINANCIERA PRESENCIAL [CERRADA 1 30| Ibague
4 PRIMER [TECNOLOGIA |GESTION CONTABLE FINANCIERA PRESENCIAL |CERRADA 1 30| Ibagué
5 |PRIMER _ [TECNCLOGIA |GESTION CONTABLE FINANCIERA PRESENCIAL [CERRADA 1 30| Ibague
6 PRIMER [TECNOLOGIA |GESTION CONTABLE FINANCIERA PRESENCIAL |CERRADA 1 301bague
1 |TERCER  [TECNOLOGIA |LOGISTICA PRESENCIAL |ABIERTA 1 30| Ibaguz
2 [TERCER [TECNOLOGIA |IMAGENES DIAGNOSTICAS PRESENCIAL |ABIERTA 1 30| Ibagué
3 |TERCER  [TECNOLOGIA |TALENTO HUMANO PRESENCIAL |ABIERTA 1 30| Ibague
4 [TERCER ITECNOLOGIA |GESTION EMPRESARIAL PRESENCIAL |ABIERTA 1 30Ibague
5 [TERCER [TECNOLOGIA |GESTION EMPRESARIAL PRESENCIAL |ABIERTA 1 30| Ibagué
6  [TERCER  [TECNOLOGIA |GESTION DELTALENTO HUMANO PRESENCIAL |ABIERTA 1 30|Ibague
7 |TERCER _ [TECNOLOGIA |ENTRENAMIENTO DEFORTIVO PRESENCIAL |ABIERTA 1 30| Ibague
8 [TERCER [TECNOLOGIA |GESTION DE MERCADOS PRESENCIAL |ABIERTA 1 30| Ibagué
1 ICUARTO ITECNOLOGIA |REGENCIA EN FARMACIA PRESENCIAL |ABIERTA 1 30| Ibagué
2 |CUARTO  [TECNOLOGIA |GESTION CONTABLE FINANCIERA PRESENCIAL |ABIERTA 1 30|Ibague
3 |CUARTO  [TECNOLOGIA |GESTION EMPRESARIAL PRESENCIAL |ABIERTA 1 30| Ibaguz
4 ICUARTO [TECNOLOGIA |DIRECCION DE VENTAS PRESENCIAL |ABIERTA 1 30| Ibagué
TECNOLOGIA VIRTUAL
1 PRIMER _[TECNOLOGIA ADSI VIRTUAL  |ABIERTA 50
2 PRIMER [TECNOLDGIA ADSI VIRTUAL |ABIERTA 50|
3 PRIMER _[TECNOLOGIA ADSI VIRTUAL _|ABIERTA 50
4 PRIMER |[TECNOLOGIA MULTIMEDIA VIRTUAL |ABIERTA 50|
5 PRIMER _[TECNOLOGIA MULTIMEDIA VIRTUAL |ABIERTA 50
6 PRIMER [TECNOLDGIA MULTIMEDIA VIRTUAL |ABIERTA 50|
7 PRIMER _[TECNOLOGIA MERCADOS VIRTUAL _|ABIERTA 50
8 PRIMER |TECNOLDGIA MERCADOS VIRTUAL |ABIERTA 50|
E PRIMER _[TECNOLOGIA NEGOCIACION INTERNACIONAL VIRTUAL _|ABIERTA 50
10 PRIMER [TECNOLDGIA NEGOCIACION INTERNACIONAL VIRTUAL |ABIERTA 50|
il PRIMER _[TECNOLOGIA LOGISTICA VIRTUAL _|ABIERTA 50
12 PRIMER [TECNOLDGIA LOGISTICA VIRTUAL |ABIERTA 50|
1 SEGUNDO [TECNCLOGIA ADSI VIRTUAL _|ABIERTA 50
2 SEGUNDO [TECNOLOGIA MULTIMEDIA VIRTUAL  |ABIERTA 50
3 SEGUNDO [TECNOLOGIA MERCADOS VIRTUAL _ |ABIERTA 50
4 SEGUNDO [TECNOLOGIA NEGOCIACION INTERNACIONAL VIRTUAL |ABIERTA 50|
5 SEGUNDO [TECNCLOGIA LOGISTICA VIRTUAL _|ABIERTA 50
1 TERCER [TECNOLOGIA ADSI VIRTUAL  |ABIERTA 50
2 TERCER |TECNOLOGIA MULTIMEDIA VIRTUAL |ABIERTA 50|
3 TERCER [TECNOLOGIA NEGOCIACION INTERNACIONAL VIRTUAL |ABIERTA 50
4 TERCER _[TECNOLOGIA LOGISTICA VIRTUAL _|ABIERTA 50
AUXIUARES

JAUXILAR

|COCINA

PRESENCIAL

|CERRADA

30[MUNICIPIO
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1 SEGUNDO |OPERARIO RESCATE ACUATICO PRESENCIAL |CERRADO 1 30| 1BAGUE
2 TERCER [OPERARIO RESCATE ACUATICO PRESENCIAL |CERRADO 1 30
3 TERCER [OPERARIO [CUIDADO PERSONAS PRESENCIAL |CERRADO 1 30|

TECNICOS PRESEN CIALES

1 PRIMER __[TECNICO ALOJAMIENTO PRESENCIAL |ABIERTA 1 30| IBAGUE
2 PRIMER __[TECNICO cocina PRESENCIAL |ABIERTA 1 30| IBAGUE
2 PRIMER __[TECNICO ENFERMERIA PRESENCIAL |ABIERTA 1 30| IBAGUE
4 PRIMER __[TECNICO cocina PRESENCIAL |ABIERTA 1 30| MELGAR
5 PRIMER __[TECNICO ATENCION EN INCENDIOS , RESCATES Y OTRAS EMERGENCIAS ASOCIADAS |PRESENCIAL [CERRADA 1 30| IBAGUE
3 PRIMER __[TECNICO CONTABILIDAD PRESENCIAL |ABIERTA 1 30| MELGAR
7 PRIMER __[TECNICO SISTEMAS PRESENCIAL |ABIERTA 1 30| MELGAR
1 SEGUNDO [TEcNICO SISTEMAS PRESENCIAL |CERRADA 1 30| MUNICIFIOS
2 SEGUNDO [TEcNICO EJECUCION DE PROGAMAS DEPORTIVOS PRESENCIAL |CERRADA 1 30{UBAND
2 SEGUNDO [TEcNICO (COMERCIAUZACION DE PRODUCTOS MASIVOS PRESENCIAL |ABIERTA 1 30| IBAGUE
4 SEGUNDO [TEcNICO ASISTEN ACIA EN ORGANIZACION ARCHIVOS PRESENCIAL |CERRADA 1 30[ESPINAL
5 SEGUNDO [TEcNICO CONTABILIDAD E INFORMACION FINANCIERA PRESENCIAL |CERRADA 1 30| MELGAR
3 SEGUNDO [TEcNICO ASISTEN CI4 ADMISTRAT VA PRESENCIAL |CERRADA 1 30| ARMERO
7 SEGUNDO [TEcNICO ASISTEN CI4 ADMISTRAT VA PRESENCIAL |CERRADA 1 30| CAIAMARCA
E SEGUNDO [TEcNICO SERVICOS DE RESTAURANTEY BAR PRESENCIAL |ABIERTA 1 30| IBAGUE
1 TERCER _ [TECNICO |RECEPCION HOTELERA PRESENCIAL |ABIERTA 1 30| IBAGUE
2 TERCER _ [TECNICO COSMETOLOGIA PRESENCIAL |ABIERTA 1 30| IBAGUE
2 TERCER _ [TECNICO SERVICIO RESTAURANTE PRESENCIAL |ABIERTA 1 30| IBAGUE
4 TERCER _ [TECNICO FARMACEUTICOS PRESENCIAL |CERRADA 1 30| MUNICIFIOS
5 TERCER _ [TECNICO CONTABILIDAD E INFORMACION FINANCIERA PRESENCIAL |ABIERTA 1 30| MELGAR
3 TERCER _ [TECNICO CONTABILIDAD E INFORMACION FINANCIERA PRESENCIAL |CERRADA 1 30{HONDA
7 TERCER _ [TECNICO ASISTEN CI4 ADMISTRAT VA PRESENCIAL |CERRADA 1 30| CAIAMARCA
E TERCER _ [TECNICO ASISTEN CI4 ADMISTRAT VA PRESENCIAL |CERRADA 1 30{UBAND
3 TERCER _ [TECNICO SISTEMAS PRESENCIAL |ABIERTA 1 30| MELGAR
10 |TERCER  [TECNICO CONTABILIZACION DE O PERACIONES COMERCIALES ¥ FINANCIERAS PRESENCIAL |CERRADA 1 30| MUNICIFIOS
11 |TERCER  [TECNICO RECURS0S HUMANODS PRESENCIAL |CERRADA 1 30| MUNICIFIOS
1 cusRTD  [TECNiCO FARMACEUTICOS PRESENCIAL |ABIERTA 1 30| IBAGUE
2 cusRTD  [TECNiCO cocina PRESENCIAL |ABIERTA 1 30| MELGAR
2 cusRTD  [TECNiCO PELUQUERIA PRESENCIAL |ABIERTA 1 30| IBAGUE
4 cusRTD  [TECNiCO RECURS0S HUMANODS PRESENCIAL |ABIERTA 1 30| MELGAR
5 cusrTo  [TEcNicO ASISTEN CI4 ADMISTRAT VA PRESENCIAL |CERRADA 1 20{MARIQUITA
TECNICOS VIRTUALES

1|FRIMER TECNICO [ADMINISTRACION EN SALUD VIRTUAL 4 BIERTA 1 30| IBAGUE
2|PRIMER TECNICO [ADMINISTRACION EN SALUD VIRTUAL 4 BIERTA 1 30| IBAGUE
3|FRIMER TECNICO [ADMINISTRACION EN SALUD VIRTUAL 4 BIERTA 1 30| IBAGUE
4|FRIMER TECNICO MICROFINANZAS VIRTUAL 4 BIERTA 1 30| IBAGUE
S|FRIMER TECNICO MICROFINANZAS VIRTUAL 4 BIERTA 1 30| IBAGUE
&|FRIMER TECNICO MICROFINANZAS VIRTUAL 4 BIERTA 1 30| IBAGUE
1|SEGUNDO [TECNICO [ADMINISTRACION EN SALUD VIRTUAL 4 BIERTA 1 30| IBAGUE
2|SEGUNDO [TECNICO MICROFINANZAS VIRTUAL 4 BIERTA 1 30| IBAGUE
1|TERCER TECNICO MICROFINANZAS VIRTUAL 4 BIERTA 1 30| IBAGUE
2|TERCER TECNICO MICROFINANZAS VIRTUAL 4 BIERTA 1 30| IBAGUE
3|TERCER TECNICO [ADMINISTRACION EN SALUD VIRTUAL 4 BIERTA 1 30| IBAGUE
4|TERCER TECNICO [ADMINISTRACION EN SALUD VIRTUAL 4 BIERTA 1 30| IBAGUE
1|CUARTO TECNICO MICROFINANZAS VIRTUAL [ABIERTA 1 30| IBAGUE
PRIMER TRIMESTRE SEGUNDO TRIM ESTRE TERCER TRIMESTRE CUARTO TR
NIVEL DE FORMACION MODALIDAD META | CUPOS QUEPASAN SE DEBE
CREAR2(21| CUPOS TOTAL % CUPOS TOTAL % CUPOS TOTAL % CUPOS TOTA|
ESPECIALIZACION TECN OLOGICA |PRESENCIAL 0 0 0 0 0 0,00% 0 0 0.0% 0 0 0.0% 0 0
TECNOLOGO PRESENCIAL 1525 2343 176 180 2529 100, 16% 0 158 100.2% 0 58 100, 0 Py
VIRTUAL 1243 176 1072 500 1% 52,18% i) 1025 822% 200 2% 9B.5% 0 125
TOTALEDU CACION SUPERIOR 3m 2525 1248 T80 3305 5 a0% paii] 3555 00 200 3755 00 0 3755
BUXILARES 30 0 30 0 0 0,00% 30 30 100,0% 0 30 100,05 0 30
(OPERARIOS 12 31 83 0 31 5,8% 30 (2 508% 50 121 100, 8% 0 121
LASDRAL 1611 L7013 B3 300 3% 50,38% n 1255 T 3% ) 1455 2% 13] 1634
TECNICO LABORALES YOTROS  [PRESENCIAL ) ) )
LABDRAL VIRTUAL 530 0 =) 300 300 %515% 100 401 615% 00 500 3% 50 =)
:f‘qT:fEND‘TqCDN con 3242 43 51 4513 3242 100,00% 0 324 100,0% 0 24 100,05 0 324
TOTALTECNICOS Y OTROS 11653 5430 w3 5119 10543 90,53% 430 1097 0% 500 11473 98,51% 200 1167

GD-F-007 VO3



[ 4
SENA

N

Igualmente, junto con la informacion relacionada y de acuerdo con lo establecido por los
diferentes lineamientos para la contratacion de instructores, apoyos administrativos y otros,
el comité primario de Centro tuvo en cuenta los lineamentos de contratacion emitidos por la
Direccion de Formacion Profesional, la planta de personal de instructores del Centro y la
proyeccion del presupuesto para la contratacion de instructores el cual se basé en las metas
asignadas al Centro. Sobre esta informacién se resalta que el Centro de Comercio y
Servicios se encuentra adscrito a las siguientes redes de conocimiento:

. Red de comercio y ventas

. Red de hoteleria y turismo

. Red de logistica y gestion de la produccién

. Red de salud

. Red de gestion administrativa y servicios financieros
. Red actividad fisica, recreacion y deporte

. Red de servicios personales

. Red de Informatica, disefio y desarrollo de software

Igualmente, es importante enunciar que el Centro de Comercio y Servicios cuenta con 44
instructores de planta, el cual es un nimero insuficiente para atender la totalidad de las
formaciones en los diferentes niveles y de acuerdo a las metas de la presente vigencia,
razén por la cual se hace necesario e indispensable la contratacion de instructores para el
2021 que apoyen al Centro en el cumplimiento de su misién, objetivos y metas.

4. Determinar el nUmero de instructores requeridos y en las formaciones para dar
cumplimiento segln las metas de formacién para la vigencia 2021.

Atendiendo lo anterior, el Centro de Formacién considera la necesidad de contratar la
prestacion de servicios personales de caracter temporal de Dos (2) personas naturales para
impartir formacion en la red de conocimiento de Institucional de Ensefianza de Idiomas, en
el programa de formacion de Ingles y asi cumplir las metas establecidas para el Centro de
Comercio y Servicios en la vigencia 2021, de acuerdo con lo concertado con las distintas
redes de conocimiento definidas por la Direccién Nacional del SENA.

Proyeccion de instructores contratistas a vincular segun las necesidades y analisis
expuestos:

Necesidades Regular Complementaria 2021

RED NIVEL PROGRAMA No.
CONOCIMIENTO FORMACION | INSTRUCTORES

INSTITUCIONAL
DE ENSENANZA | TRANSVERSAL INGLES 2
DE IDIOMAS
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CONCLUSIONES

Los asistentes a la reunion de manera unanime coinciden en la necesidad de la contratacion
de personas naturales para impartir formacion titulada y/o complementaria en las areas ya
identificadas en los puntos anteriores y asi cumplir las necesidades de formacion en Ibagué
y Municipios del Tolima, dando cumplimiento a las metas establecidas para el Centro de
Comercio y Servicios en la vigencia 2021, de acuerdo con lo concertado con las redes
definidas por la Direccion Nacional del SENA, tomando como fundamento lo expuesto
anteriormente.

Para atender estas necesidades el Centro asignara el siguiente valor: la suma de TREINTA
MILLONES CIENTO SESENTA MIL PESOS M C/TE ($30.160.000), y que equivale a la
contratacion de dos (02) instructores para el programa regular, suma que sera pagadera
por mensualidades y/o pagos (cuando a ello hubiere lugar) de acuerdo con los dias y/o
horas ejecutadas, correspondiente al inicio como al final del contrato.

Segun la tabla de honorarios el valor mensual a cancelar corresponde a $3.900.000 para el
caso de profesional y Tecnologo y de $3.000.000 para los demas perfiles segun la tabla de
tarifas para instructores, establecida por la Direccién General.

Los valores mencionados anteriormente fueron tenidos en cuenta de acuerdo con la tabla
de honorarios de instructores para el afio 2021.

De acuerdo con La Ley 1581 de 2012, Proteccion de Datos Personales se debe garantizar
la seguridad y proteccién de los datos personales que se encuentran almacenados en este
documento. El Servicio Nacional de Aprendizaje SENA solicita la siguiente clasificacién de
la informacion:

La informacion de este documento se debe clasificar como:

PUBLICA [ x| PRIVADO[ | SEMIPRIVADO[ ] SENSIBLE [ |

COMPROMISOS

ACTIVIDAD RESPONSABLE FECHA
Continuar el proceso de contratacion Area de Contratacion | Febrero de 2021
ASISTENTES:

Nota: Se adjunta en cinco (5) folios captura de pantalla, plan de contratacion identificado y
formulario virtual de asistencia recuperado del link:
https://forms.office.com/Pages/ResponsePage.aspx?id=gcPCyy4vk02R0VBskxas519pltCj
HfRONdVEMJEOXGXURERUMzJCTKFCRV0zMURaSFI2TTIUUVFBTC4u.
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NOMBRES Y APELLIDOS n NO. DOCUMENTO I:ﬂ CARGO / VINCULACION

Omar Barragan Caicedo "14225885
Alvaro Fredy Bermudez Salazar "19379150
Yolanda Cardenas Villamarin 38259382
Gloria Ines Urueia Montes 38239404

01:42:15

Gloria Ines Uruena Montes &

Omar Barragan Caicedo

Coordinador Academico

n EMPRESA/DEPENDENCIA

SENA-Centro de comercio y servicios

Subdirector / Libre nombramiento y remocion SENA/ Centro de Comercio y Servicios

Coordinadora Académica
Planta

SENA /Centro de Comercio y Servicios
Sena/Comercioy Servicios

Yolanda Cardenas Villamarin -+

Alvaro Fredy Bermiidez Salazar

B3 coRrReO ELECTRONICO2 B TELEFONO / cELULARE

obarraganc@sena.edu.co '84267

afbermudez@sena.edu.co 3213574688
ycardenasv@sena.edu.co 3007876250
giuruenam@sena.edu.co 13002647218
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SERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAIE - SENA

REGIONAL TOLIMA

CENTRO DE COMERCIO ¥ SERVICIOS
Perfil Técnico del Instructor

Necesidades Regular Complementaria 2021

N.
RED PROGRAMA EXPERIENCIA LABORAL Y /D
MNIVEL REQUISITOS ACADEMICOS COMPETEMNCIAS MINIMAS INSTRUCT
CONOCIMIENTD FORMACION ESPECIALIZACION ORES
Alernativa 1: Titulo profestonal universitario en cualguier
-
rEcis ieice ( Exmmcmicrio. Miuch e Lo Cotificete demostrar altas competencias administratives v teonicas del sistema de
de minumo B2 de acuerdo con el MCER en cada una de Las 3 N o
pestidn acsdémica v ims, dominio demostrado en ofimética e internet w'c
habilidsdes de dominio de lenguas fcomprension oral, < 5 A
od 3 I arod . cludadsnia digial. competencias metodoldgicas para |s orientackdn de
ND:mH:F‘:FTT::Ir“:' prd CEN) |:-ra|_. plr m:l:llun ::f"ba;' programes de formacion para el frabajo y el desammollo humano. habiidsdes
INSTITUCIONAL DE -:ar::rll:m::m N::; :-:I::r-nlz ‘:r:um"::::i rn:sllm::; d: veinticuatro [24) meses de experiencia en la Ef comaunicaciGn escrita, solucitn de problemas, persamiento critico,
ENSEMAMNZA DE TRANSVERSAL INGLES e Instruccién,/docencla de la lengua extranjera a entendimients int=rpersanal, trabajo en egquipo ¥ comprensidn lectona, 2
acuerde con MCER en cada una de las 4 habilidades de dominio
IDIOMAS de | |{comprension oral, comprension escrits, produccion mpsrtr. ErEative Y proacti.
= Tnlr:j : P h - £al. t Iln1 I;ZI'- - . d ' prl I preferiblemente: estar certificado en el curso de Instructor virtual vigernite,
b f:"' SR TIE Y NS EE SR establecido por la direccicn de formacidn profesional del sena v/io
Ls instruccién/docencla de |a lengua extranjera a impartir, certficada relackonado con tutoria virtual
2
== I|| | /1'_,/"“ ﬁ‘ﬂ?
ALVARD FREDY BERMUDEZ SALATAR = l':l' 'ﬂl, i GLORIA INES URLERA
- K
SUBDIRECTOR ~L COORDINADORA DE FORMACION
CENTRO DE COMERCIO Y SERVICIOS h _/'
]
YOLANDA CARDENAS VILLAMARIN OMAR BARRAGAN CAICEDD
COORDINADOR ACADEMICD COORDINADOR ACADEMICD




SERVICIO NACHNAL DE APRENDIZANE - SEN&
REGIONAL TOLIMA
CENTRO DE OOMERCID ¥ SERVIOIOS

Perfil Técnico del Imnstructor
Necesidades Remular Complementania 2021
Ho. Oe| Fechas Previstas para la
Mombre del s B noras Contratac|dn Enl:l- A - Costo Total DH R ASIGNER
o. MEsEs osto
Pm;r:; Hombre de la competencla a desarrollar = r Iln M Terminacld e ::::::] Inechuldo (PERFIL DEL INETRUCTOR]
e ¥ :n;:r (O-M-A) o H mes (Fesos)
cursos complementarios: Alterrativa L: Titulo profestonal universitario en cualguier nucles besico de
inales i 3 MESES ¥ 20 conocimiento. Mivel de Lergua Certificado ® de minumio B2 de acuerdo con
COMAPLEMENTARIS ) B , DIAS (SN el MCER &n cada una de las 4 habllidades de dominio de lenguas
] - . -,
¥/0 TITULADA II'IE|E'5 n EXCEDER EL o3 a1 1721 3.500.000 20 100,000 .|:|:r'1|:|.r:n5. san owal, comiprersson escrita, producdkan oral, produccion
N ——— ingles iii CALEMDARIC escrita). Abternativa 2 Trulo tecnoloso en cualguier nucleo basico de
1548

ingles » "';:EI::??D conocimienta. Mheel de lerges certificado ® de mirdmc 82 de scuerdo con

) ' MICER en cada ura de las 4 habilidades de dominio de lengua (comprension

ingles ¥ I

30,180 000
VPaY Pt ;
Py
Y L -
S GLORIA INES URUERA

W, Gadewmod.

YOLANDA CARDEMAS VILLAMARIN
COORDINADOR ACADEMICD

OMAR BARRAGAN CAIDEDOD
COORDMNADDR ACADEMICD

ALVARD FREDY BERMUDEZ SALATAR
SUBDIRECTOR
CENTRO D DOMERCH

CODRDINADORA DE FORMACION



