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PROCESO GESTION DEL TALENTO HUMANO
FORMATO INFORME MENSUAL EJECUCION CONTRACTUAL

Malaga, septiembre 20 de 2021

Sefior (a)

YADIMIR OSWALDO GARCIA REYES
SUPERVISOR(A) CONTRATO No. 2197812
Instructor G16

Centro Agroempresarial y Turistico de los Andes
Mélaga

Asunto: Informe mensual de ejecucién contractual
mes septiembre del afio 2021

Referencia: No. 2197812 de 2021

Martha Sofia Mesa Orduz, identificada con la cédula de ciudadania No. 63.390.908 de Malaga, en
mi calidad de Contratista del SENA, en el Centro Agroempresarial y Turistico de los Andes, en
cumplimiento del Contrato de Prestacién de Servicios de No. 2197812 del 30 de enero del afio 2021,
a continuacion, presento el Informe de actividades realizadas durante el periodo comprendido entre
el 1y 30 de septiembre del afio 2021.

Valor y forma de Pago: Se fija como valor total para el contrato la suma de ($ 40123916).
Esta suma serd pagada por el SENA al contratista de la siguiente manera: Pagos
mensuales por valor de ($ 3797216 Incluido IVA) y proporcionales, esto para el primer y/o
ultimo pago, atendiendo al plazo de ejecucion establecido.

Plazo: 317 dias es decir, hasta el 17 de diciembre de 2021.
Fecha de Inicio: Febrero 1 de 2021
Fecha fin: Diciembre 17 de 2021

OBJETO:

Prestar servicios personales de caracter temporal para planear y orientar la Formacién Profesional
Integral, que programe el centro de formacion en sus diferentes niveles y modalidades, atendiendo las
politicas institucionales y la normatividad vigente para los programas de formacion de la red de
transversalidad en el area de emprendimiento y demasde su competencia, Programa Recurso
Regular, en el Centro Agroempresarial y Turistico de los Andes SENA, Regional Santander.

Obligaciones Especificas: (Trascriba las obligaciones especificas del contrato, dentro del
siguiente cuadro)

‘ No ‘ Obligaciones ‘ Acciones realizadas ‘ Evidencias ‘
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Realizar la planeacién y alistamiento de
las  actividades de aprendizaje,
seleccionando, adaptando o elaborando
proyectos formativos-productivo con

caracter  empresarial, guias  de
aprendizaje, planeacién pedagégica,
planes de trabajo, disefio de

instrumentos de evaluacién, material
didactico, para el logro de los resultados
de aprendizaje.

Orientar competencia razonar
cuantitativamente ficha
2332937; servicio al cliente
ficha 2322830, transversal
emprendimiento ficha
2252174 y ficha 2332934

Sesiones sincronicas
realizadas con cada
grupo, se sube al
drive de coordinacién
el portafolio

Evidencia en el
portafolio de cada
ficha

Evidencia 1

Reportar y registrar en el aplicativo Sofia

Plus todas las
actividades que de acuerdo con el
proceso de GFPlI son de su
responsabilidad, garantizando la
oportunidad y calidad
de la informacién y la coherencia con el
proceso formativo tales como: a.

Registro de proyecto formativo, b.
Realizarla creaciéon de la ruta de
aprendizaje y asocio de aprendices a la
ruta, c. verificar el registro de los eventos
de las
actividades de aprendizaje en un plazo
méximo de los 3 primeros dias habiles de

Se realiza entrega de eventos
para cargue en sofia plus en
las fechas indicadas.

Programacion
instructor
(portafolio).

Informe de tiempo
del instructor-sofia
plus(portafolio).

Diagrama horario
instructor —sofia plus
(Portafolio)

cada mes, evidenciando en el Evidencia 2
reporte horas la programacién de la
accion de formacién y/o proyecto
formativo segin la duraciéon de las
competencias  del programa  de
formacion, d. Reportar las Inasistencias
de aprendices oportunamente.
Realizar la induccion | A través de la aplicacion | Evidencias de
institucio.nalal.os apr(_endi_ces_ de acuerdo | watsapp se establece | comunicacién con
con Iqs lineamientos msUtgmonaIes, CON | comunicacion inicial con los aprendices.
el f|n_ de contextualizar 2 los aprendices, se hace induccion
aprendices en el proceso formativo y del . . .
contexto productivo; en la misma orientar | SOPT€ la competencia a traves | portafolio del
la  apertura del portafolio de | de sesidn sincronica via meet | instructor
evidencias del proceso formativo, el | y se comparte enlace de
reconocimiento de aprendizajes previos, | acceso a la herramienta
de estilos y ritmos de aprendizaje para | classromm donde se
dar inicio a la accion de la formacion. organizan los materiales para

la formacién y se reciben las

evidencias programadas.
Ejecutar la formacién profesional integral | Se realiza la formacidon de | Portafolio de
de acuerdo con el disefio curricular, | 3cuerdo a la programacién | evidencias instructor
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desarrollo curricular de los programas de
formacion del area tematica objeto del
contrato, asi, aplicar segun Ila
modalidad, estrategias de ensefianza,
aprendizaje, seguimiento y evaluacion
de acuerdo a los lineamientos
pedagégicos y metodoldgicos de la
direccion de formacion profesional
integral, que conlleven al mantenimiento
del grupo de aprendices matriculados
por ficha evitando la alta desercion de
aprendices de la entidad

que se registra en sofia plus,
se comparte y atiende los
aprendices a través de la
aplicacion meet para
desarrollar sesiones virtuales
de aprendizaje. Al ejecutar la
formacidn se tiene en cuenta
etrategias de ensefianza como
conversatorios, preguntas,
talleres donde ponen en
practica lo aprendido.

Aplicar hacer

cumplir el reglamento del aprendiz.

Se tiene en cuenta el manual
del aprendiz y normas de
convivencia.

Sin evidencia

Solicitar oportunamente y gestionar, el
uso de los elementos necesarios Yy
materiales de formacion para desarrollar
eficazmente la accién de formacion y
responder por ellos ante el centro
presentando los respectivos documentos
soportes, como también responder por la
integridad y buen uso de
materiales, equipos y demas elementos
de la institucion puestos bajo su cuidado
para desarrollar labores propias de
su rol.

Frente a esta obligacién no se
desarrolla actividad

Sin evidencia

Realizar seguimiento y/o asesoria en la
etapa productiva a las a los aprendices
que le sean asignadosy
documentar esta actividad segun el
procedimiento de ejecucion de la FPI

Frente a esta obligacién no se
desarrolla actividad

Sin evidencia

Realizar la Evaluacién de la apropiacion
de las competencias de los aprendices,
emitir y registrar los Juicios evaluativos
de cada aprendiz, (Etapa lectiva y
productiva), previa verificacion efectuada
del portafolio de evidencias del aprendiz,
de acuerdo a los criterios de
evaluacion establecidos en el programa
de formacion en un plazo méaximo de 8
dias después de finalizada Ila

Para evaluar las evidencias
propuestas se utilizan
instrumentos de evaluacion,

asi como los criterios
establecidos en el diseno
curricular.

Proceso de
formacion en
ejecucion, al finalizar
se entregard acta de
seguimiento
Portafolio

instructor

del

evaluacion de las actividades de

aprendizaje

Realizar seguimiento a la ejecucion de | Frente a esta obligacién no se | Evidencia calificacién
cada accion de formacion

asignada, participar en comités de
evaluacion y seguimiento, documentar
en actas y registros la ejecucion de los
seguimientos, como las novedades que
se presenten en la accién de formacion,

desarrolla actividad

y retroalimentacién
de evidencias en
territirium
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10. | Llevar el conducto regular para | Frente a esta obligacién no se | Sin evidencia
garantizar el debido proceso de gestion | desarrolla actividad
de novedades en especial cuando sean
notificciones de menores de edad

11 | Reportar y sistematizar segin plan | Se reportan las acciones de | Portafolio del
operativo del programa, las acciones de | formacion en el portafolio del | instructor
for'macu')n en los portafolios de instructor y se adjuntan
evidencias y en documentos que . . .
demuestren los resultados de Ia evidencias del tr.abajo
ejecucion contractual, en los diferentes desarrollado para cumplir con
medios y/o | la ejecucién contractual.
espacios fisicos y digitales que disponga
el centro.

12. | Realizar la presentacion de resultados | Se entrega bitacora de la ficha | Portafolio de
de ejecucion. del | con evidencias de la ejecucién | evidencias instructor.
programa de _formacmn,_ sobre la de la formacion. Evidenias en
pertinencia y validez del mismo, como .
indices de desercion y/o oportunidades territorium y
de bitacoras
mejora o validez del mismo. Entregar
acta con el informe de resultados por
programa de formacion al finalizar le
contrato.

13. | Construir junto con el equipo de | Se comparte en el drive, el | Evidencia portafolio
instructores de su red de conocimiento | material y guias de los la | del instructor
te_cqolpgma, el Banco de material transversal orientada.
didactico para cada programa de
formacién con base en lineamientos
institucionales, entregar una copia digital
de
este  material a la coordinacion
académica y biblioteca digital del Centro.

14. | Realizar el alistamiento y aplicacion de | Se realizan alistamiento de las | Portafolio del
pruebas de calidad a aprendices Y | fichas, a través de grupos de | instructor
encuestas de_ satisfaccion a las whatsapp vy aplicacion
formaciones asignadas.

classrroom, se genera el
espacio para compartir guia,
material y espacio para recibir
evidencias.
15 | Participar  proactivamente en  las | Frente a esta obligacion no se | Sin evidencia.

actividades del equipo de instructores de
la red de conocimiento tecnoldgica para
la planeacion,
disefio, ejecucidn y seguimiento de los
proyectos formativos y paquetes de
desarrollo curricular de los programas de
formacion, guias de actividades de
aprendizaje, material didactico, material
de apoyo, talleres e instrumentos de
evaluacion, entre otras.Documentar en
Acta esta Actividad y entregar a la
coordinaciéon académica.

desarrolla actividad
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Apoyar la
articulacion de las acciones formacion
con las estrategias institucionales tales
como SENNOVA, AGROSENA, SIGA;
de acuerdo a las orientaciones de los
lineamientos institucionales.

Frente a esta obligacion no se
desarrolla actividad.

Sin evidencia

17

Apoyar la identificacion y sistematizacion
los casos exitosos de aprendices, de
unidades productivas y/o proyectos de
investigacion.

Frente a esta obligacién no se
desarrolla actividad.

Sin evidencia

18.

Realizar actividades de
promocién de la oferta, apoyando los
procesos de planeacion institucional, asi
mismo, gestionar la conformacion de
grupos de aprendices para la creacion de
las fichas de formacion, de acuerdo a los
procedimientos establecidos en
esistema integrado de gestion y
autocontrol-SIGA.

Se comparte la oferta del
centro por diferentes medios
y tambien voz a voz con os
conocidos.

Sin evidencia

19.

Entregar los soportes del procedimiento
de Ingreso de
aprendices al programa de formacion
tales como: Ficha de matricula; fotocopia
del documento de identidad, y/o
requisitos definidos en el disefio
curricular, cuando ejecute formacion
complementaria.

Frente a esta obligaciéon
no se desarrolla
actividad.

Sin evidencia

20

Participar cuando el centro
de formacion lo requiera, en proyectos de
investigacion técnica y/o pedagdgica
para fortalecer el proceso de formacion
del area tematica objeto del contrato.

Se participa en programas de
formacion pedagogica
programados por el centro

Evidencia 20

21.

Participar cuando el centro de formacion
lo requiera, en jornadas de disefo
y desarrollo curricular de programas de
Formacion Profesional Integral,
conforme a las necesidades nacionales y
a

los lineamientos institucionales
requeridos para el &rea tematica objeto
del contrato.

Frente a esta obligacién no se
desarrolla actividad

Sin evidencia

22

Acompafiar a los aprendices
a las actividades que se encuentren
planeadas por el equipo de Bienestar al
Aprendiz.

Frente a esta obligacién no se
desarrolla actividad

23

Programar y reportar a su
supervisor de contrato, con una
antelacion minima de una semana los
ambientes de aprendizaje y unidades
productivas a visitar, de manera que se
autorice por escrito su movilizacion
previa a la salida, en el marco de su
objeto contractual.

Frente a esta obligacién no se
desarrolla actividad

Sin evidencias
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Gestionar la inscripcion en el sistema de
informacion de la Agencia Publica de
Empleo del SENA de
los aprendices, de manera informada y
consentida por los mismos, garantizando
la consignacion de informacién veraz
y actualizada, asi como informar los
mecanismos de consulta a los
aprendices.

Frente a esta obligacién no se
desarrolla actividad.

Sin evidencias

25

Participar en las jornadas de
actualizacion y transferencia tecnolégica
convocadas por el centro, para su
implementacién en las acciones del
mismo.

Inscripcion a nuevos cursos
programados por el centro

Evidencia 25

26

Acatar los lineamientos del Sistema
Integrado de Gestién y el Sistema de
Seguridad de Salud en el Trabajo y
asistir a las convocatorias que el centro
programa.

En el desarrollo de |la
formacidn se tienen en cuenta
las buenas practicas del
SGSST.

Sin evidencia

27

Apoyar al centro de formacién cuando
este lo requiera, en la
promocion del portafolio de servicios.

Se comparte programacion
del centro sobre las ofertas
con aprendices y otros
contactos.

Evidencia 27

28

Aplicar al proceso de certificacion de la
norma de competencia “ORIENTAR
PROCESOS FORMATIVOS CON BASE
EN LOS PLANES DE FORMACION
CONCERTADOS, o la actualizacion
"ORIENTAR FORMACION
PRESENCIAL DE ACUERDO CON
PROCEDIMIENTO TECNICO Y
NORMATIVO" o} en
su defecto debera aplicar al proceso de
certificacion de la norma y aportar el
respectivo certificado de aprobacion, o
la evidencia de la inscripcién efectiva a
mismo, al informe de ejecucion
contractual.

Certificacidon en proceso

Sin evidencia

29

En cumplimiento de Ila circular
059 de 2016, el contratista debera
diligenciarla planilla de cobro de
honorarios de los contratistas de
prestacion de
servicios  utilizando el aplicativo
http://contratistas.sena.edu.co.

Se diligencia planilla
correspondiente al mes de
septiembre de 2021

Evidencia 29

30

Reportar de manera oportuna como
usuario

proveedor, en la etapa de ejecucion
contractual dentro de la plataforma
SECORP I, los soportes correspondientes
gue evidencien la correcta ejecucion y
pagos realizados en cumplimiento del

Se diligencia la cuenta de
cobro del mes de septiembre
de 2021 con soportes en la
pagina de secop Il para su
correspondiente aprobacion

Registro en el SECOP
I de Documentos
soportes mensuales
de Ila cuenta e
informes

contractuales dentro
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contrato de prestacion de servicios de las fechas
suscrito. estipuladas.

31. | Hacer entrega oportuna de los | Se entregan los soportes de la | Documentos
documentos y soportes de cuenta de | cyenta de cobro | soportes mensuales
cobr’o al supervisor del contrato, correspondiente al mes de | de la cuenta e
segln cronograma que se establezca ) )
por parte de la entidad y atendiendo la septiembre de 2021 informes
forma de pago establecida, con el fin de contractuales dentro
dar cumplimiento a la meta de ejecucion de las fechas
presupuestal. estipuladas.

(entregar a Hernando
y a coordinacién
academica)

Formato original de
planilla de pago de
contrato de
prestacion de
servicios.

Fotocopia de planilla
o soporte de pago de
seguridad social.
Informe mensual de
ejecucion de contrato
Actas y asistencia a
entrega de informesy
reporte de cuentas.
(obligacion 31).

32. | EI contratista debera vigilar y | Frente a esta obligacién no se | Sin evidencia
salvaguardar los bienes que | desarrolla actividad

hagan parte del patrimonio del SENA o
de otras entidades o de particulares
puestos al servicio de la entidad, y que le
hayan sido entregados para el desarrollo
del objeto del contrato, por lo que son
sujetos de control y vigilancia. En
consecuencia deberan sujetarse a las
guias y/o procedimientos aplicables a los
bienes fijados en la plataforma
CompromlISO; adicionalmente debera
estar atento a los mantenimientos
preventivos y correctivos de los
elementos,

asi como la hoja de vida de los bienes en
la cual se date la informacion actualizada
de los mismos, dar cuenta sobre
la entrega de los bienes al supervisor y/o
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interventor del contrato respectivo y a los
oérganos de control fiscal y
disciplinario, de ser procedente.

33.

El contratista con la firma del presente
documento se obliga a no divulgar
informacion directa, indirecta, préxima o
remotamente, ni a través de ninguna otra
persona o de sus subalternos o
funcionarios, asesores o0 cualquier
persona relacionada con ella, asi como
también a no utilizar dicha informacién en
beneficio propio ni de terceros.

No se comparte informacion
de la entidad, solo materiales
de formacién y guias de
aprendizaje.

Sin evidencia

34

El contratista que realice comisiones de
servicios o desplazamientos autorizados
por el supervisor deberd presentar
dentro de los cinco (5) dias habiles
siguientes a la fecha de finalizacion de la
comision, la respectiva legalizacién al
area de Tesoreria o quien haga sus
veces.

Frente a esta obligacién no se
desarrolla actividad

Sin evidencia

35.

El contratista debe cumplir con
las normas del Sistema General de
Riesgos Laborales, en especial, las
siguientes: a) Procurar el cuidado
integral de
su salud, b) Contar con los elementos de
proteccion personal necesarios para
ejecutar la actividad contratada, para
lo cual asumira su costo, c) Informar a los
contratantes la ocurrencia de incidentes,
accidentes de trabajo y
enfermedades laborales.

Se acatan los lineamientos del
SGR.

Sin evidencia

36.

Participar en las actividades de
Prevencion y Promocion organizadas por
los

contratantes, los Comités Paritarios en
Seguridad y Salud en el Trabajo o Vigias
Ocupacionales o la Administradora
de Riesgos Laborales.

Frente a esta obligacién no se
desarrolla actividad

Sin evidencia

37

Las demas necesarias para el cabal
cumplimiento del objeto contractual.

Asistencia a reuniones y
eventos programados por el
centro

Evidencia 37

A continuacion relaciono los desplazamientos que realicé previo a la presentacion de este informe.
Una vez finalizado cada desplazamiento presenté al ordenador del gasto el informe en el Formato
Informe Legalizacion Desplazamiento Contratista GTH-F-087, en el que se describieron las
actividades desarrolladas y los resultados de cada desplazamiento. Cada informe cuenta con el

visto bueno del Supervisor.

Se lista a continuacién el soporte de la legalizacion de los desplazamientos realizados, los cuales

forman parte integral del presente informe de ejecucion contractual.

GTH-F-062 V08




ITEM No DE LA L UGAR DE FECHAS DE DESPLAZAMIENTOS
0 ya

ORDEN DE VIAJE | DESPLAZAMIENTO INICIO FINALIZACION

1.

2.

Nota 1: Por cada desplazamiento que haya realizado el contratista, adjuntara el respectivo informe
gue la soporte. En caso de haber realizado el desplazamiento en fecha posterior a la presentacion
del informe de ejecucion contractual, debera reportarlo en el siguiente informe de ejecucién
contractual.

Para el tramite de la cuenta de adjuntan documentos enunciados como evidencias del cumplimiento de las
obligaciones contractuales y Planilla de pago de seguridad social # 4410648548 del aplicativo SOI

correspondiente al mes de agosto de 2021.

Cordialmente,

Firma

MARTHA SOFIA MESA ORDUZ
C.C. No. 63390908

Recibi a satisfaccion:

Firma

YADIMIR OSWALDO GARCIA REYES
SUPERVISOR(A) CONTRATO No. 2197812
Instructor G16

Evidencias
Evidencia 1 obligacion 1 Alistamiento de formacién, registro del grupo en classroon para compartir
materiales de formacion
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Competencia matematica ficha 23329

Codigo de la clase k4jrxjw [ 3

Vinculo de Meet Generar vinculo de Meet (Tk

Proximas
® Anuncia algo en la clase

@ Jhon Alexander
-
3 Ramiro Cardenas Suarez

MNancy fabiola Duarte

cristian espinel

milena espinel

YENY MARCELA GELVES

Yeny Gelves

©)

o o o o 0o o d
e

josue olinto joya arenales

= Competencia matematica fic... Novedades Trabajo en clase Personas Calificaciones

jonarun tema
Subir una foto

1l

Ver todo Martha Sofia Meza .
. 7 sep. .
Hola chicos
) les comparto la grabacion de la sesién del dia 6 de septiembre
https://drive.google.com/file/d/1wPs3r4lAx34E2s_IwhZC3BNg-ORJZKRr/view?usp=sharing
= Competencia matematica fic... Novedades Trabajo en clase Personas Calificaciones

| FCCTOTIES Crvia EoT e D et I U o IoOUs TOS THIores

Servicio al cliente
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Trabajo en clase Personas Calificaciones

= Servicio al cliente Novedades

Servicio al cliente

Cadigo de la clase rgi3q53 [ ]

Vinculo de Meet Generar vinculo de Meet (T

Seleccionar un tema
Subir una foto

Proximas (@) inuncia algo en la clase (':,)
No tienes tareas para
entregar proximamente
Ver todo . Martha Sofia Meza :
@ 0506 :
Cordial saludo chicos
@ Bienvenidos al desarrollo de la competencia del servicio al cliente, trabajaremos en la competencia esta semana del 13 al 17
Servicio al cliente Novedades Trabajo en clase Personas Calificaciones
TOO0S TOS TEMas
Guia de aprendizaje @ Martha Sofia Meza publicd nueve material: Material de formaciéon :
Recursos Publicado: Ayer (Editado: 08:02)

Actividad de Transf . -
. 5, Calidad en el servicio....

PDF

4. Momentos de verdad....
PDF

Canales de atencion al cl...

PDF

ESTRAT~1.PDF
PDF

QUSONL~1.PDF
PDF

comunicacion con el clie...
PDF

Portafolio tipos y caracte...
PDF

3. Organizacion orientad...
PDF

Evidencia 2 obligacion 2 diagramar horario y entrega de eventos mes de agosto
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para Arley, ygarciar -

&
franjaH jpg

+ trabajo

programacion septiembre completa (Edens.

Recibidos x

Martha Sofia Meza =martsome@misena.edu.co=

Hola fabian le comparto la programacion de eventos completa para el mes de septiembre,

Martha Sofia Mesa Orduz

Insfructora

FRegionai Santander—Cantro Agroempressnial y turistico de
foz Andes

Malaga, Santander Colombia

Tel.: +57 {§) BB07592

martsomei@misena.edu.co

& lun, 6 sept 10:47 (hace 9 dias) 13

(I

13/09/21
00:00 - 23:59: Disponible

I I

14/09/21
00:00 - 23:59: Disponible

Lispuuis Caspuliuis

15/09/21
(00:00 - 23:59: Disponible

16/09/21

00:00 - 23:59: Disponible

Clapwnuis

17/09/21

00:00 - 23:59: Disponible

I12fl]9f21

00:00 - 23:59: Dispt

18/09/21
(00:00 - 23:59: Dispt

19/09/21
(00:00 - 23:55: Dispe

20/09/21
00:00 - 14:00;: -

21/09/21

122/09/21

00:00 - 14:00:
Disponible

23/09/21

»

isponible

00:00 - 14:00:

Disponible I
22:00 - 23:59:

~ |Dispenible

27/09/21
00:00 - 14:00:

28/09/21
 (00:00 - 14:00:

-

9/09/21

00:00 - 14:00:

30/09/21
+ |00:00 - 14:00:

Disponible

Disponible

Disponible Disponible

24/09/21

125/09/21

00:00 - 14:00;  |00:00 - 14:00:

Disponible

Disponible
6/09/21

00:00 - 23:59: Dispe

02/10/21

I03/10/21

Evidencia 20: Participar en eventos de formacién pedagogica convocados por el centro
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© SENA x guiapdf X (M Meet: @ X M DESARR

C & meetgoogle.com, T

iii Aplicaciones gl El proyecto devida.. )) Comunicacién Efect.. @ (90) Pinterest @ PROGRAMA DE GE... Lista de lectura

-~
©® GRABANDO @ DEXY JANETH SALINAS CARVAJAL esté presentando Detallés'da la Feunisn

2, 1) ] do

UCAT UANE 11 SALINAS CRRVAUAL U

2 4wtk o o e

N Wwilson Bastos Delgado

Yenny Cardozo 09:51

PREGUNTA 02 E o he podido
Las actividades de reflexion inicial constituyen
el primer momentc decirs- Sonia Eliana Florez Bustacara 09:52

sls DEXY JANETH SALINAS CARVAJ... No me sale nimeros

Tdentifica los
conel NELLY CALDERON BASTO 09:53

(_\ Donde esté ese material?

. Sonia Eliana Florez Bustacara

Detalles de la reunion A LB/ @ DEXY JANETH SALINAS CARV... £
Levantar la mano
esta presentando su pantalla

Evidencia 29 Diligenciar planilla electrénica

setaa DOCUMENTO SOPORTE EN ADQUISICIONES EFECTUADAS A NO OBLIGADOS A FACTURAR (POR  [C0digo Regional 58
CONCEPTO DE HONORARIOS Y/0 PRESTACION DE SERVICIOS PERSONALES) Cadigo Centro 954510
7A. REGIONAL SANTANDER Fecha Elaboracion| 20 Setiembre de 2021
SERVICIO Nacionar CENTRO AGROEMPRESARIAL Y TURISTICO DE LOS ANDES-SANTANDER - SERVICIOS PRESTADOS A Versién JUNIO 2021 - 3.21
DE APRENDIZAJE Adquiriente: SERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAJE SENA  Nit adquiriente: 899.989.034-1 ID de Proceso 51994 662482
Resolucion DIAN N° 13028034004117 autoriza desde 1 hasta 360,000 (Dic. 07 de 2020) MNo. de documento 210602

DATOS DEL CONTRATISTA

Nombres y apellidos contratista: ‘ MARTHA SOFIA MESA ORDUZ

3122671765
Cormreo electronico contratista: msmesa@sena.edu.co c.C. l 63.300.008 IP/H* de contacto .

Régimen del IWA: | MO RESPONSABLE | pertenece al régimen simple de tributacién? NC | Es declarante de renta? 51 | Es Pensionado? sl

Sus ingresos en el 2020 Superaron $43'849.000 =1l Induccion S5T Presta Servicios Excluidos de IVA 2 [ NO
Baneo al cual consignar: | EBANCOLOMBIA Tipe de cta AHORROS M® Cuenta | 31286009014
Ha contratado o vinculade dos o mas trabajadores asociados MO Sus ingresos del contrato suscrito con la Entidad
a su actividad para cumplir con el objeto de su contrato? en el 2021 supera los s 119°806.000 NO
DATOS DEL CONTRATO Y PERIODO OBJETO DE PAGO
N® del contrato: 2107812/2021 | H? Compromise SIIF [ 2421
Valor Total del Contrato 540.123.018] N ° Pago Periodo objeto de pago Walor Bruto Pago
Saldo Anterior del Contrato 5 13.543.404 ] Del 01/09/2021 Al 3000912021 $3.797.216.00
HNuevo Saldo del Contrato 5 9.748.188] Legalizacion comisiones del periodo S 0,00
CONTRATACION DE INSTRUCTORES: PRESTAR SERVICIOS PERSONALES DE CARACTER TEMPORAL PARA FLAMEAR Y
[OBJETO CONTRACTUAL: ORIENTAR LA FORMACION AREA DE EMPRENDIMIENTO ¥ DEMAS DE SU COMPETENCIA, PROGRAMA RECURSO REGULAR,
Descripeidn del servicio prestado) EN EL CATA PL- 317 DIAS. VR MES 3.787.218
RESUMEN PAGOS GENERADOS EN EL PERIODO OBJETO DE PAGO
Imgresos por honorarios 3 3.797.216 Tarifa de Retencion em la Fuente ART 383 0,00%
Retencion en la Fuente del Pericdo 30
Ingresos de ofros meses cobrados en el mes 30
TOTAL INGRESOS DEL PERIODOD §3.797.216 Menos, Retefuente Otros Ingresos 30
BASE PARA RETENCION EN LA FUENTE $ 2705487 TOTAL RETEFUENTE PRESENTE PAGD 50
LIGQUIDACION DE PAGO A SEGURIDAD SOCIAL Y LIGUIDACION DEL NETO A PAGAR
Setiembre Agosto Valor Base retencion en la fuente| 2705.487.00| TARIFA
N® Planilla PILA, o . N° Radicaciénpage 55 | 4410648548 | Valor Base retencion en la fuente ICA| 3.607.318,00
Ingreso Base de Cotizacion - IBC 3 1518888 |5 1518886 Valor base IVA 0,00

Evidencia 37
Asistencia a evntos y reuniones programados por el centro
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Evidencias sept.-21

Recibidos (3.44 e x | @ @5 p x S X i Estado actual devacunacinRec X  +

= G & docsgooglecom

ii Aplicaciones gl El proyectodevida.. ) Comunicacién Efect.. @ (90) Pinterest @ PROGRAMADEGE.. @ Emprendimiento: El... M Otros marcadores Lista de lectura

®
SENA

AN Vacunacion

Estado actual de vacunacion Regional
Santander

Gracias por participar!
por favor diligenciar de nuevo el formulario cuando cambie su estado de vacunacion o

priorizacion.

Modificar tu respuesta

Enviar otra respuesta

Este formulario se cre6 fuera de tu dominio. Denunciar abuso - Condiciones del Servicio - Politica de Privacidad

A 7 Q) P 430p.m B
Alistamiento de formaciones programadas

Creacion del espacio en classroom para compartir material de formacion, guia, recibir y evaluar
evidencias

= Competencia matemética ﬁc Novedades Trabajo en clase Personas Calificaciones @

Competencia matematica ficha 23329

Codigo de la clase k4jrxjw [ 3

Vinculo de Meet Generar vinculo de Meet (T

Proximas

1l

Ver todo ® Martha Sofia Meza

@ seo
Hola chicos

D les comparto la grabacion de la sesion del dia 6 de septiembre
hitr: i annal, Milaidi1wpbearAl AEDc lhauh BRAaOR 1Z7kDr / wll hari




= Competencia matemética ﬁC Novedades Trabajo en clase Personas Calificaciones

Todos Tos temas

Guia de aprendizaje

Guia de aprendizaje

material de formaci @ Guia de aprendizaje Publicado: 6 sep

Actividad final

material de formacion

@ Material de estudio Publicado: 6 sep.

Material de apoyo MATE... ﬁ:. Areas y volumenes.pdf
PDF PDF
== Ecuaciones.pdf
®@ = = PDF
= Competencia matematica fic... Novedades
Sin fecha Ii..
Tarea
Ordenar por apellido - de 100
6 Jennifer Joya Gomez 100
L Jhon Alexander 100
L
e josue olinto joya arenales 100
L
® Juan Oviedo /100
-
L Mary Parra Fhlele}
- Y
Q Mayerly Parra /100

Servico al cliente



= Servicio al cliente Novedades Trabajo en clase Personas Calificaciones

Servicio al cliente

cadigo de la clase rgi3q53 [ ]

Vinculo de Meet Generar vinculo de Meet (T

Seleccionar untema
Subir una foto

Proximas
Anuncia algo en la clase

1

N

entregar proxim

s tarea

mente

Ver todo ® Martha Sofia Meza

@ 450
Cordial saludo chicos
@ Bienvenidos al desarrollo de la competencia del servicio al cliente, trabajaremos en la competencia esta semana del 13 al 17

— SerViCiO a| C|iente Novedades Trabajo en clase Personas Calificaciones

(Th Meet n Calendario de Google @ Carpeta de la clase en Drive

Guia de aprendizaje :

Todos los temas

Guia de aprendizaje

@ Guia de aprendizaje Editado: 14 sep.
Recursos

Actividad de Transf...

Guia de aprendizaje ss al ...

PDF
-l
Ver material
2
2 Recursos H
= SerViCiO a| C"ente Movedades Trabajo en clase Personas Calificaciones

Maria Aurora Coronado Arc... Invitar a los tutores

Stephanie Delgadeo

Alejandra Gémez Rojas

Sandra Gomez

LUIS EDUARDO GUERRERO ...

Martica Hernandez

Yazmin Paulina Manchege C...

Ambitos Meléndez Rojas

$eOPDIDO

0O 0 0 0 0O 0 00




Evaluacién y retroalimentacidn de evidencias

N F TR
= CADENA
‘ - Instructor
MERARY

ﬁ FLOREZ
MORENO
Instructor

'
l

JOHANA
MARCELA
ALVARADO
FLOREZ
Instructor

JULIAN
ANDRES
TARAZONA
BARAJAS
Instructor

MARTHA
SOFIAMESA
ORDUZ

Inctrictnr

@ o 9.

Fecha de Envio: 2021-09-08 00:07:57
Calificacion: 80.0

Id respuesta: 164457457

Respuesta:

Buenas noches adjunto evidencia de etica y emprendimiento.

Quedo atenta a cualguier sugerencia. Gracias.

Archivos:

Descargar Archiva

Intentos: 1

CnnDIGONDENANTICANYNVALORESNCORPORATIVOSnnn. pdi

O 1 Comentario(s)

MARTHA SOFIA MESA ORDUZ
2021-09-09 15:23:24

Victoria cordial saludo

IMuy bien por presentar |a actividad propuesta, no obstante sugiero revisar la misison, ya gie la parte inicial de esta declaracion no es
clara, por otro lado en algunos apartes de los valores habla de una empresa de lacteos, en ofros de una empresa de café, importante
que la informacion sea acorde a lo auie realmente es la emoresa

| Competencias

& Acceso a portafolio de
levidencias aprendices

[ Gamificacion

) Centro de Calificaciones
% Administrar Grupos

H Proyectos

= Rubricas

H Blogs

H Seguimiento

@ Configuracion

IColaboradores

LUZ MERY
= CALLEJAS

¢ & CADENA

Fecha de Envio: 2021-09-09 19:38:38
Calificacion: 90.0

Id respuesta: 165686332

Respuesta:

Buen dia

Cordial saludo,
Por medio del presente adjunio evidencia correspondiente

Gracias

Archivos
Evn11nnnticanynvaloresncorporativos. docx

Descargar Archiva

Intentos: 1

W Wikis Visualizar
9 Asistencia Ver CnnDIGONDENNNTICANYnVALORESNC 900
— LUCY PAOLA GOMEZ ROMERO Detalle ORPORATIVOS docx O
aleria Descargar Archivo
& Chat
% Compelencias Intentos: 1
&= Acceso a portafolio de
evidencias aprendices Archivos adjuntos
@ Gamificacién Id Evidencia:165287372
Visualizar
3] ificaci
e 3 Sl TS CODIGONDENETICANYNVALORESNCO 750
# Administrar Grupos DANNYA ALEJANDRA HORTUA HOLGUIN X RPORATIVOS pdf Y O
B Proyectos Descargar Archive
= LD Intentos: 1
B Blogs
g L
Seguimiento Fecha de Envio: 20210909 09:39:43
@ Configuracion Calificacion: 75.0
Id respuesta: 165287372
Colaboradores FEsTiEsE
LUZ MERY Escribe aqui la evidencia...
CALLEJAS
CADENA Archivos:
_‘_- . CODIGONDENETICANYNVALORESNCORPORATIVOS. pdf |
A Wikis
© Asistencia Archivos adjuntos
5 Galeri Id Evidencia: 165686332
alera Visualizar
&3 Chat Evniinnnticanynvaloresncorporativos. do 00
LAURA NATALIA BERNAL CONTRERAS X & 90 (]}

Asistencia a jornadas de formacion




T Meet: guc-

c @ meetgoogle.com,

ii Aplicaciones gl El proyectode vida.. @) Comunicacin Efect.. @ (90)Pinterest @ PROGRAMADEGE.. @ Emprendimiento: El... B Otros marcadores Lista de lectu

@ GRABANDO

i ¥z
A L~
Edgar Correa Sanchez DEgERNE INAS A-L-- Nayibe Abdali Sepulveda Martinez Fredy Estupinan Eugenio Hency Hernan Roballo Umana
o a

%
”;
ENVER CAMILO ALVAREZ JALABE JENNIFER ROCIO CORDON SOLANO
guc-xcxw-zai X = @ =

7B The spais life.pptx ~ 7B PRESENTACION...pptx

MGditicar

O m ® B g =

Es una evaluacion sendilla, no tiene limite de tiempo, para que la presen ten con
tranquilidad, eso si solo tienen un intento.

Profesora hasta cuando hay plazo?

pueden ingresar a este enlace:

H plazo es hasta el dia de mafiana miércoles, al igual que los ejercicos que
deben subir al classroom 1:40 p.m. v

Si tienen dificultades por favor me esciben. ;|




® 57313 8912392
Mi nombre es Roxany Moreno .,

Lo que pasa es que no tengo como subir las imagenes del trabajo a la
plataforma de classrom

Solo tengo las imagenes .,
No sé si se la pueda enviar y usted si es tan amable subirlas porfavof
Es que yo no cuento con Intemet

Por lo mismo no me conecto a lasclases

Hola Roxanicomoestd ..,
siyatieneel .. _ .

trabajo o la actividad propuesta envie por este medio, por favor bien
organizadas y claras para evaluar.

Reparacion y mantenimient

Hola chicos comoesén .. =

Para recordarles que hasta el dia de hoy tiene plazo para presentar la

evaluacién y enviar los ejerddos. 1001 am. v

La evaluacion se aprueba con 70 puntos, quienes obtengan menos de estos
puntos, mainana nos reunimos y hacemos un plan de mejoramiento.

1004am v

acordamos un plan de mejoramiento o, -,

Profesora buenas tardes por donde entro a la evaluacién? Gracias

Hola Josue

por este enlace: https




Diagramacion horario

- Laspunine wispu U Laspue Laspunie LS
I I 12/09/21

00:00 - 23:559: Dispt

£
13/09/21 14/09/21 15/09/21 16/09/21 17/09/21 13/09/21
00:00 - 23:59: Disponible |00:00 - 23:59: Disponible [00:00 - 23:55: Disponible |00:00 - 23:59: Disponible |00:00 - 23:59: Disponible [00:00 - 23:55: Dispt
<
19/09/21
£

(00:00 - 23:59: Dispt

20/09/21 21/09/21 122/09/21 23/09/21 24/09/21 125/09/21

00:00 - 14:00: 00:00 - 14:00: 00:00 - 14:00: 00:00 - 14:00: 00:00 - 14:00:
Disponible Disponible Disponible Disponible Dis ble

6/06/21
(00:00 - 23:59: Dispt

22:00 - 23:59:
Disponible
28/06/21 9/09/21 30/09/21 |02/10/21
00:00 - 14:00: « (00:00 - 14:00: « (00:00 - 14:00:
Disponible Disponible Disponible
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TIEMPO ACT. APOYO A LA FORMACION

INSTRUCTOR: MARTHA SOFIA MESA ORDUZ

CENTRO DE

FORMACION: CENTRO AGROEMPRESARIAL Y TURISTICO DE LOS ANDES

FECHA INICIAL: 01/09/2021 00:00:00

FECHA FINAL:  30/09/2021 23:59:59

ACTIVIDADES ACADEMICAS

DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

FICHA 2332937 - MANTENIMIENTO Y REPARACION DE EDIFICACIONES.

APLICACION DE CONOCIMIENTOS DE LAS CIENCIAS
NATURALES DE ACUERDO CON SITUACIONES DEL
CONTEXTO PRODUCTIVO Y SOCIAL.

APLICAR PRACTICAS DE PROTECCION AMBIENTAL,
SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO DE ACUERDO CON
LAS POLITICAS ORGANIZACIONALES Y LA

DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION EFICACES
Y EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA SITUACIONES DE
ORDEN SOCIAL, PERSONAL Y PRODUCTIVO.

Ejercer derechos fundamentales del trabajo en el marco de la
constitucion politica y los convenios internacionales.

Enchapar superficies de acuerdo con especificaciones técnicas
de construccion

14/09/21 04:46 PM

Page 1 of 6




« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

SOCIAL.

DESARROLLO SOCIAL.

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

Enrique Low Murtra-Interactuar en el contexto productivo y social
de acuerdo con principios éticos para la construccion de una
cultura de paz.

GENERAR HABITOS SALUDABLES DE VIDA MEDIANTE LA
APLICACION DE PROGRAMAS DE ACTIVIDAD FiSICA EN LOS
CONTEXTOS PRODUCTIVOS Y SOCIALES.

Gestionar procesos propios de la cultura emprendedora y
empresarial de acuerdo con el perfil personal y los requerimientos
de los contextos productivo y social.

CARACTERIZAR LA IDEA DE NEGOCIO TENIENDO EN CUENTA LAS OPORTUNIDADES Y NECESIDADES DEL SECTOR PRODUCTIVO Y

ESTRUCTURAR EL PLAN DE NEGOCIO DE ACUERDO CON LAS CARACTERISTICAS EMPRESARIALES Y TENDENCIAS DE MERCADO.

INTEGRAR ELEMENTOS DE LA CULTURA EMPRENDEDORA TENIENDO EN CUENTA EL PERFIL PERSONAL Y EL CONTEXTO DE

VALORAR LA PROPUESTA DE NEGOCIO CONFORME CON SU ESTRUCTURA Y NECESIDADES DEL SECTOR PRODUCTIVO Y SOCIAL.

Instalar cubiertas de acuerdo con tipo de disefio y normativa
técnica

INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA ORAL Y
ESCRITA DENTRO DE CONTEXTOS SOCIALES Y LABORALES
SEGUN LOS CRITERIOS ESTABLECIDOS POR

LEVANTAR MUROS EN MAMPOSTERIA NO ESTRUCTURAL
DE ACUERDO CON NORMAS, PLANOS Y
ESPECIFICACIONES.

Pintar superficie de acuerdo con procedimiento y ficha técnica

14/09/21 04:46 PM

Page 2 of 6




PROBAR INSTALACIONES TECNICAS DE ACUERDO CON

» COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: PLANOS Y ESPECIFICACIONES DE CONSTRUCCION.

Razonar cuantitativamente frente a situaciones susceptibles de
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: ser abordadas de manera matematica en contextos laborales,
sociales y personales.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

IDENTIFICAR SITUACIONES PROBLEMATICAS ASOCIADAS A SUS NECESIDADES DE CONTEXTO APLICANDO PROCEDIMIENTOS
MATEMATICOS.

PLANTEAR PROBLEMAS ARITMETICOS, GEOMETRICOS Y METRICOS DE ACUERDO CON LOS CONTEXTOS PRODUCTIVO Y SOCIAL.

SOLUCIONAR PROBLEMAS DEL ENTORNO PRODUCTIVO Y SOCIAL APLICANDO PRINCIPIOS MATEMATICOS.

VERIFICAR LOS RESULTADOS DE LOS PROCEDIMIENTOS MATEMATICOS CONFORME CON LOS REQUERIMIENTOS DE LOS
DIFERENTES CONTEXTOS.

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: Resultado de Aprendizaje de la Induccion.

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA

Utilizar herramientas informaticas de acuerdo con las

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: X . ) i
necesidades de manejo de informacién

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 80,00

FICHA 2322830 - GESTION CONTABLE Y DE INFORMACION FINANCIERA
DE APRENDIZAJE:

APLICAR PRACTICAS DE PROTECCION AMBIENTAL,
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO DE ACUERDO CON
LAS POLITICAS ORGANIZACIONALES Y LA

14/09/21 04:47 PM Page 3 of 6



Atender clientes de acuerdo con procedimiento de servicio y
normativa

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

01 INTERPRETAR POLITICAS ORGANIZACIONALES Y NORMATIVA EN LA ATENCION AL CLIENTE, DE ACUERDO CON
NECESIDADES DEL USUARIO.

02 ATENDER CLIENTES CARA A CARA Y POR MEDIO TECNOLOGICO TENIENDO EN CUENTA POLITICAS INSTITUCIONAL Y
NORMATIVA.

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

03 VERIFICAR LA ATENCION AL USUARIO DE ACUERDO CON LA POLITICA INSTITUCIONAL.

04 PRESENTAR INFORME DE ATENCION A USUARIOS DE ACUERDO CON POLITICA DE LA ORGANIZACION Y NORMATIVA.

DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION EFICACES
* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: Y EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA SITUACIONES DE
ORDEN SOCIAL, PERSONAL Y PRODUCTIVO.

Ejercer derechos fundamentales del trabajo en el marco de la
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: constitucion politica y los convenios internacionales.

Elaborar declaraciones tributarias de acuerdo con guia técnica y

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: e
normativa fiscal

Elaborar informes financieros de acuerdo con metodologias y

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: .
normativa

Enrique Low Murtra-Interactuar en el contexto productivo y social
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:  de acuerdo con principios éticos para la construccion de una
cultura de paz.

Evaluar resultados financieros de acuerdo con indicadores y

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: .
metodologias

14/09/21 04:47 PM Page 4 of 6



GENERAR HABITOS SALUDABLES DE VIDA MEDIANTE LA
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:  APLICACION DE PROGRAMAS DE ACTIVIDAD FiSICA EN LOS
CONTEXTOS PRODUCTIVOS Y SOCIALES.

Gestionar procesos propios de la cultura emprendedora y
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: empresarial de acuerdo con el perfil personal y los requerimientos
de los contextos productivo y social.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

CARACTERIZAR LA IDEA DE NEGOCIO TENIENDO EN CUENTA LAS OPORTUNIDADES Y NECESIDADES DEL SECTOR PRODUCTIVO Y
SOCIAL.

ESTRUCTURAR EL PLAN DE NEGOCIO DE ACUERDO CON LAS CARACTERISTICAS EMPRESARIALES Y TENDENCIAS DE MERCADO.

INTEGRAR ELEMENTOS DE LA CULTURA EMPRENDEDORA TENIENDO EN CUENTA EL PERFIL PERSONAL Y EL CONTEXTO DE
DESARROLLO SOCIAL.

VALORAR LA PROPUESTA DE NEGOCIO CONFORME CON SU ESTRUCTURA Y NECESIDADES DEL SECTOR PRODUCTIVO Y SOCIAL.

INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA ORAL Y
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: ESCRITA DENTRO DE CONTEXTOS SOCIALES Y LABORALES
SEGUN LOS CRITERIOS ESTABLECIDOS POR

. COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:  Orientar investigacion formativa segun referentes técnicos

Razonar cuantitativamente frente a situaciones susceptibles de
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: ser abordadas de manera matematica en contextos laborales,
sociales y personales.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

IDENTIFICAR SITUACIONES PROBLEMATICAS ASOCIADAS A SUS NECESIDADES DE CONTEXTO APLICANDO PROCEDIMIENTOS
MATEMATICOS.

PLANTEAR PROBLEMAS ARITMETICOS, GEOMETRICOS Y METRICOS DE ACUERDO CON LOS CONTEXTOS PRODUCTIVO Y SOCIAL.

SOLUCIONAR PROBLEMAS DEL ENTORNO PRODUCTIVO Y SOCIAL APLICANDO PRINCIPIOS MATEMATICOS.

VERIFICAR LOS RESULTADOS DE LOS PROCEDIMIENTOS MATEMATICOS CONFORME CON LOS REQUERIMIENTOS DE LOS
DIFERENTES CONTEXTOS.

Reconaocer recursos financieros de acuerdo con metodologia y

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: .
normativa

14/09/21 04:47 PM Page 5 of 6



« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: Resultado de Aprendizaje de la Induccidn.

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA

Utilizar herramientas informaticas de acuerdo con las

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: X . . .
necesidades de manejo de informacién

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 40,00

TOTAL HORAS ACTIVIDADES ACADEMICAS: 120,00

EVENTOS DE DIVULGACION TECNOLOGICA - EDT's

FICHA FECHA INICIO FECHA FINAL EVENTO HORAS

TOTAL TIEMPO EDT's: 0,00

ACTIVIDADES ADICIONALES

FECHA INICIAL FECHA FINAL ACTIVIDAD HORAS
01/09/2021 14/09/2021 OTROS 40,00

TOTAL ACTIVIDADES ADICIONALES: 40,00

INSTRUCTOR: MARTHA SOFIA MESA ORDUZ

CENTRO DE
FORMACION: CENTRO AGROEMPRESARIAL Y TURISTICO DE LOS ANDES

14/09/21 04:47 PM Page 6 of 6
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SENA

N

SERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAJE SENA

CENTRO AGROEMPRESARIAL Y TURISTICO DE LOS ANDES

BITACORA EJECUCION DE ACTIVIDADES POR FICHA

FICHA 2104710y 2214711

Gestion de mercados

virtual

etica y emprendimiento

NOMBRE PROGRAMA DE FORMACION:

FECHA INICIO FICHA: FECHA FIN

8/08/21 09/09/21

NOMBRE INSTRUCTOR: MARTHA SOFIA MESA ORDUZ

NUMERO DE APRENDICES MATRICULADOS:

FECHA ACTIVIDAD ASISTENCIA SOPORTE EVIDENCIAS
REALIZADA APRENDICE
S
Agosto 2 Se contactan los

aprendices por
grupo dela
instructora lider

Se publica anuncio,
para informar fecha
y objetivo de sesidn
en linea. Se habilitan
enlaces se la

n al ciudadano: 018000 210270
n al empresario: 018000 910682
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actividad, y se
colocan fechas de
entrega de
actividades en
territorium

El proceso se hace
en ambas fichas
2104710y 2214711

<
SENA

N

P ) | MARTHASOFIAMESA @
|
SESION SINCRONICA ETICAY
EMPRENDIMIENTO Vist
Apren
Cordial saludo chicos
Me complace saludarlos e invitarlos a una reunién el dia jueves 12 de agosto a partir de las 8
de la noche para trabajar sobre €l desarrollo de la evidencia EVo5 "Cadigo de ética v valores
corporativos”.
La sesién se desarrolla a través de la aplicacion meet en el siguiente enlace: Sesion codigo de
ética v valores corporativos
Martha Sofia Mesa @
Instructora Emprendimiento &5

Linea de atencién al ciudadano: 018000 210270
Linea de atencién al empresario: 018000 9106872

© f v o

@SENAcomunica

GC-F-005V. 05

www.senao.edu.co




wN

SERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAJE SENA
CENTRO AGROEMPRESARIAL Y TURISTICO DE LOS ANDES

BITACORA EJECUCION DE ACTIVIDADES POR FICHA

@ Edicién de Contenidos - Goagle Chrome

@ sena.teritoriola,

Elnl=

B I USx x L.

Estilo - | Formato - | Fuente + | Tamafio

El aprendiz en el marco de realizacién de un evento comercial Y despue’s de haber rev
4Codigo de Etica Empresarialy, deberé presentar en un documento la mision, 1a visién y los
que permitan dar identidad institucional a su empresa acorde con su proyecto fermativo.

% Vinculo a un video

@, Agjunta un videe para la descripcion de la pagina  MAX. 100Mb.

[2) Evidencia

Ingresa la fecha inicio de la evidencia: | 2021-08-02 00-00

Ingresa la fecha limite de la evidencia:  2021-09-08 2330

Se aceptarén entregas tardias.

Hacer disponible la evidencia.

B Otros marcadores

(-]

M

Lista de lectura

Soy Eval

~ 4 7 ) EP 210p.m

Agosto 12 | De acuerdo a
indicaciones de la
guia se realiza sesion
virtual para
socializar la
actividad de
aprendizaje de etica
y emprendimiento

Linea de atencién al ciudadano: 018000 210270
Linea de atencién al empresario: 018000 910682
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M Codigo de ética y valores corporativos (2021-08-12 at 18:08 GMT-7) ) Abrir con ZIP Extractor | v

P R) 001/3433

GC-F-005 V. 05
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“Ciniegs e Frn v Veborwn Comporatios

P X)) 439/3433

Agosto 16 a
20

Comunicacién con
los aprendices para
revisar inquietudes
sobre el desarrollo
de la evidencia y se
hace sesion en linea
para asesoria de
dudas e inquietudes

Linea de atencién al ciudadano: 018000 210270
Linea de atencién al empresario: 018000 910682

GC-F-005 V. 05

© f v o

www.seno.edu.co
@SENAcomunica




w

SERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAJE SENA
CENTRO AGROEMPRESARIAL Y TURISTICO DE LOS ANDES

BITACORA EJECUCION DE ACTIVIDADES POR FICHA

Retroalimentacion Asuntec Sesion dias € INquides €l y Valoes Goporaiivos @
de evidencias en
territorium <P Vista
SENA SESION SINCRONICA ETICAY -
EMPRENDIMIENTO
Hola chicos

El dia 19 de agosto a partir de las 8:00 p.m estaré atendiendo dudas e inquietudes sobre el
trabajo que van a desarrollar sobre etica y valores corporativos, asi que si tienen dudas o
quieren compartir el trabajo realizado hasta el momento los espero.

La sesidn se desarrolla a través de la aplicacion meet en el siguiente enlace: Sesion dudas e

inquietudes

jSay Eval
Martha Sofia Mesa
Instructora Emprendimiento
- Vist
Publicacién prioritaria
MARTHA SOFIA MESA ORDUZ A
fecha de inicio: 18 de Agosto del 2021 - fecha de vigencia: 09 de Septiembre del 2021 prer
Asunto: Sesion dudas e inquietudes efica y valores corporativos
SENA SESION SINCRONICA ETICAY
7 A‘ EMPRENDIMIENTO

Hola chicos

El dia 19 de agosto a partir de las 8:00 p.m estaré atendiendo dudas e inquietudes sobresel
trabajo que van a desarrollar sobre etica y valores corporativos, asi que si tienen dudas o
quieren compartir el trabajo realizado hasta el momento los espero.

N SO PRV, ) PR D PR, SR 5 U P, O N R

GC-F-005V. 05
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i i e o

Buscar Google

i Aplicaciones gl Hl proyecto de vida.. Comunicacién Efect.. ) (90) Pinterest @ PROGRAMA DEGE.. @ Emprendimiento: El B Otros marcadores

iy

& Ly | MARTHA SOFIA MESA

egu
@ configuracion

Fecha de Envio: 2021-08-29 17:44:40
Colaboradores Calificacién: 90.0

LAURA 1d respuesta: 158276369

VANESSA Respuesta:

CONTRERAS buenas tardes profesora martha espero se encuentre bien
GOMEZ anexo mi evidencia y quedo atenta a sus comentarios
Instructor

Archives:
LUZ MERY CnnDIGONDENNNTICANYnVALORESNCORPORATIVOS. pdf
CALLEJAS
CADENA O 1 Comentario(s)

Instructor

MERARY
FLOREZ

MORENO s
ammy cordial saludo

MARTHA SOFIA MESA ORDUZ
2021-08-31 10:25:10

v
3  [Instructor
JOHANA Muy bien por la presentacién de su evidencia.
MARCELA En genral bien definida la misidn y visién, no obstante, tener en cuenta que empleados y en general los interesados deben identificarse
ALVARADO con la mision para poder obtener su apoyo y compromiso en su cumplimiento
FLOREZ
Hiaage Los valores que menciona son coherentes y apoyan la misién
JULIAN
ANDRES

Escribe un comentario.
TARAZONA

[FE =]
=]

Pigina2de2 94 palabras T Concentracién
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® Territorium || Archivos - Google Chrome

& senaterritorio.la,

Ser en el 2030 una empresa reconocida en el mercado que ofrece el mejor servicio para
llegar a todas las ciudades del pais, con la calidad e innovacion de nuestros productos
lograremos cubrir todas las necesidades que los clientes requieren a un precio que se
ajuste a la comodidad de pequefias y grandes empresas, ofreceremos una gran variedad

de productos con através de y

5. VALORES CORPORATIVOS EN RELACION CON EL COMPROMISO SOCIAL

En HAPPY DAYS el aspecto social que trabajaremos son los valores como el

+ Respeto: Hacia nuestros clientes y colaboradores para que se sientan comodos
con nuestro servicio y valorados como personas.

+ Responsabilidad: Con la comunidad mediante la creacion de empleos, precios
justos y el pago de los impuestos.

+ Honestidad: En cada uno de los procesos que se realicen dentro y fuera de la

organizacion y una competencia sana con otras empresas.

+ Confianza: En adquirir nuestros productos por ser de muy buena calidad en los
insumos y manipulados bajo estrictas normas de seguridad.

« Calidad en el servicio: buscaremos conseguir los mejores proveedores que estén
posicionados en el mercado con la calidad que requerimos y los mateniales que

(-]

B Otros marcadores

7:44:40

ha espero se encuentre bien
lenta a sus comentarios

LORESnCORPORATIVOS pdf

PRDUZ

a.

obstante, tener en cuenta que empleados y en general los interesados deben identificarse
compromiso en su cumplimiento

apoyan la misién

¥R (Cey =]
B - 1 + 5%

I Concentracion

Linea de atencién al ciudadano: 018000 210270
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@ Territorium | Archivos - Google Chrome

@ senateritorio.la,

iE.. @ Emprendimiento: El.

CODIGO DE ETICA Y VALORES CORPORATIVOS Selecciona todos O

Archivos adjuntos
Id Evidencia:157945368
Visualizar

Cnndigondennnticanynvaloresncorporati s
DAHIAM JULIETH GRACIA RODRIGUEZ X vosnnDahiamnGracia pdf n 0

Descargar Archivo

Intentos: 1

7:23:00
FICHA: 2104711

o de mi evidecia
ividad.
INSTRUCTORA: Martha Sofia Mesa Orduz ecion y o calificacion

EncorporativosnnDahiamnGracia pdf

[F& =] &=
SERVICIO NACIONAI NE APRENNIZA IE “SENA®

3 T concentracién B - ¥ + 955

Linea de atencién al ciudadano: 018000 210270
Linea de atencién al empresario: 018000 910682
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FABIAN YESID JAVIER ORLANDO IBARRA
ROAFLOREZ
Instructor

NEUDYS BELTRAN ESTRADA

Fecha de Envio: 2021-08-23 15:34:16
Calificacion: 90.0
Id respuesta: 154438622

. Respuesta:
p Buenas trades adjunto evidencia, gracias
Archivos:

trabajonetica docx

O 1 Comentario(s)

MARTHA SOFIA MESA ORDUZ
2021-08-24 17-36:26

MNeudys cordial saludo

Ver
Detalle

AP Vo ATy NEMDTENaIENio
CnndigondennnticanynValoresnCorporta
tivos. pdf

Descargar Archive

Intentos: 1

Archivos adjuntos

Id Evidencia: 154438622
Visualizar trabajonetica docx

Descargar Archivo.

Intentos: 1

100.C

90.0

O

Linea de atencién al ciudadano: 018000 210270
Linea de atencién al empresario: 018000 9106872
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FICHA 2104710y 2214711

Gestion de mercados

virtual

NOMBRE PROGRAMA DE FORMACION:

FECHA INICIO FICHA: FECHA FIN
23/08/21

Etica y emprendimiento: Solucion de conflictos 30/08/21

NOMBRE INSTRUCTOR: MARTHA SOFIA MESA ORDUZ

NUMERO DE APRENDICES MATRICULADOS:

FECHA ACTIVIDAD ASISTENCIA SOPORTE EVIDENCIAS
REALIZADA APRENDICE
S
Agosto 28 | Se contactan los

aprendices por
grupo dela
instructora lider

Reunidn virtual para
trabajar tema y
socializar evidencias
a presentar

n al ciudadano: 018000 210270
n al empresario: 018000 910682
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EI proceSO se hace R cuaderno_resolucion_conflictos X Dialnet-ManejoDeConflictosEnEl X | i Recibido: X | (M Mect:Mercados- solugénd: @ X +
en ambas flchas A;;W & > G @ meetgooglecom/tig-szfv-nea

WP i Acicaciones [l Elproyecto devida.. ) ComunicacinEfect.. @ (90) Pinterest @ PROGRAMA DE GE.

egar h
2104710y 2214711 =

@ GRABANDO M) Estés presentando Mercados- solucion de

Portapapeles

& (17) E?

Claudia A Ruiz H

Diana Diaz

Estas presentando tu pantalla a los demas

Detener la presentacion

Erika Lopez

Gleny Rizo
GLORIA PATRICIA VAR.
katherine cafias

I ‘ _:‘ » ' (g‘ : A LUCY PAOLA GOMEZ R|

w

SELERES (%) luis daniel Agui.. sl VICTORIADINE. (¥ CAROLINARO. (¥ GLORIAPATRL. (¥ Gleny Rizo W ANGELA ANDR..

PHE L ® e O©OO

luis daniel Aguirre

N [

Levantarlamano  Estds pry

Mercados- solucién de conflictos-

Diapositiva 1
@ P el A ™ A S0 7 Q) Bl

GC-F-005 V. 05
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© SENA X A 50 > pp X N Meet: Manejo de conflic. @

Agosto29 | Reaunildn virtual

€& > C @& meetgoogle.com,

pa ra tra baJar iii Aplicaciones gl El proyecto devida.. ) Comunicacion Efect.. @ (90)Pinterest @ PROGRAMA DE GE...

Segu n d a pa rte d eI @ GRABANDO (') leiluddy marcela santana castellanos est4 presentando Manejo de conflictos 2
tema de estudio
2, (14) =

sobre solucion de
. . L O el EY i ‘( 2 HOSNEIDER COGOLLO,|
CO nfl | CtOS 5 ‘» G T ) % : 5 leiluddy marcela santana cast...

junior andres parra men.

% Aprende mas

LAURA KATERINE RODR.
‘<

\
4 L) LAURA KATERINE RODRIGUE...
COORDINACION

S et
Y =

leiluddy marcela santan

leiluddy marcela santan

bempos y taroas con la
vision de sacar el proyecto
adetante.

o9 @

¢ junior andres parra mendoza uis daniel Aguirre

9’ Nelson Amaya
<

VICTORIA DINELA MUO|

%) Gloria Patricia Varon Carrillo e

Manejo de conflictos 2 A @ -~ @ leiluddy marcela sar|
Levantar la mano
esta presentando {

GC-F-005 V. 05

Linea de atencién al ciudadano: 018000 210270 f " o

Linea de atencién al empresario: 018000 910682 @SENAcomunica www.sena.edu.co



wN

SERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAJE SENA
CENTRO AGROEMPRESARIAL Y TURISTICO DE LOS ANDES

BITACORA EJECUCION DE ACTIVIDADES POR FICHA

1 Recibidos (3.404) - X @ WhatsApp X T Meet: Manejo de conflictos2 @ X +

&« 2> C @ meetgoogle.com,

plicaciones gl El proyecto de vida.. §) Comunicacién Efect.. @ (90) Pinterest @ PROGRAMA DE GE

Manejo de conflictos 2

‘ n % 2\ (10 B
4 X o8
¥ VICTORIA DINELA MUOZ MUOZ ¥ junior andres parra mendoza . Nelson Amaya
se silencid a Agregar
todos personas

@ v EN LA LLAMADA
’ L Y Martha Sofia Meza (Tu)
1} -
f
W) LAURA KATERINE RODRIGUEZ MACHUCA W, Javier Comea .\ Deisy Romero CAROLINA RODRIGUEZ

Claudia A Ruiz H

Deisy Romero

C

¥ Claudia A Ruiz H : HOSNEIDER COGOLLO GAMBOA

: : 4
Manejo de conflictos 2 ~ @ Ll @ £
Levantar la mana Present]

HOSNEIDER COGOLLO,|

DO OO

GC-F-005 V. 05
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© SENA X A ) - martsor W pp X

« > c

N Meet: Manejo de conflic. ® X  Nu
& meetgoogle.com

iii Aplicaciones gl El proyecto devida.. ()) Comunicacién Efect.. @ (90) Pinterest @ PROGRAMA DE GE...

©® GRABANDO (') leiluddy marcela santana castellanos est4 presentando

othcza ntguspl - P rciactacon d pcducr)

W junior andres parra mendoza

W Nelson Amaya

W Gloria Patricia Varon Carrillo

Manejo de conflictos 2 A 0

o]+ leiluddy marcela santana cast...

Levantar la mano

Manejo de conflictos 2

2 (15) ]

Permitir que todos envien mensajes
Nelson Amaya 20:08
Si sefiora

HOSNEIDER COGOLLO GAMBOA

Erika Milena Lopez Cardona 20:08
Si aceptd

VICTORIA DINELA MUOZ MUOZ 2|
Buenas noches

an
leiluddy marcela sar|
esta presentando

Agosto 30 | Calificaciony
retrolimentacion de
evidencias en

territorium

atencién al ciudadano: 018000 210270
Linea de atencién al empresario: 018000 910682

Linea de
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@ Territorium || GE© X 45 X | @ x X g por X | B In e me X (-]

& C Q  BuscarGoogle | n

4 H ii Aplicaciones [g] El proyecto devida.. ) Comunicacién Efect.. @ (90) Pinterest @ PROGRAMA DEGE.. @ Emprendimiento: El I Otros marcadores
Evaluacion en sofia

iy

& Ly | MARTHA SOFIA MESA

egu
@ configuracion
Fecha de Envio: 2021-08-29 17:44:40
Colaboradores Calificacin: 90.0
LAURA Id respuesta: 158276369
VANESSA Respuesta:
CONTRERAS E buenas tardes profesora martha espero se encuentre bien
GOMEZ anexo mi evidencia y quedo alenta a sus comentarios
Instructor
Archives:
LUZ MERY CnnDIGONDENNnTICANYNVALORESnCORPORATIVOS pdf
CALLEJAS
CADENA O 1 Comentario(s)
Instructor
MARTHA SOFIA MESA ORDUZ
IETEAY . 2021-08-31 10:25:10
FLOREZ
' MORENO ) s
L ammy cordial saludo
JOHANA Muy bien por la presentacién de su evidencia.
MARCELA En genral bien definida la misidn y visién, no obstante, tener en cuenta que empleados y en general los interesados deben identificarse
ALVARADO con la mision para poder obtener su apoyo y compromiso en su cumplimiento
FLOREZ
Hiaage Los valores que menciona son coherentes y apoyan la misién
JULIAN
ANDRES

Escribe un comentario.
TARAZONA

[Fe ey =]
B -

Pigina2de2 94 palabras T Concentracién
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NELSON ENRIQUE AMAYA BOHORQUEZ
Evidencia Entregada Fuera de Tiempo.

LAURA NATALIA BERNAL CONTRERAS

GLORIA PATRICIA VARON CARRILLO

Ver
Detalle

Ver
Detalle

Ver
Detalle

nSolucinnnndenConflictos.docx

Descargar Archivo

Intentos: 1

Archivos adjuntos
Id Evidencia: 98113895
Visualizar Fasen3nmercados.docx

Descargar Archivo

Intentos: 1

Archivos adjuntos

Id Evidencia: 97976720

Visualizar
SOLUCINnnNnDERCONFLICTOSnENNE
QUIPOSNINTERDISCIPLINARIOSNDER 8
TRABAJO.docx

Descargar Archivo

=
=

Intentos: 1

Arrhivne adinmatan
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Apicaciones [ B proyecta de vida..

Asociar Aprendiz a una Ruta de
Aprendizaje

Evaluar Ruta de Aprendizaje

o | senasofiaplus.edu.co

@ Comunicacién Efect...

@ (90) Pinterest @ PROGRAMADEGE.. @

Resultado de aprendizaje*

ASUMIR ACTITUDES CRITICAS

Emprendimiento; El..

Sofia plus

LY Acteiord Y Sovente) R

Pégina 1 de 2

]

ARGUMENTATIVAS Y PROPOSITIVAS EN FUNGION

NF [ ARFSNITICION NE PRORI FMAS

nE

Evaluar Ruta de Aprendizaje Masivo

ar Aprendices Asociados a Ruta

gt

Juicio Evaluativo®

ruta/evaluarRutaAprendizajeM:

Aprobada v

Reconocimiento de Aprendizaje S ||| EE
Previos Masivo
Reconocimiento de Aprendizajes . "
= Los resultados de aprendizaje han sido guardados exitosamente

Colombia- +-a204;

9 ESP

Instrucior - CC 1085303683 ANAELIZABETH TUPAZ BOTINA Formacion P

O €C 1040516382 DAIRIS DE JESUS ARANGO GUEVARA Formacion

Z Disefio Curricular <
C 43914555 CLAUDIAANDREA RUIZ HENAC Formacion
(2 Ejecucion de la Formacion i cc 1058810162 LUIS DANIEL JIMENEZ AGUIRRE Formacion
O €c 10303228 JONIER ANDRES BOLAROS LAME Formacion

Administrar Ruta de Aprendizaje
O C 52327667 CLAUDIA MARGELA LEON Formacion
Consultar Ruta del Aprendiz [m] €C 1114063128 GERALDYNE ESPITIA AGUADG Formacion
O R 0O € 1018400207 JORGE ANDRES RODRIGUEZ ROBAYO Formacion
Pedagdgica O ©C 1031161790 DANNYAALEJANDRA HORTUA HOLGUIN Formacion
€C 1030661855 TANIAMARCELA QUIROGA LOPEZ Formacion

Generar PDF de Proyecto Formativo
O € 1094858608 DIANA RANGEL RIOS Formacion
Gestion dela Ruta de Aprendizaje ©C 1082853356 LISBETH PAOLA NIETO GARAY Formacion

el

6B3p.m. B

Linea de atencién al ciudadano: 018000 210270
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SERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAJE SENA

CENTRO AGROEMPRESARIAL Y TURISTICO DE LOS ANDES

BITACORA EJECUCION DE ACTIVIDADES POR FICHA

FICHA : 2332937

Competencia: Razonar cuantitativamente frente
a situaciones susceptibles de ser abordadas de
manera matematica en contextos laborales,

sociales y personales.

NOMBRE PROGRAMA DE
FORMACION: Tecnico en

edificaciones.

mantenimiento en reparacion de

FECHA INICIO FECHA FIN
FICHA: 06/09/21 FICHA:10/09/21

NOMBRE INSTRUCTOR: MARTHA SOFIA MESA ORDUZ

NUMERO DE APRENDICES MATRICULADOS:

FECHA

ACTIVIDAD
REALIZADA

ASISTENCIA
APRENDICES

SOPORTE EVIDENCIAS

iudadaneo: 018000 910270

rio: 018000 9106582

© f w

@SENAcomunica

GC-F-005 V. 05
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SERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAJE SENA
CENTRO AGROEMPRESARIAL Y TURISTICO DE LOS ANDES

BITACORA EJECUCION DE ACTIVIDADES POR FICHA

Sept. 6 Primer contacto JOSUE JOYA =
Julan,
con aprendices via
Cada uno en la carpeta con SU NOMBRE
whatsapp, me | YENY GELVEZ
uno al grupo del entran a la Carpeta
curso,, de igual ANA RINCON et
” g 6.2.1 AP1 IDENTIFICAR LAS NECESIDADES
manera se crea JHON 6.2.1.1 AA2 Elaborar lista de actividades
grupo en ALEXANDER Y cargan las evaluaciones debidamente
classroom para gradias oo o
compartir guiay MAYERLY R -
PARRA Julian Joya Sena anadio a +57 319 2423824
material de
formacion a través JENNIFER Hola chicos buenas tarde .,
de y tam blén se JOYA Soy Martha Mesa instructora de la competencia de matemiticas
hace a través del .
CRISTIAN Bﬁeﬁac tarde: in enieria
grupo de ESPINEL —
whatsa pp, esta semana van a trabajar conmigo en esta competenda .., ., ..
inVitaCién YAILEN PENA Los imnvito hoy a las 7:00 p.m a una reunion para conocer la forma de trabajar y
registrarse en el
classroom. ANGELICA
BASTO
Se realiza reunién Registro de aprendices en classroom
virtual para
socializar guia,
conocer los
aprendices y
acordar forma de
trabajo
GC-F-005 V. 05
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SERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAJE SENA
CENTRO AGROEMPRESARIAL Y TURISTICO DE LOS ANDES

BITACORA EJECUCION DE ACTIVIDADES POR FICHA

= Competencia matematica fic... Novedades Trabajo en clase Personas
Alumnos
[ ] Jhon Alexander
0 @
D e Ramiro Cardenas Suarez
D o MNancy fabiola Duarte
(o]
o cristian espinel
0 @ P
o milena espinel
0 @ P
o YENY MARCELA GELVES
® 0 @
GC-F-005 V. 05
Linea de atencidn al ciudadano: 018000 910270 f ,‘ o
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SERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAJE SENA
CENTRO AGROEMPRESARIAL Y TURISTICO DE LOS ANDES

BITACORA EJECUCION DE ACTIVIDADES POR FICHA

= Compe‘tenc‘;ia matemética ﬁC MNovedades Trabajo en clase Personas Calificaciones
o Yeny Gelves
O & e

josue olinto joya arenales

200

D Jennifer Joya Gomez
D David Leonardo
o Cristian David Merchan
D .
D '6 roxany meoreno
o Juan Oviedo
D .
o Mayerly Parra
® S oe
/i - w FRavenn e
GC-F -005 V. 05
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SERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAJE SENA

CENTRO AGROEMPRESARIAL Y TURISTICO DE LOS ANDES

BITACORA EJECUCION DE ACTIVIDADES POR FICHA

® X N MeetSo ® X
¢« > c

ii Aplicaciones gl El proyecto de vida...

@ meetgoogle.com

@ GRABANDO

josue olinto joya arenales

Jhon Alexander

L & ® m A =

@ Comunicacién Efect...

x | B

@ (90) Pinterest @ PROGRAMA DE GE...

Yeny Gelves

David Leonardo

19:11 | Socializacién guia de aprendizaje

9 E B

W

Emprendimientos El.. Otros marcadores
p

Actividades

Grabando

Uso de pizarra

ANA ELVA RINCON PENA

A W 7z ) Esy

Linea de atencién al ciudadano: 018000 210270
Linea de atencién al empresario: 018000 910682
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SERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAJE SENA
CENTRO AGROEMPRESARIAL Y TURISTICO DE LOS ANDES

BITACORA EJECUCION DE ACTIVIDADES POR FICHA

® att X (3 Meet @ X
& > C & meetgooglecom
ii Aplicaciones gl El proyecto devida.. @) Comunicacién Efect.. @ (90) Pinterest @ PROGRAMADEGE.. @ Emprendimiento: El..

@ GRABANDO

!,r

L

h ¢

@ YAILEN YURANI PENA David Leonardo josue olinto joya arenales

Yeny Gelves

X

cristian espinel Jennifer Joya Gomez

20:20 | Socializacién guia de aprendizaje

m" PP @ " mA w5 EEBE Vv P

Sept 7 Sesion en linea.

Se trabaja el tema
de conceptos

matematicos
basicos.
GC-F -005 V. 05
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SERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAJE SENA
CENTRO AGROEMPRESARIAL Y TURISTICO DE LOS ANDES

BITACORA EJECUCION DE ACTIVIDADES POR FICHA

Tambien se . v 8
= C & meetgooglecom
Com pa rte £25 Aplicaciones lﬂ El proyecto de vida... u{\ﬂ Comunicacién Efect..  ® (90) Pinterest @ PROGRAMA DE GE...
grabacion al chat (5] Extin pressetando  parcain s s dernis
del grupoy se
responden
inquietudes de los
aprendices
% .
Competencia
Matematica
SE,\IA
i ) QEEIE | e adiloe
18:08 | operaciones basicas
O 8 0 m A m O B A @ 7z 4) EP &ospm. B
GC-F-005 V. 05
Linea de atencién al ciudadano: 018000 910270 f "

Linea de atencién al empresario: 018000 910682 www.sena.edu.co
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SERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAJE SENA
CENTRO AGROEMPRESARIAL Y TURISTICO DE LOS ANDES

BITACORA EJECUCION DE ACTIVIDADES POR FICHA

TR ACCiONss

956 o 14 100 - e S Fih b0 (o b | ] o4 e bt

operaciones basicas (20

Linea de atencién al ciudadano: 018000 210270
Linea de atencién al empresario: 018000 910682

b

21F09=0AatIeNI0 GMT-7)
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BITACORA EJECUCION DE ACTIVIDADES POR FICHA

operaciones basicas (2021-09-07 at 16_10 GMT-7)

idadano

018000 910270

rio: 018000 9106582
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SERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAJE SENA

CENTRO AGROEMPRESARIAL Y TURISTICO DE LOS ANDES

BITACORA EJECUCION DE ACTIVIDADES POR FICHA

ERap i

A&

Buen dia profe ,muy bien gracias a Dios

. - . .
T/9/2021 20:45:32 Jhon Alexander basto  CC

T/58/2021 20:45:37 David Leonardo Meza S: CC
7/9/2021 20:46:28 Roxany Milagro Moreno . Tl

7/9/2021 20:46:29 Yailen yurani pefia cc
7/9/2021 20:47-23 Patricia Caro Tarazona CC
7/9/2021 20:47:34 Angelica yisenia Basto P Tl

7/9/2021 20:48:38 Mayerly Parra Barajas  CC
T/9/2021 20:4%:20 Ramiro cardenas Sudrez CC
7/9/2021 20:49:46 Juan de jesus oviedo cc
7/9/2021 20:49:55 Josue olinto joya arenale CC
7/9/2021 20:50:05 YENY MARCELA GELVECC
7/9/2021 20:50:32 Ana Elva Rincdn Pefia CC
7/9/2021 20:53:04 Mary Zuleima Parra Bar: CC
7/9/2021 20:56:40 Sandra milena vargas CC

28 3593 400

7/9/2021
2) Describir claramente y de manera completa cada una uc ias siuaciones
observadas, desde su rol de Técnico, donde se permita distinguir que tipo de
situacion es, que localizacion tiene, cual es la afectac...

Hola chicos buen dia como estan

930am v

En el classroom est4 el enlace de la grabacién de la sesion de anoche

Y recuerden quienes aun no se han registrado en el classroom

este es el enlace para que ingresen al clasroom:
I om 0 n/c/Mzlv

Asitencia

1233908852 bastojhon2@gmail.com Fracionarios
1096954349 davidleonardo2031@gm. Fraccionarios

1126420219 roxymila1321@gmail.cor Operaciones bésicas con fracciones.
63398328 Yuranipena50@gmail.col Operaciones basicas con fraccienes
caropatricia100@gmail.c operaciones basicas con fraccionarios

1005231384 bastipizal6@gmail.com fracciones
1096955018 Mayerlyp75@gmail.com Operaciones basicas

13924810 racasu1569@gmail.com Técnico en mantenimiento y reparacion de edi

1096959722 Juanchooviedo2021@gn Operasiones basicas

13927789 Josue 7607 @gmail.com Operaciones basicas
63357111 gelvesyenymarcela@gm operaciones basicas

1005231012 anelval0i.e.a@gmail.cor Operaciones béasicas

1096956118 jhairteamo15@gmail .cor Operaciones bésicas
63397174 Sandramilenavargas@gr Operaciones basicas

Linea de atencién al ciudadano: 018000 210270
Linea de atencién al empresario: 018000 910682
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SERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAJE SENA
CENTRO AGROEMPRESARIAL Y TURISTICO DE LOS ANDES

BITACORA EJECUCION DE ACTIVIDADES POR FICHA

™ Ejercicios regla de tres (2021-09-08 at 16:10 GMT-7) ) Abrir con ZIP Extractor v

Sept 8 Sesion en linea
para trabajar el
tema razones,
proporciones,
regla de tresy
ecuaciones de
primer grado

GC-F-005 V. 05
Linea de atencién al ciudadano: 018000 910270 f v o
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SERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAJE SENA
CENTRO AGROEMPRESARIAL Y TURISTICO DE LOS ANDES

BITACORA EJECUCION DE ACTIVIDADES POR FICHA

Sept 9 Los aprendices
realizan trabajo
autonomo
desarrollando +57 319 2423824
ejercicos
propuestos en la
guia para
comprension y
apropiaciéon de
temas vistos.

Buenas noches
Mi profe

Soyyeny

Asf hice el ejercicio

Atencion a través
del chat

GC-F-005 V. 05
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BITACORA EJECUCION DE ACTIVIDADES POR FICHA

™ Conversion de unidades (2021-09-10 at 16:13 GMT-7) ) Abrir con ZIP Extractor | v

Sept 10 Sesion en linea
para trabajar tema
sitema de
ecuacionesy
conversion de
unidades de
medida y atencidn
de aprendices via

whatsapp
N) 19:50/2:3047
GC-F-005 V. 05
Linea de atencién al ciudadano: 018000 910270 o
f L 4 www.sena.edu.co
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BITACORA EJECUCION DE ACTIVIDADES POR FICHA

10/9/2021 19:10:42
10/9/202119:11:25
10/9/2021 19:18:55
10/9/2021 21:49:29
10/9/2021 21:49:53
10/9/2021 21:50:40

Jhon Alexander el
David Leonardo Meza S: CC
Mayerly parra barjas cc

Cristian David Merchan CC
Yudi Milena Espinel Otal« CC
Juan de Jesds Oviedo Ci CC

adbidbed b it 9 ACA A ACAA R
P R) 2824/23047

1233908652 bastojhon2@gmail com Conversidn de unidades
1096954349 davidleonardo2031@gm. Conversién de unidades
1096955018 mayerlyp7S@gmail Ecuaciones y conversaciones de medidas
1127361991 merchancristiandavid@g Conversién de unidades
1080405721 milena-1906@hotmail.es Conversién de unidades
1096959722 juanchooviedo2021@gm Conversion de unidades

10/9/2021 21:51:34 YENY MARCELA GELVECC 53397111 yamagelves.33@gmail.c conversion de unidades
10/9/2021 21:51:43 Yailen yurani pefia CC 63358238 Yuranipena50@agmail.col Conversion de unidades
10/9/2021 21:52:54 josus joya cc 63397111 josue7607@gmail.com conversion de unidades
GC-F-005 V. 05
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SERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAJE SENA
CENTRO AGROEMPRESARIAL Y TURISTICO DE LOS ANDES

BITACORA EJECUCION DE ACTIVIDADES POR FICHA

Profesora hasta cuando hay plazo?

pueden ingresar a este enlace: |
139 p.m. v/

H plazo es hasta el dia de mafiana miércoles, al igual que los ejercicos que

deben subir al classroom 140 p.m.

Si tienen dificultades por favor me escriben. |, pm

Profe Yo ya tengo los ejercicios pero no sé como subirlos al classroom

Una vez abierta la evaluacion deben reponderia, para que no pierdan el intento.

141 pm. o

Linea de atencién al ciudadano: 018000 210270
Linea de atencién al empresario: 018000 910682
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Recibo de
evidencias, para
calificacién y
retroalimentacion

GC-F-005 V. 05
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SERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAJE SENA

CENTRO AGROEMPRESARIAL Y TURISTICO DE LOS ANDES

BITACORA EJECUCION DE ACTIVIDADES POR FICHA

FICHA : 2322830

Competencia: Atender
clientes de acuerdo con
procedimiento de servicio

y normativa.

NOMBRE PROGRAMA DE FORMACION:
Tecnologia en gestion contable

FECHA INICIO FICHA: FECHA FIN
13/09/21 FICHA:17/09/21

NOMBRE INSTRUCTOR: MARTHA SOFIA MESA ORDUZ

NUMERO DE APRENDICES MATRICULADOS:

30

FECHA

ACTIVIDAD ASISTENCIA
REALIZADA

SOPORTE EVIDENCIAS

n al ciudadano: 018000 910270 f W
r mpres I

rio: 018000 9106582 @SENAcomunica
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BITACORA EJECUCION DE ACTIVIDADES POR FICHA

SEPT 13

Primer contacto con
aprendices via
whatsapp, y se
utiliza la aplicacion
classroom para
compartir material
de formacién, guiay
soportes de entrega
de evidencias

A TS T LTS O GG UG U O3 A TAAA I3

13 de septiembre de 202 1. Pequefias voces

Hola chicos buenas tardes ., r

Me alegra saludarios nuevamente. .

B
Esta semana vamos a trabajar la competencia de servicio al cliente, pero vamos

a iniciar el dia de mafiana para que estén pendientes. Fapm

Registro aprendices en classroom

Linea de atencién al ciudadano: 018000 210270
Linea de atencién al empresario: 018000 910682
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BITACORA EJECUCION DE ACTIVIDADES POR FICHA

= Servicio al cliente Novedades Trabajo en clase Personas Calif
[ 1 Carelina Araque
0o e 9
CI @ pilar chaparro
CI af;_qu-' Maria Aurora Coronado Arc... Invitar a los tutores
O §) stephanie Delgado
Cl q Alejandra Gémez Rojas
CI g Sandra Géomez
(0 JE LUISEDUARDO GUERRERO ..
Cl . Martica Hernandez
mM @@ varmin Paulina Mancheao C...
GC-F -005 V. 05
Linea de atencién al ciudadano: 018000 210270 f ,‘ o

Linea de atencién al empresario: 018000 910682 @SENAcomunica www.sena.edu.co




w

SERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAJE SENA
CENTRO AGROEMPRESARIAL Y TURISTICO DE LOS ANDES

BITACORA EJECUCION DE ACTIVIDADES POR FICHA

= Servicio al Cliente Novedades Trabajo en clase Personas Calificaciones
Guia de aprendizaje
Guia de aprendizaje
Recursos @ Guia de aprendizaje ditado: A
Actividad de Transf
Recursos
@ Material de formacion ditada: A
4. Momentos de verdad.... 5, Calidad en el servicio....
PDF PDF
. -
- . Canales de atencion al ... comunicacién con el cli...
% PDF PDF
GC-F -005 V. 05
Linea de atencién al ciudadano: 018000 210270 D
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BITACORA EJECUCION DE ACTIVIDADES POR FICHA

JUNIO 14 | Sesion en linea.

Sesion en linea via
meet para
Socializacién de la
guia de aprendizaje,
y dar a conocer la
competencia y como
se va a desarrollar-

ama ¢ carammatars
FORTALEZAS

—

P XY 502/1:0630

Conversatorio sobre
concepto del
servicio, de atencion
y su relevancia en

. Asistencia
las estrategias de la
empresa.
GC-F-005 V. 05
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BITACORA EJECUCION DE ACTIVIDADES POR FICHA

|Marca temporal

| Nombre completo

14/9/2021 19:03.37
14/9/2021 19:04:41
14/9/2021 19:06:49
14/9/2021 19:06:50
14/9/2021 19:06:51
14/9/2021 19:06:54
14/9/2021 19:07:01
14/9/2021 19:07:19
14/9/2021 19:07:19
14/9/202119:07:22
14/9/2021 19:08:13
14/9/2021 19:09:05
14/9/2021 19:09:31
14/9/2021 19:10:49
14/9/2021 19:11:12
14/9/2021 19:11:19

MARIA AURORA CORO
JUANA GISELA MOQJICA
Martha Lucia Hernandez
Leidy Viviana Salazar Su
YAZMIN PAULINA MANC
yury lorena suarez rojas
Gloria Patricia Manrique
lornel9mojica@gmail co
Katerin Yesenia Rincén F
Natalia Burgos Rojas

LYDA CAROLINA ARAQ
Maryuri Alejandra Gome:
GINA PAOLA SALCEDO
luis eduarde guerrero cai
Miriam Estupifian Balagu
YESENIA OROSCO ACL

Numero documento de ic Correo electronico

24081972
1057546417
10567547386
1056592799

24080441
1002528055
1067547284
1006415886
1002682015
1067548502

53099287
1057544083
1067546618

4253206
1007329089
1067547566

maca2008@misena.edu.
juanitamojicab23@gmail
marticahrmndz@gmail.co
vivis.0112@hotmail.com
yapamaca@gmail. com

yuryrojas100@gmail.con
gmanriquesalamanca@g
lorne09mojica@gmail co
rinconkaterin90@gmail. ¢
natalia2002rojasburgos@
carolinaarague24@gmail
maryurithrojas@gmail.co
marianagi1605@gmail.cc
eduarguel@gmail com

miriamestupinana88@agn
lyamdaniel24@gmail.cor

Fecha del encuentro

14/9/2021
14/9/2021
14/9/2021
14/9/2021
14/9/2021
14/9/2021
14/9/2021
14/9/2021
14/9/2021
14/9/2021
14/9/2021
14/9/2021
14/9/2021
14/9/2021
14/8/2021
14/9/2021

Linea de atencién al ciudadano: 018000 210270
Linea de atencién al empresario: 018000 910682
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SERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAJE SENA
CENTRO AGROEMPRESARIAL Y TURISTICO DE LOS ANDES

BITACORA EJECUCION DE ACTIVIDADES POR FICHA

X 3 Miunid X

(] & meetgoogle.com,

ii Aplicaciones gl El proyecto devida.. ) Comunicacién Efect.. @ (90) Pinterest @ PROGRAMADEGE.. @ Emprendimiento: El... B Otros marcadores|

Mensajes en la llamada

X

5 Permitir que todos envien mensajes
() & () J T c

Stephanie Delga... katerin rincon Juanita Mojica Tatiana Vargas Carolina Araque Td 1802
0 1802
asistencia
N ; 3 3 3 X hitps:/forms qrx1eipaBWw|
TN B I .
¥ i \ https://forms
L2 ) Ic
A To
Yazmin Paulina .. Leidy Viviana Sal... Yesenia Acufia Loren Vanessa ... Maria Aurora Co... Jenny Paola Go... Ta 1806

https:/forms.

X

i G

Tatiana Gomez Gina Paola Salcedo Sandoval

Socializacion de la guia

9 elementos |
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2 aze-mszt-mbr (2021-09-15 at 16:03 GMT-7) ) Abrircon ZIP Extractor | v

Sept 15 Presentacidn pptx
sobre caracteristicas
de la atencion al
cliente, tipos y

técnicas de servicio SERHEEE

al cliente. Atencién

Videos de

motivacion para

revisar la

importancia del

servicio
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> C & meetgoogle.com

ii Aplicaciones gl El proyecto de vida...

@ GRABANDO

%

¢y

1A G

Jenny Paola Gonzales

aze-mszt-mbr

X 3 Meetazemszt-n @ X £ Miunid )

@ Comunicacién Efect.. @ (90)Pinterest @ PROGRAMADEGE.. @ Emprendimiento: El...

pilar chaparro Stephanie Delga... Tatiana Vargas Loren Vanessa ...

% : %
J ¢

4

Yesenia Acuiia Gina Paola Salce... Jose Augusto Pi... miriam estupifian Tatiana Gomez

m - Es

Pilar Torres STET

VN " @

Diapositiva 6 de 22 Espafiol (Colombia)

B Otros marcadores|

Mensajes en la llamada

Permitir que todos envien mensajes

Karol Mojica 1917
profe que pena e que se trabo el cp

omputador y no me de

deja abrir el audio

Karol Mojica 19:20
es como la carta de presentacion de

gle/XuTpx7JoHROXb2]

A @ 7z ) Esy
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Hola chicos como estan

les comparto enlace de la reunion hoy a las 6:00 p.m me

mszt-mbr

1 MENSAJE NO LEIDO

Gradasprofe _,,

Enlace de grabacion:

https://drive.google.com/file/d/1v yF1 AJyOr) h78dYvga2qzOvLd5NIl/view?us
p=sharing

Asistencia
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15/9/2021 20:23:09
15/9/2021 20:23:12
15/9/2021 20:23:12
15/9/2021 20:23:15
15/9/2021 20:23:17
15/9/2021 20:23:29
15/9/2021 20:23:29
15/9/2021 20:23:30
15/9/2021 20:23:34
15/9/2021 20:23:45
15/9/2021 20:23:47
15/9/2021 20:23:48
15/9/2021 20:23:56
15/9/2021 20:24:21
15/9/2021 20:24:23
15/9/2021 20:25:46

JUANA GISELA MOJICA
YAZMIN PAULINA MANC
Leidy Tatiana Vargas Ari:
YESENIA OROSCO ACL
Loren Vanessa Mojica S:
KAROL JULIETH MOJIC
Jeimy Tatiana Gomez G¢
Miriam Estupifian Balagu
SANDRA MIELNA GOMI
Rocio del Pilar Chaparro
Maria del Pilar Torres Ar:
LUIS EDUARDO GUERF
Yury lorena suarez Rojas
JENNY PAOLA GONZAL
YULIETH STEPHANIE C
GINA PAOLA SALCEDO

1057546417
24080441
1002729939
1057547566
1006415586
1057547302
1002725653
1007329099
1057544242
1049642272
24081605
4253206
1002528055
1067546824
1007332577
1057546618

juanitamaojicab28@gmail
yapamaca@gmail.com
Vargastatiana1005@gm:
lyamdaniel24@gmail.con
loren09mojica@gmail.co
karitobossq@gmail.com
Tatianagomez562@gmai
miriamestupinanda@gm;
sg19860419@gmail.com
pilaranps@agmail.com
pilicita0 316 @gmail.com
Eduarguel@gmail.com
yuryrojas100@gmail con
jennypaolagonzalesd65{
stefannydelgado24@gmi
marianagi1605@gmail.ct

15/9/2021 20:25:46 GINA PACLA SALCEDO
15/9/2021 20:27:00 LYDA CAROLINA ARAQ
15/9/2021 20:28:18 Alexa yuliana sandoval ¢
15/9/2021 20:40:14 Jenny Pacla Blanco Herr
15/9/2021 20:49:49 Jose Augusto Pinzon

15/9/2021 20:56:47 Gloria Patricia Manrique

1057546618 marianagi1605@gmail.ct

53099287 carolinaaraque24@gmail
1005770536 sandovalcardenasalexay
1057546929 jepa.921115@gmail.com
1057548000 augustopinzon0996@om
1057547284 gmanriquesalamanca(@g

151912021
151912021
151912021
151912021
151912021
151912021
1592021
151912021
151912021
151912021
151912021
151912021
151912021
151912021
151912021
151912021

15/9/2021
15/9/2021
15/9/2021
15/9/2021
15/9/2021
15/9/2021
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Sept 16 Sesidn en linea para
trabajar el tema
tipologia de clientes,
portafolio de
servicos, politicas de
atencion al cliente.

Sept 17 Sesidn en linea para
trabajar el tema los
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momentos de
verdad.

Actividad de
reflexion y ejemplos
sobre el ciclo del
servicio y momentos
de verdad.

Sept 21 Recibo evidencias

Semana dEI Transve rsal 20/09/21 21/05/21 [22/09/21 23/09/21 24/08/21 [25/08/21
. . 00:00 - 14:00: « (00:00 - 14:00: -« (00:00 - 14:00: - (00:00 - 14:00: « (00:00 - 14:00: - (00:00 - 14:00: -
20 al 24 de emprendlmlento Disponible Disponible Disponible Disponible Disponible Disponible

[26/05/21 .
00:00 - 23:59: Dispo| m

septiembre ficha 2252174

27709721 28705721 po705721 0705/21 01710721 02710721
Semana del Transversal 00:00 - 14:00: ~ [00:00 - 14:00: ~ 00:00 - 14:00: ~ |00:00 - 14:00: -
Disponible Disponible |Disponible |Disponible

03/10/21

4

27 al 30 emprendimiento _ R n)
Ficha 2332937 15
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