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PROCESO GESTION DEL TALENTO HUMANO
FORMATO INFORME MENSUAL EJECUCION CONTRACTUAL

Sincelejo - Sucre, Septiembre de 2021

Sefior (a)

PEDRO MANUEL SUAREZ MONTES

SUPERVISOR(A) CONTRATO No. CO1.PCCNTR.2238356 de 2021
Coordinador Academico

Centro de la Innovacion la Tecnologia y los Servicios

Sincelejo, Sucre

Asunto: Informe mensual de ejecucién contractual
Mes Septiembre del afio 2021

Referencia: No CO1.PCCNTR.2238356 de 2021

JOSE ALBERTO BUELVAS URUETA, identificado con la cédula de ciudadania No. 92.031.637 de
Sincé - Sucre, en mi calidad de Contratista del SENA, dependencia Coordinacién Académica, en el
area de Titulada y Complementaria, cumplimiento del Contrato de Prestacion de Servicios de la
referencia, a continuacion presento el Informe de actividades realizadas en el mes objeto de cobro.

Valor y forma de Pago: El valor total del presente contrato asciende a la suma de TREINTA Y
CINCO MILLONES CIEN MIL PESOS ($35.100.000) M/cte incluido IVA. Esta suma sera pagada
por el SENA al contratista de la siguiente manera: a) Un primer pago correspondiente al mes de
febrero de 2021 por valor de DOS MILLONES CIENTO SEIS MIL PESOS M/CTE ($ 2.106.000)
M/CTE incluido IVA b) Nueve pagos iguales por los meses de marzo a noviembre de 2021 por
valor de TRES MILLONES QUINIENTOS DIEZ MIL PESOS ($3.510.000) M/Ct incluido IVA. Cada
uno. C) Un dltimo pago correspondiente al mes de diciembre de 2021 por valor de UN MILLON
CUATROCIENTOS CUATRO MIL PESOS ($1.404.000) M/CTE incluido IVA . Los honorarios seran
pagados por el SENA al contratista de acuerdo con el cronograma definido por la direccion
administrativa y financiera de la direccién general, en la cuenta de AHORROS No. 77155975639 de
Banco BANCOLOMBIA, cuyo titular es el contratista.

Plazo: Ser& hasta el 11 de diciembre de 2021, sin exceder la presente vigencia presupuestal y
empezara a contarse a partir del cumplimiento de los requisitos de perfeccionamiento y ejecucién
indicados en este contrato.

OBJETO: Desarrollar acciones de formacién en la modalidad titulada y complementaria en el
area de: LOGISTICA

Obligaciones Especificas:
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No

Obligaciones

Acciones realizadas

Evidencias

Estar inscrito en el banco de
instructores del Sistema Nacional de
Recurso Humano del SENA.

Incripcion en el Banco de
Instructores.

Verificacion en la
Agencia Publica de
Empleo (APE)

Cumplir con el objeto contractual
pactado, en los programas y lugares
gue el SENA indique.

Desarrollar acciones de
formacion en la modalidad
titulada y complementaria
en el area de: AMBIENTAL.

Gestion de tiempo
del instructor en
Sofia Plus

Prestar los servicios con seriedad,
responsabilidad, profesionalidad y
eficiencia.

Responsable, tolerante,
eficiente, comprometido.

Desempefio en el
ambiente de
aprendizaje.

Efectuar los pagos al sistema general
de seguridad social integral, lo cual
sera un requisito para el pago de los
honorarios, asi como para la
legalizacién del contrato acreditar su
afiliacion al sistema general de
seguridad social en salud vy
pensiones.

Realizar los pagos de
Salud, Pension y Arl desde
el inicio hasta el final del
contrato

Planillas SOI

Conocer y cumplir los autos
emanados por la Honorable Corte
Constitucional, Conpes 3616 de
2009- generacién de Ingresos, y
estrategias de Gobierno como Red
Juntos y Centro de Coordinacion de
accion Integral — “CCAI” — Programa
de retorno interinstitucional

No aplica

No aplica

Iniciar la atencién a la poblacién en
situacion de Desplazamiento con la
Ruta de Atencién Integral Generar
beneficios a la poblacion desplazada
mediante el disefio, montaje vy
consolidacion de Unidades
Productivas viables, pertinentes y
sostenibles.

No aplica

No aplica

Desarrollar las actividades de
acuerdo a los programas de trabajo
gue se elaboraran previamente y con
personal que cumpla con las
exigencias de formacion académica
y pedagégica que el SENA
determine.

Efectuar los programas de
trabajo que disponga el
SENA

Inscripcion a los

programas

Seleccionar estrategias de
enseflanza -  aprendizaje -
evaluacion segun el programa de
Formacion Profesional y el enfoque
metodoldgico adoptado.

Desarrolla y llevar a cabo
de manera idénea vy eficaz
las sesiones de formacion,

profesional integral de
acuerdo con el disefo
curricular, desarrollo

Listas de asistencia
de aprendices,
fotos, evidencias
pedagdgicas, foros,
plataforma, etc.
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curricular y proyecto
formativo de los programas
Titulada y complementaria
del area temética en el
objeto del contrato.

Seleccionar ambientes de
aprendizaje con base en los
resultados propuestos y en las
caracteristicas y requerimientos de
los aprendices.

Ambientes de aprendizajes
en condiciones Optimas
para garantizar el proceso
de ensefianza-aprendizaje
en los aprendices.

Impartir  formacion
en ambientes de
aprendizaje en los
centros.

10

Orientar los procesos de aprendizaje
segun las necesidades detectadas
en los procesos de evaluacion,
metodologias de aprendizaje y
programas curriculares vigentes.

Apoyo constante en los
programas curriculares
vigentes e identificando las
necesidades de la sociedad
en términos laborales

Disefios
curriculares,
programas de
formacion, clases.

11

Programar las actividades de
ensefianza —  aprendizaje -
evaluacion de conformidad con los
proyectos formativos y el calendario
de formacion institucional.

Programacion de
actividades, evaluaciones
en los horarios estipulado
en el programa de
formacion.

Cronograma de
actividades,
proyecto formativo,
plataform
TERRITORIUM.

12

Reportar la informacion académica y
administrativa, requerida dentro el
proceso de formacién.

Reporte periddico de la
informacién academica
segun corresponda.

Informes de
reportes.

13

Presentar mensualmente los
informes estadisticos y de
actividades, inherentes al objeto
contractual.

Realizar un reporte
detallado de las actividades
desarrolladas
mensualmente.

Informe mensual de
ejecuciéon
contractual,
TERRITORIUM

14

Responder por los bienes vy
elementos puestos a su disposicidon
para el cumplimiento del objeto
contratado.

Responsabilidad y Sentido
de pertenencia con los el
SENA

Uso vy entrega
optma de los
elementos de
formacion.

15

Informar a los aprendices acerca de
los resultados de aprendizaje y
acciones evaluativas desarrollados
dentro de la Formacion Profesional.

Constante  comunicacion
con los aprendices guiando
su proceso de aprendizaje

Medios de
comuicacion como
plataformas,
WhatsApp

16

Desarrollar actividades de formacion,
aplicando las normas técnicas y
legales que garanticen el
cumplimiento de las buenas
practicas ambientales, con el fin de
garantizar la proteccibn de los
recursos agua, aire y suelo, lo
anterior, en cumplimiento del Art. 79
C. Nal., Decretos 1713 de 202, 1140
y 1505 de 2003, 838 de 2005 y
Resolucién 555 de 2006 del SENA 'y
demas normas concordantes.

Cumplimiento y divulgacion
del Subsistema de Gestion
Ambiental implementado
por el SENA.

Procesos de
ensefianaza -
aprendizaje a los
aprendices en
cuanto a la Gestion
Ambiental SENA

17

Reportar en el sistema Sofia Plus en
plazo maximo de 3 dias, todas las

Reporte mensual y
oportuno de actividades

Uso responsable y
oportuno de las
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actividades que de acuerdo con los

utilizando las herramientas

herramientas de

procesos que son de su|que brinda el Sofia Plus | Sofia Plus: Juicios
responsabilidad, garantizando Ila | para garantizar el proceso | evaluativos,
calidad de la informacion y su |de ensefianza — | Creacion de rutas y
coherencia con el proceso formativo, | aprendizaje en los | asociacion de
tales como: Registro de los juicios | aprendices. aprendices,
evaluativos, Creacion de rutas y Registro de juicios
asociacion de aprendices, Registro | Tener una buena | evaluativos

de juicios evaluativos del | comunicacion con el

reconocimiento de aprendizajes | supervisor e informar

previos, Comunicar al Supervisor | novedades y anomalias

oportunamente anomalias, | que se vayan presentando

inconsistencias, novedades de | enlaejecucion del contrato.

aprendices y hallazgos en el registro

de la informacion.

18 | Apoyar la programacion y | No aplica No aplica
seguimiento de la formacion por
proyecto o conjunto de proyectos por
redes tecnolégicas que garanticen la
integralidad en la ejecucion del
proceso de aprendizaje.

19 | Desarrollar actividades de formacion, | Las actividades del | Las actividades del
aplicando las normas técnicas y | desarrollo de la formacion | desarrollo de la
legales que garanticen el | se realizan bajo las normas | formacién se
cumplimiento de las buenas | técnicas legales gue | realizan bajo las
practicas ambientales, con el fin de | garanticen el cumplimiento | normas  técnicas
garantizar la proteccibn de los | de las buenas précticas | legales que
recursos agua, aire y suelo, lo | ambientales garanticen el
anterior, en cumplimiento del Art. 79 cumplimiento de las
C. Nal., Decretos 1713 de 202, 1140 buenas practicas
y 1505 de 2003, 838 de 2005 y ambientales
Resolucion 555 de 2006 del SENA 'y
demas normas concordantes.

21 | Avisar al SENA, dentro del dia habil | Se avisarda al SENA, | N/A
siguiente a conocida su existencia, la | cuando exista
causal de incompatibilidad o | incompatibilidad o]
inhabilidad sobreviniente. inhabilidad sobreviniente.

22 | Cumplir cabalmente los deberes que | Se cumplen cabalmente | N/A
le impone la Constitucion, laley y los | con los deberes
reglamentos internos, los cuales | consigandos en la
debera conocer sin que por ello | Constitucion Politica. La
adquiera la calidad de empleado | Ley y los reglamentos
publico o de trabajador oficial de EL | internos
SENA.

23 | Permanecer identificado con su | Poseo mi carnet que me | Portar Carnet de
carné dentro de las instalaciones del | identifica como Contratista | contratista

SENA 23) Debera promover entre
sus aprendices y velar por el

del Servicio Nacional de
Aprendizaje Sena
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cumplimiento de las normas de

seguridad industrial.

24 | Atender oportunamente los | Se atienden oportunamente | Se presentan los
requerimientos que haga el |los requeriemientos que | informes
supervisor del contrato y presentar | realiza el supervisor del | mensuales
informes mensuales de la ejecucion | contrato, en el proceso de | contractuales, con
del contrato. ejeucion de este. el lleno de

requisitos del
supervisor.

25 | Estar afiliado o afiliarse al Sistema | Me encuentro afiliado al | Mes a mes
General de Salud y Pension, asi | Sistema Generalde Saludy | presento ante el
como facilitar al SENA toda la | Pension, como la Ley lo | SENA la planilla de
documentacion necesaria para la | requiere y facilito al Sena | pago de aportes al
afiliacion a la Administradora de | esta informacion para la | al Sistema General
Riesgos Laborales -ARL -, a cargo de | afiliacion a la | de Salud y Pensién
la Entidad, en virtud de los articulos | Administradora de Riesgos
2y 6 de laley 1562 de 2012, previo | Laborales -ARL
a la ejecucion del contrato.

26 | En cumplimiento de lo dispuesto en | Con cada cuenta de cobro | Mes a mes
el paragrafo del articulo 23 de la ley | presento ante el SENA la | presento ante el
1150 de 2007 y del articulo 6 de laley | planilla de pago aportes al | SENA la planilla de
1562 de 2012, el (la) CONTRATISTA | al Sistema General de | pago aportes al al
debera acreditar que se encuentra al | Salud y Pensién Sistema General de
dia en el pago mensual de los Salud y Pension
aportes al sistema de seguridad
social integral (salud, pension vy
riesgos laborales ) y para Ila
realizacion de cada pago derivado
del mismo; estos pagos se acreditan
Unicamente por el sistema PILA o de
Planilla Asistida o el que determine el
Ministerio de Trabajo. Cuando
corresponda, el (la) contratista
también debe acreditar el pago
oportuno de los aportes al SENA,

ICBF y cajas de Compensacion
Familiar
27 | Presentar a la suscripcion del | Presenté para iniciar la | En mis documentos

contrato, los siguientes documentos:
a) Registro Unico Tributario — RUT
(en caso de que haya cambiado de
régimen). b) Constancia de afiliacion
al Plan Obligatorio de Salud a través
de una Empresa Promotora de Salud
(E.P.S) y al Sistema General de

suscripcién de mi contrato:
a) Registro Unico Tributario
— RUT (en caso de que
haya cambiado de
régimen). b) Constancia de
afiliacion al Plan Obligatorio
de Salud a través de una

de contratacion
reposa la siguiente
documentacion: a)
Registro Unico
Tributario — RUT
(en caso de que
haya cambiado de

Pensiones. ¢) Formulario Gnico de | Empresa Promotora de | régimen). b)
declaracibn de bienes y rentas | Salud (E.P.S) y al Sistema | Constancia de
diligenciado, d) Registrar al momento | General de Pensiones. c) | afiliacion al Plan
de la firma del contrato la informacion | Formulario Unico de | Obligatorio de
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de hoja de vida del Sistema de
Informacion y Gestion del Empleo
Publico - SIGEP, siguiendo el
procedimiento sefalado por el Grupo
de Apoyo Administrativo del Centro.

declaraciéon de bienes y
rentas diligenciado, d)
Registrar al momento de la
firma del contrato la
informacién de hoja de vida
del Sistema de Informacion
y Gestion del Empleo
Publico — SIGEP, siguiendo
el procedimiento sefialado
por el Grupo de Apoyo
Administrativo del Centro

Salud a través de
una Empresa
Promotora de Salud
(E.P.S)y al Sistema

General de
Pensiones. C)
Formulario Unico de
declaracién de
bienes y rentas
diligenciado, d)
Registrar al
momento de la

firma del contrato la
informacién de hoja
de vida del Sistema
de Informacion vy
Gestion del Empleo
Pdblico — SIGEP,
siguiendo el
procedimiento

sefialado por el
Grupo de Apoyo

cumplimiento del objeto contractual.

y requermientos para el
cabal, completo e idondeo
objeto contractual.

Administrativo  del
Centro
28 | Las demas necesarias para el cabal | Se llevan a cabo funciones | Se llevan a cabo

funciones y
requermientos para
el cabal, completo e
idondeo objeto
contractual.

A continuacion relaciono los desplazamientos que realicé previo a la presentacion de este informe.
Una vez finalizado cada desplazamiento presenté al ordenador del gasto el informe en el Formato
Informe Legalizacion Desplazamiento Contratista GTH-F-087, en el que se describieron las
actividades desarrolladas y los resultados de cada desplazamiento. Cada informe cuenta con el

visto bueno del Supervisor.

Se lista a continuacién el soporte de la legalizacion de los desplazamientos realizados, los cuales

forman parte integral del presente informe de ejecucion contractual.

FECHAS DE DESPLAZAMIENTOS

ITEM| No DE LA LUGAR DE !
ORDEN DE VIAJE | DESPLAZAMIENTO INICIO FINALIZACION

1,

2.

Nota 1: Por cada desplazamiento que haya realizado el contratista, adjuntara el respectivo informe

gue la soporte. En caso de haber realizado el desplazamiento en fecha posterior a la presentacion
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del informe de ejecucion contractual, deberd reportarlo en el siguiente informe de ejecucién
contractual.

Para el tramite de la cuenta me permito adjuntar: Documentos electronicos enunciados como
evidencias del cumplimiento de las obligaciones contractuales y los desplazamientos realizados los
soporte de la planilla de pago SOI No. 4406023053 (salud, pensioén, Arl) correspondiente al mes de
Agosto de 2021. (Decreto Ley 2106 de 2019 — “ Decreto Ley Antitramites”).

Evidencias en ( ) folios

Firma

JOSE ALBERTO BUELVAS URUETA
C.C. No. 92.031.637 DE SINCE
Contratista

Recibi a satisfaccion:

Firma
PEDRO MANUEL SUAREZ MONTES
Supervisor(a) Contrato No CO1.PCCNTR.2238356 de 2021

Evidencias
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fecha de inicio: 31 de Agosto del 2021 - fecha de vigencia: 01 de Enero del 2023

Asunto: trazabilidad en los procesos logisticos
Vista
https://www.youtube.com/watch?v=PUOOkuzzSnM

Aprendiz
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JOSE ALBERTO BUELVAS URUETA
fecha de inicio: 08 de Septiembre del 2021 - fecha de vigencia: 08 de Junio del 2023

Asunto: TALLER CODIGO DE BARRAS Vist
ista

Aprendiz Z

.&A DE JE SENA

7/\V CENTRO DE LA INNOVACION LAS TECNOLOGIAS Y LOS SERVICIOS
COORDINACION COMERCIALIZACION Y LOGISTICA

A. Crear un cédigo de barra correspondiente a los siguientes paises y segun el codigo
propuesto agregue el digito de verificacion.
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Vista
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JOSE ALBERTO BUELVAS URUETA
fecha de inicio- 08 de Sentiembre del 2021 - facha de visencia® 08 de .Junio del 2023
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ANALUCIA Vista
LAGUNA "
CANDAMIL Asunto: CASO COPEFRUIT TRAZABILIDAD
Instructor - Aprendiz

JOSE
ALBERTO
BUELVAS
URUETA
Instructor

JAVIER
ANTONIO
MELAN ANAYA
Instructor

ROBINSO
., GOMEZ
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Instructor

EDDIER
ENRIQUE
PADILLA NINO
Instructor
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% Evaluaciones fecha de inicio: 13 de Septiembre del 2021 - fecha de vigencia: 13 de Enero del 2023
 Wikis

© Asistencia Asunto: TRAZABILIDAD Y LAS TECNOLOGIAS

4 Galeria

& chat Sistemas De Informacion

@s Competencias

®

Vista

D W

&2 Acceso a portafolio de
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]
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[ Centro de Calificaciones

# Administrar Grupos

§ Proyectos
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9 Blogs

H Seguimiento
@ Configuracion
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@ 2 InJOSE ALBERTO BUELVAS ®©

RONALD JOSE

DE LAHOZ

ROSELLON

Foe JOSE ALBERTO BUELVAS URUETA

EDDIER fecha de inicio: 15 de Septiembre del 2021 - fecha de vigencia: 15 de Marzo del 2023 Visia

ENRIQUE

PADILLANINO  Asunto: TALLER CAMPOFRIO

Instructor Aprendiz

Obtener una correcta trazabilidad y
reduccion del tiempo en el control de expediciones

Visidot, basada en tecnologia de vision

- Rapidez y fiabllidad en la verificacion de
expediciones

+ Control de la trazabilidad en toda la cadena de
suministro

+ Disminucion drastica de los errores

- Integracion directa con el sistema de gestion del
cliente
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& Foros JOSE ALBERTO BUELVAS URUETA

fecha de inicio: 17 de Septiembre del 2021 - fecha de vigencia: 17 de Noviembre del 2022

@ @ Evidencias

1 Metricas SCORM Asunto: TALLER METODOS DE UBICACION DE ALMACENES Vista
k4 ¥ Sesion en linea

¥ Evaluaciones
Q W Wikis

0 Asistencia
@ £ Galeria

! Chat TALLER METODO UBICACION DE ALMACENES FICHA 2069017 TGL
@ Competencias 1. Determine la ubicacién entre las 2 alternativas por el método de promedio ponderado
= 5 Acceso a portafolio de
H evidencias aprendices. (eacala 1-100)

o Gamificacién Ubicacién 1 Ubicacién 2

Centro de Calificaciones 25% 70 60

% Administrar Grupos. 5% 50 60

M Proyectos 10% 8 %

= Rubricas

9% 75 70

H Blogs

M Seguimiento 2% 5 L

@ Configuracion

2, la entre las jpor el método de promedio ponderado
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JOSE ALBERTO BUELVAS URUETA
fecha de inicio: 07 de Septiembre del 2021 - fecha de vigencia: 07 de Marzo del 2023

Asunto: ACTIVIDADES APROPIACION DEL CONOCIMIENTO
Vista

W B e

Aprendiz

ACTIVIDADES DE APROPIACION DEL CONOCIMIENTO (CONCEPTUALIZACION Y
TEORIZACION):

Ml ® D

Para la iacion del imi se prop 1 dos actividad
a) Observacion de videos

El siguiente videc muestra como se realiza el sistema de trazabilidad de barriles a partir de
|a toma de datos y registro en plataforma. Importante hacer énfasis en la toma de datos y
dos, el registro en el sistema de informacion.

https:/iwww.youtube.com/watch?v=g_ATZisn_MQ&ab_channel=BluelTSmartiD

En este otro video se explica para qué sirve la ilidad en el sector

ps: ¥ b ?v=HIpITVJQSyM&ab_channel=TierrayMar*%26Espa
cioProtegidoCanalSur

Se verifica que la trazabilidad sirve para los siguientes aspectos:

- Contralar la spniridad alimentaria

= GF92031637_582..pdf A " ilovepdf merged (..pdf A "L DEPENDIENTES_IO...pdf A Mostrar todo X

% Generar Planilla X @ Territorium || GESTION LOGISTIC X | 4 Qo - = HEN
€ 3 @ @ senaterritoriola/perfilphp?id=7805967 # :

Aplicaciones G www.googlecom M Gmail  S» Portal de ofertaed..  { CNSCComision Na.. @B YouTube @ Teritorium || Bienv.. B8 Iniciarsesinentu.. M Correo de Senvicio.. » Lista de lectura

£} B |FYJ0SEALBERTO BUELVAS @

&
JOSE ALBERTO BUELVAS URUETA
@ fecha de inicio: 03 de Septiembre del 2021 - fecha de vigencia: 03 de Julio del 2023
Vista
Asunto: CASO ESTUDIO
k4
Aprendiz
[+]
®
= Transformacién hacia una cadena de suministros global. El caso del
fabricante de juguetes “FAMOSA”, de Espafa

El mercado de juguetes viene sufriendo una concentracién en la produccién y en los canales

de venta, mas una deslocalizacién que conduce a que China fabrique el 60 % de los juguetes

del mundo. “FAMOSA”, ubicada entre los 10 mds grandes fabricantes del mundo, estuvo a

punto de perder su posicion hasta que comprendid y realizd, con lo ayuda de Miebach

Consulting de Espafia, una remodelacion integral de su supply chain.

El proyecto y realizacion del cambio de la supply chain de P T —

“FAMOSA” fue liderado por Jorge Motje, de Miebach de “EAMOSA”

Espafia, y gand la XVI| Edicién del Premio CELal desarrollo

S
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TIEMPO ACT. APOYO A LA FORMACION

INSTRUCTOR: JOSE ALBERTO BUELVAS URUETA
CENTRO DE CENTRO DE LA INNOVACION, LA TECNOLOGIA Y LOS

FORMACION:  SERVICIOS

FECHA INICIAL: 01/09/2021 00:00:00

FECHA FINAL:  30/09/2021 23:59:59

ACTIVIDADES ACADEMICAS

DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

FICHA 2069017 - GESTION LOGISTICA

COMPRENDER TEXTOS EN INGLES EN FORMA ESCRITA'Y
AUDITIVA

CONSTRUIR EL MODELO DE INTEGRACION DE LA CADENA
LOGISTICA SEGUN LOS ESLABONES.

COSTEAR LA CADENA DE APROVISIONAMIENTO,
DISTRIBUCION Y TRANSPORTE DE ACUERDO CON LOS
OBJETIVOS Y ESTRATEGIAS DEL PLAN LOGISTICO.

DAR SOPORTE A LOS PROCESOS SEGUN POLITICAS Y
REQUERIMIENTOS DE LOS CLIENTES.

DEFINIR LOS SISTEMAS DE INFORMACION DE LOS
PROCESOS SEGUN ESTRATEGIAS CORPORATIVAS.

14/09/21 10:33 AM

Page 1 of 7




« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

DIRIGIR EL TALENTO HUMANO SEGUN NECESIDADES DE LA
ORGANIZACION.

ESTABLECER EL SEGUIMIENTO Y RASTREO DE LOS
PRODUCTOS SEGUN LA CADENA DE SUMINISTRO Y
NORMAS NACIONALES E INTERNACIONALES

CARACTERIZAR LOS PRODUCTOS TENIENDO EN CUENTA LA CATEGORIZACION, LA FICHA TECNICA, LA TECNOLOGIA DE
PROCESO E INFORMACION PARA LA IDENTIFICACION Y REGISTRO DE LOS PUNTOS CRITICOS DEL PROCESO DENTRO DE LA
CADENA DE ACUERDO AL FLUJO FISICO Y LOS REQUISITOS DE TRAZABILIDAD SEGUN LA ELABORACION DE LA LISTA DEL PLAN

DOCUMENTAR LOS PROCESOS Y REGISTROS PARA LA VERIFICACION DE LA INFORMACION ENTRE LOS ACTORES DE LA CADENA
TENIENDO EN CUENTA EL AMBITO DE APLICACION DEL SISTEMA'Y LAS NORMAS NACIONALES E INTERNACIONALES.

ESTABLECER LOS MECANISMOS DE MEDICION DE UN PROCESO DE TRAZABILIDAD DE PRODUCTOS Y/O SERVICIOS SEGUN
ESTANDARES NACIONALES E INTERNACIONALES Y GUIAS ESTABLECIDAS.

ESTABLECER LOS SISTEMAS DE DISTRIBUCION SEGUN EL
MERCADO Y LOS COSTOS DE LA CADENA.

ESTRUCTURAR LOS COMPONENTES DE UN SISTEMA DE
TRAZABILIDAD DE ACUERDO A LOS PRODUCTOS,
SERVICIOS Y PROCESOS

EVALUAR EL RESULTADO DE LOS PROCESOS SEGUN
INDICADORES DE GESTION ESTABLECIDOS POR LA
ORGANIZACION.

FORMULAR EL PLAN ESTRATEGICOS DE LOGISTICA, DE
ACUERDO CON LOS OBJETIVOS CORPORATIVOS DE LA
EMPRESA Y REQUERIMIENTOS DEL MERCADO.

GENERAR VALOR EN LA CADENA DE SUMINISTRO DE
ACUERDO CON LOS OBJETIVOS Y ESTRATEGIAS DE LOS
DIFERENTES ACTORES.

14/09/21 10:33 AM
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« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

MONITOREAR EL DESARROLLO DE LOS PROCESOS, SEGUN
EL SISTEMA Y POLITICAS DE LA ORGANIZACION

OPERAR LOS PROCESOS DE IMPORTACION Y
EXPORTACION SEGUN NORMAS Y POLITICAS INTERNAS Y
EXTERNAS.

ORGANIZAR LAS PLANTAS Y CENTROS DE DISTRIBUCION
SEGUN ESTRATEGIAS CORPORATIVAS.

PROCESAR LA INFORMACION DE ACUERDO A LAS
REQUISICIONES Y PARAMETROS ESTABLECIDOS POR LA
EMPRESA.

PROCESAR LA INFORMACION RECOLECTADA DE ACUERDO
CON LOS MANUALES DE MANEJOS DE INFORMACION.

PRODUCIR TEXTOS EN INGLES EN FORMA ESCRITA Y ORAL

PROMOVER LA INTERACCION IDONEA CONSIGO MISMO,
CON LOS DEMAS Y CON LA NATURALEZA EN LOS
CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

PROYECTAR LAS NECESIDADES Y REQUERIMIENTOS
SEGUN EL PROCESO O UNIDADES DE NEGOCIO.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA

14/09/21 10:33 AM

Page 3 of 7




HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 57,00

FICHA 2206152 - GESTION LOGISTICA
DE APRENDIZAJE:

COMPRENDER TEXTOS EN INGLES EN FORMA ESCRITA Y

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: AUDITIVA

CONSTRUIR EL MODELO DE INTEGRACION DE LA CADENA

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: | 55isTicA SEGUN LOS ESLABONES.

COSTEAR LA CADENA DE APROVISIONAMIENTO,
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:  DISTRIBUCION Y TRANSPORTE DE ACUERDO CON LOS
OBJETIVOS Y ESTRATEGIAS DEL PLAN LOGISTICO.

DAR SOPORTE A LOS PROCESOS SEGUN POLITICAS Y

» COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: REQUERIMIENTOS DE LOS CLIENTES.

DEFINIR LOS SISTEMAS DE INFORMACION DE LOS

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: 0 5-E50S SEGUN ESTRATEGIAS CORPORATIVAS.

DIRIGIR EL TALENTO HUMANO SEGUN NECESIDADES DE LA

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: ORGANIZACION.

ESTABLECER EL SEGUIMIENTO Y RASTREO DE LOS
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: PRODUCTOS SEGUN LA CADENA DE SUMINISTRO Y
NORMAS NACIONALES E INTERNACIONALES

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

CARACTERIZAR LOS PRODUCTOS TENIENDO EN CUENTA LA CATEGORIZACION, LA FICHA TECNICA, LA TECNOLOGIA DE
PROCESO E INFORMACION PARA LA IDENTIFICACION Y REGISTRO DE LOS PUNTOS CRITICOS DEL PROCESO DENTRO DE LA

14/09/21 10:33 AM Page 4 of 7



* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

ACUERDO AL FLUJO FiSICO Y LOS REQUISITOS DE TRAZABILIDAD SEGUN LA ELABORACION DE LA LISTA DEL PLAN MAESTRO.
DOCUMENTAR LOS PROCESOS Y REGISTROS PARA LA VERIFICACION DE LA INFORMACION ENTRE LOS ACTORES DE LA CADENA
TENIENDO EN CUENTA EL AMBITO DE APLICACION DEL SISTEMA Y LAS NORMAS NACIONALES E INTERNACIONALES.

ESTABLECER LOS MECANISMOS DE MEDICION DE UN PROCESO DE TRAZABILIDAD DE PRODUCTOS Y/O SERVICIOS SEGUN
ESTANDARES NACIONALES E INTERNACIONALES Y GUIAS ESTABLECIDAS.

ESTABLECER LOS SISTEMAS DE DISTRIBUCION SEGUN EL
MERCADO Y LOS COSTOS DE LA CADENA.

ESTRUCTURAR LOS COMPONENTES DE UN SISTEMA DE
TRAZABILIDAD DE ACUERDO A LOS PRODUCTOS,
SERVICIOS Y PROCESOS

EVALUAR EL RESULTADO DE LOS PROCESOS SEGUN
INDICADORES DE GESTION ESTABLECIDOS POR LA
ORGANIZACION.

FORMULAR EL PLAN ESTRATEGICOS DE LOGISTICA, DE
ACUERDO CON LOS OBJETIVOS CORPORATIVOS DE LA
EMPRESA Y REQUERIMIENTOS DEL MERCADO.

GENERAR VALOR EN LA CADENA DE SUMINISTRO DE
ACUERDO CON LOS OBJETIVOS Y ESTRATEGIAS DE LOS
DIFERENTES ACTORES.

MONITOREAR EL DESARROLLO DE LOS PROCESOS, SEGUN
EL SISTEMA Y POLITICAS DE LA ORGANIZACION

OPERAR LOS PROCESOS DE IMPORTACION Y
EXPORTACION SEGUN NORMAS Y POLITICAS INTERNAS Y
EXTERNAS.

ORGANIZAR LAS PLANTAS Y CENTROS DE DISTRIBUCION
SEGUN ESTRATEGIAS CORPORATIVAS.

14/09/21 10:33 AM
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« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

PROCESAR LA INFORMACION DE ACUERDO A LAS
REQUISICIONES Y PARAMETROS ESTABLECIDOS POR LA
EMPRESA.

PROCESAR LA INFORMACION RECOLECTADA DE ACUERDO
CON LOS MANUALES DE MANEJOS DE INFORMACION.

PRODUCIR TEXTOS EN INGLES EN FORMA ESCRITA Y ORAL

PROMOVER LA INTERACCION IDONEA CONSIGO MISMO,
CON LOS DEMAS Y CON LA NATURALEZA EN LOS
CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

PROYECTAR LAS NECESIDADES Y REQUERIMIENTOS
SEGUN EL PROCESO O UNIDADES DE NEGOCIO.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 108,00

TOTAL HORAS ACTIVIDADES ACADEMICAS: 165,00

EVENTOS DE DIVULGACION TECNOLOGICA - EDT’s

14/09/21 10:33 AM

TOTAL TIEMPO EDT's: 0,00
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ACTIVIDADES ADICIONALES

FECHA INICIAL FECHA FINAL ACTIVIDAD HORAS

TOTAL ACTIVIDADES ADICIONALES: 0,00

INSTRUCTOR: JOSE ALBERTO BUELVAS URUETA

CENTRO QE CENTRO DE LA INNOVACION, LA TECNOLOGIA Y LOS
FORMACION: SERVICIOS

14/09/21 10:33 AM Page 7 of 7
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PROCESO DE GESTION DE FORMACION PROFESIONAL INTEGRAL
FORMATO GUIA DE APRENDIZAJE

IDENTIFICACION DE LA GUIA DE APRENDIZAJE

e Denominacién del Programa de Formacion: GESTION LOGISTICA.
e (Cddigo del Programa de Formacion: 822202.

e Nombre del Proyecto: PROPUESTAS DE ESTRATEGIA LOGISTICA EN LA CADENA DE SUMINSTRO PARA DAR

SOLUCION A LA PROBLEMATICA EN EMPRESAS DE LOS DIFERENTES SECTORES ECONOMICOS DEL DEPARTAMENTO DE
SUCRE

e Actividad de Proyecto: ORGANIZAR EL PLAN ESTRATEGICO DE LA ORGANIZACION DE ACUERDO CON LA
METODOLOGIA A SEGUIR EN EL PLAN DE TRABAJO.

e Competencia: Estructurar los componentes de un sistema de trazabilidad de acuerdo a los
productos, servicios y procesos.

e Resultados de Aprendizaje Alcanzar: Estructurar La Base De Datos De Acuerdo A Las Normas Legales,
Informacién Requerida Por Los Actores De La Cadena De Suministro, La Capacidad De
Almacenamiento Y Los Requerimientos Del Proceso De Trazabilidad.

e Duracion de la Guia: 20

2. PRESENTACION

En el mundo del mercado global, no existen fronteras entre los paises y es por esto que la innovacion
realizada por algunas empresas con la finalidad de evitar problemas en sus productos, concentra sus
esfuerzos en la trazabilidad de su cadena logistica. De acuerdo con la empresa GS1, la trazabilidad (o GTS,
sigla de Global Traceability Standard), es un estandar para procesos de negocios independiente de la eleccion
de las tecnologias que define los requerimientos minimos para un sistema de trazabilidad en cualquier tipo
de industria acompafiado de un sistema de codificacion estdndar, definido por GS1. La Trazabilidad consiste
en asociar sistematicamente un flujo de informacién a un flujo fisico de mercancias de manera que se pueda
reencontrar en un instante determinado la informacién requerida relativa a los lotes o grupos de productos
especificos. La entrada del sistema serdn registros precisos para transacciones, ingresados mediante
diferente tipo de equipamiento de captura de datos, y las salidas, consultas y comunicacién rdpida de datos
para articulos trazables entre socios comerciales.

Los beneficios de innovar en la cadena de abastecimiento, basado en el orden y registro de cada uno de los
datos asociados a unidades de produccién, unidades logisticas y unidades de despacho, estdn relacionadas a
clientes y empresas. Los clientes encontraran los productos que desean con el nivel de calidad y seguridad
constantes y adecuadas. De acuerdo con definiciones de GS1, si surge un problema, la aplicacién de la
trazabilidad estandar hard mas facil localizar los productos peligrosos o defectuosos, y retirarlos rapibi&irentdt
y de forma segura de la cadena de abastecimiento evitando posibles perjuicios por ineficiencias de la cadena
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logistica, todo esto gracias a movimiento hacia adelante y por etapas especificas en la cadena de
abastecimiento y conocer hacia atras la historia, aplicacién o locacién de lo que esta en consideracion.

3. FORMULACION DE LAS ACTIVIDADES DE APRENDIZAJE:
3.1.ACTIVIDADES DE REFLEXION INICIAL:

“Cuando tenia 17 afios, lei una cita que decia algo como: “Si vives cada dia como si fuera el Ultimo, alguin
dia sin duda estaras en lo cierto”. Causd una honda impresion en mi, y desde entonces, por los ultimos
33 afos, me he mirado en el espejo cada mafiana y me pregunto: “Si hoy fuera el dltimo dia de mi vida,
équerria hacer lo que voy a hacer hoy?” Y si la respuesta es no por demasiados dias seguidos, sé que
necesito cambiar algo”

Steve Jobs

Debate sobre el siguiente caso:

1. El grupo internacional de alimentacidn y nutricién Campo Frio, cuenta con instalaciones industriales
en varios paises y oficinas comerciales en los demas paises europeos. Reflexione sobre las preguntas
gue a continuacion se sefiala en el grupo del proyecto sobre este caso y luego socialicelo con sus
companeros. ¢Cuales fueron los problemas que se presentaron? Analice y enumere las soluciones
planteadas y ¢ Que sistemas implementaron?

Este caso se anexa a esta guia con el nombre de Estudio de Caso No. 01

e Ingrese a la plataforma TERRITORIUM SENA y desarrolle las inquietudes planteadas en el Foro
Reflexiones.

3.2.ACTIVIDADES DE CONTEXTUALIZACION E IDENTIFICACION DE CONOCIMIENTOS NECESARIOS PARA EL
APRENDIZAIJE:

El instructor realizara una explicacidon sobre los conceptos y teorias relacionadas a la forma de

estructurar bases de datos que permitan integrar los componentes de un sistema de trazabilidad.

v" Trazabilidad
e En que consiste la trazabilidad?
e Tipos de Trazabilidad
e Aplicaciones de la trazabilidad
e Ventajas y desventajas
e Etapas de la aplicacién de la trazabilidad
e Herramientas de la trazabilidad

GFPI-F-135 V01
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e Sistema de trazabilidad
v’ Bases de Datos
e Modelos de datos
e Sistemas de informacion
e Caracteristicas de las bases de datos
e Sistemas de gestidn
e Ventajas y desventajas de las bases de datos

3.2.1. Actividad en Blackboard:

Ingrese a la plataforma blackboard y desarrolle las inquietudes que encontrara en el foro” Logistica
inversa, una herramienta para la toma de decisiones” el cual tienen una vigencia hastaeldia __ /__/

_/

3.2.2. Actividad

El instructor suministrara un anexo (base de datos y trazabilidad), en el cual los aprendices en grupos
realizardn un mapa conceptual, el cual deberdn socializar a través de una cartelera en clase.

3.2.3. Actividad

Tome cualquier producto no perecedero de su casa y detalle por escrito la trazabilidad del producto
con la informacién que tenga a la mano.

3.2.4. Actividad

Para cada uno de los ejercicios siguientes, obtener el esquema légico relacional correspondiente al
disefio de una base de datos:

a. Ensuambiente de formacidn realice una base de datos con cada uno de los aprendices,
detallando el mayor nimero posible de informacién pertinente Ejemplo: Nombre, Apellidos,
numero de identificacién, Edad, Direccion, Teléfono, Fecha de Cumpleafios, Sexo, Colegio,
Estado civil, Ocupacién, Nombre de sus padres, Lugar de nacimiento, Barrio donde vive, etc.

b. Enla Empresa "Educando S.A." se lleva control de sus Bienes y Servicios. El interés primario es
poder hacer que los Bienes se manejen de forma rapida y con el menor grado de error. Para
esto quien maneja la seccion de "Bienes y Suministros" plantea las siguientes condicépﬂ_e,_s_ﬂgl
negocio para la construccién de una base de datos:

Vo1

La Seccion estd dividida en tres (3) areas: COMPRAS, ALMACEN, INVENTARIO.
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El drea de Compras funciona de la siguiente forma:

e Recibe las solicitudes de compras de las diferentes areas de la empresa.

Cada solicitud tiene un responsable.
Cada solicitud es autorizada por el jefe del drea y posteriormente por el Director

Financiero.

e Quien realiza una solicitud puede ser responsable de uno o varios centros de costos, con la
salvedad de que él como empleado solo estd adscrito a uno.

e De lasolicitud se debe diligenciar la siguiente informacidn: Niumero de la solicitud
(consecutivo), Fecha, Responsable (nombre y cédula), Centro de Costos, Rubro
presupuestal del cual se descargard la compra. En cada solicitud se pueden discriminar
uno o muchos items con la siguiente informacién: item, nombre del bien, cantidad
solicitada, unidad de medida del bien, valor unitario y valor total. Cada solicitud debe ser
totalizada.

e Cada bien es identificado por un cddigo universal que es Unico y es de caracter
devolutivo (suministro) o un bien inmueble.

e Unavezdiligenciada la solicitud es remitida al area de compras para realizar su
correspondiente cotizacién.

e Las cotizaciones son realizadas con uno o varios proveedores de los bienes solicitados.

e Una vez la cotizacién definitiva esta lista, se crea una orden contractual que maneja la
siguiente informacién: Nimero de la orden contractual, nit y nombre del proveedor al cual
se le va a realizar la compra, fecha de la orden, monto total de la orden, fecha de
entrega. Cada orden puede tener asociado uno o varios items de la solicitud o
solicitudes que van a ser despachadas. Cada item tiene la siguiente informacion:
nombre del bien, cantidad solicitada, cantidad despachada, unidad de medida del bien,
valor unitario y valor total.

e Laorden de compra es aprobada por el Director Financiero para que sea enviada al
proveedor elegido.

El drea de Almacén funciona de la siguiente forma:

e Su funcidn principal es recepcionar los bienes que llegan de los proveedores y
distribuirlos a las correspondientes areas que realizaron las solicitudes de compras.

e Cuando llega un proveedor mercancia, este hace una entrega fisica de los bienes, los
cuales son comparados con la factura que este entrega y con la orden de compra
correspondiente. Si esta accion es correcta se registra una entrada de almacén por cada
factura relacionada, con la siguiente informacién: Nimero de Entrada, Fecha, Nimero de
factura, Proveedor, Total Bienes, Valor Total (los totales deben coincidir con los de la
factura). Adjunto a esta se discriminan los items recibidos con la siguiente informacion: GEPIF-135 V01

nombre del bien, cantidad entregada.

e Cuando el almacén decide despachar los bienes a las diferentes areas solicitantes,
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registra cada una de las entregas en Salidas de Almacén con la siguiente informacion:
Numero de Salida, Empleado responsable del bien a entregar, fecha de salida, fecha de
entrega. Por cada entrega se detalla cada uno de los items con la siguiente informacién:
nombre del bien, cantidad entregada.

e Una entrada de almacén puede generar muchas salidas de almacén, por
ejemplo: Pueden ingresar 500 pacas de papel higiénico, pero como se debe repartir entre
varias areas, cada una requiere de una salida de almacén.

El drea de inventarios funciona de la siguiente forma:

e Eslaencargada de administrar y controlar la ubicacién de los bienes dentro de la
empresa, por esto antes de que el bien salga del almacén debe ser codificado a través
de un cddigo unico que lo haga identificable dentro de la empresa.

e La ubicacion del bien se identifica por la siguiente informacion: responsable del bien,

fecha de entrega, direccidn del bien (ubicacion).

Disefiar un diagrama de flujo para cada drea.

3.3.ACTIVIDADES DE APROPIACION DEL CONOCIMIENTO (CONCEPTUALIZACION Y TEORIZACION):

3.3.1. Estudio de Caso

Teniendo en cuenta el caso de estudio Campina implementacidon de un sistema de trazabilidad, disefie un
modelo de base de datos, en el cual se estructure sistematicamente la informacién necesaria y requerida
para que los actores de la cadena puedan hacer un proceso de trazabilidad.

e Numero de lote, nUmero SSCC

e Fecha de elaboracién, envasado, vencimiento, etc.

e Identificacion de items

e Referencia del lugar de procesamiento

e Crianza de un animal, cultivo de una fruta, etc.

e Datos de procedencia, lugar de fabricacion, lugar de ensamblado.
e Localizacién en general

e Identificacion de establecimientos autorizados para la faena

e etc

GFPI-F-135 V01

3.4.ACTIVIDADES DE TRANSFERENCIA DEL CONOCIMIENTO (Proyecto Formativo):
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Los aprendices realizaran con su grupo de trabajo, las siguientes actividades en la empresa elegida

para desarrollar su proyecto formativo:
Establecer los requerimientos y definir el plan maestro del proceso de trazabilidad de la empresa
proyecto, para lo cual debera elaborar el modelo de Base de datos requerido, teniendo en cuenta la
informacidén necesaria entre los actores de la cadena de suministro.

Para la realizacién de esta ficha técnica el aprendiz recibira el material de apoyo No Il anexo a esta

guia

4. ACTIVIDADES DE EVALUACION

Evidencias de Aprendizaje

Criterios de Evaluacion

Técnicas e Instrumentos de

Evaluacion

Evidencias de Conocimiento :

Respuesta de cuestionarios
Evaluaciones realizadas por el
instructor en los encuentros
pedagégicos y la plataforma

TERRITORIUM SENA.

Evidencias de Desempeifio:

Desarrolle de los casos descritos
en la guia.

Socializacién de casos especificos.

Evidencias de Producto:

Mapa conceptual

Presentacion de un documento
gue contemple el desarrollo de las
variables establecidas en Ia

aplicacion del Aprendizaje

DOCUMENTAR LOS PROCESOS Y

REGISTROS  TENIENDO
CUENTA EL AMBITO
APLICACION DEL SISTEMA

EN
DE

Técnicas de Evaluacion:

Observacion, simulaciéon, estudio
de caso, mapas

Instrumentos de Evaluacion:

Lista de cheque, cuestionario

5. GLOSARIO DE TERMINOS:

GFPI-F-135 V01
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Base de datos
Trazabilidad,

Cadena de suministro,
Red de distribucién,
Proveedores,

Supply chain

6. REFERENTES BILBIOGRAFICOS

e Material disponible en plataforma

e http://gslec.org/contenido/index.php?option=com_content&view=article&id=27&Itemid=29

e http://www.senasa.gov.ar/Archivos/File/File3241-manual_trazabilidad.pdf
e Trazabilidad avanzado, Victoria de las Cuevas Insua, ideaspropiaseditorial, 2006
e Disefio y Administracion de base de datos, Autor: Juan Carlos Barilari, Editorial Deanuno

www.revistadelogistica.com/
e www.zonalogistica.com/

7. CONTROL DEL DOCUMENTO

Nombre Cargo

Dependencia

Fecha

Autor (es) | Jose Buelvas Instructor

Centro de la innovacién las | 02/04/2021

tecnologias y los servicios

8. CONTROL DE CAMBIOS (diligenciar Unicamente si realiza ajustes a la guia)

Nombre Cargo Dependencia

Fecha

Razon del Cambio

servicios

Autor (es) | Jose Buelvas Instructor | Centro de la innovacién | 16-12-20
las tecnologias y los

Actualizacion de
formato

GFPI-F-135 V01
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PROCESO DE GESTION DE FORMACION PROFESIONAL INTEGRAL
FORMATO GUIA DE APRENDIZAJE

IDENTIFICACION DE LA GUIA DE APRENDIZAJE

e Denominacién del Programa de Formacion: GESTION LOGISTICA.
e (Cddigo del Programa de Formacion: 822202.

e Nombre del Proyecto: PROPUESTAS DE ESTRATEGIA LOGISTICA EN LA CADENA DE SUMINSTRO PARA DAR

SOLUCION A LA PROBLEMATICA EN EMPRESAS DE LOS DIFERENTES SECTORES ECONOMICOS DEL DEPARTAMENTO DE
SUCRE

e Fase del Proyecto: PLANEACION.

e Actividad de Proyecto : IMPLEMENTAR SIMULACION DE LAS ESTRATEGIAS Y PLANES LOGISTICOS QUE INTEGRAN LA
CADENA DE ABASTECIMIENTO.

e Competencia: Estructurar los componentes de un sistema de trazabilidad de acuerdo a los
productos, servicios y procesos.

e Resultados de Aprendizaje Alcanzar: Comprobar Los Registros De Los Proveedores Y Clientes Para
Levantar La Informacion De Los Procesos, Procedimientos Y Archivos Para El Sistema De Trazabilidad,
Mediante La Aplicaciéon De Técnicas De Verificacion, Segin Los Sistemas, Los Objetivos Y Los
Requerimientos De Trazabilidad.

e Duracion de la Guia: 20

2. PRESENTACION

Los invitamos a que este totalmente dispuesto a apropiarse de los conocimientos relacionados al
establecimiento de sistemas de trazabilidad, para lo cual es importante destacar que un sistema de
trazabilidad no tiene que ser complicado. El mejor sistema de trazabilidad para una empresa es a que encaje
con sus actividades de trabajo habituales y permita registrar informacién necesaria a la que luego se pueda
acceder de forma rapida y facil.

Estudiar detenidamente el sistema de trazabilidad de la empresa, puede permitirle sacar beneficio de la
informacién que el sistema genera, en la que, gracias a la implementacion de las bases de datos podemos
conseguir la informacidon mas rdpidamente.

Aprendiz, lo invitamos a que sea flexible en su pensamiento y reflexione e su pensamiento y sobre los
conceptos relacionados con el registro de proveedores y clientes que nos facilitan el manejo de la
informacién de los procesos y procedimientos para los sistemas de trazabilidad implementando las técnicas
de verificacion segun sus objetivos en esta guia, investigue y analice los modelos propuestos, como
herramienta de ayuda a soluciones de diferentes problemas que posiblemente se pueden presentar en su

vida laboral GFPI-F-135 V01



@
SENA

N

3. FORMULACION DE LAS ACTIVIDADES DE APRENDIZAJE:
3.1.ACTIVIDADES DE REFLEXION INICIAL:

e El intercambio entre proveedor y cliente era el minimo necesario para definir la orden de
pedido en el proceso de trazabilidad se desprende la recoleccion de la informacién de las etapas
de productos o servicios asi mismo mediante la aplicacion de técnicas y tecnologias el aprendiz
estara en la capacidad de apropiar cada uno de los conceptos que le permitan alcanzar un
mayor grado de eficiencia en cada uno de los objetivos propuestos.

o (Que reflexion se desprende de la relacion proveedor cliente a raves del proceso de
trazabilidad?

"Sencillo puede ser mdas dificil que complejo: tienes que trabajar duro para despejar la
mente y hacer las cosas sencillas”. Steve Jobs

Instrucciones: Cada aprendiz individualmente diligencia con sus propios conocimientos, los siguientes
interrogantes que se muestra a continuacion, luego se redne con dos compafieros y reflexionara sobre sus
ideas, posteriormente se desarrollara un debate entre los diferentes quipos de trabajo.

¢Qué son las etiquetas?
éCuales son los diferentes tipos de etiquetas?
é¢Qué es GTIN?
¢Qué es SSCC?
¢Qué entiende usted por proveedor?
¢Qué es un cliente?
¢éCuales son los diferentes tipos de clientes?
¢Cuales son los actores de la cadena de suministro?
¢Qué es el ciclo de vida de un producto?
10 ¢Cuales son las diferentes técnicas de recoleccion de la informacion?

©CENOUE®WN R

Reflexidn;

Repetir frases como: “Yo si puedo”, “Voy a intentarlo”, “Soy capaz”, repetidas con certeza nos llevan poco a
poco a cambiar nuestro vocabulario y pensamiento. Ademas, ¢ Cdmo puedes saber que no puedes hacer algo
si no lo has intentado? Vale la pena asumir el riesgo de experimentar y atrevernos a ir mas alla de nuestras
limitaciones para descubrir que somos talentosos y capaces de cambiar nuestra manera de vivir la vida. Creer
en nosotros mismos, Creer que el universo esta a nuestro favor y creer que existe un Ser Supremo que cuida
de nosotros todo el tiempo nos ayudard a transformarnos mas facilmente. La voluntad es una de las
herramientas que estimulan y potencian nuestra capacidad interior para hacer o superar algo. Es una energia
gue emana mas del corazén que de nuestra cabeza y que nos lleva a cumplir los objetivos que nos hemos

propuesto. GFPI-F-135 V01
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3.2.ACTIVIDADES DE CONTEXTUALIZACION E IDENTIFICACION DE CONOCIMIENTOS NECESARIOS PARA EL
APRENDIZAJE:

El instructor realizara una explicaciéon sobre los conceptos y teorias relacionados con el registro de los

proveedores y clientes para obtener la informacién de acuerdo al manejo de los procesos de

Actividades

e A continuacién el instructor le suministrara al aprendiz el material de apoyo cédigo: (biblioteca
virtual) adjuntado al anexo del documento para que desarrolle en el ambiente de aprendizaje un
mapa Conceptual que relaciones los temas expuestos en el material de apoyo. En grupos de
aprendices.

e Con su instructor y con la colaboracidon de un aprendiz desarrolle un debate constructivo de
conceptos en la pizarra de anotacion para aclarar dudas sobre los conceptos y construir los
significados de acuerdo al contexto de la competencia. El instructor disefiara en la blackboard una

prueba de conceptos para verificar la claridad conceptual del tema.
trazabilidad que se llevan a cabo en las empresas mediante la transmisién sistematica de los datos
entre los integrantes de la cadena.

v Supply chain managment
v" Proveedor

Tipos de proveedores

4 Etiquetas
Tipos de etiquetas

Tipos de identificacion

v" TIPOS DE REGISTROS
GTIN
SSCC

Al

GLN

v’ REGISTROS DE PROVEEDORES Y CLIENTES
LIBROS
ARCHIVOS

GFPI-F-135 V01
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El instructor asignara a los grupos de aprendices un tema especifico para desarrollar actividades
didacticas de explicacién de los siguientes conceptos.

Etiquetas y tipos de etiquetas

Tipos de registros
Con su instructor y con la colaboracion de un aprendiz desarrolle un debate constructivo de conceptos en la
pizarra de anotacién para aclarar dudas sobre los conceptos y construir los significados de acuerdo al
contexto de la competencia. El instructor disefiara en la blackboard una prueba de conceptos para verificar
la claridad conceptual del tema.

Estandares de comunicacion

3.3.ACTIVIDADES DE APROPIACION DEL CONOCIMIENTO (CONCEPTUALIZACIf)N Y TEORIZACI()N):
El instructor realizara una explicacidn sobre los conceptos y teorias relacionados a continuacion:

v Tipos de flujo de la informacién
v requisitos de los consumidores
v Técnicas de verificacion y control.

v Técnicas para el registro de informacién de recibo y despacho de objetos.
conceptualizacion

codificacién de los objetos.

manejo de objetos y cddigo de barras.
tipos de cddigo y simbologia
caracteristicas del cddigo de barras.
tipos de impresion

impresion de film master

lectores dpticos

lector de lapiz

lector portatil c.c.d

lector portatil laser

lector fijo de mesa

lector fijo c.c.d.

lector fijo laser

AN N NN N NN

O O 0O O O O

Afianzamiento del Aprendizaje: Lo que debo ejercitar para fortalecer el aprendizaje)
Para afianzar y ejercitar los conceptos relacionados con el resultado de aprendizaje, los aprendices deberan

desarrollar los casos expuestos por el instructor, como fortalecimiento de la comprension de los temas.
Desarrolle los siguientes casos y situacion expuestos. GFPI-F-135 V01

CLASIFICACION DE LOS PROVEEDORES Y CLIENTES
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Caso 1 Analice las politicas de servicio de tres empresas reconocidas a nivel nacional y evalué los conceptos
claves que debe tener una politica de servicio, realice las observaciones si no cumple con los lineamientos y
objetivos a lo largo del seguimiento en el proceso de trazabilidad.

CLIENTE PRODUCTO CANTIDAD

Nota: El instructor entregara los formatos y los datos para gestionar la tabla
anterior

3.4.ACTIVIDADES DE TRANSFERENCIA DEL CONOCIMIENTO (Proyecto Formativo):

Los aprendices realizardn con su grupo de trabajo, las siguientes actividades en la empresa elegida para
desarrollar su proyecto formativo.

Desarrolle con su grupo de trabajo un plan maestro del proceso de trazabilidad en el cual se evidencien cada
uno de los procesos integrados con los actores de la cadena de suministros.

4. ACTIVIDADES DE EVALUACION

Evidencias de Aprendizaje Criterios de Evaluacion Técnicas e Instrumentos de
Evaluacion

Evidencias de Conocimiento : DOCUMENTAR LOS PROCESOS Y | Técnicas de Evaluacion:

REGISTROS  TENIENDO EN
Respuesta de cuestionarios
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Evaluaciones realizadas por el
instructor en los encuentros
pedagdgicos y la plataforma
blackboard.

Evidencias de Desempeiio:

Desarrolle de los casos descritos
en la guia.

Socializacién de casos especificos.
Evidencias de Producto:

Mapa conceptual

Presentacion de un documento
gue contemple el desarrollo de las
variables establecidas en Ia

aplicacion del Aprendizaje

CUENTA EL AMBITO
APLICACION DEL SISTEMA

DE

Observacion, simulacion, estudio
de caso, mapas

Instrumentos de Evaluacion:

Lista de cheque, cuestionario

5. GLOSARIO DE TERMINOS:
» Proveedor

» Cliente
» Cadena de suministros

6. REFERENTES BILBIOGRAFICOS

e Material disponible en plataforma
e Administracidn de la cadena de suministro. Ronald H. Ballou. Editorial: Prentice Hall

e Administracion de produccion y operaciones. Norman Gaither — Greg Fraizer.

e Chopra, S., & Meindl, P. (2008). Administracién de la cadena de suministro. (Tercera ed.). México:

Pearson Educacidn.

e Rubiano Ovalle, O. (Mayo de 2004). Propuesta de Gestidn de la Cadena de Suministro Centralizada.
Comparacion con la Gestion de la Cadena de Suministro Totalmente Integrada.
e Consultas en paginas de Internet./

7. CONTROL DEL DOCUMENTO

Nombre

Cargo

Dependencia arPeehas vo1
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Autor (es)

Jose Buelvas

Instructor

Centro de la innovacion las | 06-08-20

tecnologias y los Servicios

8. CONTROL DE CAMBIOS (diligenciar Unicamente si realiza ajustes a la guia)

Nombre Cargo Dependencia Fecha Razén del Cambio
Autor (es) | Jose Buelvas Instructor | Centro de La innovacién | 16-02-21 Actualizacion de
las tecnologias y los formato
servicios

GFPI-F-135 V01
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PROCESO DE GESTION DE FORMACION PROFESIONAL INTEGRAL
FORMATO GUIA DE APRENDIZAJE

IDENTIFICACION DE LA GUIA DE APRENDIZAJE

e Denominacién del Programa de Formacion: GESTION LOGISTICA.
e (Cddigo del Programa de Formacion: 822202.

e Nombre del Proyecto: PROPUESTAS DE ESTRATEGIA LOGISTICA EN LA CADENA DE SUMINSTRO PARA DAR

SOLUCION A LA PROBLEMATICA EN EMPRESAS DE LOS DIFERENTES SECTORES ECONOMICOS DEL DEPARTAMENTO DE
SUCRE

e Fase del Proyecto: PLANEACION.

e Actividad de Proyecto: Organizar el sistema de trazabilidad entre los socios o actores de la cadena, su alcance y
necesidades teniendo en cuenta los productos, datos, estandares nacionales e internacionales y el sistema de informacion
de acuerdo con la administracién de la informacion

e Competencia: Estructurar los componentes de un sistema de trazabilidad de acuerdo a los
productos, servicios y procesos.

¢ Resultados de Aprendizaje Alcanzar: monitorear los procesos mediante la aplicacion de las variables
de control y seguimiento de la trazabilidad De Productos Y Servicios, De Acuerdo Con Las Necesidades
De La Cadena De Distribucion Mediante La Graficacion De Su Recorrido, Identificando Los Puntos

Criticos Del Proceso Y Teniendo En Cuenta Los Tipos De Trazabilidad. Organizar el sistema de trazabilidad
entre los socios o0 actores de la cadena, su alcance y necesidades teniendo en cuenta los productos, datos,
estandares nacionales e internacionales y el sistema de informacién de acuerdo con la administracién de la
informacién

e Duracion de la Guia: 30

2. PRESENTACION

El sistema de gestidon de indicadores es un producto disefiado para registrar y monitorear variables e
indicadores relevantes para la organizacidon, de una forma agil.

Cuando hablamos de calidad, refiriéndonos a la medida en que las especificaciones de un producto satisfacen
las necesidades de un cliente, estan involucradas las necesidades explicitas e implicitas. Explicitas aquellas
que el cliente expresa, e implicitas las que da por hecho que el proveedor tiene claras y por tanto no necesita
comunicar.

Quiza la necesidad implicita mas importante de todo cliente, es la seguridad del producto y una de las
herramientas que las empresas proveedoras tienen a la mano para garantizarla, es la trazabilidad, por lo
tanto es importante establecer de igual forma pardmetros medibles, a través de indicadores que nos
permitan controlar la ejecucion correcta de los procesos.

Aprendiz, lo invitamos a que sea flexible en su pensamiento y reflexione e su pensamiento sobre los
conceptos relacionados con Monitorear los procesos a través de indicadores de un sistema de F8r&B3RIeL
acotados en esta guia, investigue y analice los modelos propuestos, como herramienta de ayuda a soluciones
de diferentes problemas que posiblemente se pueden presentar en su vida laboral. La eficiencia y eficacia en
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la realizacién de las actividades de almacenamiento de los objetos se construye visionado y disefiado cada
una de las tareas que acotan estas acciones.

3. FORMULACION DE LAS ACTIVIDADES DE APRENDIZAIJE:
3.1.ACTIVIDADES DE REFLEXION INICIAL:
Todo lo que se puede medir, se puede mejorar

Esta frase, atribuida a Peter Drucker, fue en su momento un gran desafio intelectual para la industria. Un
desafio que perdura y recobra ain mas fuerza de la mano de la tecnologia.

“Lo que no se mide no se puede controlar, y lo que no se controla no se puede gestionar”

Reflexione sobre ambas expresiones y teniendo en cuenta la importancia de poder controlar los procesos
¢Qué alternativas ofrece usted en la implementacion de indicadores que les permitan a las empresas en un
momento determinado medir el desempefio de la trazabilidad de sus productos y poder controlar sus
procesos?

3.2.ACTIVIDADES DE CONTEXTUALIZACION E IDENTIFICACION DE CONOCIMIENTOS NECESARIOS PARA EL
APRENDIZAIJE:

El instructor realizara una explicacidon sobre los conceptos y teorias relacionadas a la forma de
estructurar bases de datos que permitan integrar los componentes de un sistema de trazabilidad.

& Indicadores de Gestion
eMedir
eCompetitividad
*Que son Indicadores de Gestidn
*Objetivos de los Indicadores
eClasificacidn de los Indicadores de Gestidn

& Lectura Critica y reflexiva de los siguientes temas:
e |[dentidad corporativa: Contexto comercial, Objetivos, Visidn, Misidn, Politicas, Estrategias.
Gerencia basado en Valor.
e Administracion por categorias.
* Benchmarking.
e Exigencias del mercado. GFPI-F-135 V01
e Proceso: Definicidn, tipos, Auditoria, monitoreo, Técnicas de control, Listas de chequeo.
¢ Contratos: Tipos, Normas legales y comerciales.


http://es.wikipedia.org/wiki/Peter_Drucker
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e Acuerdos comerciales.

3.3. ACTIVIDADES DE APROPIACION DEL CONOCIMIENTO (CONCEPTUALIZACION Y TEORIZACION):

Estudio de Caso:

La empresa Controls S.A. reportd el siguiente movimiento del mes anterior:

Costo mercancia despachada: US 600.000 Délares
Volumen de caja : 0.045 mt3

Peso de la caja: 15 kilos

Inventario promedio = US 300.000 Délares

Valor del inventario obsoleto: US 10.000 Délares
Personal bodega: 150.

Costo operativo bodega = U$ 18.000 Délares

Costo operativo Transporte propio = U$ 36.000 Délares
Area de la bodega= 800 metros cuadrados de almacenamiento
Altura de almacenamiento neto: 5 mts

Total de unidades despachadas = 400.000 unidades.
Volumen estiba estandar = 1.8 mt3.

Embalaje caja = 10 unidades.

Total de érdenes de despachadas: 800

# Ordenes entregadas a tiempo: 767

# Ordenes devueltas por los almacenes : 15

Ventas Acumuladas = US$ 50.000

PREGUNTAS.

1) Generar todos los indicadores posibles y analizar el movimiento anterior de la bodega de
acuerdo con la informacion, con el fin de presentarlo a la gerencia de logistica de la empresa

3.4. ACTIVIDADES DE TRANSFERENCIA DEL CONOCIMIENTO (Proyecto Formativo):

Los aprendices realizardn con su grupo de trabajo, las siguientes actividades en la empresa elegida para

desarrollar su proyecto formativo:

Establezca el seguimiento de los procesos logisticos se su empresa proyecto a través del disefio de
indicadores de calidad que permitan medir el desempefio en la trazabilidad de los productos de la empresa,

para lo cual deberd tabular y graficar el resultado.

4. ACTIVIDADES DE EVALUACION

GFPI-F-135 V01
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Evidencias de Aprendizaje

Criterios de Evaluacion

Técnicas e Instrumentos de

Evaluacion

Evidencias de Conocimiento :

Respuesta de cuestionarios

Evaluaciones realizadas por el
instructor en los encuentros
pedagdgicos y la plataforma
blackboard.

Evidencias de Desempeifio:

Desarrolle de los casos descritos
en la guia.

Socializacién de casos especificos.
Evidencias de Producto:

Mapa conceptuales

Presentacion de un documento
qgue contemple el desarrollo de las
variables establecidas en Ia

aplicacion del Aprendizaje

Determina los mecanismos de
control de los procesos mediante
la definicion de variables para el
seguimiento a la trazabilidad de
productos y servicios de acuerdo
con las necesidades de Ia
cadena de distribucion.

Realiza el seguimiento de los
productos y servicios, lotes de
produccién y cada unidad de
negocio mediante la graficacion
de su recorrido identificando los
puntos criticos del proceso
teniendo en cuenta los sistemas
de identificacion de las
diferentes etapas de los
procesos y tipos de trazabilidad.

Técnicas de Evaluacion:

Observacion, simulacion, estudio
de caso, mapas.

Instrumentos de Evaluacion:

Lista de cheque, cuestionario

5. GLOSARIO DE TERMINOS:

e Base de datos,

e Trazabilidad,

e Cadena de suministro,
e Red de distribucion,

e Proveedores,

e Supply chain

6. REFERENTES BILBIOGRAFICOS

e Material disponible en plataforma
e Indicadores de la gestidn logistica KPI “Los indicadores claves del desempefio logistico”. Luis Anibal

Mora Garcia

e Administracion de la cadena de suministro. Ronald H. Ballou. Editorial: Prentice Hall

e Trazabilidad avanzado, Victoria de las Cuevas Insua, ideaspropiaseditorial, 2006

GFPI-F-135 V01
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e Disefio y Administracion de base de datos, Autor: Juan Carlos Barilari, Editorial Deanuno

7. CONTROL DEL DOCUMENTO

Nombre Cargo Dependencia Fecha

Autor (es) | Jose Buelvas Instructor Centro de la innovacién las | 06-08-20
tecnologias y los servicios

8. CONTROL DE CAMBIOS (diligenciar Unicamente si realiza ajustes a la guia)

Nombre Cargo Dependencia Fecha Razon del Cambio
Autor (es) | Jose Buelvas Instructor | Centro de la innovacién | 16-03-21 Actualizacion de
las tecnologias y los formato
servicios

GFPI-F-135 V01
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PROCESO DE GESTION DE FORMACION PROFESIONAL INTEGRAL
FORMATO GUIA DE APRENDIZAJE
GUIA DE APRENDIZAJE

INTRODUCCION:
1. IDENTIFICACION DE LA GUIA DE APRENDIZAJE

e Denominacion del Programa de Formacion: Tecnélogo en gestion logistica
e Cobdigo del Programa de Formacién: 822202 Version 1

e Nombre del Proyecto: PROPUESTAS DE ESTRATEGIA LOGISTICA EN LA CADENA DE SUMINSTRO PARA DAR
SOLUCION A LA PROBLEMATICA EN EMPRESAS DE LOS DIFERENTES SECTORES ECONOMICOS DEL DEPARTAMENTO DE
SUCRE

e Fase del Proyecto: Analisis

e Actividad de Proyecto: ANALIZAR LAS OPORTUNIDADES EXISTENTES EN LOS PROCESOS LOGISTICO DE LA
CADENA DE SUMINISTRO EN LA EMPRESA OBJETO DE ESTUDIO.

e Competencia: Establecer el seguimiento y rastreo de los productos segun la cadena de
suministro y normas nacionales e internacionales.

e Resultados de Aprendizaje Alcanzar: - Caracterizar los productos teniendo en cuenta la
categorizacion, la ficha técnica, la tecnologia de proceso e informacién para la identificacion
y registro de los puntos criticos del proceso dentro de la cadena de acuerdo con el flujo fisico
y los requisitos de trazabilidad. Establecer los mecanismos de medicion de un proceso de
trazabilidad de productos y/o servicios segun estandares nacionales e internacionalesy
guias establecidas.Documentar los procesos y registros para la verificacion de la informacion
entre los actores de la cadena teniendo en cuenta el ambito de aplicacion del sistema y
normas nacionales e internacionales.

2. PRESENTACION

Las tareas de tarja y de control de inventario se realizan aun hoy en muchas empresas de manera
manual, se utilizan planillas en las que se registran los conteos y estados de las mercancias. En el
afio 1947 adviene el codigo de barras y mas recientemente la tecnologia RFID como herramientas
gue ayudan para el registro de la mercancia y el manejo de inventarios con precisiones casi del
100%.

El objetivo de la tarea es analizar la tecnologia del c6digo de barras y de RFID en el regi%tFr'()JI,Fcoargt\r/g{
de la trazabilidad de los productos. Esto también aplica para el control de inventarios de las

mercancias en una bodega o Cedis (Centro de Distribucidn). Las tareas tienen dos lineas de trabajo,
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la primera es la utilizacion del cédigo de barras con el empleo del GS1-128 y la segunda, en la
cotizacion de las tecnologias RFID para un CEDIS.

3. FORMULACION DE LAS ACTIVIDADES DE APRENDIZAJE

Las actividades para la realizacion de la guia se realizan a partir de consultas en la web y de
reflexion. El producto entregable es un documento bajo estdndar APA con el cumplimiento de las
consultas solicitadas.

3.1.ACTIVIDADES DE REFLEXION INICIAL:

Uno de los grandes retos para las empresas del pais es utilizar las tecnologias en los procesos de
inventarios y de seguimiento a las mercancias. Un caso exitoso lo replica Decathlon, una empresa
francesa que tiene almacenes en Colombia. Uno de ellos en el Viva Barranquilla, en donde todos
los productos se comercializan con codigos o tag RFID. Porqué ellos si lo hacen y la gran mayoria
de empresas en el pais, aun no lo aplican?. Eso seria un buen punto de reflexion.

3.2.ACTIVIDADES DE CONTEXTUALIZACION E IDENTIFICACION DE CONOCIMIENTOS
NECESARIOS PARA EL APRENDIZAJE:

a) Sistema de codigo de barras
El siguiente material le ayudara a entender mejor la filosofia de trabajo del cédigo de barras.

Los cddigos de barras también sirven para hacer trazabilidad en el almacén, sea en el inventario o
en la identificacion de la estanteria.

A continuacion, se sugieren algunos videos que le ayudaran a ilustrarlo.

El recibo y despacho de mercancia, es decir las tareas de tarja o chequeo se pueden realizar
utilizando la tecnologia del cédigo de barras. El siguiente video explica como funciona el cédigo en
la identificacion de las mercancias.

https://www.youtube.com/watch?v=C1MueLmMmgQ

Ahora se explica el Cédigo de barras en su estructura.

https://www.youtube.com/watch?v=4pD-cy8XWyO0

Caddigos de barras para la identificacién de racks y bodegas.

https://www.youtube.com/watch?v=e05w7ML6U8g GFPI-F-135 V01

2. Sistema de Radio frecuencia para la gestién de inventario y localizacién en bodega o Cedis


https://www.youtube.com/watch?v=C1MueLmMmgQ
https://www.youtube.com/watch?v=4pD-cy8XWy0
https://www.youtube.com/watch?v=e05w7ML6U8g
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Ahora bien, una bodega también se puede manejar utilizando la tecnologia de RFID. En los
procesos de tarja o chequeo es la tecnologia mas empleada en los paises desarrollados. Cuando
visite por ejemplo en el Viva Barranquilla, al almacén Decatlon, comprobara que toda la
identificacion de toda la mercancia, para el manejo de inventario, procesos de compra etc, se utiliza
la etiqueta RFID.

Observe, el siguiente video de la empresa Familia Sancela, lider en el pais en el empleo de RFID
para manejo de chequeo de mercancias y manejo de inventarios.

https://www.youtube.com/watch?v=Lf-60QTvndJk

Otro video de RFID

https://www.youtube.com/watch?v=Z27HebGVygDM

Complemente la informacién con las siguientes lectura.

https://www.kimaldi.com/aplicaciones/radiofrecuencia rfid/sistema basado en radiofrecuencia rfi
d para la gestion de stocks e inventario de existencias/

http://repository.udistrital.edu.co/bitstream/11349/7610/1/RomeroParraCamilo2017.pdf

También es importante anotar el salto tecnolégico en empresas del retail con el uso de RFID

- Decathon, multinacional deportiva, implementd el sistema de RFID en su sistema de POS y
de inventario

https://www.distribucionactualidad.com/asi-funciona-tecnologia-rfid-decathlon/

https://www.youtube.com/watch?v=QGFMQBdybDU

- https://www.dipolerfid.es/blog/categor-a-1/etiquetas-rfid-decathlon-corte-ingles-inditex

3.3.ACTIVIDADES DE APROPIACION DEL CONOCIMIENTO (CONCEPTUALIZACION Y
TEORIZACION):

Se estudiaran basicamente en las sesiones de clases los codigos, asi como se describe en la tabla.

TIPOS DE CODIGOS

uso CODIGO TIPOS COMENTARH&RE135 vo1



https://www.youtube.com/watch?v=Lf-6QTvndJk
https://www.youtube.com/watch?v=Z7HebGVyqDM
https://www.kimaldi.com/aplicaciones/radiofrecuencia_rfid/sistema_basado_en_radiofrecuencia_rfid_para_la_gestion_de_stocks_e_inventario_de_existencias/
https://www.kimaldi.com/aplicaciones/radiofrecuencia_rfid/sistema_basado_en_radiofrecuencia_rfid_para_la_gestion_de_stocks_e_inventario_de_existencias/
http://repository.udistrital.edu.co/bitstream/11349/7610/1/RomeroParraCamilo2017.pdf
https://www.distribucionactualidad.com/asi-funciona-tecnologia-rfid-decathlon/
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GS1 - | UPC- A. 12 digitos (USA y | Para productos que pasan
13 Canada por un POS (Point of Sale)
EAN/UCC 13
GS18 UPC E. 8 digitos Los GS1-8 se usan
cuando la superficie de
EAN/UCC 8 impresion es pequefia.
IDENTIFICACION DE | GS1-13 | EAN/UCC 13 Por ejemplo, al Cedis
UNIDADES QUE PASAN entran neveras Haceb
POR CEDIS ITF 14 ITF 14 gue pueden venir con el
GS1- EAN 128/GS1 - 128 codigo EAN13...
128
La nevera también puede
entrar a Cedis con un ITF
14 o con un GS1 - 128,
indistintamente
GS1 - | EAN128/GS1-128 Mercancia que entra al
128 Cedis y resume lo que va
en la estiba.
Se wusa también para
documentos. Ejemplo
recibos de Electricaribe y
Triple A
IDENTIFICACIONES GS139 | EAN39 Cddigo para identificar lo
VARIAS que quiera. Ejemplo,

piezas electrénicas etc.

Fuente: autor

- CALCULO DEL DIGITO DE CONTROL

Existen dos métodos muy conocidos para calcular el digito de control en un cédigo de barras EAN/
UCC (GS1)
GFPI-F-135 V01
a) Meétodo del algoritmo 1,3....
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Consiste en alternar la serie 1,3,1,3 y luego realizar los siguientes pasos, como se indica en
la figura 1.

Algoritmo para calcular el digito de control

Para estudiar el algoritmo de calculo del digito de control tomemos como ejemplo el siguiente
codigo, 84 12345 67890 ?, sabiendo que el 84 corresponde con el pais, los siguientes 5
digitos con la empresa y los ultimos 5 digitos con el articulo/producto.

Los pasos a seguir (para este tipo de simbolizacion EAN-13) son:
1.- Multiplicamos por 1 las posiciones impares y por 3 las posiciones pares del codigo,
empezando de izquierda a derecha.

CODIGO DE BARRAS. EAN 13

Posicion B2 N[00 8 [7[6 ][5 4[3[2]1
Valores 8 | 4|12 3 4|5|6|7|8|9]/o0
Corrector IR RRERRREREREDEEEN
Valorxcomector | 8 | 12| 1 | 6 |3 | 12| 5 |18|7 |2 9|0 G

2.- Sumamos los valores resultantes.
B+12+1+6+3+12+5+18+7+24+9+0=105

3.- Restamos de la decena superior el valor de la suma de los valores resultantes. El
resultade de esta operacion es el valor del cddigo de control (primera posicion de la derecha
del codigo de barras). Si el resultado es 0 el digito de control sera 0.

En nuestro ejemplo la decena
woe ey sUperior @ 105 es 110, por tanto:

| 110 - 105 = 5 ==> 5 es el valor del
‘ Wﬂ I_* codigo de control.
mmm TERHE Otra posibilidad es dividir la suma

resultante (105) entre 10, siendo el
resto de esta division el valor del
digito de contral: 105 /10 = 10 de
cociente y 5 de resto.

o

T

o

03726788481

El resultado final del codigo es: 84
Creative Barcodes by Japanese firm d-barcode.com 12345 67890 3 (EAN-13).

Fuente: http://www.grupoalquergue.es/mate_cerca/paneles 2012/166 Codigodebarras2.pdf

b) Suma registros pares/impares, como se ilustra en la figura 2.

GFPI-F-135 V01
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Figura 2. Método para calcular digito de control

El algeritmo de 5 pasos para calcular el digito de control

Supongamos que estamos utilizando el cadigo ficticio de 05432122345,

1. Sumar todos los digitos en las posiciones impares (digitos en la posicion 1, 3, 5,7, 9y 11)
0+4+2+2+3+5=16

2. Multiplicar por 3.
16*3=48

3. Sumar todos los digitos en las posiciones pares (digitos en la posicion 2, 4, 6, 8 y 10).
5+3+1+2+4=15

4. Sumar los resultados de los pasos 3y 2.
48 +15=863

5. Determinar qué namero hay que afiadir al resultado de la etapa 4 para crear un multiplo de 10.
63+7=T70

Fuente: https://www.codigoean.com/calculadora_del_digito_control.php

Después de esta sustentacion hard la siguiente tarea de manera individual.

Tarea 1.
Esta primera parte la realizara de manera individual

a) Haga una codificacion del envio de su producto (ficha técnica), en una estiba, con el nimero de
cajas / estiba, registrado en su ficha técnica, con el peso de las cajas en la estiba, fecha de
expiracion del producto. (lo realizara para dos envios de producto)

b) Identifique la tecnologia que compone una estacion de codigo de barras en una empresa:
escaner, computador con software, impresora. Anote nombre de la marca y posibles costos. Utilice
tablas, figuras y cite las fuentes.

Tarea 2.

Después de estudiar la informacién relativa a RFID, realice la siguiente tarea en pareja:GFPI F135 01

a) Proponga que tecnologia en hardware y software se requeriria en la bodega o Cedis del primer
punto para hacer una labor completa de chequeo de mercancia y/o manejo de inventario.
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b) Haga una consulta sobre las condiciones técnicas de la tecnologia RFID y los costos comerciales
de su adquisicion para el empleo en la bodega o Cedis del primer punto.

c) Es decir, donde usted fuera el encargado de desarrollo de las Tic's en su empresa, haga una
descripcion del sistema de RFID que implementaria en una bodega de 400 m?; marca a comprar y
caracteristicas técnicas (sustentar porqué esa y no otra marca). Cuantos equipos compraria y en
donde los ubicaria. Exponga el plan y entregue tablas con resumen de la tecnologia, costos etc.

3.4.ACTIVIDADES DE TRANSFERENCIA DEL CONOCIMIENTO(Proyecto Formativo):
Relnase con su equipo de trabajo para desarrollar la siguiente actividad:

Como podria aplicar esta tecnologia, se la del c6digo de barras o la de RFID en la empresa.
Analice posibles costos. Es mas, el punto relativo a los costos en ambas tecnologias de los puntos
anteriores, puede referirlo a su empresa.

Seria una gran oportunidad para que demostrara los aprendizajes logisticos a la fecha. Haga una
tabla en donde analice las ventajas y desventajas de la aplicacion de los nuevos cambios. Estudie
los tiempos de respuesta al cliente con la adaptacién de los nuevos sistemas.

4. ACTIVIDADES DE EVALUACION

Evidencias de Aprendizaje

Criterios de Evaluacion

Técnicas e Instrumentos de
Evaluacion

Evidencias de
Conocimiento:

Preguntas relacionadas con
los temas de la guia.
Evidencias de Desempefio:
Desarrollo de los talleres
relacionados en la guia.
Evidencias de Producto:
Texto en APA con el resultado

de las consultas

Identifica los procesos vy
registros de acuerdo a las
operaciones efectuadas,
revision y actualizacién del
sistema.

Documenta los procesos y
registros teniendo en cuenta
el &mbito de aplicacion del
sistema.

Establece los plazos de
conservacion de los registros
entre los actores de la
cadena.

Técnicas:

-Valoracién de producto
-Formulacion de preguntas
- Observacion
Instrumentos:

Lista de verificacion:
GFPI-F-135 VO]
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Clasifica los productos
aplicando técnicas de
caracterizacion de los

productos, el grupo

de familia, la ficha técnica, la
tecnologia de proceso e
informacion segun técnicas
de

clasificacion, lotes, y el
estado de los procesos.
Identifica los puntos criticos
del proceso dentro de la
cadena de acuerdo al flujo
fisicoy

Presenta un codigo
concatenado de
acuerdo a indicaciones
Describe la tecnologia
Cddigo de Barras y
RFID.

Realilza cotizaciéon de
equipos de codigo de
Barra y RFID.
Presenta un informe
técnico normalizado.
Entrega a tiempo la
tarea.

5. GLOSARIO DE TERMINOS

RFID

GSs1

Estandar EAN/UCC
Estandar RFID
RFID Pasivo/Activo

6. REFERENTES BILBIOGRAFICOS

- Camara de Comercio

http://ccmpc.org.co/ccm/contenidos/55/Memorias/FormacionCodigoBarras.pdf

- Info General.

https://es.slideshare.net/transportemultisolucione/codigos-de-barras-ppt

- Célculo digito de control

https://www.gslco.org/Serviciosysoluciones/C%C3%Allculodeld%C3%ADgitodecontrol.aspx

https://www.aecoc.es/servicios/herramientas/calculo-digito-control/

https://gslec.org/contenido/index.php/calcular-digito-verificador

- GS1-128

http://help.seaqullscientific.com/2016/es/Content/mod bar ucc.htm
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https://www.gsl1co.org/Portals/0/Contenido/Guia_de_ldentificacion_GS1.pdf

7. CONTROL DEL DOCUMENTO

Nombre

Cargo

Dependencia

Fecha

Autor (es)

Jose Buelvas

Instructor

Centro de la
innovacion las
tecnologias y
los servicios

10/12/ 20

8. CONTROL DE CAMBIOS (diligenciar Unicamente si realiza ajustes a la guia)

Nombre Cargo Dependencia | Fecha Razon del
Cambio
Autor Jose Buelvas Instructor Centro de la | 12/03/21 | actualizacion
(es) innovacion
las
tecnologias y
los servicios
ANEXO 1

EJEMPLOS MAPAS MENTALES
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_ IMAGENES | .

= IMPORTANCIA
TAMANO

L COTRO_ GRANDE
PALABRAS |/ —

LONGITUD
ESTRUCTURA

2010 Philippe Boukobza
www.lbermapping.es

Fuente: http://tugimnasiacerebral.com

Profesionista
==

POSIBLES USOS

ELEMENTOS | MAPAS

HERRAMIENTAS
Mentales .

CARACTERISTICAS /

BENEFICIOS

V¥

= En sentido TONY BUZAN
del reloj LIBRO:
- Circulares COMO CREAR MAPAS
MENTALES

PRIMOS
CERCANOS
MAPAS CUADROS DE
CONCEPTUALES DOBLE

DIAGRAMAS

ENTRADA

Fuente: https://www.canva.com/es_mx/aprende/que-son-los-mapas-mentales/
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ANEXO 2
NOTAS Y LEGISLACION SOBRE TRAZABILIDAD

Legislacion ISO / trazabilidad : Nacional Internacional
Legislacion ISO
INTERNATIONAL STANDARIZATION ORGANIZATION

,Qué es laISO 90017
Sistemas de Gestion de Calidad

La ISO 9001 es una norma ISO internacional elaborada por la Organizacion Internacional para la
Estandarizacién (ISO) que se aplica a los Sistemas de Gestién de Calidad de organizaciones
publicas y privadas, independientemente de su tamafio o actividad empresarial. Se trata de un
método de trabajo excelente para la mejora de la calidad de los productos y servicios, asi como de
la satisfaccion del cliente.

El sistema de gestion de calidad se basa en la norma ISO 9001, las empresas se interesan por
obtener esta certificacion para garantizar a sus clientes la mejora de sus productos o Segyigiassy vo1
estos a su vez prefieren empresas comprometidas con la calidad. Por lo tanto, las normas como la
ISO 9001 se convierten en una ventaja competitiva para las organizaciones.
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NORMA TECNICA NTC-ISO COLOMBIANA 9001 (2008)

7.5.3 Identificacion y trazabilidad

Cuando sea apropiado, la organizacion debe identificar el producto por medios
adecuados, a través de toda la realizacion del producto. La organizacion debe identificar
el estado del producto con respecto a los requisitos de seguimiento y medicién a través
de toda la realizacion del producto. Cuando la trazabilidad sea un requisito, la
organizacion debe controlar la identificacion Unica del producto y mantener registros
(véase 4.2.4). NOTA En algunos sectores industriales, la gestién de la configuracion es
un medio para mantener la identificacion y la trazabilidad.

4.2.4 Control de los registros

Los registros establecidos para proporcionar evidencia de la conformidad con los
requisitos asi como de la operacion eficaz del sistema de gestion de la calidad deben
controlarse. La organizacion debe establecer un procedimiento documentado para definir
los controles necesarios para la identificacion, el almacenamiento, la proteccion, la
recuperacion, la retencion y la disposicion de los registros. Los registros deben
permanecer legibles, facilmente identificables y recuperables

8.5.3 Accidn preventiva

La organizacion debe determinar acciones para eliminar las causas de no conformidades
potenciales para prevenir su ocurrencia. Las acciones preventivas deben ser apropiadas
a los de los problemas potenciales.

Debe establecerse un procedimiento documentado para definir los requisitos para:

a) determinar las no conformidades potenciales y sus causas,

b) evaluar la necesidad de actuar para prevenir la ocurrencia de no conformidades,

c) determinar e implementar las acciones necesarias,

d) registrar los resultados de las acciones tomadas (véase 4.2.4), y

e) revisar la eficacia de las acciones preventivas tomadas.

8.4 ANALISIS DE DATOS

La organizacién debe determinar, recopilar y analizar los datos apropiados para demostrar

la idoneidad y la eficacia del sistema de gestion de la calidad y para evaluar dondeS5biddss Vo1
realizarse la mejora continua de la eficacia del sistema de gestion de la calidad. Esto debe
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incluir los datos generados del resultado del seguimiento y medicion y de cualesquiera
otras fuentes pertinentes.

El andlisis de datos debe proporcionar informacion sobre:
a) la satisfaccion del cliente (véase 8.2.1),
b) la conformidad con los requisitos del producto (véase 8.2.4),

c) las caracteristicas y tendencias de los procesos y de los productos, incluyendo las
oportunidades para llevar a cabo acciones preventivas (véase 8.2.3y 8.2.4),y

d) los proveedores (véase 7.4).

8.5.3 Accibn preventiva

La organizacion debe determinar acciones para eliminar las causas de no conformidades
potenciales para prevenir su ocurrencia. Las acciones preventivas deben ser apropiadas
a los efectos de los problemas potenciales.

Debe establecerse un procedimiento documentado para definir los requisitos para:

a) determinar las no conformidades potenciales y sus causas,

b) evaluar la necesidad de actuar para prevenir la ocurrencia de no conformidades,

c) determinar e implementar las acciones necesarias,

d) registrar los resultados de las acciones tomadas (véase 4.2.4), y

e) revisar la eficacia de las acciones preventivas tomadas.

Legislacion colombiana sobre trazabilidad

a) Resolucion 02535 del 2013 del Ministerio de Salud. Reglamente un sistema de
trazabilidad para el sector medicamentos en Colombia.

b) LEY 914 DE 2004: Por la cual se crea el Sistema Nacional de Identificacién e
Informacion de Ganado Bovino

GFPI-F-135 V01
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d) Presentacion ppt Trazabilidad ICA: carnes

http://www.ica.gov.co/getattachment/00dbbc6a-cad8-4ed0-al119-
46953afcf57e/Sistema-Nacional-de-Identificacion,-Informacion-y.aspx

e) Decreto 931 del 2018. Trazabilidad en VEGETAL.

Sistema de gestion de la calidad: definicion de ISO, importancia y diferentes normas ISO
Vivimos en un mundo de normas y certificaciones, y de entre ellas las mas conocidas son

- Las Normas ISO por su caracter internacional. Pero... jcuales son las mas comunes y
las que mayor impacto tienen en las organizaciones? Mediante este articulo trataremos
de ver cuales son las normas ISO con mayor certificacion a nivel internacional.

— normas ISO 9001 — Trata de los Requisitos de los Sistemas de Gestion de Calidad. Es
de las mas famosas e implantadas en las empresas. Con ella se consigue demostrar
gue la organizacién esta trabajando en base a su cliente y cumple con las condiciones
establecidas en base a una mejora en la satisfaccién de cliente.

—1S0O 9000 — Como complemento a la 9001, esta norma da definiciones y trata de
mantener un lenguaje estandarizado para el Sistema de Gestion de Calidad, y el
establecimiento de fundamentos para el mismo.

—1SO 9004 — Marca las directrices para mantener la eficacia y eficiencia en el Sistema de
Gestion de Calidad. Busca mejorar el desempefio de la organizacion y mejora de
satisfaccion de clientes.

—1S0 19011 - Esta norma orienta a las organizaciones acerca de como realizar las
auditorias internas tanto de calidad como de medio ambiente.

—1S0O 14000 — Las serie 14000 son normas basadas en demostrar que la organizacion
trabaja en base a criterios establecidos respetando las normas referentes a medio
ambiente.

—1S0O 14001 — Requisitos de los Sistemas de Gestién de Medio Ambiente. Tras la
ISO9001, es la segunda mas conocida y se pueden implantar conjuntamente en un
“sistema de gestion integrado”. Se encarga de establecer que las organizaciones

cumplen los reglamentos legales ambientales marcados en cada territorio. GFPLF-135 V0L
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— 1SO 14004 — Proporciona orientacion sobre el establecimiento, implementacion,
mantenimiento y mejora de un sistema de gestion ambiental y su coordinacion con otros
sistemas de gestion.

—1S0 18000 — Las 18000 son una serie de normas que rigen los sistemas de salud y
seguridad ocupacional.

— OHSAS es un acrénimo en inglés de Occupational Health and Safety Assessment
Series, cuya mejor traduccion es Serie de Evaluacion de Seguridad y Salud
Ocupacional. El sistema de gestion propuesto por OHSAS puede integrarse en otros
sistemas de gestion, pero su funcionamiento es independiente de los demés.[1]1.

ISO 18001 (OSHAS) — También muy conocida. Se puede implantar y certificar

conjuntamente con la 9001 y la 14001 en un sistema de gestion integrado. La ISO 18001

es la que se encarga de establecer cuales son las especificaciones para los Sistemas de

Gestion de la Seguridad y la Salud (OHSMS). La 18002 marca una guia en Sistemas de

Gestion de la Seguridad y la Salud.

— OHSAS 18003 — Criterios de Auditoria para los Sistemas de Gestion de la Seguridad y
Salud Ocupacional (OHSMS).

—1S0 17001 — Contiene los principios y requisitos relativos al elemento que concierne su
relacion con las normas para la evaluacion de la conformidad ya bien sea de un producto
0 servicio.
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PROCESO DE GESTION DE FORMACION PROFESIONAL INTEGRAL
FORMATO GUIA DE APRENDIZAJE

IDENTIFICACION DE LA GUIA DE APRENDIZAJE

Denominacion del Programa de Formacidn: INTEGRACION LOGISTICA DE CADENAS DE SUMINISTRO
Cédigo del Programa de Formacién: 41311486
e Competencia: Planear la integracion de las cadenas de suministro segun mejores practicas y
modelos de gestion

Resultados de Aprendizaje Alcanzar:DEFINIR CONTINGENCIAS SEGUN VARIACIONES DE LOS PROCESO
LOGISTICO DE LA EMPRESA

PARAMETRIZAR RED DE FLUJOS LOGISTICOS SEGUN LAS POLITICAS DE LA ORGANIZACION, Y LOS ACUERDO
DE PRODUCTOS Y SERVICIOS

CARACTERIZAR CADENA DE SUMINISTRO DE ACUERDO CON LAS ACTIVIDADES DE LA ORGANIZACION Y SU
ROL EN EL SECTOR PRODUCTIVO

Duracién de la Guia 48 Horas

2. PRESENTACION

SISTEMA LOGISTICO EMPRESARIAL e A s

LOGISTICA DE LOGISTICADE LOGISTICA DE TRANSPORTE
ABASTECIMIENTO  PRODUCCION Y DISTRIBUCION

)
Centro Cliente Consurlu.dqr

Proveedor Almaceén Fabncq
= Distribucion - a
s mm el oo, OB il

meam

o

e Stock M.P Peograie Stock P.T

de produccion
Division P de P 2o Pronastico de
Compras Abastecimiento de la produccion Ventas
Programa de
Abastecimiento POLITICA DE STOCK

GERENCIA DE LOGISTICA

Zo+HOC

Medio Ambiente
W —

Stakeholders

ZoHOWHOMO

|
i
i

Estimado Aprendiz, Sea bienvenido a la guia de aprendizaje 2 de la competencia Formular planes estratégicos
de logistica de acuerdo con los objetivos corporativos de la empresa.

Aqui abarcaremos los conceptos de mercadeo, y los diversos eslabones de la cadena de suministro
enlazando efectivamente el manejo de los procesos de la empresa alineados a su planeacion estratégica.
Los cambios en los mercados, los tratados de libre comercio, la tecnologia y la politica obligan a las empresas
a tener una estructuracién mas flexible que permita facilmente una adaptabilidad al cambio emergente.

Por lo anterior, la importancia de conocer un concepto y toda una metodologia de trabajo que muchas
empresas han olvidado, como lo es la cadena de suministros, practica que permite a las organizaciones
mejorar los procesos internos para asi mantener su competitividad, satisfacer totalmente el mercado y
gerenciar adecuadamente procesos propios y externos que afectan la organizacion.
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3. FORMULACION DE LAS ACTIVIDADES DE APRENDIZAJE
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Actividad 1. En grupos que establecera y conformara el Instructor realice una lectura detallada de un estudio
de caso, en el cual los aprendices deberan contestar las preguntas que alli se formulan, para posteriormente
en mesa redonda socializarlo en el ambiente de formacion.

NoakowdrE

8.

Haga un glosario con los términos desconocidos
Que personas usted identifica y cual es el rol de cada uno de ellos

Que puestos de trabajo usted puede identificar en el caso

Disefie una diagrama de flujo con cada uno de los procesos
Cudl es el problema principal que usted identifica en el caso
Haga una lista de los problemas secundarios que el caso presenta.
Teniendo en cuenta el estudio de caso que es para usted logistica y el porqué de su

importancia.

Que mejoras plantea usted para solucionar la probleméatica que se presenta.

Actividad 2. Identifique los siguientes productos, defina la naturaleza del producto, el tipo de carga y algunas
condiciones de empaque o0 almacenamiento.

PRODUCTOS

Cemento Pifias Mangos
Vasos de vidrio Zinc Limones
Berenjenas TermoOmetros Café
Naranjas Nevera Claveles
Pescado fresco Vinos Mantequilla
Carne congelada Maguina de coser Lana
Televisores Leche liquida Calculadoras
Carbdn Insecticida Cigarrillos
Petroleo Bombillos Soya
Fosforos Cerveza Gasolina
Azlcar Manzanas Melones
Aguacates Arena Bananos
Algodén Radios Plomo
Mandarina Pimentones DVD

Actividad 3. Teniendo en cuenta la manipulacion diaria que van a tener con diferentes tipos de productos,
es importante identificar las caracteristicas de la carga, porque permite establecer los procedimientos
adecuados para la manipulacion y ubicacién de los elementos. Describa en las ilustraciones anexadas por
el instructor, a qué tipo de carga pertenece segun la siguiente clasificacion:
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Tipo de Carga: Carga general, suelta, unitarizada, a granel, paletizada, contenerizada.

Por su Naturaleza: perecedera, no perecedera, fragil, peligrosa, extra dimensionada, valiosa, refrigerada,
animales vivos, perecible, etc.

Actividad 4. Del documento suministrado por el instructor realice un cuadro comparativo con los tipos de
embalaje suministrados estableciendo con cada uno de ellos sus principales caracteristicas y usos:

Cajas de cartén, embalajes de madera, sacos, sacos jumbo (Big bags), garrafas, tambores o
bidones, Jerry can o cuiiete, toneles.

Actividad 5. Realice un cuadro comparativo describiendo los usos, ventajas y desventajas de los canales
de distribucion

Actividad 6. Para comenzar a establecer las técnicas de almacenamiento e identificar
las zonas para la correcta posicion de las mercancias es fundamental estudiar las
normas internacionales para la manipulacion de mercancias. En sus grupos establecidos
de trabajo investigue sobre cada una de las normas ISO 28219, 3394, 780 y 7000, Carga
Peligrosa, las cuales tendran que exponer en clase. El instructor le asignara a cada grupo
un tema especifico.

Mientras las exposiciones se estan realizando el resto de grupos a manera de resumen
formulara cinco preguntas del tema que sus compafieros estan exponiendo.

Actividad 7. En sus grupos de proyectos, disefie con paletas de helados, colbén, cinta
de enmascarar, cajitas de cualquier tipo una carga paletizada.

Cada grupo debera entregar una caja la cual deberan forrar con papel boom y realizar el respectivo
marcado, rotulado e etiquetado, teniendo en cuenta el producto que el instructor designe a cada grupo.

Actividad 8. Individualmente deberan presentar un trabajo escrito con cada una de los diferentes tipos de
estanterias que existen en una Bodega, ilustrandolos con una representacion grafica
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Actividad 9. La empresa Narci S.A. va a realizar una exportacion de 1500 cajas, cuyo peso
bruto es de 6 Kg, Realice la paletizacion y contenerizacion de la mercancia, utilizando
estibas americanas (120cm, 100cm, 14,5cm) cuya tara es de 30 Kg, el cliente solicita que
la mitad de la carga se despache en arrume negro.

MEDIDAS CONTENEDORES

40 20
RGO 12,325 MT | 5,89 MT
ANCHO 2,35 MT 2,35 MT
ALTO 2,45 MT 2,45 MT
PESO BRUTO | 34200 KG 28500 KG
TARA 3200 KG 2100 KG

48 cm

/

28

Actividad 10. La empresa Narci S.A. va a exportar 50.000 unidades de tubos de PVC. Dicha
exportacion se realizara en pallets americanos, cuyo peso es de 30 Kg. Usted debera:

PwONE

o

Determinar el nUmero de tubos por caja

Determinar el peso bruto de cada caja
Calcular el nUmero de cajas a exportar

Paletice la mercancia y determine el nimero de pallets requeridos y el peso bruto de

cada palet.

Contenerice la mercancia y determine el nUmero de contenedores necesarios.

MEDIDAS DE LA CALA

MEDIDAS DEL TUBD LARGO &0 CM
LARGO 58 CM ANCHO 50 CM
DIAMETRO 12 CM ALTO 25 CM
PESQ TUBO 3 KG TARA 10KG
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4. ACTIVIDADES DE EVALUACION
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Evidencias de Aprendizaje

Criterios de Evaluacion

Técnicas e Instrumentos de

Evaluacion

Evidencias de Conocimiento :

Redes de
suministros,nodos,cadena de
suministro,empaque y
embalaje,demanda ,provvedores
transporte,almacenamiento..

Evidencias de Desempefio

Identificar flujos de informacion de
entrada y salidad ,categorizar
requisitos logisticos,disefiar redes
de flujo logistico,visualizar no
conformidades implementar
acciones correctivas

Evidencias de Producto:

Aplicacion efectiva de cadena de
suministro en las empresas
atraves del correcto flujo de
informacion y manejo de redes y
distribucion

Examinar la informacién
de acuerdo a
requerimientos de las
organizaciones

determinarlos enlaces de
los procesos logisticos
segun los eslabones de
suministros segrgarr
requerimientos y
restricciones segun
politicas de la empresa
estimar parametros de
flujo logistico detalla
procesos logisticos segun
parametros de trazabilidad
y operaciones asocia
eslabones logisticos
segun politicas de la
empresa registra no
conformidades aplicando
proceos y norma vigente

Técnica de Evaluacion:
Formulacién de preguntas
Instrumento de Evaluacién:
Cuestionario

Técnica de Evaluacion:
Estudio de casos
Instrumento de Evaluacién:

Lista de Chequeo

5. GLOSARIO DE TERMINOS

Cadena de suministros ,provvedores,wms,Envase, Empaque, Embalaje, Palet, Estiba, contenedor, paletizar,

contenerizar, Recibo, Despacho
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6. REFERENTES BILBIOGRAFICOS

@
SENA

nN

Fundamentos de Envases y embalajes, Juan Carlos Ospina

Cartilla Empaques, Embalajes para la exportacion, Proexport Colombia

Embalaje de los alimentos de Gran Consumo, JJ Multon, Ed Acribia S.S. 1995

Revista Zona Logistica Nros. 3, 5y 7 Argentina afios 2001, 2002

Manual de Paletizacién IAC Colombia, 1997

Nombre

Cargo

Dependencia

Fecha

Autor (es) | JOSE BUELVAS

Instructor

Logistica

15-08-20

8. CONTROL DE CAMBIOS (diligenciar nicamente si realiza ajustes a la guia)

Nombre

Cargo

Dependencia

Fecha | Raz6n del Cambio

Autor (es)
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	Esta frase, atribuida a Peter Drucker, fue en su momento un gran desafío intelectual para la industria. Un desafío que perdura y recobra aún más fuerza de la mano de la tecnología.
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