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ESTUDIO DEL SECTOR

Alcaldia de Monteria

Secretaria de Salud y Seguridad Social
ESTUDIOS PREVIOS DE CONVENIENCIA Y OPORTUNIDAD
(Articulo 25 numeral 7 L. 80 de 1993 y articulo 2.2.1.1.2.1.1 del Decreto 1082 de 2015)

De conformidad con el articulo 2.2.1.1.1.6.1 del Decreto 1082 de 2015 el cual establece que la Entidad Estatal
debera hacer durante la etapa de planeacion el analisis necesario para conocer el sector relativo al objeto del
proceso de contratacion desde la perspectiva legal, comercial, financiera, organizacional, técnica, y de analisis de
Riesgo. La Entidad Estatal debe dejar constancia de este analisis en los Documentos del Proceso.

El analisis del sector permite establecer el contexto del Proceso de Contratacion, identificar algunos de los
Riesgos y determinar los requisitos habilitantes.

La Alcaldia de Monteria con lo establecido en la guia para la elaboracion de estudios del sector de Colombia
Compra Eficiente estructura el analisis del sector del siguiente proceso en las siguientes areas.

A. Aspectos Generales

B. Estudio de la Oferta

C. Estudio de la Demanda

D. Valor Estimado del Contrato

OBJETO

APOYAR A LA SECRETARIA DE SALUD Y SEGURIDAD SOCIAL EN LA GESTION, ELABORACION, EJECUCION
Y ANALISIS DE UNA CARACTERIZACION DE LA POBLACION MONTERIANA SOBRE EL ESTADO ACTUAL DE

LA SALUD MENTAL BASADA EN ENTORNOS.

CLASIFICACION UNSPSC

De Conformidad con el clasificador de bienes y servicios de Naciones Unidas, version 14 del UNSPSC, consultado
en la pagina web. www.colombiacompra.gov.co/clasificacion, el objeto a contratar se encuentra codificado asi:

CODIGO UNSPSC GRUPO SEGMENTO FAMILIA CLASE PRODUCTO
s ” (14) Servicios (09) Servicios de anélisis
93141609 (F) Servicios (93(1)68:2&0152 E?\I/litclgzs Yl comunitarios y {16 Poblacion de la composicion de la
sociales pablacion
- - (14) Servicios - .
93141602 (F) Servicios (93) Servicios Politicos y comunitarios y (16 Poblacion (02) Servicios de estudios

de Asuntos Civicos

sociales

de muestras de poblacién

SECTOR AL CUAL PERTENECE

El sector servicios o sector terciario es el sector economico que engloba las actividades relacionadas con los
servicios no productores o transformadores de bienes materiales. Generan servicios que se ofrecen para satisfacer

las necesidades de cualquier poblacion en el mundo.

Incluye subsectores como comercio, comunicaciones, centro de llamadas, finanzas, turismo, hosteleria, ocio, cultura,
espectaculos, la administracion publica y los denominados servicios publicos, los presta el Estado o la iniciativa

privada (sanidad, educacion, atencion a la dependencia), entre otros.

Dirige, organiza y facilita la actividad productiva de los otros sectores (sector primario y sector secundario). Aunque
se le considera un sector de la produccion, propiamente su papel principal se encuentra en los dos pasos siguientes

de la actividad econdmica: la distribucion y el consumo. Recuperado en https:/es.wikipedia.org/wiki/Sector_servicios
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A. ASPECTOS GENERALES

Las firmas encuestadoras son uno de los grandes componentes del subsector de servicios a nivel mundial, conocido
por su denominacion en inglés (Knowledge Process Outsourcing - KPO), del que hacen parte junto con otros como el
de tercerizacion de procesos (Business Process Outsourcing -BPO), y el de servicios de tecnologias de Ia
informacién (Information Technology Outsourcing -ITO). En conjunto se les conoce como Servicios Tercerizados y se
encargan como agentes externos, de una o varias actividades, o procesos de negocio intensivos en manejo de
conocimiento, cuyo modelo de negocios esta basado en el cobro por demanda de acuerdo con el servicio prestado.

Estos son algunos ejemplos de las lineas de trabajo:

« Investigacion y desarrollo

» Telemedicina y servicios relacionados con el sector salud
* Ingenierias

« Servicios legales

+ Disefio de video y juegos

+ Disefio grafico

+ Analisis financiero y de riesgos

* Investigacion de mercados

+ Servicios de educacién remota

Colombia es uno de los destinos mas atractivos del mundo para la localizacién de servicios globales, como lo
sefialan AT Kearney y Gartner, por su alta disponibilidad de talento humano calificado, costos competitivos y clima
de negocios favorable, lo que le permitira consolidarse como una plataforma exportadora de servicios cada vez mas
sofisticados, que incorporen nuevas y mejores tecnologias.

Este sector, que mueve mas de $6 billones al afio y aporta 1,2% del PIB, es clave en la generacion de empleo, con
350.000 puestos de trabajo en la totalidad de la industria, incluyendo contact centers, BPO, KPO e ITO, entre otros
servicios, segun datos de la ANDI.

1. Econémico.

Los subsectores Salud humana; Telecomunicaciones; y Actividades de empleo, seguridad e investigacion privada y
servicios a edificios, generaron los mayores niveles de produccion bruta y de valor agregado, siendo el subsector de
Actividades de empleo, seguridad e investigacion privada y servicios a edificios, el de menor coeficiente técnico y por
ende el que registra el valor agregado més alto. En contraste las Actividades de programacion y transmision de
television presentaron el més alto coeficiente técnico insumo producto.

NMimero de empresas investigadas y variables principales, segin subsector de servicios
Total nacional
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L Consumo intenmedio se refiere al walor de los bienes (excepto fos de capital) y servicios mercantites consumidos por ka serriciacd
productora de servicios durante el periodo de s encuests para el desarrolio de sus operaciones.

2 gt cosficiente téomion insumao producto de las empresas de servicios investigadas, es la refacion porcerntual entre ef consumo
rtermedio y la produccion bruta, rride la proporcién de bienes y servicios utitizados en la produccion de tos servicios en
estudio.
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El DANE publico el 15 de mayo del afio en curso el resultado del PIB del trimestre de 2020. Este resultado es
bastante agridulce, si se tiene en cuenta que fue altamente afectado por el COVID-19 en la segunda quincena del
mes marzo. El crecimiento anual, es decir comparado con el mismo periodo de 2019 fue de 1,1%, siendo la cifra mas
baja en el periodo analizado.

Crecimiento del PIB
1 trimestre 2013 - | trimestre 2020
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Como lo muestran los diferentes analisis de los expertos, este resultado se debe al impacto negativo de la paralisis
de las actividades economicas en el mundo y en el pais, a raiz del confinamiento desde mediados de marzo con el
fin de mermar la expansion en el contagio del COVID-19. Esta situacion llevé a un choque de la oferta (no hay
produccion por estar los trabajadores en casa) y otro de demanda, no hay demandantes en muchos sectores, pues
se encuentran confinados. Y si hay demanda es para lo estrictamente necesario como los alimentos, articulos de
aseo, salud, servicios plblicos, entre otros. Asi las cosas, las medidas pasaron la cuenta de cobro a la economia.
Entre las actividades que participaron en el deterioro se destacan las actividades de construccion, minas y canteras y
actividades artisticas, las cuales perdieron gran cantidad de personas ocupadas. Construccion cayd 9,2%
(paralizacién de obras), minas y canteras -3,0% (caida de los precios y volumenes del petroleo), y actividades
artisticas -3,2% (espectaculos masivos, cines) entre enero y marzo de 2020. Asi mismo, la industria retrocedio en
0,6%. Por su parte, las actividades que contribuyeron en la variacion de forma positiva fueron agricultura con 6,8%,
electricidad, gas y agua con 3,4%, y administracion pablica 3,4%.

Crecimiente anual det PER por actividades econdmicas
I trimestre 2020
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Segun la Encuesta Anual de Servicios, para el afio 2019 el subsector con mayor ocupacion de personal fue el de
Actividades de empleo, seguridad e investigacion privada y servicios a edificios, con 918.467 personas, seguido de
Salud humana con 245.703 personas, en la que se presentan las variables de personal ocupado para los sectores
investigados en la encuesta.
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Personal ccupado por categoria de trat; , SegLEN bsector de servicios
Total nacional
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Fuente: DANE, Encuesta Anual de Servicios « EAS.
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En el afio 2019 los mayores niveles del gasto total de personal se registraron en las Actividades de empleo,
seguridad e investigacion privada y servicios a edificios; Salud humana; Educacion superior privada; Actividades
profesionales, cientificas y técnicas; Desarrollo de sistemas informaticos y procesamiento de datos;
Telecomunicaciones y Actividades de centros de llamadas (Centro de atencion telefonica). En contraste, las
actividades de Produccion de peliculas cinematograficas, y actividades de Agencias de viaje, mostraron los menores
niveles de gastos de personal.

Remuneracion ded personal ocupado, salarios, prestaciones y ofros gastos del personal, segan
subsector de servicios (valores en billones de pesos)
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Fuente: DAME, Encuesta Anual de Serwvicioy - EAS,
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En el tercer trimestre de 2020pr, el Producto Interno Bruto, en su serie original, decrece 9,0% respecto al mismo
periodo de 2019. Las actividades econémicas que més contribuyen a la dinamica del valor agregado son:

e Comercio al por mayor y al por menor; reparacién de vehiculos automotores y motocicletas; Transporte y
almacenamiento; Alojamiento y servicios de comida decrece 20,1% (contribuye -3,9 puntos porcentuales a la
variacion anual).

o Construccion decrece 26,2% (contribuye -1,8 puntos porcentuales a la variacion anual).

« Explotacién de minas y canteras decrece 19,1% (contribuye -1,2 puntos porcentuales a la variacion anual).

Durante el afio corido de 2020, respecto al mismo periodo del afio anterior, el Producto Interno Bruto presenta un
decrecimiento 8,1%. Esta variacion se explica principalmente por:

o Comercio al por mayor y al por menor; reparacion de vehiculos automotores y motocicletas; Transporte y
almacenamiento; Alojamiento y servicios de comida decrece 17,8% (contribuye -3,5 puntos porcentuales a la
variacion anual).

e Construccion decrece 23,4% (contribuye -1,6 puntos porcentuales a la variacion anual).
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« Industrias manufactureras decrece 11,1% (contribuye -1,4 puntos porcentuales a la variacion anual).

Respecto al trimestre inmediatamente anterior, el Producto Interno Bruto en su serie corregida de efecto estacional y
calendario crece 8,7%. Esta variacion se explica principalmente por la siguiente dinamica:

o Industrias manufactureras crece 23,4%.

e Comercio al por mayor y al por menor; reparacion de vehiculos automotores y motocicletas; Transporte y
almacenamiento; Alojamiento y servicios de comida crece 22,3%.

« Actividades artisticas. de entretenimiento y recreacion y otras actividades de servicios; Actividades de los hogares
individuales en calidad de empleadores crece 12,3%.

1.1.1 Valor agregado por actividad econdmica
“Tabla 1. Vator agregado por actividad econdmica
Tasas de crecimiento en volumen®
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En el tercer trimestre de 2020pr, el valor agregado de fas industrias manufactureras decrece 7,2% en su sefie
original, respecto al mismo periodo de 2019pr. Esta dinamica se explica por los siguientes comportamientos:

« Elaboracion de productos alimenticios; elaboracion de bebidas; elaboracion de productos de tabaco decrece 4,2%.

e Fabricacion de productos textiles; confeccion de prendas de vestir; curtido y recurtido de cueros; fabricacion de
calzado; fabricacion de articulos de viaje, maletas, bolsos de mano y articulos similares, y fabricacion de articulos de
talabarteria y guarnicioneria; adobo y tefiido de pieles decrece 20,5%.

« Transformacion de la madera y fabricacion de productos de madera y de corcho, excepto muebles; fabricacion de
articulos de cesteria y esparteria; fabricacion de papel, carton y productos de papel y de cartdn; actividades de
impresion; produccion de copias a partir de grabaciones originales decrece 8,6%

. e Coquizacion, fabricacién de productos de la refinacion del petrleo y actividad de mezcla de combustibles;
fabricacion de sustancias y productos quimicos; fabricacién de productos farmacéuticos, sustancias quimicas
medicinales y productos botanicos de uso farmacéutico; fabricacion de productos de caucho y de plastico;
fabricacion de otros productos minerales no metalicos decrece 5,2%.

« Fabricacion de productos metalirgicos basicos; fabricacion de productos elaborados de metal, excepto maquinaria
y equipo; fabricacion de aparatos y equipo eléctrico; fabricacion de productos informéticos, electronicos y opticos;
fabricacion de maquinaria y equipo n.c.p.; fabricacion de vehiculos automotores, remolques y semirremolques;
fabricacion de otros tipos de equipo de fransporte; instalacion, mantenimiento y reparacion especializado de
maquinaria y equipo decrece 7,8%.

« Fabricacion de muebles, colchones y somieres; otras industrias manufactureras decrecen 10,6%. Respecto al
trimestre inmediatamente anterior en su serie corregida de efecto estacional y calendario, el valor agregado de las
industrias manufactureras crece en 23,4%, explicado por:

« Elaboracion de productos alimenticios; elaboracion de bebidas; elaboracion de productos de tabaco crece 5,6%.
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e Fabricacion de productos textiles; confeccion de prendas de vestir, curtido y recurtido de cueros; fabricacion de
calzado; fabricacion de articulos de viaje, maletas, bolsos de mano y articulos similares, y fabricacion de articulos de
talabarteria y guarnicioneria; adobo y tefiido de pieles crece 69,5%.

e Transformacion de la madera y fabricacion de productos de madera y de corcho, excepto muebles; fabricacion de
articulos de cesteria y esparteria; fabricacion de papel, carton y productos de papel y de carton; actividades de
impresion; produccion de copias a partir de grabaciones originales crece 7,2%.

e Coquizacion, fabricacién de productos de la refinacion del petroleo y actividad de mezcla de combustibles;
fabricacion de sustancias y productos quimicos; fabricacion de productos farmacéuticos, sustancias quimicas
medicinales y productos botanicos de uso farmacéutico; fabricacién de productos de caucho y de plastico:;
fabricacion de otros productos minerales no metalicos crece 29,5%.

» Fabricacion de productos metallrgicos basicos; fabricacion de productos elaborados de metal, excepto maquinaria
y equipo, fabricacién de aparatos y equipo eléctrico; fabricacion de productos informaticos, electronicos y 6pticos;
fabricacion de maquinaria y equipo n.c.p.; fabricacion de vehiculos automotores, remolques y semirremolques;
fabricacion de otros tipos de equipo de transporte; instalacion, mantenimiento y reparacion especializado de
maquinaria y equipo crece 40,2%.

» Fabricacion de muebles, colchones y somieres; otras industrias manufactureras crecen 43,0%.

En el tercer trimestre de 2020pr, el valor agregado de comercio al por mayor y al por menor, reparacion de vehiculos
automotores y motocicletas; transporte y almacenamiento; alojamiento y servicios de comida decrece 20,1% en su
serie original, respecto al mismo periodo de 2019pr. Esta dinamica se explica por los siguientes comportamientos:

Comercio al por mayor y al por menor; reparacion de vehiculos automotores y motocicletas decrece 4,6%.

e Transporte y almacenamiento decrece 27,6%.
» Alojamiento y servicios de comida decrece 45,8%.

Respecto al trimestre inmediatamente anterior en su serie corregida de efecto estacional y calendario, el valor
agregado de comercio al por mayor y al por menor, reparacion de vehiculos automotores y motocicletas; transporte y
almacenamiento; alojamiento y servicios de comida crece en 22,3%, explicado por:

e  Comercio al por mayor y al por menor; reparacion de vehiculos automotores y motocicletas crece 19,7%.
e Transporte y almacenamiento crece 15,8%.
e Alojamiento y servicios de comida crece 60,5%.

En el tercer trimestre de 2020pr, el valor agregado de las actividades profesionales, cientificas y técnicas; y
actividades de servicios administrativos y de apoyo decrece 6,1% en su serie original, respecto al mismo periodo de
2019pr. Esta dinamica se explica por los siguientes comportamientos:

e Actividades profesionales, cientificas y técnicas decrece 5,5%.
e Actividades de servicios administrativos y de apoyo decrece 6,6%.

Respecto al trimestre inmediatamente anterior en su serie corregida de efecto estacional y calendario, el valor
agregado de las actividades profesionales, cientificas y técnicas; y actividades de servicios administrativos y de
apoyo crece en 5,9%, explicado por:

o Actividades profesionales, cientificas y técnicas crece 3,6%.
e Actividades de servicios administrativos y de apoyo crece 7,5%.
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Exportaciones

En el tercer trimestre de 2020pr, las exportaciones decrecen 24,1% en su serie original, respecto al mismo periodo
de 2019pr. Para la serie corregida de efecto estacional y calendario, las exportaciones crecen en 1,9%, respecto al
trimestre inmediatamente anterior:

Fabia LV. Exportaciones.
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Importaciones

En el tercer trimestre de 2020pr, las importaciones decrecen 21,1% en su serie original, respecto al mismo periodo
de 2019pr. Para la serie corregida de efecto estacional y calendario, las importaciones crecen en 13,5%, respecto al
trimestre inmediatamente anterior:

Tabia 1& Impontaciones
Tasas de crecimienty en volumen®
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Las principales actividades economicas de la region Caribe colombiana continuaron afectadas por el Covid-19. Pese
a las menores medidas de restriccion a la circulacion, los indicadores alin no se acercan a los resultados obtenidos
para igual periodo del afio anterior.

La produccién industrial presentd una disminucidon en los tres departamentos analizados, siendo esta méas
pronunciada en Bolivar, principalmente por la menor produccion de combustibles para el mercado interno y externo.
De igual manera, la construccion registro contraccion en el area en proceso de construccion y en la venta de vivienda
nueva, no obstante, los incentivos otorgados por el Gobierno Nacional con el otorgamiento de subsidios para la
compra de vivienda nueva; pese a este comportamiento el &rea licenciada para construccion aumentd.

El comercio interno y el transporte permanecen como los sectores de mayor afectacidn. En particular en comercio las
disminuciones se observaron en las ventas reales, comercializacion de vehiculos nuevos, la confianza del
consumidor y la hotelera; sin embargo, en los porcentajes de caida fueron menores frente a los informes previos; por
su parte, en transporte, se registraron reducciones significativas en el nimero de pasajeros movilizados a través de
las terminales aéreas y en los Sistemas Integrados de Transporte Masivo (SITM) de Cartagena y Barranquilla.

El comercio exterior se cayo por cuenta de la disminucién tanto de las exportaciones como importaciones, mientras
las primeras se redujeron en un 25,4%, las segundas lo hicieron en 29,9% completando la séptima caida interanual
consecutiva. Las remesas recibidas del exterior cayeron en un 4,0%, respecto a igual trimestre de 2019, sin
embargo, el descenso fue menor al del trimestre anterior La produccion agricola con origen en la region que fue
despachada hacia todo el pais crecid anualmente en 12,2% junto con !a produccion porcina y la de huevos, mientras
que la produccién pecuaria se redujo al igual que la comercializacion y el sacrificio de ganado bovino. El sistema
financiero creci6 resultado del aumento importante en las captaciones lo cual refleja el cambio en el comportamiento
de los agentes econdmicos y su preferencia por la liquidez, las colocaciones crecieron, pero a un menor ritmo. Por
ultimo, se observd un deterioro generalizado en los indicadores del mercado laboral. Por otra parte, la inflacion fue
inferior a la registrada un afio atras.

El comercio exterior de la region Caribe continla en deterioro, debido al descenso simultaneo en las exportaciones e
importaciones durante el tercer trimestre de 2020, escenario que se viene registrando desde el primer trimestre de
2019 (Gréfico 13). Las ventas al extranjero disminuyeron en un 25,4% con un valor exportado de US$ 1.799 millones
FOB, con lo cual mantienen la tendencia negativa iniciada hace dos afios. Asimismo, las compras externas cayeron
en un 29,9% con un valor importado de US$ 1.229 millones CIF, de forma que registraron su septima caida
consecutiva. Cabe destacar que ambos rubros experimentaron una reduccion anual de menor proporcion a la del

periodo anterior.
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Los productos no tradicionales también fueron determinantes en el descenso de las exportaciones regionales, puesto
que registraron una caida conjunta de 18,4%, con un valor de US$ 985 millones FOB y una participacion de 54,8%.
Sobresale por decrecer continuamente desde principios del afio anterior las ventas externas de materias plasticas;
asimismo, por descender en lo corrido del afio los combustibles y aceites minerales y los aluminios. En contraste, los
animales vivos y las carnes y despojos comestibles se destacan por su dinamismo y crecimiento sostenido durante
2020; al igual que el cobre y sus manufacturas por recuperarse del descenso continuo que traian desde principios de
2019.

Mercado laboral

En esta seccion se analizan los indicadores del mercado laboral relacionados con la demanda de empleo, como la
tasa de desempleo (TD) y la tasa de ocupacion (TO). Ademas, la calidad del empleo a traves del porcentaje de
ocupados que estan en la informalidad. A su vez, la oferta laboral medida a través de la tasa global de participacion
(TGP), que refleja la presion sobre el mercado laboral11. En el tercer trimestre del 2020 el mercado laboral evidencio
una TD superior a la registrada en igual trimestre del afio anterior, y una disminucion tanto en la TO, como en la a
TGP. Los indicadores de mercado laboral de la region se ubicaron por debajo de las 23 ciudades y sus areas
metropolitanas (AM)12.
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2. Técnico
Los estipulados en los estudios previos.
3. Regulatorio

El plan decenal de Salud Publica busca la reduccion de Ia inequidad en salud planteando los siguientes objetivos:
garantizar el goce efectivo del derecho a la salud para todos, mejorar las condiciones de vida que modifican la
situacion de salud y disminuyen la carga de enfermedad existente manteniendo cero tolerancias frente a la
mortalidad, la morbilidad y la discapacidad evitables. Uno de los mayores desafios del Plan Decenal de Salud
Publica, PDSP, 2012 — 2021, es afianzar el concepto de salud como el resultado de la interaccion armonica de las
condiciones biologicas, mentales, sociales y culturales del individuo, asi como con su entorno y con la sociedad, a fin
de poder acceder a un mejor nivel de bienestar como condicion esencial para la vida. Los requerimientos normativos
contenidos en las leyes 1122 de 2007 y 1438 de 2011 en relacion con los Planes Nacionales de Salud Publica,
imponen condiciones que deben ser reconocidas y direccionadas para lograr que la Salud Publica, conforme se
define en el articulo 32 de la Ley 1122 de 2007, sea un compromiso de todas las instancias del pais y se entienda
como uno de los principales instrumentos de politica publica en salud.
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El Plan Decenal de Salud Publica, 2012 — 2021, tiene como meta central alcanzar la equidad y el desarrollo humano
sostenible, afectando positivamente los determinantes sociales de la salud y mitigando los impactos de la carga de la
enfermedad sobre los afios de vida saludables.

Resolucién 518 de 2015
B. ESTUDIO DE LA OFERTA

1. Identificacion de Proveedores.

En este punto la entidad estatal analizara entre otras razones quién puede comercializar el bien y/o servicio,
precisando lo anterior la entidad procede a dejar constancia que el objeto de la presente contratacion puede ser
comercializado por: Entidades pUblicas o privadas dedicadas a la elaboracién y recoleccidén de informacion, o
aplicacion de encuestas o investigacion de mercados o actividades afines a la del objeto contractual, con capacidad
legal y operativa para realizar las actividades a que se refieren las especificaciones del contrato a celebrar. De
acuerdo con la informacion que arroja el documento denominado Ranking Digital de Mercados las ventas,
crecimiento y participacién de mercado se listan 37 empresas entre las que se encuentran las siguientes:

o Inmark colombia S.A.S

e Synapsis research S.A.S

e Gallup colombia S.A.S

e Jaime Arteaga y asociados S.A.S

« Insitum consultoria colombia S.A.S

e Connecta S.A.S

 Customer index value civ Ltda.

s Inter contact group S.A.S

¢ Rancho aparte enterprises S.A.S

e Brandstrat S.A.S

¢ Customer value activadores de marketing Ltda.
o Estrategias y mercadeo cia S.A.S
 Red de datos y mercadeo Ltda.

e Optimos Ltda.

» Compania de investigaciones y asesorias de mercadeo S.A.
s Centro de investigacion del consumidor cico S.A.S
o Views colombia S.A.S

o Vita inversiones y mercadeo S.A.S

» Datexco company S.A.

» Raddar Ltda.

» High quality marketing intelligence S.A.S
 Roberto mora rotor system Ltda.

o Target insights S.A.S

e Oper y marketing S.A.S

e Opin marketing S.A.S

o Marketers group S.A.S

» Bioestadistica S.A.S

¢ Oper y marketing S.A.S

¢ Datay business S.A.S

o Global research asociados S.A.S

o Total marketing group Ltda.

» Mercadeo total S.A.S

e Evolution consulting & research S.A.S
o Mediciones y medios S.A.S

e M ¢ vinvestigaciones Ltda.

o Consumer & insights S.A.S

e Cma conocimiento S.A.S

e Quester S.A.S

e W e team Ltda.

 Novus real estate Ltda.

e Estrategias y mercadeo b t | Ltda.
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o La sociedad indices de direccion empresarial S.A.S
e Mgrgrupo S.A.S

e Cluster research S.A.S

e Emtelco SA.S

e Algoap S.A.S

e Proyectamos Colombia S.A.S

e Yanhaas S.A.

o Guarumo

o Cifras & Conceptos

Dentro de estas 37 empresas del sector de investigacion de mercados y encuestas para el periodo 2013- 2017, el
lider es AC Nielsem, seguido del Grupo Kantar (con sus empresas Millward Brown Colombia, Ibope Colombia y
Kantar Worldpane! Colombia), de Ipsos Napoleon Franco, Centro Nacional de Consuitoria, Inc Group, Valemas,
Dunnhumby Colombia, y GFK Colombia conjuntamente con GFK Retail and Technology.

Por otra parte y como se cita en el mismo informe, en 2017, entre las empresas restantes se distinguieron por su
dinamismo: Market Team, Econometria, Metis Group, Brandstrat, MCW, Marketing Directo Galan Lozada, Raddar
CKG, Datexco, A Piece of Pie Colombia, CICO y Sigma Dos Internacional.

2. Anélisis de Costos y Precios.

Se utilizd la tabla de honorarios de la Alcaldia de Monteria para determinar el valor de profesionales requeridos en el
presente proceso.
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C. ESTUDIO DE LA DEMANDA
1. ¢Como ha adquirido la Entidad Estatal en el pasado este bien, obra o servicio?

De conformidad a lo establecido en el manual para el Anélisis del sector, se realiza el correspondiente analisis del
comportamiento de los procesos de contrataciones anteriores en la Alcaldia de Monteria, asi:

Detalle dei Proceso Numero: 5.A. 001-2020
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Detalle del Proceso Numero: L.P, 040-2018

CORDORA - ALCALDYA MUNICIPIO DE MCHTERIA

informacibn Genesal del Proceso

Tipo de Process Lisitaeion Piblica

Estado del Process Celebrsdo
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2. . Como adquieren las Entidades Estatales y las empresas privadas este bien, obra o servicio?
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Al revisar los

archivos histéricos

igualdad en el objeto del presente estudio del sector.

Informacion

del

SECOP en
hitps://www.contratos.qov.co/consultas/resultadoListadoProcesos jsp#, se observan contrataciones con similitud o
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Fase previa  Mardfestacidn de imterés (Menar Cusntia)
Desoripaidn: SUMPNISTRAR EL PERSOMAL BM MIKION HECESARIO PARA DESARROLLAR ACTIVIDADES OE MANTENMIENTO,

Tipo de proaeso

Datos del condrato

Selzccidn sbreviads manor ouant’@

ENCUESTAS Y CONDURCION DE CONFORMIDAD COM LOS ESTUDIOS ELASORADOS POR L& ENTIDAD.

Tipo de cantrato  Prestscién de serncios

Justificacidn de la

de contr

wWeror Cuantia

Direncion de sjeciucidn del contrate  CRAS 4-21 Popayan Cauza TOLOWEA

Thfiga BN SPSC

BO111800 - Bervicios e personal tempcral

Lisda adicional de sddigos UNSPSC

Configuracidn financiera

totes? Sf % Ne

Defindy Plan e Pagos? No

2 Soticitud de gerantiss? S

Seriedad de fa oferta 5/

3 diel presupwesto oficial estimade det Prooceso de 1Q

Confratacidn o e ia oferts

Cumplimiente 50
Cumplirdana det copirsto
. ) Fachs de wigencia 2TATRR0ZT T-O000 PM 4
%% gl valor gl cantrato 26,00 1yenve) e s
. Fecha e vigencis 25017

Walor de #3 garantia {hasia} & St

Pago de sataros
N Facha de vigancia 78,09
% del vaior ¢el contrae 2608 ecdes

Fachs de W i SO S

Vator de {a garantia ;‘;‘2:51; e vigencia «

Calidad def servizo

o RO de vigendia 28032021 T:00; e
%6 et vaiar val contrata 200 R R e e
. Fecha de vigensia 25012022 11:58:00 AW G
Yalor te 'a garsntia thasta) : o J
Responsahilidad civil extra contractual 57
Yo, de SRIMLY s
Listz de respuesia de proveedores
Fecha de publicacion (5032021 70748 PM (U7 Bt
Posicion Estado Razon Fecha y hora de Hegada Proveedor

¥

ASIOBI2021 457.50 PM
GG BB B, T,
‘B -

ECHEVERRY PEREZ LTDA

COLOMEA, Popayln
| Pmeestn e
Proyecto del Plan Marco para fa implementacion det Acuendo v
de Paz o asociado al Acuartly de Pax He
Pestinecidn det gaste  Fungonamianie
Valor
Fuante de los recursos” oo o iesto Generat de fa Macidn - PGN 3
Sistema Generad de Partivipaciones - SGP. No Inctuye AESGPRE o
Sistema Seneral ¢ Regatlas - SGR b
Recurses Prigios {Acaldias y Gobernacionas) 415,238,268
Renursos de Crédite &
Otros Recursos {Especie, Pri . © Propios ig .
E 1 B3P para I - RESGPRI; M
valor total  $15.238 268
Entidad Estatal registyada en wf SHF Si Mo
COPVig: Futuras { ue as io agregar at menos un TP o una AVF Extrsordinavia sies el caso}
Cdige Tipe Estado Saido Seldo s g Codige unidad idh
2024 CER.61.0235 copP No validado 415.238.268 COP 415,238,268 COP £0-80-00

Goblero de [

ETE



Alcaldia de Monteria
Secretaria de Salud y Seguridad Social
ESTUDIOS PREVIOS DE CONVENIENCIA Y OPORTUNIDAD
(Articulo 25 numeral 7 L. 80 de 1993 y articulo 2.2.1.1.2.1.1 del Decreto 1082 de 2015)

Informacion

DIRECCION DE MMPUESTOS Y ADUANAS NACIDNALE S
Precic estimado total:  32.485481 CO

Nomero del procese  IMC-00-C11-2020

Servicics e encuestas, andlisis y compiiacion ae datos para madiy (3 calidad y e wrpacto de los servicios gpitales ce la
DiaN.

Fase: Preseniscion de oferts

Titulo:

Estado: Prooeso adiucicago y oalebraco
it w0ios 08 encuestas. andiss y compiacion de datos para med'r § dad y & impach ,3:05 drpitaies ce f
Descripeian: gze;;thd s, andiis.s y compiiacion de datos para i 1 i3 calidad y pacie de los serv.s:cs dpitaies ce fa

Tipo de procese  ¥inima cuantia

Datos del contrato

Tipo de contrato  Prestacién de servicios
Justificacin de la modalidad de contratacidn  Presupuesto infericr 3f 10% de (3 menor suantia

Duracion def contrato: 3 (Meses)

Fecha de terminacion def contrato: 3 1/ORZ020 11:68:00 PR suroag
Directidn de ejecucion del contrate  CALLE 17 Mo. 24-35 CENTRO Fasis Narifio COLOMBIA

Codigo UNSPSC 81141500 - fnvesiigasidr de mercados
BO141510 - talefonicas pars invest
B1131504 - Encuestias por muesirec

ves de marsado

Lista adicional de wodigos UNSPSC
Lates? I Ne

Configuracion financiera

Definir Plan de Pagos? o
iSotinitud de garantias? 8¢
Seriedad de fa oferta S

% gel presupuesta oficial e made gt Procesc e 10
Tanratacion « de ja oferts

Cumplimiants $¢

Cumplinvenis del conirata

Facha de vigencis 20,06 Pt
2 Cat wa.0r 0@ COMITRS 3000 Gt o
idesde;
. Facha de vgercia 25 11:59:00 PA
vsior de '@ garsntia ihsstal y

Pago de s3aros

Fecha de vigencia

4% el wslor dai contrato LRty 5 Guy

. Fachs de wgencia 23 11 50:00 PRt asres
Vailor e ‘2 garanus {naxta; LR

CTalidad del servic:o
Fecha de vigencia

% et waior ael contrato 3000 S

N Fechz de vgencia
Valer de /3 garantiz rastmr o

Responsabitidad ivil extra contractual  No

Lista de de praveedores
Fecha de publicactbn 5082020 28745 PR LI D S L0nK Rt
Posicidn  Estade Réron Fecha y hors de flegada.  Provesdor Cocumento e s oferta
’ HoeIDIa 11 a0 At @y v, Proyectos y Encuestes SALS. © Pucomendreisn tesy Hseage
8 e acién y distribucién
" COLOMBI~ Viavicencio
AR R S
2 . 200072023 155 07 #41 Ecolndditics 0 Recomendscion s Dy
i gt L * i,
" P
cvauanr Sk
: oeizazs 0.88.08 4k ALGOAP IHE $.0.5. 0 Fecomengae e st Gt
A
Sl
4 oezozs T TM PRONOSTICOS 0 Rasomerdacin fas: Dorvraiis
G, TTREEET Servicios de asesoria de gestién
W R
bonih

nformacion piesupuestal

Proyecto det Plan Marco pars la impiementacion del Acuerdn
de Paz 0 asociado al Acuerdo de Paz
Destinacidn dei gasto  invarsidn
Valor
Fusnte de tos fecursos:

Presupuests General de la Nacidn - PON B2 4545

Sistarna General de Participaciones - 5GR No Incluye AE SGPRI o
Sistena Ganeral de Regalias - SGR ©

Prépios (Alcaidias ¥ [
Recursos de Crédito I
Cuos Recur LG ion, Propios o

Especiai SGF para Resguardos Indigenas - AESGPRY
Vater total  §2.485.351
Entidad Estatat registrada an et SHF S Mo
Codigo unidadraubunidad ejecutora  13-10-00-030

COPMigancian Futurat (Reouerds gus @5 necesio agragsr al menos un COP o una AVF Extracrdinaria si es of casal

<codigo Tipo Estada Saido Saldo & Codige

29120 cor Generada 82,.486.481 COP 12-10-00-G00

Gobiero de (« GE T
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D. VALOR ESTIMADO DEL CONTRATO

=
Alcaldia de Monteria
Secretaria de Salud y Seguridad Social

ESTUDIOS PREVIOS DE CONVENIENCIA Y OPORTUNIDAD
(Articulo 25 numeral 7 L. 80 de 1993 y articulo 2.2.1.1.2.1.1 del Decreto 1082 de 2015)

El valor estimado del contrato corresponde a la suma de SETENTA Y SEIS MILLONES NOVECIENTOS SETENTA'Y
DOS MIL OCHOCIENTOS CUARENTA Y CUATRO PESOS M/CTE ($76.972.844), incluidos todos los costos y gastos
directos e indirectos.

ALCALDIA DEMIGNTERA A
SECRETARIA DEINFRAESTRUCTURA
PRESUPUESTOCRICIAL
BIETO APOYAR A LA SECRETARIA DE SALUD Y SEGURIDAD SCCIAL BN LA GESTION, B ABORACION, EJECUCION Y ANALISIS DE UNA CARACTERIZACION DE LA PCBLACION MONTERIANA
SCBRER. ESTADO ACTUAL DELA SALUD MENTAL RASADA BN ENTCRNCS hcnisin oy
2
Monteria
FECHA juk-21
COSTODEFERSONAL Plazo: 2 Meses
VALOR MENSUAL DEDICACION H- | No. DEMESES | TOTAL H-MES(6) =(4) | SUBTOTAL 7=
No. | DESCRIPCION CANTIDAD (1 COSTOTOTALMES (3
o @ ® | wesi 5) X(5) (BX(E)
1| PERSONAL PROFESIONAL
101 espedialista en epidemiologia B 452455100 [ § 50% 2,00 100§ 4 524551.00
1,02 | especialista en psicologia dlinica 10043 4524551001 § 50% 1,00 050]% 226227650
1,031 espeposgrado en sstadistica aplicada 10018 452455100 | $ 50% 1,50 07518 3.393.413.25
DEDICACIONT- | No. DEMESES | TOTAL H-MES (5)=(4) | SUBTOTAL 0=
2| PERSONAL TECNI CANTIDAD (1 MENSUAL COSTO M
co DAD(1) | VALOR (2 TOTAL MES(3) vESta) @ X(51 36
201 lecnico 2n enfermeria 500 % 2.186.62000 | § 13.116.720,00 100% 100 100 $13.110.72000
2.02| tecnico en sistamas 100 [ & 216862000 | $ 2.186.620.00 100% 100 1,00 $2.186.620,00
COSTO DE PERSONAL = $25486.570.75
FACTOR MULTIFLICADOR = 200
TOTAL COSTO DE PERSONAL (CP) = $50973.158,50
3 ALGUILERDEEQIPCS
No | DESCRIFGION CANTIDAD(1) | VALORMENSUAL(2) | COSTOTOTALMES(3) | DEDIcaccn (&) | N u(zsn’/!m m“’“”x"(';s‘ﬁ’“‘" SUBTO A(g) X6 n=
11| Vehiculo Campero 4x4 min 2000cc §44726750 | § B 4.447.267 50 100% 1,50 160 | % 6570.801.25
a g n TOTAL COSTO DE EQUIPOS (CE) = 3 5570.901.25
3 DOCUMBNTACION 5,
g -
No. DESCRIPCION UNDAD (1) C’“(Z)DAD cosTOUNTARIO(3) | SBTO ALX(S) =
301| Documentas de diagnostico, soporte y final UND 1,00 $ 2.651.55000 | § 2.651.550.00
QTROS COSTO (CEN) =| $ 2.651.550,00
SUBTOTAL CP+CE+CN; $ 60.205.641.00
4_COSTCSIMPUESTOS Y LEGALIZACIONES
No. DESCRIPOION UNDAD (1) C‘“( 2')DAD COSTOUNITARIO(3) sJBrOTALX @ =@
4,01] knpussios HNDUCOM 1% % 1.0% s 76.572.84300 ] § 769.728,00
4,02| Irpuestos PROUNVERSIDAD 2% % 2,0% S 76.072.84300 | § 1539.457.00
4,03 Impuesios PROCULTURA 1% % 1.0% 5 76.972.84300 | § 76972800
405] Impueslos PRODEPORTE 1% % 1.0% s 7697784300 | § 759.728,00
4,06 Polizas % 0,7% $ 7697284300 | § 538.810.00
OTRCS COSTC {CH) = 3 4.387.451.00
TOTAL COSTOS{CP+CECEN + CIL = $ 64.683.062.00
VAIS%OECT *| ¢ 12.289.782,00

o e R

YAMINA RESTREPO CALONGE

MUNICIPIO DE MONTERIA (/o244

VALOR TOTAL =

SECRETARIA DE SALUD Y SEGURIDAD SOCIAL

Elaboro y proyecto: Angel David Pérez Barrios — Economista, Esp. Gerencia Financiera.

Gobierno de (« GE TE

76.972.844,00
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