
/ /

Código: GF - GP - PR - 07 - FR - 01

FORMATO INFORME DE SUPERVISION DE CUMPLIMIENTO DE CONTRATO PRESTACION 

DE SERVICIOS, SOLICITUD Y AUTORIZACION DE PAGO

AñoNo

  OBJETO DEL CONTRATO

DANIELA ANDRADE VALENCIA

Prestar los servicios de PROFESIONAL UNIVERSITARIO TIPO A para apoyar a la Superintendencia Delegada para el Notariado en la

atencion y tramite de las PQRS, relacionadas con la prestación del servicio publico notarial en el ejercicio de las funciones de vigilancia 

y control que le competen a la dependencia ubicada en el  nivel central.

HONORARIOS MENSUALES2021

794.133,33$                    

Mes AñoFECHA FINAL DE LA ADICION Y/O 

PRORROGA

FECHA CRP 3/03/2021 FECHA CRP 2/01/2021

MESES DIAS

207821

10

Día Mes Año

ESTE DOC. DEBE GUARDARSE SIEMPRE COMO LIBRO DE EXCEL HABILITADO PARA MACROS

FORMATO PARA AJUSTAR IMPRESIÓN

0
TOTAL DE EJECUCIÓN DEL CONTRATO

CDP No. CRP No.

No DÍAS

DIAS

Versión: 04 828.116         S. Minimo

DAVIVIENDA  BANCO

EXT.

  CEDULA DE CIUDADANIA No.

  TELEFONO DE CONTACTO 310-2461625 FIJO

carlos.cely@supernotariado.gov.co

  E-MAIL PERSONAL

  E-MAIL INSTITUCIONAL

Fecha:

No DE CUENTA

09 01 2019

C.A.

79.359.295 DE

Día Mes Año

01

0413

BOGOTÁ DC

CUNDINAMARCA

Año

2021

MES A COBRAR

Pagina 

Día

  NOMBRE SUPERVISOR DEL CONTRATO

CDP No. CRP No.

VALOR TOTAL # DE DIAS

LUGAR DE EJECUCION

04

71221

Día

PERIODO DE PAGO

  CARGO DEL SUPERVISOR SUPERINTENDENTE DELEGADA PARA EL NOTARIADO

1

08

FECHA APROBACION POLIZA

2021

Día Mes Año

07

JULIO

Carta 21.59 cm x 27.94 cm

tamaño a 79%

Sup. 1.4 cm

0.8 cm

08

1.4 cm

07 2021

0.8 cm

04

ADICION Y/O PRORROGA

No de factura

2021
FECHA / FINALIZACIÓN 

CONTRATO

MESES

VALOR

07 2021

Izq.

Enc.

0.8 cm

0.8 cm

CIUDAD

DEPARTAMENTO

MesFECHA DE SUSCRIPCION DEL ACTA DE 

INICIO

794.133,33$                           VALOR A COBRAR

FECHA DE INICIO DE LA ADICION Y/O 

PRORROGA

Mes Año

3

Día

8 27%

Derecha

AL

P. de pag.

Inferior

PAGO No. JULIODEL

2.978.000,00$                

1.            INFORMACION GENERAL
FECHA DE EXPEDICION

CONTRATANTE SUPERINTENDENCIA NOTARIADO Y REGISTRO

8.934.000,00$                

388 DE

CARLOS ALBERTO CELY CHIVATA

caralcely21@hotmail.com

VALOR TOTAL DEL CONTRATO

17/08/2021  CONTRATISTA

BOGOTA

550488413796324 C.C.

08 2021
Mes Año

17
Dia

X

CONTRATO ACTUAL

COBRA CON FACTURA



/ /

1.

2.

3.

Enc.

07

AñoMes

794.133,33$                      

VALOR DEL PAGO

VALOR DEL PAGO

JULIO

-$                                     

DEL

PAGO 01

PAGO 02

12.5%

16%

Aporte

VALOR TOTAL DEL CONTRATO 8.934.000,00$               

POSITIVA COMPAÑIA DE SEGUROS

Razon Social

Código: GF - GP - PR - 07 - FR - 01

2019

ADMINISTRADORA COLOMBIANA DE PENSIONES – 

COLPENSIONES
 $                    190.592 

 $                        6.219 

Fecha:

FONDO DE PENSIÓN

Derecha

0.8 cm

0.8 cmIzq.

PLANILLA DE PAGO No.

-$                                     

4.764.800,00$           

0.522%

2. OBLIGACION DE PAGOS SEGURIDAD SOCIAL DEL CONTRATISTA

09

Versión: 04

01

PAGO 07

VALOR DEL PAGO

VALOR DEL PAGO

PAGO 05

VALOR DEL PAGO

VALOR DEL PAGO

VALOR DEL PAGO

PAGO 06

PAGO 03

PAGO 04

Valor del Pago

9422366059

4.169.200,00$                

8.536.933,33$           

7.742.800,00$           

 SALDO  POR  PAGAR 
VALOR PAGO 

ACUMULADO 

1.786.800,00$           

2.978.000,00$                   

7.147.200,00$                

ASEGURADORA DE RIESGOS 

LABORALES (ARL)

2.978.000,00$                   

TOTAL A PAGAR  $                     345.711 

COMPAÑÍA DE SALUD (EPS)  $                    148.900 COMPENSAR EPS

-$                                     

-$                                     

VALOR DEL PAGO

-$                               

-$                                     

397.066,67$                   

1.191.200,00$                

PAGO 08

PAGO 09

VALOR DEL PAGO

VALOR DEL PAGO

-$                               

2.1.1. RELACIÓN DE PAGO

1.786.800,00$                 

1. Proyectar los actos administrativos, oficios y demás documentos que sobre la prestación del servicio

público notarial deben suscribirse, enespecial aquellos que se produzcan en desarrollo de la función de

vigilancia por parte de la Superintendente Delegada y/o la Directora de Vigilancia y Control Notarial.

2. Proyectar las respuestas a las PQRS que sobre la prestación del servicio notarial se presenten ante la

dependencia.

3, Apoyar en los trámites correspondientes al proceso de vigilancia, en razón al proceso de descongestión

de la Superintendencia Delegada para el Notariado, a través del análisis y revisión de la normatividad que se

encuentre vigente.

 
2

VALOR DEL PAGO

01

-$                                     

VALOR DEL PAGO -$                               

-$                               

-$                               

-$                               

-$                               

Día

-$                                     -$                               

PAGO No.

-$                               VALOR DEL PAGO

-$                                     

3. INFORME DE SUPERVISION DE LAS OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA

OBLIGACIONES EVIDENCIAS

-$                                     

AL JULIO0407 2021
PERIODO DE PAGO

08

2021

PAGO 10

PAGO 11

PAGO 12

PAGO 13

FORMATO INFORME DE SUPERVISION DE CUMPLIMIENTO DE CONTRATO PRESTACION 

DE SERVICIOS, SOLICITUD Y AUTORIZACION DE PAGO

Pagina 

P. de pag.0.8 cm

Sup. 1.4 cm

ESTE DOC. DEBE GUARDARSE SIEMPRE COMO LIBRO DE EXCEL HABILITADO PARA MACROS

Inferior 1.4 cm Carta 21.59 cm x 27.94 cm

0.8 cm tamaño a 79%

FORMATO PARA AJUSTAR IMPRESIÓN



/ /

0.8 cm

tamaño a 79%

3

Documentos proyectados en desarrollo de las funciones previstas en

el contrato.

4. Acompañar y participar en el reparto de PQRS que se realice a los profesionales en el proceso de

vigilancia, así como en el seguimiento al trámite de las mismas.

5. Participar en las reuniones internas y externas relacionas con el objeto del contrato cuando así lo

considere la Delegada para el No trámite de las mismas. 

6. Todas aquellas inherentes a este contrato necesario para la correcta ejecución de su objeto. 

Código: GF - GP - PR - 07 - FR - 01

FORMATO INFORME DE SUPERVISION DE CUMPLIMIENTO DE CONTRATO PRESTACION 

DE SERVICIOS, SOLICITUD Y AUTORIZACION DE PAGO

OBLIGACIONES

2019

NOTA: Si se requiere ampliar más las obligaciones con sus respectivas evidencias en los cuadros como texto o imágenes, favor colocarlas como anexos. 

EVIDENCIAS

0.8 cmDerecha0.8 cmIzq.

Enc. 0.8 cm P. de pag.

Pagina 

FORMATO PARA AJUSTAR IMPRESIÓN

1.4 cm Inferior

Versión: 04

Fecha: 09 01

Sup. Carta 21.59 cm x 27.94 cm1.4 cm

ESTE DOC. DEBE GUARDARSE SIEMPRE COMO LIBRO DE EXCEL HABILITADO PARA MACROS







LIQUIDACION DETALLADA DE APORTES
EMPLEADO NOVEDADES PENSION SALUD CCF RIESGOS PARAFISCALES

No. Identificación Nombre
ing ret tde tae tdp tap vsp cor vst sln ige lma vac avp vct irl vip

Codigo Días IBC Aporte Codigo Dias IBC Aporte Codigo Días IBC Aporte Codigo Días IBC Aporte Días IBC Aporte Exonerado 
SENA e ICBF

Total Aportes

SUCURSAL: PRINCIPAL (1 Afiliados) $1,191,200 $190,600 $1,191,200 $148,900 $0 $0 $1,191,200 $6,300 $0 $0 $345,800

Centro de Trabajo: PRINCIPAL (1 Afiliados) $1,191,200 $190,600 $1,191,200 $148,900 $0 $0 $1,191,200 $6,300 $0 $0 $345,800

Ciudad: BOGOTA Depto: BOGOTA D.E. (1 Afiliados) $1,191,200 $190,600 $1,191,200 $148,900 $0 $0 $1,191,200 $6,300 $0 $0 $345,800

1 CC 79359295 CELY CARLOS         X         25-14 30 $1,191,200 $190,600 EPS008 30 $1,191,200 $148,900 0 $0 $0 14-23 30 $1,191,200 $6,300 0 $0 $0 No $345,800

Total         Afiliados( 1) $1,191,200 $190,600 $1,191,200 $148,900 $0 $0 $1,191,200 $6,300 $0 $0 $345,800

DATOS GENERALES DEL APORTANTE
Identificación dv Razon Social Clase Aportante Sucursal Principal Direccion Ciudad-Departamento Teléfono Exonerado SENA e 

ICBF

CC 79359295 CELY CHIVATA CARLOS ALBERTO INDEPENDIENTE PRINCIPAL Carrera 61D No. 52 - 36 sur BOGOTA-BOGOTA D.E. 2706420 No

DATOS GENERALES DE LA LIQUIDACION
Periodo Clave Tipo Fecha Pago

Pensión Salud Pago Planilla Planilla Limite Pago Banco Dias Mora Valor

2021-06 2021-06 22366059 9422366059 I 2021/07/26 2021/07/22 BANCO AV VILLAS 0 $345,800

DATOS GENERALES DEL APORTANTE
Identificación dv Razon Social Clase Aportante Sucursal Principal Direccion Ciudad-Departamento Teléfono Exonerado SENA e 

ICBF

CC 79359295 CELY CHIVATA CARLOS ALBERTO INDEPENDIENTE PRINCIPAL Carrera 61D No. 52 - 36 sur BOGOTA-BOGOTA D.E. 2706420 No

DATOS GENERALES DE LA LIQUIDACION
Periodo Clave Tipo Fecha Pago

Pensión Salud Pago Planilla Planilla Limite Pago Banco Dias Mora Valor

2021-06 2021-06 22366059 9422366059 I 2021/07/26 2021/07/22 BANCO AV VILLAS 0 $345,800

RESUMEN DE PAGO
RIESGO CODIGO NIT DV AFILIADOS VALOR LIQUIDADO INTERESES MORA SALDOS E 

INCAPACIDADES
VALOR A PAGAR

AFP (ADMINISTRADORAS: 1) 1 $190,600 $0 $0 $190,600

     COLPENSIONES 25-14 900,336,004 7 1 $190,600 $0 $0 $190,600

ARL (ADMINISTRADORAS: 1) 1 $6,300 $0 $0 $6,300

     POSITIVA COMPAÑIA DE SEGUROS 14-23 860,011,153 6 1 $6,300 $0 $0 $6,300

EPS (ADMINISTRADORAS: 1) 1 $148,900 $0 $0 $148,900

     COMPENSAR EPS008 860,066,942 7 1 $148,900 $0 $0 $148,900

TOTAL 1 $345,800 $0 $0 $345,800
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Planilla Resumen



SNR2021ER051757

SNR2021ER051758

SNR2021ER052078

SNR2021ER052079

SNR2021ER052090

SNR2021ER053102

SNR2021ER054059

SNR2021ER054649

SNR2021ER055208

PQRS MES DE JULIO 2021



 

ACTA DE RECIBO A SATISFACCIÓN 
Contrato N.°  388 de 2021 

 
 
 

CONTRATISTA: CARLOS ALBERTO CELY CHIVATA 
IDENTIFICACIÓN: 79.359.295 
CONTRATANTE: SUPERINTENDENCIA DE NOTARIADO Y REGISTRO 

OBJETO: 

 
Prestar con plena autonomía técnica y administrativa sus servicios como 
Profesional Universitario Tipo A, para apoyar a la Superintendencia 
Delegada para el Notariado en la gestión de las PQRS, relacionadas con 
la prestación del servicio público notarial, en el ejercicio de las funciones 
de vigilancia y control que le competen a la dependencia 
 

VALOR: 
OCHO MILLONES NOVECIENTOS TREINTA Y CUATRO PESOS MCTE          
($   8.934.000   ) 

FECHA INICIO: 13 /04 /2021 
FECHA  
FINALIZACIÓN: 

08 /07 /2021 

PLAZO:  3M   
  

 
 
La presente acta tiene como fin verificar el recibo final y a satisfacción de los servicios profesionales prestados por el 
contratista CARLOS ALBERTO CELY CHIVATA adscrito a la Superintendencia Delegada para el Notariado, teniendo en 
consideración la siguiente relación:  
 
 

CUMPLIMIENTO OBLIGACIONES 
CONTRACTUALES: 

SI 

CUMPLIMIENTO APORTES DE 
SEGURIDAD SOCIAL: 

SI 

CUMPLIMIENTO ENTREGABLES: SI 

 
 
De acuerdo a las obligaciones contractuales, los entregables que soportan el cumplimiento de su ejecución, fueron los 
siguientes: 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

DESCRIPCION DE ACTIVIDADES 

 
1. ACTIVIDAD  

 
- Verificar los PQRS asignados para saber sus vencimientos e ir proyectando la respuesta 

 
- FECHA  
 
- Labor realizada todos los días   

 
EVIDENCIA  

 
- Base de PQRS 2020 - SISG 

 
 

(Pantallazo Base PQRS 2020 SISG) 

 
 
 
 
 
 
 
 

(Pantallazo Base PQRS 2021 SISG) 
 
 
 
 
 
 

2.  ACTIVIDAD  
 
- Requerir al Notario cuando la PQRS amerita su pronunciamiento. 

 
FECHA  
 
- DE acuerdo a las PQRS asignadas.   

 
EVIDENCIA  



 

 
 

(Pantallazo Base PQRS 2021 SISG) 
 

 
 
 

 
3. ACTIVIDAD  

 
- Proyectar respuesta de fondo para enviar al revisor 

 
 
 

FECHA  
 
- Esta actividad se realiza de acuerdo a las PQRS asignadas. 

 
 

EVIDENCIA  
 

 



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
4. ACTIVIDAD  

 
- Se realiza oficio de conminación, traslado o de control para asignarle el numero IRIS, ya sea de salida EE O interno IE, de acuerdo a las 

circunstancias de cada PQRS 
-  

 
FECHA  
 
- Esta actividad se realiza de acuerdo a la necesidad de cada PQRS. 

 
 
 



 

 
 

 
 
 
 

5. ACTIVIDAD  
 

- Se envía correos vigilancia para saber de acuerdo a cada PQRS si se requiere volver a requerir al notario, para enviar los oficios de 
conminación, traslado o control adecuando los anexos de acuerdo a los archivos PDF requeridos. 
 

 
FECHA  
 
- Esta actividad se realiza de acuerdo a los PQRS requeridos 

 
 



 

 
 
 

 
OBSERVACIONES: 
 
Relación de PQRS finalizados en el mes de abril de 2021 
 
 

SNR2021ER046021 SNR2021ER040245 SNR2021ER036895 

SNR2021ER043698 SNR2021ER039639 SNR2021ER036352 

SNR2021ER039452 SNR2021ER038713 SNR2021ER036254 

SNR2021ER040954 SNR2021ER038668 SNR2021ER034075 

SNR2021ER040569 SNR2021ER038218 SNR2021ER033961 

SNR2021ER040264 SNR2021ER036959 SNR2021ER030968 

 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

 





 

ACTA DE RECIBO A SATISFACCIÓN 
Contrato N.°  388 de 2021 

 
 
 

CONTRATISTA: CARLOS ALBERTO CELY CHIVATA 
IDENTIFICACIÓN: 79.359.295 
CONTRATANTE: SUPERINTENDENCIA DE NOTARIADO Y REGISTRO 

OBJETO: 

 
Prestar con plena autonomía técnica y administrativa sus servicios como 
Profesional Universitario Tipo A, para apoyar a la Superintendencia 
Delegada para el Notariado en la gestión de las PQRS, relacionadas con 
la prestación del servicio público notarial, en el ejercicio de las funciones 
de vigilancia y control que le competen a la dependencia 
 

VALOR: 
OCHO MILLONES NOVECIENTOS TREINTA Y CUATRO PESOS MCTE          
($   8.934.000   ) 

FECHA INICIO: 13 /04 /2021 
FECHA  
FINALIZACIÓN: 

08 /07 /2021 

PLAZO:  3M   
  

 
 
La presente acta tiene como fin verificar el recibo final y a satisfacción de los servicios profesionales prestados por el 
contratista CARLOS ALBERTO CELY CHIVATA adscrito a la Superintendencia Delegada para el Notariado, teniendo en 
consideración la siguiente relación:  
 
 

CUMPLIMIENTO OBLIGACIONES 
CONTRACTUALES: 

SI 

CUMPLIMIENTO APORTES DE 
SEGURIDAD SOCIAL: 

SI 

CUMPLIMIENTO ENTREGABLES: SI 

 
 
De acuerdo a las obligaciones contractuales, los entregables que soportan el cumplimiento de su ejecución, fueron los 
siguientes: 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

DESCRIPCION DE ACTIVIDADES 

 
1. ACTIVIDAD  

 
- Verificar los PQRS asignados para saber sus vencimientos e ir proyectando la respuesta 

 
- FECHA  
 
- Labor realizada todos los días   

 
EVIDENCIA  

 
- Base de PQRS 2020 - SISG 

 
 

(Pantallazo Base PQRS 2020 SISG) 

 
 
 
 
 
 
 
 

(Pantallazo Base PQRS 2021 SISG) 
 
 
 
 
 
 

2.  ACTIVIDAD  
 
- Requerir al Notario cuando la PQRS amerita su pronunciamiento. 

 
FECHA  
 
- DE acuerdo a las PQRS asignadas.   

 
EVIDENCIA  



 

 
 

(Pantallazo Base PQRS 2021 SISG) 
 

 
 
 

 
3. ACTIVIDAD  

 
- Proyectar respuesta de fondo para enviar al revisor 

 
 
 

FECHA  
 
- Esta actividad se realiza de acuerdo a las PQRS asignadas. 

 
 

EVIDENCIA  
 

 



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
4. ACTIVIDAD  

 
- Se realiza oficio de conminación, traslado o de control para asignarle el numero IRIS, ya sea de salida EE O interno IE, de acuerdo a las 

circunstancias de cada PQRS 
-  

 
FECHA  
 
- Esta actividad se realiza de acuerdo a la necesidad de cada PQRS. 

 
 
 



 

 
 

 
 
 
 

5. ACTIVIDAD  
 

- Se envía correos vigilancia para saber de acuerdo a cada PQRS si se requiere volver a requerir al notario, para enviar los oficios de 
conminación, traslado o control adecuando los anexos de acuerdo a los archivos PDF requeridos. 
 

 
FECHA  
 
- Esta actividad se realiza de acuerdo a los PQRS requeridos 

 
 



 

 
 
 

 
OBSERVACIONES: 
 
Relación de PQRS finalizados en el mes de mayo de 2021 
 

SNR2021ER024518 SNR2021ER003079 SNR2021ER008043 

SNR2021ER024318 SNR2021ER012557 SNR2021ER007971 

SNR2021ER022364 SNR2021ER010160 SNR2021ER007076 

SNR2021ER016509 SNR2021ER009777 SNR2021ER006566 

SNR2021ER014056 SNR2021ER008958 SNR2020ER085625 

SNR2021ER013751 SNR2021ER008709 SNR2020ER083594 
 

  

   

   

   

   

 
 
 
 
 
 
 

 





 

ACTA DE RECIBO A SATISFACCIÓN 
Contrato N.°  388 de 2021 

 
 
 

CONTRATISTA: CARLOS ALBERTO CELY CHIVATA 
IDENTIFICACIÓN: 79.359.295 
CONTRATANTE: SUPERINTENDENCIA DE NOTARIADO Y REGISTRO 

OBJETO: 

 
Prestar con plena autonomía técnica y administrativa sus servicios como 
Profesional Universitario Tipo A, para apoyar a la Superintendencia 
Delegada para el Notariado en la gestión de las PQRS, relacionadas con 
la prestación del servicio público notarial, en el ejercicio de las funciones 
de vigilancia y control que le competen a la dependencia 
 

VALOR: 
OCHO MILLONES NOVECIENTOS TREINTA Y CUATRO PESOS MCTE          
($   8.934.000   ) 

FECHA INICIO: 13 /04 /2021 
FECHA  
FINALIZACIÓN: 

08 /07 /2021 

PLAZO:  3M   
  

 
 
La presente acta tiene como fin verificar el recibo final y a satisfacción de los servicios profesionales prestados por el 
contratista CARLOS ALBERTO CELY CHIVATA adscrito a la Superintendencia Delegada para el Notariado, teniendo en 
consideración la siguiente relación:  
 
 

CUMPLIMIENTO OBLIGACIONES 
CONTRACTUALES: 

SI 

CUMPLIMIENTO APORTES DE 
SEGURIDAD SOCIAL: 

SI 

CUMPLIMIENTO ENTREGABLES: SI 

 
 
De acuerdo a las obligaciones contractuales, los entregables que soportan el cumplimiento de su ejecución, fueron los 
siguientes: 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

DESCRIPCION DE ACTIVIDADES 

 
1. ACTIVIDAD  

 
- Verificar los PQRS asignados para saber sus vencimientos e ir proyectando la respuesta 

 
- FECHA  
 
- Labor realizada todos los días   

 
EVIDENCIA  

 
- Base de PQRS 2020 - SISG 

 
 

(Pantallazo Base PQRS 2020 SISG) 

 
 
 
 
 
 
 
 

(Pantallazo Base PQRS 2021 SISG) 
 
 
 
 
 
 

2.  ACTIVIDAD  
 
- Requerir al Notario cuando la PQRS amerita su pronunciamiento. 

 
FECHA  
 
- DE acuerdo a las PQRS asignadas.   

 
EVIDENCIA  



 

 
 

(Pantallazo Base PQRS 2021 SISG) 
 

 
 
 

 
3. ACTIVIDAD  

 
- Proyectar respuesta de fondo para enviar al revisor 

 
 
 

FECHA  
 
- Esta actividad se realiza de acuerdo a las PQRS asignadas. 

 
 

EVIDENCIA  
 

 



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
4. ACTIVIDAD  

 
- Se realiza oficio de conminación, traslado o de control para asignarle el numero IRIS, ya sea de salida EE O interno IE, de acuerdo a las 

circunstancias de cada PQRS 
-  

 
FECHA  
 
- Esta actividad se realiza de acuerdo a la necesidad de cada PQRS. 

 
 
 



 

 
 

 
 
 
 

5. ACTIVIDAD  
 

- Se envía correos vigilancia para saber de acuerdo a cada PQRS si se requiere volver a requerir al notario, para enviar los oficios de 
conminación, traslado o control adecuando los anexos de acuerdo a los archivos PDF requeridos. 
 

 
FECHA  
 
- Esta actividad se realiza de acuerdo a los PQRS requeridos 

 
 



 

 
 
 

 
OBSERVACIONES: 
 
Relación de PQRS finalizados en el mes de junio de 2021 
 

SNR2020ER083380 SNR2021ER027170 SNR2021ER047906 

SNR2020ER083113 SNR2021ER035443 SNR2021ER048089 

SNR2020ER061025 SNR2021ER041195 SNR2021ER050304 

SNR2020ER055162 SNR2021ER045145 SNR2021ER053394 

SNR2020ER050341 SNR2021ER046222 SNR2021ER057954 

SNR2020ER099515 SNR2021ER047010 SNR2021ER060297 
 

  

   

   

   

   

 
 
 
 
 
 
 

 





 

ACTA DE RECIBO A SATISFACCIÓN 
Contrato N.°  388 de 2021 

 
 
 

CONTRATISTA: CARLOS ALBERTO CELY CHIVATA 
IDENTIFICACIÓN: 79.359.295 
CONTRATANTE: SUPERINTENDENCIA DE NOTARIADO Y REGISTRO 

OBJETO: 

 
Prestar con plena autonomía técnica y administrativa sus servicios como 
Profesional Universitario Tipo A, para apoyar a la Superintendencia 
Delegada para el Notariado en la gestión de las PQRS, relacionadas con 
la prestación del servicio público notarial, en el ejercicio de las funciones 
de vigilancia y control que le competen a la dependencia 
 

VALOR: 
OCHO MILLONES NOVECIENTOS TREINTA Y CUATRO PESOS MCTE          
($   8.934.000   ) 

FECHA INICIO: 13 /04 /2021 
FECHA  
FINALIZACIÓN: 

08 /07 /2021 

PLAZO:  3M   
  

 
 
La presente acta tiene como fin verificar el recibo final y a satisfacción de los servicios profesionales prestados por el 
contratista CARLOS ALBERTO CELY CHIVATA adscrito a la Superintendencia Delegada para el Notariado, teniendo en 
consideración la siguiente relación:  
 
 

CUMPLIMIENTO OBLIGACIONES 
CONTRACTUALES: 

SI 

CUMPLIMIENTO APORTES DE 
SEGURIDAD SOCIAL: 

SI 

CUMPLIMIENTO ENTREGABLES: SI 

 
 
De acuerdo a las obligaciones contractuales, los entregables que soportan el cumplimiento de su ejecución, fueron los 
siguientes: 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

DESCRIPCION DE ACTIVIDADES 

 
1. ACTIVIDAD  

 
- Verificar los PQRS asignados para saber sus vencimientos e ir proyectando la respuesta 

 
- FECHA  
 
- Labor realizada todos los días   

 
EVIDENCIA  

 
- Base de PQRS 2020 - SISG 

 
 

(Pantallazo Base PQRS 2020 SISG) 

 
 
 
 
 
 
 
 

(Pantallazo Base PQRS 2021 SISG) 
 
 
 
 
 
 

2.  ACTIVIDAD  
 
- Requerir al Notario cuando la PQRS amerita su pronunciamiento. 

 
FECHA  
 
- DE acuerdo a las PQRS asignadas.   

 
EVIDENCIA  



 

 
 

(Pantallazo Base PQRS 2021 SISG) 
 

 
 
 

 
3. ACTIVIDAD  

 
- Proyectar respuesta de fondo para enviar al revisor 

 
 
 

FECHA  
 
- Esta actividad se realiza de acuerdo a las PQRS asignadas. 

 
 

EVIDENCIA  
 

 



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
4. ACTIVIDAD  

 
- Se realiza oficio de conminación, traslado o de control para asignarle el numero IRIS, ya sea de salida EE O interno IE, de acuerdo a las 

circunstancias de cada PQRS 
-  

 
FECHA  
 
- Esta actividad se realiza de acuerdo a la necesidad de cada PQRS. 

 
 
 



 

 
 

 
 
 
 

5. ACTIVIDAD  
 

- Se envía correos vigilancia para saber de acuerdo a cada PQRS si se requiere volver a requerir al notario, para enviar los oficios de 
conminación, traslado o control adecuando los anexos de acuerdo a los archivos PDF requeridos. 
 

 
FECHA  
 
- Esta actividad se realiza de acuerdo a los PQRS requeridos 

 
 



 

 
 
 

 
OBSERVACIONES: 
 
Relación de PQRS finalizados en el mes de julio de 2021 
 

   

SNR2021ER048014 SNR2021ER052090 SNR2021ER021188 

SNR2021ER014250 SNR2021ER048784 SNR2021ER014905 

SNR2021ER051758 SNR2021ER050363 SNR2021ER053102 

SNR2021ER052078 SNR2021ER054741 SNR2021ER008671 

SNR2021ER052079 SNR2021ER054649 SNR2021ER011496 
 

  

   

   

   

   

 
 
 
 
 
 
 

 




