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OBJETO  PRESTACIÓN DE SERVICIOS DE SOPORTE TÉCNICO A LA 
EXTRANET CORPORATIVA — PLATAFORMA DE 
APLICACIONES DASHA© Y SISTEMA DE COMUNICACIONES 
OFICIALES© DE LA GOBERNACIÓN DEL HUILA 
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OBJETIVO: A continuación, se presenta informe de actividades realizadas para la 

ejecución del presente contrato las cuales corresponden a las obligaciones estipuladas 

en el contrato:  

Se presenta el siguiente informe detallado de las actividades realizadas en el periodo 
comprendido del 19 de agosto al 18 de septiembre de 2021, teniendo como referencia los 
siguientes Ítems: 
 

1. SOPORTE TÉCNICO PARA EL SISTEMA DE COMUNICACIONES OFICIALES© Y 

PLATAFORMA @DASHA (EXTRANET CORPORATIVA) 

1.4. Brindar horas de capacitación necesarias a los funcionarios de la Gobernación del Huila 

para la correcta transferencia de conocimiento de los cambios que contengan las nuevas 

versiones del software instaladas 

 

En el transcurso del presente periodo, se realizó capacitación en el uso y funcionamiento del 
sistema de Comunicaciones Oficiales a los funcionarios y contratistas de del Departamento 
Administrativo de Planeación, Oficina de Talento Humano y Oficina de Archivo. Durante las 
capacitaciones se hizo énfasis en el manual de procedimiento de las comunicaciones oficiales 
establecido por la Gobernación del Huila, las diferentes opciones de cierre de las comunicaciones 
de entrada y la proyección de oficios de salida a través de la herramienta. Para el caso particular 
de la oficina de Archivo, se socializo el módulo de Archivo en aras de continuar el proceso de 
implementación de dicho módulo. 

Las capacitaciones se desarrollaron de forma de presencial en cada una de las secretarías y 
oficinas. 

 

Anexo 1. Planillas de asistencia a las Capacitaciones 
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● Capacitación a los funcionarios del Departamento Administrativo de Planeación - 
Radicación de proyectos 
 

 

● Capacitación a los funcionarios del área de Talento Humano – Cierre de Comunicaciones 
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● Capacitación a funcionarios de la Oficina de Archivo – Módulo de Archivo 

 

 

 

1.5. Entregar toda la documentación técnica y manuales de administración y usuario final 
de las nuevas versiones implementadas. 

 
Anexo al informe se hace entrega de un DVD el cual contiene toda la documentación técnica, 
manuales de usuario final y administración actualizados 
 

1.6. Soporte técnico a fallas de los módulos de la extranet corporativa 
 
Soporte personalizado funcionarios Gobernación del Huila 
 
Se realizan capacitaciones personalizadas a los diferentes funcionarios que lo solicitaron en 
temas como el uso de la plataforma, dudas en la proyección de oficios, solución de errores 
presentados con el cliente Extranet, socialización manual de procedimiento de las 
comunicaciones oficiales establecido por la Gobernación del Huila, mejoras implementadas en el 
sistema de gestión de Comunicaciones Oficiales, se realiza refuerzo en el tema de los diferentes 
tipos de cierre habilitados para el cierre de PQR haciendo énfasis que la forma correcta de cerrar 
las comunicaciones es por medio de la opción “Cerrar con oficio”. Ver Anexo 2. Registro de 
actividades Sede Principal 
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Soporte remoto a usuario reportado en la plataforma “OTRS.” 
 
Durante el periodo reportado, se atendieron las solicitudes reportadas por los usuarios a través 

de la plataforma de mesa de ayuda “OTRS”, dichas solicitudes y la respuesta dada por nuestro 

personal de soporte se relacionan a continuación: 

 

● Solicitud # 2021072945000079 reportada por la funcionaria Maribel Ossa Torres 
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Respuesta

 

 

● Solicitud # 2021080645000048 reportada por la funcionaria Gloria Eugenia Perdomo  
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Respuesta 

 

 

● Solicitud # 2021081945000158 reportada por la funcionaria Yesinith Varela Bonilla 

 

 

Respuesta 
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● Solicitud # 2021082045000119 reportada por el funcionario Hernando Cruz Ortiz 
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Respuesta 
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● Solicitud # 2021082445000175 reportada por la funcionaria María Cristina Vidal 

 

 

Respuesta 

 

 

● Solicitud # 2021082445000184 reportada por la funcionaria María Cristina Vidal 
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Respuesta 

 

 

 

 

● Solicitud # 2021082545000155 reportada por la funcionaria Lilia Marcela Horta 
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Respuesta 

 

 
 

● Solicitud # 2021082745000151 reportada por el funcionario Andrés Mauricio Muñoz 
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Respuesta 

 

 

● Solicitud # 2021083045000109 reportada por el funcionario Brayan Alexander Beleño 

 

Respuesta 

 

 

● Solicitud # 2021083145000107 reportada por la funcionaria Rocio Laguna Aldana 
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Respuesta 

 

 

● Solicitud # 2021083145000198 reportada por la funcionaria Rocio Laguna Aldana 

 

 

 

Respuesta 
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● Solicitud # 2021083145000232 reportada por el funcionario Milton Muñoz Cortés 
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Respuesta 

 

 

● Solicitud # 2021090145000153 reportada por la funcionaria María Janeth Vargas  

 

Respuesta 
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● Solicitud # 2021090145000199 reportada por el funcionario Jose Herlandy Fernandez 

 

Respuesta 

 

 

● Solicitud # 2021090245000062 reportada por la funcionaria Diana Margarita Cabrera 

 

 

Respuesta 
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● Solicitud # 2021090245000106 reportada por la funcionaria Andrea Beatriz Arevalo 
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Respuesta 

 

 

● Solicitud # 2021090245000115 reportada por la funcionaria Diana Margarita Cabrera 

 

Respuesta 

 

 

● Solicitud # 2021090245000161 reportada por el funcionario Jose Herlandy Fernandez 

 



 

 

INFORME ACTIVIDADES No. 4 

21 

CONTRATO DE PRESTACIÓN DE SERVICIOS No. 736 DE 2021 

 

 

 

Respuesta 
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● Solicitud # 2021090245000188 reportada por el funcionario Rodrigo Coronado 

 

 

Respuesta 
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● Solicitud # 2021090245000286 reportada por el funcionario Luis Alejandro Piñarte 

 

 

Respuesta 

 

 

 

 

● Solicitud # 2021090245000302 reportada por la funcionaria Diego Armando Tello 
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Respuesta 

 

 

● Solicitud # 2021090245000348 reportada por la funcionaria Diana Margarita Cabrera 

●  

 

 

Respuesta 

 

 

 



 

 

INFORME ACTIVIDADES No. 4 

25 

CONTRATO DE PRESTACIÓN DE SERVICIOS No. 736 DE 2021 

 

● Solicitud # 2021090245000366 reportada por el funcionario Carlos Francisco Castro 

 

 

Respuesta 
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● Solicitud # 2021090445000013 reportada por la funcionaria Diana Margarita Cabrera 

 

 

 

Respuesta 
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● Solicitud # 2021090645000135 reportada por el funcionario Andrés Mauricio Charry 

 

 

Respuesta 

 

 

● Solicitud # 2021090645000153 reportada por la funcionaria Rocio Laguna Aldana 
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Respuesta 

 

 

● Solicitud # 2021090645000215 reportada por la funcionaria Diana Margarita Cabrera 
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Respuesta 

 

 

● Solicitud # 2021090645000233 reportada por la funcionaria Margarita María Bermeo 

 

 

Respuesta 
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● Solicitud # 2021090645000288 reportada por la funcionaria Yesinith Varela Bonilla 
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Respuesta 

 

 

● Solicitud #2021090645000313 reportada por la funcionaria Mayerly Patricia Fierro 
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Respuesta 

 

 

● Solicitud #2021090745000035 reportada por la funcionaria Maribel Ossa Torres 
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Respuesta 

 

 

● Solicitud # 2021090745000124 reportada por la funcionaria María Salome Lozada  
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Respuesta 

 

 

 

● Solicitud # 2021090745000151 reportada por la funcionaria María Marcella Cely 
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Respuesta 

 

 

● Solicitud # 2021090745000188 reportada desde el correo sgsst@huila.gov.co 
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Respuesta 

 

 

● Solicitud # 2021090745000204 reportada por el funcionario Franky Alexander Vega 

 

Respuesta 
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● Solicitud # 2021090745000222 reportada por la funcionaria Natalia Medina Melani 

 

Respuesta 

 

 

 

● Solicitud # 2021090745000311 reportada por el funcionario Luis Edgardo Cabrera 
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Respuesta 

 

 

● Solicitud #2021090845000177 reportada por la funcionaria Andrea del Pilar Alvarez 
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Respuesta 

 

 

● Solicitud #2021090845000186 reportada por la funcionaria María Cristina Vidal 
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Respuesta 

 

 

 

● Solicitud #2021090845000202 reportada por el funcionario Cesar Alberto Polania Silva 

 

 

Respuesta 
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● Solicitud # 2021091045000127 reportada por la funcionaria Rocio Laguna Aldana 

 

 

Respuesta 

 

● Solicitud # 2021091445000192 reportada por la funcionaria Carolina Falla Cleves 
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Respuesta 

 

 

● Solicitud # 2021091445000209 reportada por la funcionaria Maribel Ossa Torres 
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Respuesta 

 

 

● Solicitud #2021091445000218 reportada por la funcionaria Rocio Laguna Aldana 
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Respuesta 

 

● Solicitud #2021091445000227 reportada por la funcionaria Yesinith Varela Bonilla 
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Respuesta 
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● Solicitud # 2021091645000232 reportada por la funcionaria Lilia Marcela Horta Buitrago 

 

Respuesta 
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● Solicitud # 2021091745000034 reportada por la funcionaria Anyela Constanza Silva 

 

 

Respuesta 

 

● Solicitud # 2021091745000141 reportada por la funcionaria Milena Oliveros Crespo 
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Respuesta 

 

 

 

 
1.7. Atender las solicitudes de soporte y asistencia técnica reportadas de los diez (10) 

municipios conectados a la Ventanilla Única de Atención 
 
A continuación, se relaciona la cantidad de comunicaciones gestionadas en cada uno de los 
municipios beneficiarios del proyecto durante el periodo comprendido entre el 19 de agosto al 
18 de septiembre de 2021, discriminados por naturaleza del documento (PQR, COR, SAL, INT). 
Adicionalmente, se muestra el índice de eficiencia de respuesta de PQR. Esta información es 
tomada de los diferentes reportes que ofrece el sistema.  
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Comunicaciones Generadas durante el periodo comprendido entre el 19 de 
agosto y el 18 de septiembre 2021 

 
 

MUNICIPIO PQR COR SAL INT TOTAL 
EFICIENCIA 
RESPUESTA 

PQR % 

LA PLATA 1.021 227 2.036 79 3.363 97.65 

PITALITO 1.913 439 5.144 1.850 9.346 96.81 

TELLO 115 141 282 0 538 89.57 

ALGECIRAS 393 62 364 17 836 88.30 

CAMPOALEGRE 342 56 111 0 509 87.72 

ISNOS 45 340 161 1 547 86.67 

NATAGA 73 117 1 0 191 72.60 

RIVERA 0 0 53 0 53 NA 

EL AGRADO 0 0 0 0 0 NA 

GIGANTE 0 0 0 0 0 NA 

  3.902 1.382 8.152 1.947 15.383   

         
GOBERNACION 4.291 1.287 10.564 2.494 18.636 95.18 

 

 
Del reporte generado anteriormente, cabe resaltar lo siguiente: 
 

• El municipio de Gigante no genera comunicaciones de salida ni de entrada en lo que va 
transcurrido del año, lo cual indica que no se encuentran haciendo uso del sistema. 

• El municipio de El Agrado no genera comunicaciones de salida ni de entrada desde el mes 
de Junio del presente año, lo cual indica que no se encuentran haciendo uso del sistema. 

• El municipio de Rivera no genera comunicaciones de entrada desde el mes de Julio del 
presente año, lo cual indica que no se encuentran haciendo uso del sistema 
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• La alcaldía de Nátaga y Campoalegre tienen un índice muy bajo de oficios de salida 
proyectados en el sistema (comunicaciones tipo SAL) lo cual indica que no está 
centralizando todas las comunicaciones oficiales de la entidad a través de la ventanilla. 

• Los municipios de Isnos, Tello, Pitalito, Algeciras y La Plata son los municipios que 
presentan el mejor uso de la herramienta en cuanto a comunicaciones de entrada 
radicadas, comunicaciones de salida proyectadas y regularidad en la eficiencia de 
respuesta a PQR.  

 
Soporte a Usuario 
 
Soporte Alcaldía Municipal de La Plata 

 

● Solicitud # 2021081945000131 reportada por el funcionario James Pirajan Rivas 
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Respuesta 

 

 

Soporte Alcaldía Municipal de Tello 

 

● Solicitud # 2021091045000154 reportada por la funcionaria Maribel Ossa Torres 

 

 

 

Respuesta 
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Soporte Alcaldía Municipal de Pitalito 

 

● Solicitud # 2021081945000131 reportada por el funcionario James Pirajan Rivas 
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Respuesta 
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● Solicitud # 2021090845000088 reportada por la funcionaria Luz Mary Rojas Rojas 
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Respuesta 

 

 

● Solicitud # 2021091645000116 reportada desde el correo 

atencionalciudadano@alcaldiapitalito.gov.co 

 

 

Respuesta 
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Soporte Alcaldía Municipal de Rivera 

 

● Solicitud #2021090745000115 reportada por la funcionaria Nini Yohana Fernandez Rios 
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Respuesta 

 

 

1.8. Capacitación funcionarios municipios conectados a la ventanilla única 

El 24 de agosto se realizó capacitación virtual a través de la plataforma teams a los funcionarios 

administradores de la Alcaldía de la Plata. 

 

El tema a tratar durante la capacitación fue: 

• Creación de tipos de documento de salida de Naturaleza Word 

• Parametrización Flujo de Trabajo Creado 

• Asignación de usuarios firma y administradores 
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El 15 de septiembre se realizó capacitación virtual a través de la plataforma teams a los 

funcionarios administradores de la Alcaldía de Tello. 

 

El tema a tratar durante la capacitación fue: 

• Creación de tipos de documento de salida de Naturaleza Word y en Línea 

• Parametrización Flujo de Trabajo Creado 

• Asignación de usuarios firma y administradores 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
 



 

 

INFORME ACTIVIDADES No. 4 

61 

CONTRATO DE PRESTACIÓN DE SERVICIOS No. 736 DE 2021 
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2. DESARROLLO DE MEJORAS PARA EL MODELO INTEGRADO DE PLANEACIÓN Y GESTIÓN – 

MIPG QUE FUNCIONA SOBRE LA EXTRANET CORPORATIVA – PLATAFORMA DE 

APLICACIONES @DASHA 

 

2.1. Se realiza avance en el modelado del flujo de Gestión de Acciones correctivas, preventivas 

y de mejora a través de la captura de información de los diferentes planes de acción que 

se formulan/establecen en el proceso de implementación del Modelo Integrado de 

Gestión y Planeación MIPG 

2.2. Se realiza avance en el desarrollo del FORMULARIO CAPTURA INFORMACIÓN ACCIONES 

CORRECTIVAS Y DE MEJORA: el cual permitirá capturar a través de una lista desplegable 

el Proceso donde se creará el PLAN MEJORAMIENTO/PLAN ACCION/PLAN DE 

TRATAMIENTO. 

2.2.1. Se realiza avance en el desarrollo que permita seleccionar el tipo de documento a crear 

PLAN MEJORAMIENTO/PLAN ACCION/PLAN DE TRATAMIENTO. 

2.2.2. Se realiza avance en el desarrollo que permita capturar mediante un selector de 

calendario la fecha en la que se registra la acción correctiva y de mejora 

2.2.3. Se realiza avance en el desarrollo que permita capturar el objetivo del PLAN 

MEJORAMIENTO/PLAN ACCION/PLAN DE TRATAMIENTO. para dar solución al hallazgo 

2.2.4. Se realiza avance en el desarrollo que permita capturar la meta para alcanzar el objetivo 

del PLAN MEJORAMIENTO/PLAN ACCION/PLAN DE TRATAMIENTO. 

2.2.5. Se realiza avance en el desarrollo que permita asignar un consecutivo único a cada acción 

correctiva y de mejora que se cree dentro del PLAN MEJORAMIENTO/PLAN ACCION/PLAN 

DE TRATAMIENTO. 

2.2.6. Se realiza avance en el desarrollo que permita seleccionar el tipo de acción correctiva y 

de mejora según la clasificación (1. NO CONFORMIDAD, 2. ASPECTO POR MEJORAR, 3. 

REGISTRO DE PRODUCTO NO CONFORME) 

2.2.7. Se realiza avance en el desarrollo que permita capturar la fuente de identificación del 

hallazgo o aspecto por mejorar del listado de opciones del formato Código: SGN-C048-

P803-F01CONDICIÓN 1: Si se selecciona la opción auditoría interna, externa o encuesta 

capturar el año en que se realizó dicha auditorio o encuesta. CONDICIÓN 2: Habilitar si se 

puede seleccionar más de una fuente para cada hallazgo. 

2.2.8. Se realiza avance en el desarrollo que permita capturar la manera como el hallazgo será 

tratado, clasificando los tipos de Acción por el mecanismo de ingreso al sistema: ACCIÓN 

CORRECTIVA - PLAN DE ACCIÓN, ACCIÓN DE MEJORA, ACCIÓN DE MEJORA, ACCIÓN 

PREVENTIVA, CORRECCIÓN. 
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2.2.9. Se realiza avance en el desarrollo que permita si se selecciona la opción CORRECCIÓN 

Capturar el tipo de corrección de un listado con las siguientes opciones (Reparación, 

reclasificación, proveer bajo concesión, reproceso, permiso de desviación, desechar, 

reajustar, convertirlo según requisitos). 

2.2.10. Se realiza avance en el desarrollo que permita capturar mediante caja de texto la 

descripción de la NO CONFORMIDAD, ASPECTO POR MEJORAR O REGISTRO DE 

PRODUCTO NO CONFORME O EL HALLAZGO 

2.2.11. Se realiza avance en el desarrollo que permita si el hallazgo se clasifica como una 

CORRECCIÓN, capturar la información del PLAN DE ACCIÓN que contiene la siguiente 

celda: Un identificador para cada actividad que se registre, descripción de la Actividad, 

descripción de evidencia de implementación, captura de la fecha de inicio, fecha de 

seguimiento, responsable, y recursos (Los recursos de los planes de acción o planes de 

mejoramiento sacarlos de lista desplegable y editable en configuración) CONDICIÓN 1: A 

cada hallazgo se debe asignar una actividad de mejora, un hallazgo puede tener varias 

actividades de mejora. 

2.2.12. Se realiza avance en el desarrollo que permita si se selecciona ACCIÓN CORRECTIVA O 

ACCIÓN DE MEJORA capturar el análisis de causas que contiene la siguiente celda: Un 

identificador por cada causa, tipo de causa (lista de selección), PORQUE 1, PORQUE Y 

PORQUE 3 

2.2.13. Se realiza avance en el desarrollo que permita capturar mediante caja de texto la 

descripción de la causa raíz referenciada a la ACCIÓN CORRECTIVA O ACCIÓN DE MEJORA 

2.2.14. Se realiza avance en el desarrollo que permita capturar mediante caja de texto la 

descripción de la CONSECUENCIA (s) QUE GENERA LA MATERIALIZACIÓN DEL HALLAZGO 

2.2.15. Se realiza avance en el desarrollo que permita capturar el nombre del líder del proceso y 

dueño del proceso de la lista de funcionarios del módulo de Organización de la Extranet 

Corporativa 

 

2.6. Se realiza avance en el desarrollo que permita clasificar LAS ACCIONES por estado de 

acuerdo al rango de fechas de vencimiento: En ejecución, En ejecución vencida, sin 

ejecución. Definir si el sistema calcula de acuerdo a las fechas ingresadas o se cambia 

manualmente el estado 

2.7. Se realiza avance en el desarrollo que permita asignar y capturar identificador único para 

cada PLAN MEJORAMIENTO/PLAN ACCION/PLAN DE TRATAMIENTO. con estructura de 

nombre definida con el líder de calidad que incluya el año del plan y el proceso al que 

pertenece 
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3. DESARROLLO MÓDULO MIPG - FORMULARIOS ELECTRÓNICOS PARA EL REGISTRO Y 
CONSULTA DE INFORMACIÓN RELACIONADA CON LAS FUNCIONES/ACTIVIDADES 
DESEMPEÑADAS POR LOS FUNCIONARIOS CON SUS RESPECTIVOS FACTORES DE ÉXITO 

 
 
3.1. Se realizan avances en el desarrollo de la parametrización de los dos (2) formularios de la 

Función Pública – MIPG para la captura de información. FORMULARIO RETENCIÓN DEL 
CONOCIMIENTO, Captura información preliminar 

 
3.1.1 Se realiza avance en el desarrollo que permita capturar y registrar automáticamente el 

área a la que pertenece el funcionario que diligenciará el formulario desde la Extranet 
Corporativa 

3.1.2 Se realiza avance en el desarrollo que permita capturar y registrar automáticamente el 
nombre del funcionario que diligenciará el formulario directamente de las credenciales 
de acceso integrada con la Extranet Corporativa. 

3.1.3 Se realiza avance en el desarrollo que permita capturar y registrar automáticamente el 
cargo registrado en el módulo Organización de la Extranet Corporativa para el 
funcionario que diligenciará el formulario 

3.1.4 Se realiza avance en el desarrollo que permita capturar y registrar mediante caja de 
texto la situación administrativa por la cual se separa del cargo. Campo texto abierto sin 
límite de longitud 

3.1.5 Se realiza avance en el desarrollo que permita capturar y registrar mediante grilla de 
datos el listado de actividades/funciones conexo a cuadro de porcentaje en listado 
seleccionable que demanda cada actividad/función. 

3.1.6 Se realiza avance en el desarrollo que permita capturar y registrar mediante caja de 
texto abierto las actividades/funciones más importantes que desarrolla antes de dejar 
el cargo. Relacionar grilla de datos para registrar factores de éxito 

3.1.7 Se realiza avance en el desarrollo que permita capturar y registrar mediante caja de 
texto abierto las actividades/funciones más complejas que desarrolla antes de dejar el 
cargo. Relacionar grilla de datos para registrar factores de éxito. 

3.1.8 Se realiza avance en el desarrollo que permita capturar y registrar mediante caja de 
texto cómo se podría desempeñar mejor su cargo. CONDICIÓN 1:  Permitir agregar varias 
observaciones clasificadas en mediante lista de selección (Aspectos presupuestales, 
jurídicos, logísticos, tecnológicos u otros) 

3.1.9 Se realiza avance en el desarrollo que permita capturar la relación de Entidades con las 
que debe relacionarse para el desarrollo de actividades mediante grilla de múltiples 
campos: 

• Nombre de Entidad 

• Persona de contacto 

• Correo electrónico institucional 

• Número telefónico 

• CONDICIÓN 1. Permitir agregar varias líneas de la grilla 
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3.1.10 Se realiza avance en el desarrollo que permita capturar mediante tipo formulario de 
encuesta (Campos de texto abierto) las siguientes preguntas: 

• ¿En qué temas debe capacitarse para fortalecer sus conocimientos y 
competencias, la persona que ocupará su cargo? 

• ¿Existen documentos adicionales que una persona en su cargo debería conocer? 
Relacione la ruta de ubicación. 

• ¿Qué recomendaciones y/o aspectos claves adicionales debería tener en cuenta 
la persona que ocupará su cargo? 

• Indique si usted podría colaborar con la entidad para grabar un video en el que 
comparta los principales puntos de este formato. 

3.1.11 Se realiza avance en el desarrollo que permita diligenciar el formulario por única vez 
validado por usuario con el módulo Organización de la Extranet Corporativa. Permitir al 
usuario tener una vista y realizar ajustes hasta su aprobación. 

3.1.12 Se realiza avance en el desarrollo para Habilitar permisos de consulta para verificación 
de diligenciamiento al líder del proceso que asigne la Entidad 

 
3.2. Se realizan avances en el desarrollo de la parametrización FORMULARIO FUGA 

CONOCIMIENTO: Captura información preliminar: 
 
3.2.1. Se realiza avance en el desarrollo que permita capturar y registrar automáticamente el 

área a la que pertenece el funcionario que diligenciará el formulario 
3.2.2. Se realiza avance en el desarrollo que permita capturar y registrar automáticamente el 

nombre del funcionario que diligenciará el formulario directamente de las credenciales 
de acceso integrada con la Extranet Corporativa 

3.2.3. Se realiza avance en el desarrollo que permita capturar y registrar el correo electrónico 
del formulario 

3.2.4. Se realiza avance en el desarrollo que permita capturar mediante grilla de campos la 
siguiente información: 

• Tema 

• Razón de priorización 

• Acción para mitigar la fuga de conocimiento 

• Persona responsable de realizar la acción y cargo 

• Describa cómo se llevará a cabo la acción para mitigar la fuga de conocimiento  

• Fecha en que se ejecutará la acción  

• CONDICIÓN 1. Permitir agregar varias líneas de grilla registrando los campos 
completos 

 
3.3. Se realiza avance en el desarrollo de los reportes de las acciones a mitigar para la fuga 

de información 
 

• Reporte procesos diligenciados con formulario de conocimiento - base de datos 
del conocimiento 
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• Vista de consulta para funcionario entrante que adquirirá el conocimiento o 
reemplazo temporal 

• Reporte de funcionarios con información diligenciada 
 
3.4. Se realiza avance en el desarrollo que permita que cualquier funcionario desde su cuenta 

(validado usuario y contraseña) registre la información en los respectivos formularios. 
 
Nota: Como complemento a las actividades relacionadas anteriormente, se realiza el desarrollo 
de una sección de configuración, la cual permite ingresar las funciones y los perfiles que 
posteriormente serán usados en los FORMULARIOS ELECTRÓNICOS PARA EL REGISTRO Y 
CONSULTA DE INFORMACIÓN RELACIONADA CON LAS FUNCIONES/ACTIVIDADES 
DESEMPEÑADAS POR LOS FUNCIONARIOS CON SUS RESPECTIVOS FACTORES DE ÉXITO 
 

• Funciones: En esta sección se deben agregar una a una todas las funciones relacionadas 
en la resolución. 
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• Perfiles: En esta sección se deben agregar una a una todos los perfiles relacionados en 
la resolución. 

 

 
 
Al crear cada perfil, se le debe relacionar el cargo, código y grado indicado en la resolución 
 

 
 
El cargo debe ser creado previamente en la sección “Cargos”  de la sección “Organización” del 
módulo “Usuarios” 
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Luego de creado el perfil, el sistema direcciona al usuario a Editar el perfil creado, allí se deben 
agregar las funciones correspondientes por medio del botón “Agregar Función” 
 

 
 
Al hacer clic en el botón “Agregar Función” se desplegará una ventana emergente que permite 
seleccionar las funciones, esta lista corresponderá a las funciones creadas previamente en la 
sección “Funciones” 
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Las funciones agregadas se listaran en una tabla. 
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4. SOPORTE Y ASISTENCIA TÉCNICA A MÓDULOS SISTEMA 

DE GESTIÓN INTEGRAL EN SALUD 

 
4.1. SOPORTE, ASISTENCIA TÉCNICA Y ACTUALIZACIONES PARA EL MÓDULO CRUEH: 

DESARROLLO DE REQUERIMIENTOS DE MEJORA Y SOPORTE EN CUANTO A FALLAS DE LOS 
MÓDULOS DE CRUEH SOLICITADOS POR LOS LÍDERES DE ESTOS PROCESOS QUE PERMITAN 
CONTINUAR POTENCIALIZANDO LAS FUNCIONALIDADES DE LOS MISMOS 

 
Durante el periodo del presente informe no fueron reportadas solicitudes de soporte y asistencia 
técnica al Módulo Autorizaciones por parte del personal encargado de administrar y dar soporte 
de primer nivel a la herramienta en la secretaria de Salud Departamental. Durante el periodo 
reportado el módulo se mantuvo operativo y 100% funcional 
 
Actualizaciones y/o Mejoras 
 
4.1.1. Se realiza el desarrollo que permite en la parte de Actividades, crear un formulario para 

Editar Actividad y allí agregar tabuladores que permiten agregar documentos adjuntos y 
observaciones. 

 
Ahora al Editar o Ver una Actividad (sea desde el Panel de Actividades o desde Editar un Registro 
de Referencia) se carga un formulario con tabuladores donde se muestra la información registrada 
y además se muestran dos tabuladores adicionales, uno para registrar observaciones y otro para 
adjuntar documentos 
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Tabulador de observaciones 

 

 
 
Tabulador de documentos. 
 

 
 
Para el caso de que hayan pasado 12 horas desde el registro, también se bloquean los campos en modo 

de sólo lectura y no se permite guardar ni aplicar, sin embargo, se permiten realizar observaciones y 

adjuntar y/o eliminar documentos adjuntos. 
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4.1.2. Se realiza avance en el desarrollo del ajuste de la parte de disponibilidad de IPS para que 

se pueda guardar la información de camas de hospitalización. Ajustar los campos de 
acuerdo al Excel que suministra la entidad. 

4.1.3. Se realiza avance en el desarrollo que permitir relacionar el código del CRUE a las IPS en 
Disponibilidad y que al generar el reporte salga el código y además la zona según las zonas 
indicadas por la entidad. 

4.1.4. Se realiza avance en el desarrollo para actualizar las IPS de Destino con las IPS Habilitadas. 
 

4.1.11. Se realiza el desarrollo para habilitar opción en entregas del CRUE para que se puedan 
eliminar y/o actualizar items de entrega. - Se habilita un estado que permita realizar esta 
opción y un estado final que no permita realizar cambios sobre el registro de la entrega.  
 

Se habilitaron los estados ACTIVA y FINALIZADA para las Entregas. Al Editar Entrega se muestra 
el Estado, que inicialmente es ACTIVA. Allí se muestra el botón para Finalizar y se habilitaron en 
los Recursos, botones para Eliminar los Recursos y Agregar Recursos en caso de ser necesario, 
tanto de entrega como de préstamo. 
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Al dar clic en el botón eliminar de algún recurso se pide confirmación para la acción. Al eliminar, 
se devuelven los recursos inicialmente registrados en la entrega al Inventario y se registra el 
movimiento en el Historial. Lo mismo aplica para los recursos en préstamo. 
 

 
 
 
Si se desea agregar algún recurso, el botón desplegable es el mismo que se usa al crear la entrega, 
que permite seleccionar entre los tipos de recursos a entregar y despliega la ventana de 
búsqueda y selección del recurso para agregarlo a la entrega, tal y como se hace en la creación. 
Lo mismo aplica para los recursos en préstamo. 
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Al dar clic en el botón de Finalizar Entrega se solicita confirmación. 
 

 
 
Una vez se finalice la Entrega, se muestra el estado FINALIZADA, ya no aparecerá el botón de 
Finalizar, y se deshabilita la posibilidad de agregar y/o eliminar recursos sean de entrega o 
préstamo. 
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4.1.12. Se implementa Reporte de Relación de Traslados Fallidos por Motivo de Remisión, donde 

se muestra el motivo, la cantidad del mes seleccionado y el acumulado del año. 
 
Se crea el Reporte De Traslados Fallidos por Motivo de Remisión según los criterios dados. 
 

 
 
4.1.13. Se implementa Reporte de Relación de Emergencias Antrópicas y Naturales, donde se 

muestra el tipo, la cantidad del mes seleccionado y el acumulado del año. 
 
Se implementa el Reporte de Emergencias por Tipo, donde se muestra el tipo de emergencia, la 
cantidad del mes seleccionado y el acumulado hasta el momento por tipo y total. 
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4.1.14. Se realiza avance en el desarrollo del Reporte de Distribución de Lesionados y Fallecidos 

por Emergencias según grupo etáreo, donde se debe mostrar la cantidad del mes 
seleccionado por grupo y el acumulado del año también por grupo. 

4.1.15. Se realiza avance en el desarrollo del Reporte de Distribución de Género de Lesionados y 
Fallecidos por Emergencias, donde se debe mostrar la cantidad de lesionados por género 
según el mes seleccionado y el total acumulado del año, y la cantidad de fallecidos para 
el mes seleccionado y el acumulado total del año. Al final mostrar el total del mes (entre 
lesionados y fallecidos) y el total acumulado del año. 
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4.1.16. Se implementa Reporte de Relación de Eventos de Interés de Salud Pública Apoyados, 
donde se muestra el mes del evento, la cantidad de Dengue por mes, la cantidad de MME 
(Morbilidad Materna Extrema) por mes y el total por mes. El Reporte muestra los meses 
que se lleve del año con la información correspondiente. Esta información se reportará 
de acuerdo a lo ingresado por los operadores en la parte de Casos de Dengue y de Casos 
de Morbilidad. 

 

 
 
 

4.2. SOPORTE TÉCNICO AL MÓDULO AUTORIZACIONES: SOPORTE EN CUANTO A FALLAS DEL 
MÓDULO DE AUTORIZACIONES IDENTIFICADAS Y REPORTADAS DENTRO DE LA OPERACIÓN 
DEL MISMO 

 
Durante el periodo del presente informe no fueron reportadas solicitudes de soporte y asistencia 
técnica al Módulo Autorizaciones por parte del personal encargado de administrar y dar soporte 
de primer nivel a la herramienta en la Secretaria de Salud Departamental. Durante el periodo 
reportado el módulo se mantuvo operativo y 100% funcional. 
 

4.3. SOPORTE, ASISTENCIA TÉCNICA Y ACTUALIZACIONES PARA EL MÓDULO ASEGURAMIENTO: 
DESARROLLO DE REQUERIMIENTOS DE MEJORA Y SOPORTE EN CUANTO A FALLAS DE LOS 
MÓDULOS DE ASEGURAMIENTO SOLICITADOS POR LOS LÍDERES DE ESTOS PROCESOS QUE 
PERMITAN CONTINUAR POTENCIALIZANDO LAS FUNCIONALIDADES DE LOS MISMOS 

 
Durante el periodo del presente informe no fueron reportadas solicitudes de soporte y asistencia 
técnica al Módulo Aseguramiento por parte del personal encargado de administrar y dar soporte 
de primer nivel a la herramienta en la Secretaria de Salud Departamental. Durante el periodo 
reportado el módulo se mantuvo operativo y 100% funcional 
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Actualizaciones y/o Mejoras 
 
4.3.1. Se realiza avance en el desarrollo de mejora que permita al momento de agregar una 

novedad manual el sistema muestre en el cuadro de diálogo dos campos adicionales, 
donde se ingrese el número de formulario de EPS y Fecha. 

4.3.4. Se realiza avance en el desarrollo para modificar la estructura de tablas, clases y funciones 
necesarias para el cargue del plano de SISBEN según el plano suministrado por la entidad.  

 
4.4. SOPORTE TÉCNICO AL MÓDULO LABORATORIO: SOPORTE EN CUANTO A FALLAS DEL 

MÓDULO DE LABORATORIO IDENTIFICADAS Y REPORTADAS DENTRO DE LA OPERACIÓN 
DEL MISMO. 

 

Durante el periodo del presente informe no fueron reportadas solicitudes de soporte y asistencia 
técnica al Módulo de Laboratorio por parte del personal encargado de administrar y dar soporte 
de primer nivel a la herramienta en la Secretaria de Salud Departamental. Durante el periodo 
reportado el módulo se mantuvo operativo y 100% funcional 

 
 

4.5. SOPORTE TÉCNICO AL REGISTRO DE PROFESIONALES: SOPORTE EN CUANTO A FALLAS DEL 
MÓDULO DE REGISTRO DE PROFESIONALES Y REPORTADAS DENTRO DE LA OPERACIÓN DEL 
MISMO 

 

Durante el periodo del presente informe no fueron reportadas solicitudes de soporte y asistencia 
técnica al Módulo Registro Profesionales por parte del personal encargado de administrar y dar 
soporte de primer nivel a la herramienta en la Secretaria de Salud Departamental. Durante el 
periodo reportado el módulo se mantuvo operativo y 100% funcional 
 

 

4.6. SOPORTE TÉCNICO AL MÓDULO FONDO ROTATORIO DE ESTUPEFACIENTES: SOPORTE EN 

CUANTO A FALLAS DEL MÓDULO DE FONDO ROTATORIO DE ESTUPEFACIENTES 

IDENTIFICADAS Y REPORTADAS DENTRO DE LA OPERACIÓN DEL MISMO. 

 

Como parte del proceso de soporte del sistema integrado de salud SISHUILA específicamente del 

módulo Fondo Rotatorio de Estupefacientes se atendieron las siguientes solicitudes de soporte a 

los usuarios: 

 

 

● Solicitud # 2021081245000134 reportada por la funcionaria Diana Carolina Valbuena 
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Respuesta 
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● Solicitud # 2021090645000242 reportada por la funcionaria Diana Carolina Valbuena 

 

 

Respuesta 
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● Solicitud #2021091645000036 reportada por la funcionaria Diana Carolina Valbuena 
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Respuesta 

 

 

 

4.7. SOPORTE, ASISTENCIA TÉCNICA Y ACTUALIZACIONES PARA EL MÓDULO 4505: DESARROLLO 

DE REQUERIMIENTOS DE MEJORA Y SOPORTE EN CUANTO A FALLAS DE LOS MÓDULOS DE 

4505 SOLICITADOS POR LOS LÍDERES DE ESTOS PROCESOS QUE PERMITAN CONTINUAR 

POTENCIALIZANDO LAS FUNCIONALIDADES DE LOS MISMOS 

 

Como parte del proceso de soporte del sistema integrado de salud SISHUILA específicamente del 

módulo 4505 se atendieron las siguientes solicitudes de soporte a los usuarios: 

 
 

● Solicitud #2021090945000148 reportada desde el correo 

referencias.huila@huila.gov.co 
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Respuesta 

 

 

6. CÓDIGO FUENTE 

 

En el DVD Anexo a este informe se hace entrega del código fuente de ajustes realizados a los 

módulos del SISHUILA, así como los instaladores y documentación de manuales de uso y 

administración actualizados con todas las mejoras implementadas en desarrollo del Contrato de 

Soporte. 

7. PRESTAR ACOMPAÑAMIENTO PARA LA SOCIALIZACIÓN Y CAPACITACIÓN EN EL USO DE LOS 

MÓDULOS PARA LA SECRETARIA DE SALUD, NO INCLUYE EL DESPLAZAMIENTO A 

MUNICIPIO DIFERENTES A LA CIUDAD DE NEIVA. 

El lunes 6 de septiembre el ingeniero Fabián Andrés Leguizamo Polanía realizó la socialización de 

las actividades desarrolladas relacionadas con el módulo CRUE. La socialización se realizó de 

manera virtual a través de la plataforma Meet con el ingeniero Juan Carlos Rodríguez Losada. Ver 

anexo 3. Acta entrega actividades CRUE 
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9. PAGO PARAFISCALES  

 

En el Anexo 4 se relaciona el pago de las obligaciones a los sistemas de seguridad social en salud, 

pensión, sistema general de riesgos laborales y, aportes parafiscales. Ver Anexo 4. Parafiscales 

Agosto y Septiembre 

15. CONFIDENCIALIDAD DE LA INFORMACIÓN 

 

Durante el periodo reportado se garantizó el manejo de manera confidencial la información 
propiedad de la Gobernación del Huila, de la que se tuvo conocimiento con ocasión o para la 
ejecución del contrato. Se considera información confidencial cualquier información técnica, 
financiera, comercial, estratégica y en general cualquier información relacionada con las 
funciones del Departamento del Huila, que tenga carácter reservado por la ley, o haya sido 
marcada o anunciada como confidencial por parte del Departamento o cualquier otra Entidad 
Estatal, conforme a lo establecido en Ley estatutaria 1581 de 2012 - 1712 de 2014 y los decretos 
que las reglamentan. 
 

 
 
 
 
 
 

YUDERLY REINA TOVAR 
Representante legal E&T Desarrollos SAS 
Firma Contratista 
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Anexo 1. Planillas de asistencia a las Capacitaciones 
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Anexo 2. Registro de actividades Sede Principal 
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Anexo 3. Acta entrega actividades CRUE 

  



 

 
SISTEMA DE GESTION:  MODELO INTEGRADO 

DE PLANEACIÓN Y GESTIÓN - MIPG  

 
Código: DAP-C003-F01 

 Fecha Aprobación: 
13 de agosto de 

2021 

FORMATO: ACTA DE REUNION 

 

Versión: 2 

Página 1  de 2 

 

GOBERNACIÓN          

DEL HUILA 

ACTA No. 1 

 

I. OBJETIVO DE LA REUNION 

 

Socializar desarrollo de requerimientos de mejora del módulo del CRUEH 

relacionados en el ítem 4.1 del contrato de prestación de servicios No. 736 de 2021 

cuyo objeto es “PRESTACIÓN DE SERVICIOS DE SOPORTE TÉCNICO A LA 

EXTRANET CORPORATIVA — PLATAFORMA DE APLICACIONES DASHA© Y 

SISTEMA DE COMUNICACIONES OFICIALES© DE LA GOBERNACIÓN DEL 

HUILA” los cuales permitan continuar potencializando las funcionalidades de dicho 

módulo 

 

II. PARTICIPANTES 

Juan Carlos Rodríguez Losada 

Fabián Andrés Leguízamo Polanía 

III. AGENDA 

Socializar desarrollo de requerimientos de mejora del módulo del CRUEH 

relacionados en el ítem 4.1 del contrato de prestación de servicios No. 736 de 2021 

cuyo objeto es “PRESTACIÓN DE SERVICIOS DE SOPORTE TÉCNICO A LA 

EXTRANET CORPORATIVA — PLATAFORMA DE APLICACIONES DASHA© Y 

SISTEMA DE COMUNICACIONES OFICIALES© DE LA GOBERNACIÓN DEL 

HUILA” los cuales se listan a continuación: 

4.1. Soporte, asistencia técnica y actualizaciones para el módulo CRUEH: 

Desarrollo de requerimientos de mejora y soporte en cuanto a fallas de los 

módulos de CRUEH solicitados por los líderes de estos procesos que 

PROCESO CRUEH 

DEPENDENCIA Y/O ENTIDAD Secretaria de Salud Departamental 

NOMBRE FUNCIONARIO  Juan Carlos Rodríguez Losada 

TEMA 

Socializar desarrollo de requerimientos de mejora de módulo del CRUEH solicitados 
por los líderes de estos procesos los cuales permitan continuar potencializando  
las funcionalidades de los mismos 

LUGAR Secretaria de Salud Departamental 

FECHA HORA DE INICIO HORA FINALIZACION DURACION 

06 de septiembre 2021 8:00AM 9:00 AM 1 hora 



 

 
SISTEMA DE GESTION:  MODELO INTEGRADO 

DE PLANEACIÓN Y GESTIÓN - MIPG  

 
Código: DAP-C003-F01 

 Fecha Aprobación: 
13 de agosto de 

2021 

FORMATO: ACTA DE REUNION 

 

Versión: 2 

Página 2  de 2 

 

GOBERNACIÓN          

DEL HUILA 

permitan continuar potencializando las funcionalidades de los mismos. Las 

actualizaciones que se van a realizar son las siguientes: 

 

• En la parte de Actividades, crear un formulario para Editar Actividad y allí 

agregar tabuladores para permitir agregar documentos adjuntos y 

observaciones, correspondiente al ítem 4.1.1 del contrato.  

• Implementar un Reporte de Relación de Traslados Fallidos por Motivo de 

Remisión, donde se debe mostrar el motivo, la cantidad del mes seleccionado 

y el acumulado del año, correspondiente al ítem 4.1.12 del contrato. 

• Implementar un Reporte de Relación de Emergencias Antrópicas y 

Naturales, donde se debe mostrar el tipo, la cantidad del mes seleccionado 

y el acumulado del año, correspondiente al ítem 4.1.13 del contrato. 

 

IV. DESARROLLO 

 

El ingeniero Fabián Andrés Leguizamo, realiza la socialización de los ajustes 

implementados de cada uno de los requerimientos de mejora al módulo del CRUEH. 

Las mejoras implementadas se listan a continuación: 

• En la parte de Actividades, crear un formulario para Editar Actividad y allí 

agregar tabuladores para permitir agregar documentos adjuntos y 

observaciones, correspondiente al ítem 4.1.1 del contrato.  

• Implementar un Reporte de Relación de Traslados Fallidos por Motivo de 

Remisión, donde se debe mostrar el motivo, la cantidad del mes seleccionado 

y el acumulado del año, correspondiente al ítem 4.1.12 del contrato. 

• Implementar un Reporte de Relación de Emergencias Antrópicas y 

Naturales, donde se debe mostrar el tipo, la cantidad del mes seleccionado 

y el acumulado del año, correspondiente al ítem 4.1.13 del contrato. 

 

Se realizan las comprobaciones por parte de los funcionarios encargados de 

administrar el módulo del CRUEH en la secretaría de Salud Departamental, 

evidenciando que se cumple con lo especificado en los requerimientos y con los 

desarrollos relacionados en el ítem 4.1 del contrato de prestación de servicios No 

736 del 2021. 
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V. CONCLUSIONES Y COMPROMISOS 

 

1. Se recibe a satisfacción los desarrollos relacionados en el ítem 4.1 del 

contrato de prestación de servicios No. 736 del 2021 relacionados a las 

mejoras y modificaciones solicitadas en los ítems IV de la presente acta. 

 

FIRMAN: 

Siendo las 9:00  AM, se dio por finalizada la sesión de esta reunión. 
 

Asistentes Firma 

Juan Carlos Rodríguez Losada 

 

Fabián Andrés Leguízamo 

Polanía 
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Anexo 4. Parafiscales Agosto y Septiembre 

 



LIQUIDACION DETALLADA DE APORTES

EMPLEADO NOVEDADES PENSION SALUD CCF RIESGOS PARAFISCALES

No. Identificación Nombre
ing ret tde tae tdp tap vsp cor vst sln ige lma vac avp vct irl vip

Codigo Días IBC Aporte Codigo Dias IBC Aporte Codigo Días IBC Aporte Codigo Días IBC Aporte Días IBC Aporte Exonerado 
SENA e 

ICBF

Total Aportes

1 CC 7730706 LEGUIZAMO POLANIA 
FABIAN ANDRES

                 230301 30 $2,647,500 $423,600 EPS044 30 $2,647,500 $105,900 CCF32 30 $2,647,500 $105,900 14-23 30 $2,647,500 $13,900 30 $0 $0 Si $649,300

2 CC 36307930 REINA TOVAR 
YUDERLY

                 230201 30 $908,526 $145,400 EPS016 30 $908,526 $113,600 CCF32 30 $908,526 $36,400 14-23 30 $908,526 $4,800 30 $908,526 $45,500 No $345,700

3 CC 7731666 SABOGAL MEDINA 
FABIAN ANDRES

                 230301 30 $2,118,000 $338,900 EPS005 30 $2,118,000 $84,800 CCF32 30 $2,118,000 $84,800 14-23 30 $2,118,000 $11,100 30 $0 $0 Si $519,600

Total         Afiliados( 3) $5,674,026 $907,900 $5,674,026 $304,300 $5,674,026 $227,100 $5,674,026 $29,800 $908,526 $45,500 $1,514,600

DATOS GENERALES DEL APORTANTE
Identificación dv Razon Social Clase Aportante Sucursal Principal Direccion Ciudad-Departamento Teléfono Exonerado SENA e 

ICBF

NIT 830510377 0 EYT DESARROLLO SAS B - MENOS DE 200 COTIZANTES OFICINA CARRERA 5 #11-08 NEIVA-HUILA 8667200 Si

DATOS GENERALES DE LA LIQUIDACION
Periodo Clave Tipo Fecha Pago

Pensión Salud Pago Planilla Planilla Limite Pago Banco Dias Mora Valor

2021-07 2021-08 1100171971 9423520746 E 2021/08/19 2021/08/19 BANCO DAVIVIENDA 0 $1,514,600

Página 1 de 2 2021/08/19 07:07 PM

Planilla Resumen



DATOS GENERALES DEL APORTANTE
Identificación dv Razon Social Clase Aportante Sucursal Principal Direccion Ciudad-Departamento Teléfono Exonerado SENA e 

ICBF

NIT 830510377 0 EYT DESARROLLO SAS B - MENOS DE 200 COTIZANTES OFICINA CARRERA 5 #11-08 NEIVA-HUILA 8667200 Si

DATOS GENERALES DE LA LIQUIDACION
Periodo Clave Tipo Fecha Pago

Pensión Salud Pago Planilla Planilla Limite Pago Banco Dias Mora Valor

2021-07 2021-08 1100171971 9423520746 E 2021/08/19 2021/08/19 BANCO DAVIVIENDA 0 $1,514,600

RESUMEN DE PAGO
RIESGO CODIGO NIT DV AFILIADOS VALOR LIQUIDADO INTERESES MORA SALDOS E 

INCAPACIDADES
VALOR A PAGAR

AFP (ADMINISTRADORAS: 2) 3 $907,900 $0 $0 $907,900

     PORVENIR 230301 800,224,808 8 2 $762,500 $0 $0 $762,500

     PROTECCION 230201 800,229,739 0 1 $145,400 $0 $0 $145,400

ARL (ADMINISTRADORAS: 1) 3 $29,800 $0 $0 $29,800

     POSITIVA COMPAÑIA DE SEGUROS 14-23 860,011,153 6 3 $29,800 $0 $0 $29,800

CCF (ADMINISTRADORAS: 1) 3 $227,100 $0 $0 $227,100

     COMFAMILIAR HUILA CCF32 891,180,008 2 3 $227,100 $0 $0 $227,100

EPS (ADMINISTRADORAS: 3) 3 $304,300 $0 $0 $304,300

     COOMEVA EPS016 805,000,427 1 1 $113,600 $0 $0 $113,600

     MEDIMAS EPS EPS044 901,097,473 5 1 $105,900 $0 $0 $105,900

     SANITAS EPS005 800,251,440 6 1 $84,800 $0 $0 $84,800

ICBF (ADMINISTRADORAS: 1) 1 $27,300 $0 $0 $27,300

     INSTITUTO COLOMBIANO DE BIENESTAR 
FAMILIAR

PAICBF 899,999,239 2 1 $27,300 $0 $0 $27,300

SENA (ADMINISTRADORAS: 1) 1 $18,200 $0 $0 $18,200

     SENA PASENA 899,999,034 1 1 $18,200 $0 $0 $18,200

TOTAL 3 $1,514,600 $0 $0 $1,514,600
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LIQUIDACION DETALLADA DE APORTES
EMPLEADO NOVEDADES PENSION SALUD CCF RIESGOS PARAFISCALES

No. Identificación Nombre
ing ret tde tae tdp tap vsp cor vst sln ige lma vac avp vct irl vip

Codigo Días Codigo Dias Codigo Días Codigo Días Días Exonerado 
SENA e 

ICBF

1 CC 7730706 LEGUIZAMO POLANIA 
FABIAN ANDRES

                 230301 30 EPS044 30 CCF32 30 14-23 30 30 Si

2 CC 36307930 REINA TOVAR 
YUDERLY

                 230201 30 EPS016 30 CCF32 30 14-23 30 30 No

3 CC 7731666 SABOGAL MEDINA 
FABIAN ANDRES

                 230301 30 EPS005 30 CCF32 30 14-23 30 30 Si

Total         Afiliados( 3)

DATOS GENERALES DEL APORTANTE
Identificación dv Razon Social Clase Aportante Sucursal Principal Direccion Ciudad-Departamento Teléfono Exonerado SENA e 

ICBF

NIT 830510377 0 EYT DESARROLLO SAS B - MENOS DE 200 COTIZANTES OFICINA CARRERA 5 #11-08 NEIVA-HUILA 8667200 Si

DATOS GENERALES DE LA LIQUIDACION
Periodo Clave Tipo Fecha Pago

Pensión Salud Pago Planilla Planilla Limite Pago Banco Dias Mora Valor

2021-08 2021-09 1141226613 9424969060 E 2021/09/17 2021/09/24 BANCO DAVIVIENDA 7 $1,514,600
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DATOS GENERALES DEL APORTANTE
Identificación dv Razon Social Clase Aportante Sucursal Principal Direccion Ciudad-Departamento Teléfono Exonerado SENA e 

ICBF

NIT 830510377 0 EYT DESARROLLO SAS B - MENOS DE 200 COTIZANTES OFICINA CARRERA 5 #11-08 NEIVA-HUILA 8667200 Si

DATOS GENERALES DE LA LIQUIDACION
Periodo Clave Tipo Fecha Pago

Pensión Salud Pago Planilla Planilla Limite Pago Banco Dias Mora Valor

2021-08 2021-09 1141226613 9424969060 E 2021/09/17 2021/09/24 BANCO DAVIVIENDA 7 $1,514,600

RESUMEN DE PAGO
RIESGO CODIGO NIT DV AFILIADOS VALOR LIQUIDADO INTERESES MORA SALDOS E 

INCAPACIDADES
VALOR A PAGAR

AFP (ADMINISTRADORAS: 2) 3 $907,900 $0 $0 $907,900

     PORVENIR 230301 800,224,808 8 2 $762,500 $0 $0 $762,500

     PROTECCION 230201 800,229,739 0 1 $145,400 $0 $0 $145,400

ARL (ADMINISTRADORAS: 1) 3 $29,800 $0 $0 $29,800

     POSITIVA COMPAÑIA DE SEGUROS 14-23 860,011,153 6 3 $29,800 $0 $0 $29,800

CCF (ADMINISTRADORAS: 1) 3 $227,100 $0 $0 $227,100

     COMFAMILIAR HUILA CCF32 891,180,008 2 3 $227,100 $0 $0 $227,100

EPS (ADMINISTRADORAS: 3) 3 $304,300 $0 $0 $304,300

     COOMEVA EPS016 805,000,427 1 1 $113,600 $0 $0 $113,600

     MEDIMAS EPS EPS044 901,097,473 5 1 $105,900 $0 $0 $105,900

     SANITAS EPS005 800,251,440 6 1 $84,800 $0 $0 $84,800

ICBF (ADMINISTRADORAS: 1) 1 $27,300 $0 $0 $27,300

     INSTITUTO COLOMBIANO DE BIENESTAR 
FAMILIAR

PAICBF 899,999,239 2 1 $27,300 $0 $0 $27,300

SENA (ADMINISTRADORAS: 1) 1 $18,200 $0 $0 $18,200

     SENA PASENA 899,999,034 1 1 $18,200 $0 $0 $18,200

TOTAL 3 $1,514,600 $0 $0 $1,514,600
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