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NOMBRE O RAZÓN SOCIAL DEL CONTRATISTA

C.C.-C.E.-NIT-RUT-ID No. CONTRATO No. 891-2021

PERIODO O PAGO QUE CUBRE EL INFORME

LUGAR DE EJECUCIÓN (CIUDAD-GT)

OBJETO DEL CONTRATO:

2.. Implementar los instrumentos de caracterización establecidos para la operatividad de los planes y programas que lidera la 

Entidad, la concertación de los Planes de Trabajo de la población objeto de atención, el seguimiento a las Unidades de Negocio y la 

estrategia de acompañamiento post, de acuerdo con la normatividad y lineamientos dispuestos por la Entidad, teniendo en cuenta 

los Enfoques diferenciales y de género.

Para dar cumplimiento al presente alcance, se menciona las siguientes actividades realizadas en el periodo comprendido al mes 

de mayo de 2021:  

Instrumentos de caracterización aplicados en el diseño y fortalecimiento de los planes de trabajo:

Instrumento Hábitat:

Aplicada a la PPR identificada con CODA: 23-02620 el día 05 de mayo de 2021; CODA: 0034-14 el día 12 de mayo de 2021 ; 

CODA: 0987-14 el día 13 de mayo;CODA: 30-01591 el día 23 de mayo de 2021.

  Instrumento de medición Instrumento Empleabilidad :

Aplicada a los PPR  y PPR-E identificados con CODA: 0807-08 el día 24 de mayo de 2021, CODA:0987-14 el dpia 13 de mayo 

de 2021,CODA:2166-07 el día 24 de mayo de 2021;CODA: 0706-06 el día 24 de mayo de 2021;CODA:1340-04 el día 24 de 

mayo de 2021; CODA_23-02543 el día 08 de mayo de 2021;CODA:23-02609 el día 24 de mayo de 2021; CODA: 23-02589 el 

día 24 de mayo de 2021;CODA:23-02524 el día 18 de mayo de 2021;CODA: 23-02580.

-Aplicación instrumento de seguimiento a unidades de negocio ISUN:

En el presente mes se realiza seguimiento  a unidades de negocio a las personas  identificadas con CODA: 0412-13  el día 09 de 

mayo del año 2021 ISUN 3; asi mismo se ejecuto ISUN 3 de la PPR: 2458-08 el día 24 de mayo y la persona culminada CODA: 

23-00884 el día 30 de mayo de 2021 ISUN 3. Cabe resaltar que los anteriores seguimiento se realizaron de manera telefonica y 

posterior envio de fotografia de acuerdo a lineamientos de la entidad teniendo en cuenta acciones de contingencia a la epidemia 

COVID-19.

 Instrumento Censo Familiar: El día 25 de mayo del año 2021, se realiza aplicación instrumento censo familiar a las PPR 

identificadas con CODA: 0034-14; 0987-14.

-Conceptos: En el presente mes se realiza actualización plan de la PPR: 23-00051 el día 05 de mayo de 2021.

-Instrumento COVID-19: En el presente mes se aplica instrumento a persona quien reporto caso positivo COVI-19, y quien a la 

fecha ya se encuentra recuperado dejando como observación que la PPR -E reporta cuando termina su proceso de aislamiento 

cumpliendo los protocolos establecidos y cuidado en casa.

-Instrumento seguimiento al Plan Nacional de Vacunación: El día 11 de mayo y 24 de mayo se realiza aplicación para hacer 

seguimiento a la aplicación primera dosis de la vacuna COVID - 19 a personas adultas mayor de 65 años identificadas con 

CODA: 23-02589 y 0706-06.

Instrumento Monitoreo Post: El día 11 de mayo y 26 de mayo de 2021, se realiza aplicación de instrumentos y gestión de 

monitoreo post a las PPR identificadas con CODA: 2458-08; 23-00884; 0831-05; 06-00666; 1200-07; 0788-12; 30-02265; 23-

00633; 0412-13.

3.Concertar el Plan de Trabajo de la ruta del proceso con las personas objeto de atención que le sean asignadas, con fundamento 

en sus características, su grupo familiar, el entorno comunitario y las dinámicas socioeconómicas y culturales del territorio y sus 

características diferenciales y de género, de acuerdo con los lineamientos de la Entidad.

VERSIÓN : V-4

INFORME DE ACTIVIDADES

OBLIGACIONES ACTIVIDADES REALIZADAS EN EL PERIODO DE ACUERDO CON LAS OBLIGACIONES DEL CONTRATO 

SILVIA CAROLINA GALVIS GUARGUATI 

1095801505

DEL 01 DE MAYO AL 31  DE MAYO DE 2021

BUCARAMANGA - GRUPO TERRITORIAL - SANTANDER  - MAGDALENA MEDIO

Prestar con plena autonomía técnica y administrativa, los servicios profesionales para el acompañamiento a la población objeto de atención de la ARN en el acceso a los beneficios sociales y económicos definidos en la normatividad vigente, los procedimientos y 

métodos de operación establecidos de acuerdo con el objeto de la Entidad. 

De acuerdo a los lineamientos establecidos por la entidad y en relación a la obligación estipulada, me permito mencionar que 

dentro de la población asignada como profesional reintegradora, se identifica en el sistema SIR una población total de 117  PPR, 

de los cuales, 23 son Activos disgregados por (13) personas en proceso de reintegración especial y 10 personas en proceso de 

reintegración de ellas una se encuentra inactiva, 78 Culminados Integralmente y 6 personas en estado real (4 suspendidos, 2 en 

investigación por causal sobreviniente), ubicados en los municipios de Floridablanca , Piedecuesta ,Bucaramanga, Santa Bárbara 

y los Santos.

-Convocatoria telefónica atenciones a personas activas, a fin de acordar y concertar fechas de atención para brindar 

acompañamiento psico-social a los PPR identificados : .                                                                

 CODA  0807-08 : Se realiza comunicación telefonica los días 10 de mayo de 2021 y 15 de mayo a fin de concertar y acordar 

atención psico-social al mes de mayo de 2021.

CODA: 30-0191 Se realiza comunicación telefonica los días 12 de mayo de 2021 y 15 de mayoa fin de acordar atención psico-

social al mes de mayo de 2021.

CODA: 0470-17: Se realiza llamada telefonica el día 04 de mayo a fin de concertar fechas de atención psico-social para brindar 

atenciones psico-sociales al mes de mayo del año 2021. 

CODA:0618-17 :Se realiza comunicación telefonica el día 03 de mayo a fin de concertar fechas de atenciones psico-sociales al 

mes de mayodel año 2021. 

CODA: 0987-14: Se realiza atención telefonica el día 05 de mayo a fin de establecer fecha de atención psico-social al mes de 

mayo del año 2021.

CODA: 2166-07: Se realiza comunicación telefonica  el día 10 de mayo a fin de concertar fecha de atencion psico-social al mes 

de mayo del año 2021.

CODA: 0706-06: Se realiza contacto telefonico los días 05 de mayo logrando concertar atencion psico-social al mes de mayo de 

2021

CODA: 0034-14  Se realiza contacto telefonico los dias 08 de mayo  a fin de establecer fecha de atención para su 

acompañamiento psico-social al mes de mayo del año 2021. 

CODA:1340-04 Se realiza comunicación telefonica el día 16 de mayo, a fin de concertar atención psico-social al mes de mayo del 

año 2021.

CODA: 23-02543 Se realiza comunicación telefonica con la PPR-E los días 05 de mayo y 10 de mayo  a fin de concertar 

acompañamiento psico-social al mes de mayo de 2021.

CODA: 23-02604 Se realiza comunicación telefonica con la PPR-E los días 09 de mayo  y 11 de mayo a fin de concertar 

acompañamiento psico-social al mes de mayo del año 2021.

CODA: 23-02589 Se realiza comunicación telefonica con la PPR-E los días 10 de mayo y 17 de mayo a fin de concertar fechas de 

atención psico-social al mes de mayo del año 2021.

CODA: 20-00647 Se realiza comunicación telefonica los días 05 de mayo  y 11 de mayo logrando concertar fechas de atención 

psico-social al mes de mayo del año 2021.

CODA:23-02596 Se realiza acompañamiento psico-social los días 05 de mayo y 10 de mayo a fin de concertar atención psico-

social al mes de mayodel año 2021.

CODA: 23-02580 se realiza acompañamiento psico-social el día 16 de mayo y 22 de mayo del año 2021 donde se logro concertar 

fecha de atención psico-social al mes de mayo del año 2021.

CODA: 23-02620 Se realiza atención psico-social los día 05 de mayo y 10 de mayo a fin de concertar fecha de atención al mes de 

mayo del año 2021.

CODA:23-02524 Se realiza contacto telefonico el día 13 de mayo y 15 de mayo a fin de concertar fecha de atención psico-social 

al mes de mayo del año 2021.

CODA: 30-00155 Se realiza contacto telefonico los  días 02 de mayo y 18 de mayo con el fin de concertar fecha de atención psico-

social al mes de mayo del año 2021.

CODA: 23-02575 Se realiza contacto telefonico el día 10 de mayo de 2021a fin de concertar fecha de atención psico-social al mes 

de mayo del año 2021.                                                                                    

-Busqueda Activa del GT:

Los días 04 de mayo, 09 de mayo, 11 de mayo de 2021 y 13 de mayo, se establecio contacto telefonico atraves de un familiar, 

para ubicar y acordar atención psico-social a la PPR identificada con CODA:0561-13 pero no fue posible su ubicación. Por lo 

anterior, se solicito mensaje call center el día 22 de mayo del año 2021, asi mismo, con apoyo de profesional promotor. 

                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                         

1. Impulsar acciones que fortalezcan la participación activa e ininterrumpida de las personas objeto de atención, ubicadas en los 

distintos espacios y contextos asignados, de acuerdo con los lineamientos institucionales establecidos, las necesidades de la 

población, el contexto territorial y los Enfoques diferenciales y de género.

En el presente mes, se identifica y se brinda acompañamiento psico-social cuatro (04) personas con  Plan de Trabajo en estado 

de elaboración, donde 2 planes de trabajo pasaron a estado de ejecución quedando un total de cuatro( 2) planes al 31 de mayo 

del año 2021 .Teniendo en cuenta lo anterior, se mencionan  las siguientes acciones realizadas, de acuerdo a las caracteristicas 

identificadas como persona adulta mayor, componente especifico y  enfoque de género:                                                                                                      

Atención psico - social en el marco de los Planes de Trabajo en Elaboración:    

-Caracterizaciónes: los dias  26 de mayo de 2021,se atendio a las PPR identificadas con CODA: 0034-14 y 0987-14 para analizar 

las principales caracteristicas en su actualidad, teniendo en cuenta la aplicación de instrumentos de trabajo como: hábitat y en 

referencia a su dimension personal, productiva, familiar , salud, educación, ciudadana y seguridad, Asi mismo analizando la 

estructura familiar de las PPR y sus redes de apoyo a partir del censo Familiar, como su sostenibilidad para alcanzar la satisfación 

de sus necesidades básicas y cálidad de vidad a partir del instrumento de empleabilidad, teniendo su proceso de reintegración los 

enfoques diferenciales, componente especifico, ubicando el ciclo vital de la PPR y su familia, identificando condiciones o 

situaciones de discapacidad,  población desvinculada,  situaciones, patrones  o conductas orientadas a sus efectos de 

pertenencia a un grupo armado como exmandos  y roles y sigificados en las dinamicas familiares, y sociales para analizar el  

enfoque de género.

-Resumen Acuerdos Planes de Trabajo:  En el presente  mes (mayo 2021), se genera atención psico-social  los días 07 de mayo, 

11 de mayo y 12 de mayo de 2021 a las PPR identificados con CODA:23-02620 y 0470-17, donde se socializo acuerdos entre las 

PPR -E y PPR la profesional Reintegradora II a fin de trazar acciones a realizar en el proceso de ejecución de los planes de 

trabajo de acompañamiento psico-social.

-Evaluaciónes a planes de trabajo: 

En el mes de mayo de 2021, no se identifican planes de trabajo para evaluar, por tal razon no se reporta evaluaciones al presente 

informe.

En el presente mes se da avance a la realización de espacios de evaluación de avance de metas a los PdT de las siguientes PPR; 

PPR-E identificadas CODA:  0807-08  El día 20 de mayo de 2021 se analiza logros y avances en las metas : PER 1.1.4  Donde 

la PPR logra identificar la necesidad de elaborar y administrar su propio plan de vida, es por ello que re-estructura sus metas y 

objetivos acorde a su etapa de reajuste. Por otra, parte la PPR logra evaluar que en la meta  PRO 2.1.2 identifica y plantea idea 

de negocio teniendo en cuenta su experiencia laboral y sus conocimientos adquiridos en los proceso de formación para el trabajo 

dentro de su proceso de reintegración regular.

CODA: 23-02543  donde se realiza evaluación frente a los avances alcanzados en la meta JP/HAB 4.3.1 donde la PPR -E, logra 

plantear un plan financiero para acceder a una vivienda propia.

CODA: 0706-06 Donde ser realiza analisis referente a los compromisos establecidos en relacion a las acciones de servicio social, 

logrando vincularse y certificarse de acuerdo a los tiempos establecidos en el proceso de reintegración regular.

CODA: 2166-07  Donde se realiza evaluación a la meta : PRO 2.5.1 logrando analizar su situación financiera , estableciendo 

acciones para la implementación de herramientas para fortalecer su situación financiera dentro de su proyecto de vida personal y 

familiar.
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Prestar con plena autonomía técnica y administrativa, los servicios profesionales para el acompañamiento a la población objeto de atención de la ARN en el acceso a los beneficios sociales y económicos definidos en la normatividad vigente, los procedimientos y 

métodos de operación establecidos de acuerdo con el objeto de la Entidad. 

4. Promover el cumplimiento de los acuerdos concertados en los planes de trabajo de las personas objeto de atención que le sean 

asignadas y sus grupos familiares a través de acciones y/o actividades de atención, gestión, acompañamiento e intervención.

Con el objetivo de brindar acompañamiento psico-social en el presente mes, mediante la ejecución  de personas con planes de 

trabajo en dicho estado, diseñados y desarrollados, se realizo intervencion psico-social a  16  planes PdT con acuerdos de trabajo 

a su PdT , llevando a cabo las siguientes acciones, de manera  teléfonica  teniendo en cuenta directirces de la entidad, donde  se 

establecen los lineamientos  bajo la modalidad de trabajo en casa, tendientes a contribuir con la disminución del contagio por 

COVID-19 y garantizar el cumplimiento de las actividades propias de la Entidad.                                                             

-Atenciones Individuales de planes en ejecución:

CODA: 1340-04: Se realiza atención el día 20 de mayo de 2021, donde se desarrolla analisis a los logros trazados en los 

acuerdos FAM 3.6.1.3 y CID 7.2.2.3 donde la PPR resalta que su grupo familiar ha logrado participar de actividades de recreación 

y deporte, asi mismo, resalta que por razones laborales no fue posible vincularse y terminar sus horas estipuladas de manera 

parcial.

CODA: 23-02580: Se realiza atención psico-social el día 18 de mayo de 2021, donde se realiza proyección de video clic 

orientando elementos basico sobre manejo e inteligencia emocional. ( JP/SEG 8.1.51 )

CODA: 0807-08: Se realiza atención psico-social el día 20 de mayo donde se genera espacio de dialogo, analizando la 

importancia de identificar ideas y emprender acciones para generar alternativas laborales que le permitan mejorar sus ingresos 

ingresos economicos. (PRO 2.1.2.2.)

CODA: 23-02543: Se realiza atención psico-social los días 08 de mayo y 11 de mayo de 2021, donde se genera espacio de 

dialogo a analizar la importancia de participar en programas y actividades en salud mental, asi mismo se logra identificar que la 

PPR -E establece un plan financiero para el acceso a una vivienda propia. ( JP/HAB 4.3.1.3).

CODA:23-02524: Se realiza atención psico-social los días 12 de mayo y 18 de mayo donde se desarrollo espacio de refleción 

sobre la importancia de acceder al derecho a la educación inclusiva para personas con discapacidad e hijos en la etapa de la 

primera infancia, asi mismo, se llevo a cabo espacio donde se evaluo los logros alcanzados resaltando que a la fecha y gracias al 

acompañamiento de la ARN se logro la gestion de un cupo para su hijo en situación de discapacidad en institución educativa. ( 

JP/ EDU 6.3.1.2 - JP/ EDU 6.3.1.3).

CODA: 0706-06: el día 12 de mayo de 2021, se realiza atención psico-social donde la PPR desarrollo ejercicio de plan de vida 

estableciendo metas a corto,mediano y largo plazo, asi mismo se llevo a cabo atención de orientación a los roles positivos y 

protectores en el proceso de crianza con su hijo. ( FAM 3.5.11 - PER 1.1.4.3).

CODA: 0618-17: El día 06 de mayo de 2021, donde se genera espacio de dialogo logrando reflexionar sobre la situación actual 

que lleva sobre su administración y planeacion de sus recursos economicos reconociendo sus fortalezas y debilidades, 

posteriormente diseña un plan financiero para implementar herramientas que permitan la administación y planeación otimizadora 

de sus recursos. ( PRO 2.5.1.2 -  PRO 2.5.1.3)

CODA: 30-00155: El día 05 de mayo y 20 de mayo de 2021, se realiza atención psico-social , donde se genera espacio de 

dialogo logrando reflexionar sobre las afectación que se derevivan en relacion a su historia de vida procesos de crianza, 

pertenencia al grupo armado o tiempo en prision entre otros.Logrando diseñar un plan de accion para reduccir las afectaciones en 

salud. ( JP/SAL 5.3.1.2 - JP/SAL 5.3.1.3).

CODA: 23-00543 Se realizo atención psico-social el día 07 de mayo de 2021, donde se desarrollo charla de orientación dando a 

conocer los procedimientos y protocolos de atención para acceder a salud especializada en especial procesos de tratamiento a la 

dependencias de sustancias psico-activas, por otra parte, se sensibilizo a que los miembros de la familia que lo requieran podran 

acceder bajo atención de la EPS a la cual se encuentran vinculados actualmente. ( JP/SAL 5.2.2.1 - JP/SAL 5.2.2.2).

CODA: 23-02596  Los días 06 de mayo y 12 de mayo de 2021, se realiza atención psico-social analizando la importancia de la 

PPR-E frente a la continuidad de su vinculación a proceso de formación para el trabajo asi mismo, se analiza la importancia de 

recibir atención especializada en salud. ( JP/PRO 2.2.1.2 - JP/SAL 5.2.1.2).

CODA: 2166-07: Se realiza atención psico-social el día 13 de mayo donde se llevo a cabo ejercicio de reconocimiento a la 

importancia dentro de su proyecto de vida persoanl y familiar implementar herramientas financieras, razon por la cual traza una 

estrategia desde la implementación de herramientas que le permitan desarrollar una planeación financiera.

CODA: 23-02589 Se realiza atención psico-social los días 15 de mayo y 18 de mayo donde se brinda orientación sobre aspectos 

básico importantes en la estructura y materialización de un proyecto de vida, asi mismo se evalua que la PPR-E accede a 

servicios del sector financiero. ( JP/PRO 2.3.2.3 - JP/FAM 3.2.1.1).

CODA: 23-02575 El día 11 de mayo se realiza atención psico-social donde se llevo a cabo espacio de sensibilización dialogando 

sobre la importancia de la vinculación y terminación de su bachiderato, asi mismo la vinculación a educación de su hija, asi 

mismo la vinculación a procesos de formación para el trabajo aumentando sus posibilidades laborales. ( JP/EDU 6.2.1.2 - 

JP/PRO 2.2.1.2)  

Atenciones Familiares: 

CODA: 23 - 02609 Se realiza atención familiar el día 13 de mayo de 2021, donde se socializo la oferta exitente por parte de la 

EPS en materia de salud mental, propiciando espacio de dialogo y reflexión hacia la importancia del equilibrio y entre la salud 

fisica y mental. ( JP/SAL 5.3.2.1 - JP/SAL 5.3.2.2).

CODA: 20-00647: Se realiza atención psico-social a grupo familiar el día 13 de mayo de 2021, mediante proyección de video 

reflexiona y analiza elemento improtantes verbales y no verbales para encuentros con victimas. Asi mismo, el grupo familiar 

plantea acciones para la implementación de estrategias y herramientas que promuevan acciones de prevencion de disminución 

de riesgos de victimización y/o reincidencia.(JP/CID 7.4.1.1 - JP/SEG 8.1.4.3).

CODA: 23-02578: Se realiza atención familiar el día 08 de mayo de 2021, donde se realiza analisis a las afectaciones en salud 

mental, relacionadas con su historia de vida.

Evaluación de Metas: 

En el presente mes se da avance a la realización de espacios de evaluación de avance de metas a los PdT de las siguientes PPR; 

PPR-E identificadas CODA:  

En el mes de mayo de 2021, no se identifican planes de trabajo para evaluar, por tal razon no se reporta evaluaciones al presente 

informe.

En el presente mes se da avance a la realización de espacios de evaluación de avance de metas a los PdT de las siguientes PPR; 

PPR-E identificadas CODA:  0807-08  El día 20 de mayo de 2021 se analiza logros y avances en las metas : PER 1.1.4  Donde la 

PPR logra identificar la necesidad de elaborar y administrar su propio plan de vida, es por ello que re-estructura sus metas y 

objetivos acorde a su etapa de reajuste. Por otra, parte la PPR logra evaluar que en la meta  PRO 2.1.2 identifica y plantea idea 

de negocio teniendo en cuenta su experiencia laboral y sus conocimientos adquiridos en los proceso de formación para el trabajo 

dentro de su proceso de reintegración regular.

CODA: 23-02543  donde se realiza evaluación frente a los avances alcanzados en la meta JP/HAB 4.3.1 donde la PPR -E, logra 

plantear un plan financiero para acceder a una vivienda propia.

CODA: 0706-06 Donde ser realiza analisis referente a los compromisos establecidos en relacion a las acciones de servicio social, 

logrando vincularse y certificarse de acuerdo a los tiempos establecidos en el proceso de reintegración regular.

CODA: 2166-07  Donde se realiza evaluación a la meta : PRO 2.5.1 logrando analizar su situación financiera , estableciendo 

acciones para la implementación de herramientas para fortalecer su situación financiera dentro de su proyecto de vida personal y 

familiar.

6.  Promover la permanencia de la población objeto de atención asignada y su grupo familiar en actividades conducentes a la 

generación de alternativas productivas sostenibles, mediante al acceso a los Beneficios de Inserción Económica, proyectos 

productivos y servicios de inclusión laboral e inclusión financiera, de acuerdo con sus capacidades, el contexto económico y la 

normatividad vigente

SITUACIÓN EMPLEABILIDAD PPR: Al finalizar el mes de mayo del año 2021 se contó con el 98 % de la población activa con 

ocupación laboral, dentro de ellos, se destaca que el 80 % de la población se encuentra vinculada en trabajos formales. Cabe 

resaltar que las personas que no se encuentran laborando 1 PPR se debe a razon de condiciones de salud ( farmaco-

dependientes)  de una  1 PPR.

BIE: Los días 10 de mayo, 21 de mayo, 22 de mayo, 24 de mayo y 25 de mayo se realiza asesoria y acompañamiento para la 

consecución de tramites y  radicación de documentos en el proceso de solicitud al beneficio de insercion economica de la PPR: 

0706-06.

ISUN: En el presente mes se realiza seguimientos  ISUN 3 a la personas culminadas identificadas con  CODA: 23-00884;2458-

08 y 0412-13.

OFERTA LABORAL:  El día 21 DE MAYO, se realiza socialización a los PPR, PPR-E identificados con CODA: 23-02524; 23-

02543 y 0470-17.  de los cuales han manifestado su interes por busqueda laboral para remitir hoja de vida a la empresa Veolia 

sin embargo se expresa por parte de las PPR no cumplir con los requisitos de experiencia laboral solicitados.

APE - SENA: En el transcurso del mes de mayo se realiza acompañamiento para la asistencia a los procesos de orientación 

laboral donde se logra postular la PPR-E: 23-02524 , sin embargo por motivo laborales a la PPR-E le fue imposible asistir a los 

encuentros pactados.

5.Gestionar acciones con los actores estratégicos del contexto territorial identificados en el marco de la estrategia de 

corresponsabilidad, para la visibilización de las Políticas de Reintegración y Reincorporación, la obtención de beneficios dirigidos a 

la población asignada, así como para la implementación de las acciones y escenarios locales relacionados con la convivencia, la 

construcción del tejido social y la reconciliación.

INSTITUCIONES FPT: El 04 de mayo del año  2021, se realiza seguimiento  al mes de abril de 2021, de manera presencial, al 

proceso de formación para el trabajo de la PPR identificada con CODA: 0034-14. donde se identifica  que la PPR  termina su 

etapa de conocimiento y debe iniciar etapa productiva, razon por la cual no se reporta asistencia, se brinda orientación sobre los 

tramites a realizar para radicar su proyecto de grado.

INSTITUCIONES EDUCATIVA: Los días 13 y 14 de mayo de 2021, se establece comunicación telefonica con las instituciones 

educativas: Luis Carlos Galan Sarmiento, Victor Felix y Promoción Social, a fin de consultar y verificar si se encuentran personas 

vinculadas en dichas instituciones bajo oferta academica donde no se identifica  al mes de abril de 2021, no se contaba con 

personas incritas a las fecha.

AFILIACIÓN  Y GESTIONES A SALUD: En el presente mes, el día 06 de mayo se realiza seguimiento para proceso de cambio 

de EPS y traslado al municipio de residencia de la compañera de la PPR-E 20-00647, donde se dio respuesta a su proceso de 

vinculación. Asi mismo, el día 10 de mayo de 2021, se realiza consulta sobre el proceso de afiliación a las EPS encontrando que 

el 100 % de la población activa asignada se encuentra vinculado al sistema de seguridad social en salud. Por utlimo el día 03 de 

mayo se logra gestión cita oftamoligica a la PPR: 23-02620 en apoyo de profesional de salud con la UNIVERSIDAD 

SANTOTOMAS, encontrandose a la espera para la asignación de citas en el mes de junio de 2021.

BECAS GOBERNACIÓN DE SANTANDER: El día 13 de mayo de 2021, se realizo seguimiento a la PPR   CODA:0329-08, 23-

00016 y 0327-08 sobre su proceso de formación con las UTS de Santander.

FORMACIÒN PARA EL TRABAJO:  El día 18 de mayo del año 2021, se realizo socialización a la oferta de formación para el 

trabajo denominada Mercadeo visual SENA - BUCARAMANGA, logrando la vinculación de la PPR-E: 23-02524. 

Por otra parte durante el mes de mayo del año 2021, se realizo seguimiento y acompañamiento a las asistencias entrega de 

trabajo y nivelación de notas de las PPR identificadas con CODA:23-00547;23-02578;30-00155;23-02543;23-02620;20-00647. 

vinculadas a la formación complementaria Canales de comunicación dirigida por la Universidad de Santander UDES, los 

días 08 de mayo, 15 de mayo y 22 de mayo del año 2021 y 20 de mayo de 2021. En el presente mes se realiza postulación a los 

PPR-E al curso .

OFERTA TITULADA SENA: En el presente mes se realiza seguimiento y acompañamiento al proceso de formación Tecnica en 

instalacion de Paneles solares de la PPR-E: 23-02580 quien a manifestado buen rendimiento en su proceso de formación y 

asistencia, en el mes de abril del año 2021 se registro el 100 de la asistencia de la PPR-E.

OFERTA FORMACIÓN ACADEMICA, MAESTRO ITINERANTE - UNAD: En el presente mes (MAYO), se realiza 

acompañamiento y seguimiento a personas que  se vincularon para terminar su bachiderato y primaria matriculandose en ciclo 1 y  

ciclo 5 en su ruta de formación academica y a quien le falta terminar su bachiderato a fin de lograr su maximo nivel academico, 

razón por la cual se promueve su asistencia y entrega de trabajos. CODA: 23-02596 y 0470-17.

OFERTA FUNDACIÓN CLARO: En el presente mes se realiza seguimiento y acompañamiento para la asistencia a los procesos 

de formación en el area de la ofimatica y las TICS, de las PPR y miembros de familia: 0034-14, 2341-03 los días 07 de mayo y 14 

de mayo de 2021.

SISBEN: El día 18 de mayo de 2021 se logra apoyar en la inscripcion proceso de solicitud sisbenización ante link dispuesto por la 

Alcaldia de Floridablanca la PPR-E: 23-02524.

TEJIENDO SABERES: Durante el mes de abril se socializo a la población culminada y activa la oferta de formación academica 

denominada Tejiendo Saberes donde se logro postular a la PPR identificada con CODA: 23-00884

INVISBU: El día 25 de mayo de 2021 se realiza acompañamiento y participación de las PPR PPR-E: 23-02578, 23-00547 donde 

se logra recibir orientación en materia de vivienda.

"Toda impresión física de este documento se considera Documento no Controlado. La versión vigente se encuentra en el software SIGER." 2
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NOMBRE O RAZÓN SOCIAL DEL CONTRATISTA

C.C.-C.E.-NIT-RUT-ID No. CONTRATO No. 891-2021

PERIODO O PAGO QUE CUBRE EL INFORME

LUGAR DE EJECUCIÓN (CIUDAD-GT)

OBJETO DEL CONTRATO:

VERSIÓN : V-4

INFORME DE ACTIVIDADES

SILVIA CAROLINA GALVIS GUARGUATI 

1095801505

DEL 01 DE MAYO AL 31  DE MAYO DE 2021

BUCARAMANGA - GRUPO TERRITORIAL - SANTANDER  - MAGDALENA MEDIO

Prestar con plena autonomía técnica y administrativa, los servicios profesionales para el acompañamiento a la población objeto de atención de la ARN en el acceso a los beneficios sociales y económicos definidos en la normatividad vigente, los procedimientos y 

métodos de operación establecidos de acuerdo con el objeto de la Entidad. 

Dentro del mes de mayo de 2021 se asigna un total de 23  personas activas en procesos de reintegración y reintegración especial 

al cual los días 03  y 04 de mayo se realiza ejercicio de planeacion para la revision de instrumentos, estados de los planes de 

trabajo como elementos previos a los procesos de atención psico-social desarrollados en el mes de mayo de 2021, donde se 

proyectan cambios de estados de los planes de trabajo, necesidades en ofertas y demandas de la población, aplicación de 

instrumentos, estado y avances  de servicio social . Al finalizar el mes se brindo acompañamiento y orientación a  1 PPR para la 

realización y tramite a su solicitud del beneficio de Insercion Economica asi mismo, la consecución y busqueda en bases de datso 

del SENA hasta año 2014 logrando identificar procesos FpT aprobados y certificados con los cuales se realizaron las solicitudes 

de creacion de cursos y fidelización y terminación de beneficios, se logro recibir el certificado de aprobación prubas de validación 

a fin de fidelizar su maximo nivel y aportar a las metas de culminación, formación para el trabajo y formación academica de la 

PPR: 0706-06.

 META FAMILIA:  En el presente mes se   ha promovido la atención de  tres grupos familiares por parte de la ruta especial  de las 

cuales se brinda una segunda en el caso de la PPR-E: 20-00647 y primera atención de las PPR-E: 23-02609 y 23-02578  

brindando atención familiar, logrando la atención de 1 grupo familiar en reintegración  y dos grupos familiares de reintegración 

especial. Cabe resaltar que en el caso de la ruta de reintegración regular se programa atención familiar sin embargo no fue 

posible por motivos laborales de las PPR, se completa un total de SEIS atenciones acumuladas en el transcurso de la ejecución 

del presente objeto contractual.

Al finalizar el mes de mayo  se cuenta con el 8 % de los planes de trabajo en estado de elaboración ubicados dentro de los 

tiempos señalados, asi mismo se cuenta con el 100% de los planes de trabajo evaluados y  el 82 % de los planes de trabajo se 

encuentran en estado ejecución.

Asi mismo, en el presente mes se ha promovido ofertas en procesos de formación para el trabajo, formación academica logrando 

la permanencia del 7% de la población total vinculada a traves de la oferta mestro Itinerante, asi mismo el se identifica que el 56 

% de la población se encuentra fortaleciendo sus competencias laborales a traves de procesos de formación para el trabajo.

En el mes de mayo se logra promover el maximo nivel academico en bachiller de la PPR: 2166-07 y el maximo nivel academico 

en grado quinto mediante prueba de validación de competencias de la PPR: 0706-06, aportando a las metas de formación 

academica.

En referencia a la consecución de acceso a ingresos economicos se ha promovido el sostenimiento de las unidades productivas 

que se encuentran en seguimiento ISUN de los PPR: 23-00884;03-01210;0412-13;2458-08;23-0063;23-00633. 

Por otra parte se ha logrado el acercamiento con actores externos como alcaldia de Piedecuesta y Santa Bárbara en este mes se 

7. Desarrollar con diligencia y oportunidad las acciones para la culminación del proceso de reintegración de la población asignada 

de acuerdo con los procedimientos, instructivos y lineamientos de la Entidad.

Dentro de la presente vigencia se proyecto un total de siete personas para realizar proceso de culminación de ellas, en el presente

mes tambien se ha gestionado la consecución del diploma de una carrera tecnica la cual aparece en el sistema cargada como

aprobo pero a la fecha no se ha logrado obtener el documento soporte, por tal razon se solicito a la institución SYSTEM CENTER

su copia a la fecha no se ha dado respuesta a dicha solicitud, por otra parte se solicita a gestion documental donde se ubica un

certificado que curso dicha tecnica mas no aparece un certificado de aprobado, a la misma persona el día 05 d emayo de 2021,

se realiza actualización concepto y se consulta su estado de activación de EPS para su proceso de culminación. Asi mismo en

aras de proyectar procedimiento s culminación se adelantan procesos administrativos como proyección de actas a los procesos de

culminación a los beneficios de formación para el trabajo y formación academica de las PPR identificadas con CODA: 0987-14;

2166-07 y 0706-06, los dias 13 de mayo y 15 de mayo y 24 de mayo de 2021.

9.Aportar los insumos requeridos para el seguimiento al cumplimiento del Plan de Acción establecido.

8. Participar en la implementación de acciones y escenarios locales relacionados con la convivencia, la construcción del Tejido 

Social y la reconciliación según los lineamientos dispuestos por la Entidad y con fundamento en las necesidades identificadas de la 

población asignada, sus características diferenciales y de género, su grupo familiar y la comunidad receptora.

INICIATIVA SERVICIO SOCIAL:

En el presente mes se brindo acompañamiento  en la iniciativa manos jovenes a las personas en proceso de reintegración 

vinculadas los días  16 de mayo y 30 de mayo  del año 2021. Por ultimo el día  de ABRIL se realiza seguimiento del avance en 

horas con el coordinador años maravillosos. El día 25 de mayo de 2021  se realiza envio documentación para la fidelización en el 

sistema SIR de la iniciativa de servicio social.

INICIATIVA COMUNITARIA RAÍCES:

En el presente mes se realiza reuniones con el equipo dinamizador los días 14 de mayo de 2021 y 21 de mayo de 2021,  con el 

fin de organizar acciones a desarrollar en el proceso de sistematización , analisis de resultados y consolidación del documento 

diagnostico de la ITC Ráices, asu vez, el planteamiento y consolidación del plan de acción de la ITC al año 2021.

Los días 17 de mayo, 18 de mayo, 19 de mayo , 20 de mayo y 24 de mayo de 2021, se apoyo en la consolidación del documento 

final diagnostico y plan de accion de la ITC Ráíces Protectoras.

El día 25 de mayo de 2021 se realiza reunion de con las participantes y personal psico-social de la institución Hogar Maria 

Margarita población objeto de la ITC Raíces donde se realizo proceso de validación y retroalimentación del diagnostico y del plan 

de acción.

Por otra parte en el presente mes, se apoyo en el diseño y consolidación de ficha para la caracterización de la población e 

identificación de necesidades prioritarias que aporten a la solicitud en la articulación corresponsable con los diversos actores 

externos priorizados mediante las gestiones de incidencia politica que se desarrollan en los territorios.

Asi mismo se brindo acompañamiento en procesos de acercamiento con la coordinadora de empleo de Piedecuesta, Santander 

para la consecución de acciones que aporten a la estrategia de empleabilidad de la ARN SANTANDER - MAGDALENA MEDIO.

Por ultimo el día 24 de mayo se realiza seguimiento telefonico con el actor del municipio de Santa Bárbara para el apoyo a 

proceso de sisbenización de una PPR -E : 23-02609,  identificada en dicho territorio y seguimiento a proceso de formación para el 

trabajo desarrollado por un miembro de su grupo familiar.

Los dias 21 de mayo y 25 de mayo de 2021, se participa como agente observador en los proceso de dialogo en la fase Inspirate 

con los jovenes de los municipios de Bucaramanga y Floridablanca para la escucha activa de problematicas y propuestas que se 

llevaran al Gobierno Nacional.

10.Incluir de manera transversal en la planeación, desarrollo y evaluación de las actividades concertadas con las personas en 

proceso de Reintegración, los Enfoques diferenciales y de género, según la población identificada en el territorio en el que se 

encuentre

Para el mes de abril  del año 2021, se ha logrado la participación de espacios de capacitación y/o reunion con motivo de la 

planeación, seguimiento y evaluación a procesos que se desarrollaran para la atención a las personas en reintegración, 

acontinuación se describen:

ENFOQUE DE GÉNERO 19 de Mayo de 2021: Se realiza jornada de socialización de la oferta de la oficina de la Mujer del 

Departamento de Santander, donde se brinda orientación juridica, orientación a prevencion y deteccion de la violencia de la mujer 

a las mujeres de los procesos de reintegración y reincorporación y sus grupos familiares.

PROCESO DE FORMACIÓN PARTICIPACIÓN POLITICA DE LAS MUJERES: En el presente mes se brindo acompañamiento 

para la asistencia a procesos de formación con la Corporación mujer y futuro de las PPR:23-02589 y 0329-08. 

INICIATIVA EQUILIBRIOS: El día 12 de mayo se realizo socialización de oferta para las mujeres a pertenecer a la iniciativa 

equilibrios a las mujeres en proceso de reincorporación y reintegración y sus familias logrando la postulación de las PPR 

identificadas con CODA: 0329-08; 0327-08.

05 de Mayo de 2021: Se realiza acompañamiento reunion de socialización de la politicas publicas de reintegración y 

reincorporación con las entidades de los municipios de la provincia del area metropolitina y provincia de soto.

07 de mayo de 2021: Se realiza capacitación con el equipo de la ARN SANTANDER - MAGDALENA MEDIOpara fortalecer los 

conocimientos sobre copias de seguridad.

El día 10 de mayo de 2021: Se participa en reunion de seguridad en el trabajo con el equipo de la ARN SANTANDER - 

MAGDALENA MEDIO.

El día 25 de mayo de 2021 : Se realiza reunion de equipo junto al coordinador Territoral de la ARN SANTANDER - 

MAGDALENA MEDIO a fin de socializar avances al procesos de unificación de bucaramanga y barrancabermeja, asi mismo los 

retos contemplados en relacion al avance y metas estipuladas al plan de acción del grupo territorial.
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1095801505

DEL 01 DE MAYO AL 31  DE MAYO DE 2021

BUCARAMANGA - GRUPO TERRITORIAL - SANTANDER  - MAGDALENA MEDIO

Prestar con plena autonomía técnica y administrativa, los servicios profesionales para el acompañamiento a la población objeto de atención de la ARN en el acceso a los beneficios sociales y económicos definidos en la normatividad vigente, los procedimientos y 

métodos de operación establecidos de acuerdo con el objeto de la Entidad. 

NOMBRE(S):

LUIS RONALD GARCIA VARGAS

SILVIA CAROLINA GALVIS GUARGUATI

Fecha VoBo: 31 de MAYO de 2021

12. Registrar oportunamente en el Sistema de Información para la Reintegración y Reincorporación –SIRR, la información referente 

a la población asignada, la estrategia de corresponsabilidad y la participación en acciones o escenarios locales relacionados con la 

convivencia, la construcción del Tejido Social y la reconciliación, conforme a los procedimientos, instructivos y lineamientos 

establecidos por la Entidad de forma oportuna, confiable, y veraz.

Se realiza cargue Arpa – SIR de instrumentos de Hábitat a los PPR identificados con CODA: 23-02620 el día 05 de mayo de 

2021; CODA: 0034-14 el día 12 de mayo de 2021; CODA: 0987-14 el día 13 de mayo; CODA: 30-01591 el día 23 de mayo de 

2021.

Se realiza cargue ARPA – SIR de instrumento empleabilidad a las PPR – PPR-E identificadas con CODA: 0807-08 el día 24 de 

mayo de 2021, CODA:0987-14 el día 13 de mayo de 2021,CODA:2166-07 el día 24 de mayo de 2021;CODA: 0706-06 el día 24 

de mayo de 2021;CODA:1340-04 el día 24 de mayo de 2021; CODA_23-02543 el día 08 de mayo de 2021;CODA:23-02609 el 

día 24 de mayo de 2021; CODA: 23-02589 el día 24 de mayo de 2021;CODA:23-02524 el día 18 de mayo de 2021;CODA: 23-

02580.

Se realiza cargue sistema SIR en soporte de documentos adjuntos a seguimientos de unidades de negocio los días 25 y 26 de 

mayo de 2021.

Se realiza cargue en el sistema SIR, Instrumento Censo Familiar: El día 25 de mayo de 2021 a las PPR identificadas con CODA: 

0034-14; 0987-14.

Los días 16 de mayo de 2021 y 20 de mayo, se realiza cargue Resumen de acuerdos plan de trabajo de las siguiente PPR y PPR-

E: 0470-17 y 23-02620.

Se realizo cargue acuerdos plan de trabajo los días 27 de mayo y 28 de mayo a las PPR- PPR-E identificadas con CODA: CODA: 

1340-04: FAM 3.6.1.3 y CID 7.2.2.3 ; CODA: 23-02580: JP/SEG 8.1.5.1; CODA: 0807-08: 2.1.2.2; CODA: 23-02543: JP/HAB 

4.3.1.3;CODA:23-02524. ( JP/ EDU 6.3.1.2 - JP/ EDU 6.3.1.3);CODA: 0706-06: ( FAM 3.5.11 - PER 1.1.4.3).; CODA: 0618-17: ( 

PRO 2.5.1.2 -  PRO 2.5.1.3);CODA: 30-00155:. ( JP/SAL 5.3.1.2 - JP/SAL 5.3.1.3); CODA: 23-00543. ( JP/SAL 5.2.2.1 - 

JP/SAL 5.2.2.2).; CODA: 23-02596  ( JP/PRO 2.2.1.2 ); CODA: 23-02596  ( JP/PRO 2.2.1.2 - JP/SAL 5.2.1.2);CODA: 23-02589 

( JP/PRO 2.3.2.3 - JP/FAM 3.2.1.1); CODA: 23-02575. ( JP/EDU 6.2.1.2 - JP/PRO 2.2.1.2)  

Se realiza proceso de cierre novedades F.P.T en el sistema SIR de las PPR identificadas con CODA:  0807-08 y 23-02524 el día 

26 de mayo de 2021.

Se realiza cargue en el sistema SIR, Máximo Nivel en formación para el trabajo los días 13 de mayo y 26 de mayo de 2021 de las 

PPR identificadas con CODA: 2166-07; 0706-06.

Instrumento COVID-19: El día 24 de mayo de 2021 se realiza cargue en el sistema ARPA CODA: 23-02580 el día 24 de mayo de 

2021.

Se realiza cargue en el sistema SIR conceptos: PPR: 23-00051 el día 05 de mayo de 2021.

Instrumento Plan de Vacunación COVID-19: El día 11 de mayo y 24 de mayo se realiza cargue en el aplicativo ARPA para hacer 

seguimiento a la aplicación primera dosis de la vacuna COVID - 19 a personas adultas mayor de 65 años identificadas con 

CODA: 23-02589 y 0706-06

Instrumento Monitoreo Post: El día 26 de mayo de 2021, se realiza cargue en el sistema SIR y aplicativo ARPA instrumentos y 

gestión de monitoreo post a las PPR identificadas con CODA: 2458-08; 23-00884; 0831-05; 06-00666; 1200-07; 0788-12; 30-

02265; 23-00633; 0412-13.

"El registro de datos personales en este formato, autoriza a la ARN para la recolección, almacenamiento y uso de los mismos. En cumplimiento a la Ley 1581/12 y el Decreto 1377/13 y las demás normas que modifiquen, adicionen o complementen. 

Conozca la política de tratamiento de los datos personales de la ARN a través del siguiente link: http://www.reincorporacion.gov.co/es/atención/Paginas/politicas.aspx”

Visto Bueno Supervisor(es) (diligenciar manual):

Cumplimiento de las obligaciones y las demas contenidas en el contrato Dentro de la vigencia del presente informe, se ha dado cumplimiento a las obligaciones generales contenidas en este contrato.

14.Desarrollar las demás actividades que le sean asignadas de acuerdo al objeto del presente contrato El día 26 de mayo se participa en actividad de cuidado al cuidador e integración de personal de manera virtual con el equipo de

trabajo de la ARN SANTANDER - MAGDALENA MEDIO.

El día 18 y 21 de mayo se realiza entrega de archivos digitales en carpetas digitales y documentos en físico , asi mismo se 

relaciona entrega en los formatos correspondientes  y fisicos expedidos de los meses de enero a abril de 2021 entregados al GT 

SANTANDER - MAGDALENA MEDIO.

13.Gestionar la documentación generada de acuerdo con los procedimientos y plazos establecidos por el grupo de gestión 

documental de la Entidad.

Durante el mes de mayo de 2021, se ha realizado envio al digitar a fin de cargar asistencias psico-sociales realizadas mediante 

planilla.

El día 03 de mayo de 2021, se realiza reporte de novedades de traslados de PPR-E: 37-00018 y 23-02716 al mes de mayo de 

2021, a la asesora de ruta de reintegración.

El dia 05 de mayo de 2021 se realizo reporte a la profesional de salud postulación de personas interesadas en gestiona citas 

oftamologicas con la Universidad Santo Tomas.

El dia 08 de mayo de 2021, se realiza reporte seguimiento horas avanzadas en servicio social a profesional promotor Jhon Freddy 

Lazcano con corte a 08 de mayo de 2021.

El día 22 de mayo de 2021, se realiza reporte seguimiento horas avanzadas en servicio social a profesional promotor Jhon Freddy 

Lazcano con corte a 21 de mayo de 2021. 

El día 11 de mayo de 2021, se realiza envio a profesional reintegradora I base de personas que se incripbiero y se certifcaron en 

le SENA procesos de formación para el trabajo pero a la fecha no reportan en el sistema SIR.

El día 12 de mayo de 2021, se realiza envio de personas interesadas en participar en la ITC EQUILIBRIO a la profesional Marison 

Urreta.

El día 13 de mayo de 2021, se realiza envio reporte información y confirmación en el sistema SIR de matricula al curso SENA - 

GIRON al profesional Javier Barbosa.

El día 14 de mayo de 2021 se remite a profesiona reintegradora eI reporte de personas interesadas en acceder a la oferta 

Tejiendo Saberes.

El día 18 de mayo de 2021, se realiza envio cancelación expensa de primera quincena al mes de mayo de 2021 del municipio de 

Santa Bárbara, Santander.

El día 18 de mayo de 2021, se realiza envio reporte de personas interesdas al curso de mercadeo visual al promotor de 

reintegración para su consolidación.

El día 20 de mayo de 2021, se realiza solicitud campaña Call Center a personal asistente de atención al publico para gestiona 

activación de una PPR que se encuentra inactiva.

El día 21 de mayo se realiza reporte de personas con formación titulada que se encuentran en su etapa productiva.

11.Elaborar oportunamente los informes que le sean solicitados y participar en la elaboración de documentos que por su contenido 

y naturaleza estén dentro del ámbito del objeto contratado. 
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