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FORMATO INFORME EJECUCION CONTRACTUAL

Barranquilla 30 septiembre / 2021

Sefior (a)

Deivy Casseres Canate

SUPERVISOR(A) CONTRATO No. CD-24-2021-2747.

Jefe Oficina Participacién Ciudadana

Secretaria de Gobierno

Barranquilla
Asunto: Informe de ejecucion contractual Periodo
30 de septiembre del afio 2021

Referencia: No (CD-24-2021-2747.) del afio (2021)

Andrea paola castro castellanos, identificado con la cédula de ciudadania No 1140898111 de 2021, en mi
calidad de Contratista de la Alcaldia de Barranquilla, en la Oficina de Participacion Ciudadana, en
cumplimiento del Contrato de Prestacidn de Servicios de la referencia a continuacion, presento el Informe de
actividades realizadas en el mes objeto de cobro.

Valor y forma de Pago: PAGO:

EL DISTRITO

cancelara el valor del contrato, de la siguiente manera: Un (1) primer pago al 30 de abril de 2021 por valor de
Setecientos treinta y tres mil trescientos treinta y seis pesos ($733.336), (7) siete pagos mensuales iguales por
valor de Dos millones trescientos ochenta y tres mil trescientos treinta y tres pesos ($2.383. 333) y (1) un pago
final al 31 de diciembre de 2021 por valor de Dos millones trescientos ochenta y tres mil trescientos treinta y
tres pesos ($2.383. 333) ML.

Plazo: Sera hasta el (31) de (diciembre) de 2021.

OBJETO:

PRESTACION DE SERVICIOS DE APOYO A LA GESTION PARA EL DESARROLLO DE
PROCESOS PARTICIPATIVOS SOCIALES EN CINCO (5) LOCALIDADES DEL DISTRITO
DE BARRANQUILLA, QUE PERMITAN FORTALECER LAS ORGANIZACIONES SOCIALES
EXISTENTES, EN UN CONTEXTO DE DEMOCRACIA PARTICIPATIVA

CLAUSULA (No. de clausula donde se encuentren las obligaciones del contratista)

No Obligaciones Acciones realizadas Evidencias

1 | Apoyar en el desarrollo de las Actividad baq participa Anexo formatos de
actividades de la oficina de la Capacitaciones acta de reunidn
participacién ciudadana.

2 | Reuniones con el objetivo de explicar la | Se han realizados varias Anexo formato de
ley de servicios publicos (comité de reuniones con respecto este | acta de reunion,
desarrollo y control social) tema formato de asistencia

Calle 34 No. 43 - 31 - Barranguilla, Colombia @ BARRANQUILLA.GOV.CO
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3 Realizacion de IVC (INSPECCION Se realizaron IVC en la Anexo formatos
CONTROLY VIGILANCIA) localidad RIOMAR

Por favor adjuntar los soportes de cada una de las actividades realizadas.

Evidencias en
Cordialmente,

ZAWJW @%\T@ @O:j;l/(wg ‘

firma

Nombres y apellidos Andrea paola castro castellanos
Contratista

C.C. No. 1140898111

EVIDENCIAS

Calle 34 Mo. 43 - 31 - Barranquilla, Colombia @ BARRANQUILLA.GOV.CO
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FORMATO INFORME DE DESARROLLO DEL EVENTO

Cédigo:MM-PD-PC-F-013

Datos Basicos de la Actividad

Tipo de evento |Reunion: |_| Asesoria: |_| Lugar
HOTEL DORADO
] PLAZA
X
Capacitacion: Otro:
Tema CAPACITACION VOLUNTARIADO Fechay hora 29SEPTIEMBRE -
2021
2:00PM
5:00PM
Total horas 3HORAS
O.P.C
Objetivos DAR A CONOCER TODO LO Responsable
RELACIONADO CON EL
VOLUNTARIADO
JUNTAS DE ACCION COMUNAL,
Dirigido A: LIDERES, COMUNIDAD Y
FUNCIONARIOS OPC

Desarrollo de la Actividad

LLEGUE AL PUNTO DONDE SE IBA LLEVAR A CABO LA CAPACITACION, Y SE
ESPERO QUE FUERA LLEGANDO TODO EL PERSONAL, Y SE CUADRO ASISTENCIA

PARA ASI PORDER INCIAR LACAPACITACION.

LOS FUNCIONARIOS DE LA OPC, Y FUNCIONARIOS DE SECRETARIA DE MOVILIDAD
LES EXPLICARON A TODOS COMO SE IBA A PLANIFICAR Y REALIZAR EL
VOLUNTARIADO, LOS FORMULARIOS QUE TENIAN QUELLENAR POR CADA
ACTIVIDAD O PREYECTO REALIZADO.

YO ESTABA UBICADA CERCA LA ENTRADA TOMANDO LA ASISTENCIA DE TODOS

LOS QUE IBAN LLEGANDO.

AL FINALIZAR LA CAPACITACION, SE HIZO EL RESPECTIVO ANALISIS Y SE LLEGO
A LA CONCLUSION DE QUE SE CAPACITARON 110 DIGNATARIOS DE LAS OAC,
LIDERE ETC. TODOS Y CADA UNO DE ELLOS PERTENECIENTES A LAS 5
LOCALIDADES DE BARRANQUILLA, SUR ORIENTE, SUR OCCIDENTE,

Calle 34 No. 43 - 31 - Barranquilla, Colombia @ BARRANQUILLA.GOV.CO
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Cédigo:MM-PD-PC-F-013

METROPOLITANA RIOMAR Y NORTE CENTRO HISTORICO.

Aprobacion: 15/04/2021

Calle 34 No. 43 - 31 - Barranquilla, Colombia &3 BARRANQUILLA.GOV.CO
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FORMATO INFORME DE DESARROLLO DEL EVENTO

Coédigo:MM-PD-PC-F-013

SE DIO POR TERMINADA LA CAPACITACION A LAS 5:00PM.

NUMERO personas con las que interactiie
Con més 120 PERSONAS

Evidencias (Registro fotografico)

i@\

Aprobacion: 15/04/2021

Calle 34 No. 43 - 31 - Barranquilla, Colombia % BARRANQUILLA.GOV.CO
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FORMATO INFORME DE DESARROLLO DEL EVENTO

Cédigo:MM-PD-PC-F-013

Aprobacion: 15/04/2021
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Secretaria de Gobierno
Oficina de Participacion Ciudadana Acta de Reunién

No. 2

Version 1

o.p.c (equipo de servicios

Objetivo de la reunion Quien Cita: b

publicos)
Socializar con la comunidad y/o Lugar: CORREGIMIENTO. ED. SA. LA
junta de accidon comunal del PLAYA SECTOR MARATEA
barrio el corregimiento eduardo Fecha reunién: 14-septiembre-21
Santos La playa sector maratea, Hora: 10:00am
para dara conocer todo lo Notas por: Andrea castro

relacionado conlos comités de
desarrollo y controlsocial,(C.D.C.S)
y poder seguir el proceso como lo
establece la ley 743/1994, para la
poder llevar a

cabo la creacién de los C.D.C.S .

Préxima reunion:

Asistentes:

*Dignatario de la
junta
*comunidad del
barrio
*FUNCIONARIOS
0.P.C

Temas tratados en la reunion:

el dia de la reunién se llegé al punto siendo las 10;00am, en compafia de mis
comparieros del equipo de servicios publicos, se inicid la reunién con los dignatarios
de la junta de accidon comunal, y lideres del barrio donde se les explico todo lo
correspondiente a la ley de servicios publicos, 742 de 1994, y su decreto
reglamentario 1429 de 1995.

Se les explico en que consistian estos comités.

Los Comité de Desarrollo y Control social son espacios de participacion activa
creados por usuarios, suscriptores o suscriptores potenciales como mecanismo para

Calle 34 No. 43 - 31 - Barranquilla, Colombia @ BARRANQUILLA.GOV.CO
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ejercer el control social en los servicios publicos domiciliarios de Acueducto,
alcantarillado, aseo, energia, gas y telefonia fija.

Las diferentes problematicas en la prestacion de los servicios publicos domiciliarios
han predominado en las comunidades y ante estas situaciones la ciudadania
desconoce las herramientas juridicas inherentes a la ley 142 de 1994, para resolver
sus fallas en la prestacion en el servicio.

Los Comité de Desarrollo y Control social son creados por las comunidades para
ejercer una fiscalizacion en la prestacion del servicio publico domiciliario y ser garante
del cumplimiento de los derechos que les asisten como también sus deberes como
usuarios.

Con el fin de asegurar la participacion de los usuarios en la gestidn y fiscalizacion de
las empresas de servicios publicos domiciliarios, los Comités de Desarrollo y Control
Social de los servicios publicos domiciliarios ejerceran las siguientes funciones
especiales:

Al finalizar la explicacion se llegé a un acuerdo para que ellos reunieran a la
comunidad y poder asi cumplir con la creacion, cumpliendo el paso a paso de lo que
establece la ley.

Se dio por terminada la reunién a las 11:30pm

Comentarios RELEVANTES de la reunion:
Se quedo en cuadrar proxima reunién, para poder llevar a cabo la creacion del C.D.C.S

TAREA RESPONSABLE FECHA

Firma de los que intervienen

Calle 34 No. 43 - 31 - Barranquilla, Colombia ‘ BARRANQUILLA.GOV.CO
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Se da por terminada la reunidn siendo las 11;30PM luego de firmada y aprobada el acta por
los asistentes.
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Secretaria de Gobierno
Oficina de Participacion Ciudadana Acta de Reunién

No. 1

Version 1

o.p.c (equipo de servicios

Objetivo de lareunion Quien Cita: b

publicos)
acompafiamiento a la comunidad y | Lugar: CALLE 37 -41- 32 CENTRO DE
al comité de vendedores BARRANQUILLA
ambulantes, en una reunion que se | Fecha reunién: 6-SEPTIEMBRE-2021
dio con la empresa aire. Hora: 4:00Pm
Socializar con la comunidad para Notas por: Andrea castro

dara conocer todo lo relacionado
conlos comités de desarrollo y
controlsocial, (C.D.C.S) y poder
seguir el proceso como lo
establece la ley 743/1994, para la
poder llevar a

cabo la creacién de los C.D.C.S .
Asistentes:

Préxima reunion:

*Dignatario de la

junta

*comunidad del

barrio (CENTRO DE

B/QUILLA)

*FUNCIONARIOS

0.P.C

Temas tratados en lareunion:

el dia de la reunion se llegé al punto siendo las 4;00Pm, en compafiia de mis
comparieros del equipo de servicios publicos, se inicid la reunién con la comunidad,
y lideres de asociacion de vendedores ambulantes del barrio en el centro de
barranquilla, donde cada uno de ellos expreso las inconformidades que tenia con la
prestacion del servicio de energia de la empresa aire, una vez terminada la reunion,
se llevo a cabo la explicacion se los comités de desarrollo y control social donde se
les explico todo lo correspondiente a la ley de servicios publicos, 742 de 1994, y su
creto reglamentario 142? de, 1995 Borranqunlla Colombia @ BARRANQUILLA.GOV.CO
e les explico en que conS|st|an estos comlt -
Los Comité de Desarrollo y Control social son espacios de participacion activa
creados por usuarios, suscriptores o suscriptores potenciales como mecanismo para
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ejercer el control social en los servicios publicos domiciliarios de Acueducto,
alcantarillado, aseo, energia, gas y telefonia fija.

Las diferentes problematicas en la prestacion de los servicios publicos domiciliarios
han predominado en las comunidades y ante estas situaciones la ciudadania
desconoce las herramientas juridicas inherentes a la ley 142 de 1994, para resolver
sus fallas en la prestacion en el servicio.

Los Comité de Desarrollo y Control social son creados por las comunidades para
ejercer una fiscalizacion en la prestacion del servicio publico domiciliario y ser garante
del cumplimiento de los derechos que les asisten como también sus deberes como
usuarios.

Con el fin de asegurar la participacion de los usuarios en la gestidn y fiscalizacion de
las empresas de servicios publicos domiciliarios, los Comités de Desarrollo y Control
Social de los servicios publicos domiciliarios ejerceran las siguientes funciones
especiales:

Al finalizar la explicacion se llegé a un acuerdo para que ellos reunieran a la
comunidad y poder asi cumplir con la creacion, cumpliendo el paso a paso de lo que
establece la ley.

Se dio por terminada la reunién a las 5:30pm

Comentarios RELEVANTES de la reunion:

TAREA RESPONSABLE FECHA

Firma de los que intervienen

Calle 34 No. 43 - 31 - Barranquilla, Colombia @ BARRANQUILLA.GOV.CO
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Se da por terminada la reunidn siendo las 5;30PM luego de firmada y aprobada el acta por

los asistentes.

Calle 34 No. 43 - 31 - Barranquilla, Colombia @ BARRANQUILLA.GOV.CO
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FORMATO INFORME DE DESARROLLO DEL EVENTO

Cddigo:MM-PD-PC-F-013

Datos Basicos de la Actividad

Tipo de evento

| | Asesoria:| |
]

Otro:

Reunion:

Capacitacion:

Lugar

BARRIO
LA PLAYA

Tema ACTIVIDAD Fechay hora 23SEPTIEMBRE -
‘BAQ PARTICIPA’ 2021
1:00PM
6:20PM
Total horas 5HORAS
O.P.C
Objetivos HACER UNA ACTIVIDAD CON LOS Responsable
LIDERES DE LA COMUNIDAD Y LAS
DEPENDENCIAS DE LA ALCALDIA
PARA ESCUCHAR LAS
INCONFORMIDADES, SOLICTUDES
QUEJAS Y RECLAMOS QUE TIENE LA
COMUNIDAD Y BRINDARLES UNA
SOLUCION
Dirigido A: COMUNIDAD DEL BARRIO LA PLAYA

Desarrollo de la Actividad

Primero se lleg6 al punto, se organizé todo el evento, la mesa de los funcionarios de cada
de dependencia de la alcaldia distrital, y las sillas donde iban los lideres de la comunidad.
se hizo hizo prueba de sonido y se arregl6 todo, para que cuando llegaran todos estuviera
organizada la actividad

Se inicié presentado la O.P.C, A los funcionarios de cada dependencia de la alcaldia, después se hizo lectura
del cronograma del dia, y se empezd escuchando a la comunidad, a medida que iba hablando la comunidad
de alglin tema, seguido a ello intervenia el funcionario de la alcaldia que le correspondia el tema vy asi

brindarle una solucion a la problematica.

Aprobacion: 15/04/2021

Calle 34 Mo. 43 - 31 - Barranquilla, Colombia @ BARRANQUILLA.GOV.CO
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FORMATO INFORME DE DESARROLLO DEL EVENTO

Cédigo:MM-PD-PC-F-013

. al final del evento se leyo la relatoria y se le pidié a cada persona que manifesto
su problematica sus datos personales para ponerse en contacto con la persona que tuviera
dificultades y asi lo habia manifestado en la actividad

NUMERO personas con las que interactte
Con mas 30 personas

Evidencias (Registro fotografico)

Aprobacion: 15/04/2021

Calle 34 Mo. 43 - 31 - Barranquilla, Colombia $ BARRANQUILLA.GOV.CO

Version 1.0
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Cddigo:MM-PD-PC-F-013

Aprobacion: 15/04/2021
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Datos Basicos de la Actividad
Tipo de evento |Reunién: | | Asesoria:| | Lugar

BARRIO LAS
|:| FLORES

X IED LIBETADOR
. SIMON BOLIVAR
Capacitacion: Otro: CALLE 106 # 83
26
Tema ACTIVIDAD Fechay hora 10SEPTIEMBRE -
‘BAQ PARTICIPA’ 2021
1:00PM
5:00PM
Total horas 4AHORAS
O.P.C

Objetivos HACER UNA ACTIVIDAD CON LOS Responsable
LIDERES DE LA COMUNIDAD Y LAS
DEPENDENCIAS DE LA ALCALDIA
PARA ESCUCHAR LAS
INCONFORMIDADES, SOLICTUDES
QUEJAS Y RECLAMOS QUE TIENE LA
COMUNIDAD Y BRINDARLES UNA
SOLUCION

Dirigido A: COMUNIDAD DEL BARRIO LAS
FLORES

Desarrollo de la Actividad

Primero se lleg6 al punto, se organizo todo el evento, la mesa de los funcionarios de cada
de dependencia de la alcaldia distrital, y las sillas donde iban los lideres de la comunidad.
se hizo hizo prueba de sonido y se arreglo todo, para que cuando llegaran todos estuviera
organizada la actividad

Se inicié presentado la O.P.C, A los funcionarios de cada dependencia de la alcaldia, después se hizo lectura
del cronograma del dia, y se empezd escuchando a la comunidad, a medida que iba hablando la comunidad
de alglin tema, seguido a ello intervenia el funcionario de la alcaldia que le correspondia el tema vy asi

brindarle una solucion a la problematica.
Aprobacion: 15/04/2021

Calle 34 Mo. 43 - 31 - Barranquilla, Colombia @ BARRANQUILLA.GOV.CO

Version 1.0




(@)

icontec

(@)

icontec

== ALCALDIA DE
BARRANQUII_I_A / S04 BARRANQUILLA

NIT 890.102.018-1

FORMATO INFORME DE DESARROLLO DEL EVENTO

Cddigo:MM-PD-PC-F-013

. al final del evento se ley0 la relatoria y se le pidié a cada persona que manifesto
su problematica sus datos personales para ponerse en contacto con ella.

NUMERO personas con las que interactte
Con mas 30 personas

Evidencias (Registro fotografico)

i

o -
COLEGIO LIBERTADOR
2

LIVAR

l

Aprobacion: 15/04/2021
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Cddigo:MM-PD-PC-F-013

Aprobacion: 15/04/2021
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FORMATO INFORME DE DESARROLLO DEL EVENTO

Cddigo:MM-PD-PC-F-013

Aprobacion: 15/04/2021
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FORMATO INFORME DE DESARROLLO DEL EVENTO

Cddigo:MM-PD-PC-F-013

Aprobacion: 15/04/2021
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Barranquilla, 20 de septiembre de 2021

Sefiores

ORGANISMO DE ACCION COMUNAL DE PRIMER NIVEL URBANIZACION
ADELITA DE CHAR | ETAPA

Correo electrénico: antonio76@hotmail.com

Barranquilla

Asunto: Visita Inspeccion Vigilancia y Control

Cordial saludo.

La oficina de Participacion Ciudadana de la Alcaldia Distrital de Barranquilla
(OPC), ejerciendo su funcién de Inspeccion, Vigilancia y Control sobre los
organismos comunales; en pro de fortalecer los procesos organizacionales que
conlleven a una planificacion e interaccion continua con los miembros Yy
comunidad.

Comunica que se le hace un llamado para que se presente ante la Oficina de
Participacion Ciudadana con el proposito de realizar auditoria, a fin de llevar a
cabo visita de Inspeccion Vigilancia y Control en los siguientes términos:

Fecha: 27 de septiembre del 2021

Hora: 9:00 AM

Direccion: calle 34 No. 43-31 Piso 06

Barrio: Edifico Alcaldia de Barranquilla, Paseo bolivar.

Para esta visita se debe contar con la documentacion siguiente:

Libro de Afiliado

Libro de Acta

Libro de Tesoreria

Libro de Inventario

Las demas que demuestren la legalidad actual de la OAC.

b Calle 34 No. 43 - 31 - Barranquilla, Colombia @ BARRANQUILLA.GOV.CO
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Es importante contar con la presencia de los dignatarios inscritos en el auto de
reconocimiento No. 069 de 2020

CARGO NOMBRE

PRESIDENTE ANTONIO MARIA GOMEZ TOVAR
VICEPRESIDENTE CARLOS SAUL BERNAL
TESORERO TERESITA DE LA HOZ TORRES
SECRETARIA MARBEL LUZ OROZCO ALVAREZ
FISCAL JOSE GUSTAVO HENAO

Lo anterior de conformidad con lo establecido en el articulo 50 de la ley 743 de
2002; D.890 de 2008, articulo 5, 6; y del articulo 2.3.2.2.5 del Decreto 1066 de
2015 y demas normatividad correspondiente.
Funcionario(s) Designado Visita IVC:

1. ANDREA PAOLA CASTRO CASTELLANOS

2. ENRIQUE ARTURO DE LA HOZ BERNAL

Agradezco la atencidn y colaboracién a la presente,

Jefe de Oficina
Oficina de Participaci6

% . Proyect6: Enrique de la Hoz / Andrea Castr

Calle 34 No. 43 - 31 - Barranquilla, Colombla &3 BARRANQUILLA.GOV.CO
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FORMATO 1

ACCIONES DE MEJORAMIENTO
ORGANISMO DE ACCION COMUNAL Y ASOCIACIONES DE JUNTAS DE ACCION COMUNAL

DISTRITO DE BARRANQUILLA

Co6digo:MM-PD-PC-F-004

1. Acci6n correctiva - 2. Accion praventiva =
2, Dignatario Visitado:

Moo Afenao - A >

s = Yl il -—L ™
OAC: WHgIuzcWien apoditg oL Chor eGP =
3. Requisito a Inspéccionar | Lista de requisitos legales para verificacion de su cumplimiento.
g. IDoclumento Ley 743 de 2002 y Decreto 2350 de 2003

ologque el nombre del documento uliizado como

referente frente a la cual se da la no conformidad,
tales como: norma. politica. procedimiento

instruclivo, programa, plan, proyecto o registro a
auditar)

5. Descripcién del hallazgo:

6,1,2

6. Fecha de Reporte Reportado por:

Aceptada por:
del hallazgo

[ Compromisos y/o Acciones

. Responsable Término Fnicha de |Fecha Final
' C sharaonte [fon®o T
‘Afgcgfamg e - tongo |50 4led [ m{m!u

FIRMA DE LOS RESPONSABLES DE CUMPLIR LA ACCION DE MEJORAMIENTO
>

;L >

FIRMA DEL FUNCIONARIO

Ardred (oeto

Aprobacién: 14/12/2020
Versi6én 1.0
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FORMATO 2
ACTA DE VISITA

e Cédigo: MM-PD-PC-F-005

2 DESARROLLO

22 rVeV|§ar St los libros estan registrados ante la OPC

5 erificacion de que los libros estén debidamente diligenciados

4 verificar _fecha y firma de los libros

2.4 verificacion de numeros de auto, personeria juridica, y ruc

OBSERVACIONES

| & i
[ ANEXOS

FIRMA IL REPRESENTANT? LEEAL é

FIRMA DE LOS MIEMBROS DE LA ORGANIZACION COMUNAL

:ZMMA;EI;QFECIOEARIO[

Transcriptor:

“"hm Scapes Calle 34 No. 43 - 31 - Bamanquillo, Colombia &3 BARRANQUILLA.GOV.CO

Aprobacion: 14/12/2020
Version: 1.0
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FORMATO 2
ACTA DE VISITA

_

Cédigo: MM-PD-PC-F-005

Fech :QQVTW[Q“@-A'ZOZ]
oac: AbeliTar cle Chor £-ipa -

ASISTENTES
No. | , NOMBRE GARGO REPRESENTA A
; AMIONS0 Ao 0 PvicOn1e
3
4
5
INVITADOS
No. NOMBRE CARGO REPRESENTA A
1
2
3
4
5
6
7
8
TES
ANL::SEN NOMBRE CARGO JUSTIFICADA
' - 0 S| NO
P >
3 JAANG2RAZ) M5 v
2 () 00 e WA Arig "’
3
4
5
4 . ORDEN DEL DIA
1.1 Llamado de asistencia de los delegados de la OAC a realizar IVC
1.2 Verificacién de los Requisitos legales de los 5 libros de las OAC (tesoreria, inventario, acta de
" afiliado y convivenciay conciliacion) y (auto de reconocimiento, personeria juridica y RUC).
Eit T

Calle 34 No. 43 - 31 - Barranquilla, Colombia $ BARRANQUILLA.GOV.CO

Aprobacién: 14/12/2020
Versién: 1.0
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FORMATO 3

LISTA DE VERIFICACION DE CUMPLIMIENTO DE REQUISITOS LEGALES

Codigo: MM-PD-PC-F-006

\Orgamsmo Comunal Funcionario(s)

Requisitos a Inspeccionar: Nombre de los miembros de la Organizacién Comunal:

@0 (1] -
Ley 743 de 2002, Decretos 2350 A H:DV\QO Atem enquIadVI|
de 2003 y 890 de 2008

“Adelimr o @lon Sl

Fecha: Q.Qﬂ-;\@w)[,aq-e } (94} -2@2}

r \ Requisitos Legales a Verificar CUMPLE
No

3 listado de preguntas frente a la QBSERVACIONES | RECOMENDACIONES
rsg:nagc:uinsilrian de gl?iaeg para la auditoria) Sl | NO (Escriba lo més relevante de la respuesta del auditado frente a la pregunta)

~ Calle 34 No. 43 - 31 - Baranquilla, Colombia &3 BARRANQUILLA.GOV.CO

Aprobacién: 14/12/2020
Versién 1.0
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FORMATO 3

LISTA DE VERIFICACION DE CUMPLIMIENTO DE REQUISITOS LEGALES

Cddigo: MM-PD-PC-F-006

. 20 -
\ g \ AUTO DE RECONOCIMIENTO | /~ AoTo NO- 0069 e 20
DE DIGNATARIOS
T o ommo  Acicl o]
ACTAS DE ASAMBLEAS - 202] -
\ G ORDINARIAS 1 reha e prero[
WA 1an ersclo, no Ldemos*/ra'
| FRo o0
Vs LIBRO DE TESORERIA / 7 g—j’\%ﬁ%@fﬂw oiTer #n " pader LITF
fahets Aefosto ¥ - 2008
4| LIBRO DE INVENTARIOS /
Eelg. pbhrero- 2F- 20|56 -
O DE REGISTRO DE : ) _
ys MR AFILIADOS / iFYwh s %gfgww Leoa

v Calle 34 No. 43 - 31 - Baranquilla, Colombia &3 BARRANQUILLA.GOV.CO

Aprobacion: 14/12/2020
Versién 1.0
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FORMATO 3

LISTA DE VERIFICACION DE CUMPLIMIENTO DE REQUISITOS LEGALES

Cédigo: MM-PD-PC-F-008

6 LIBRO DE ACTAS / NO Tiere -

vaniEeston Terero§
k \ ESTATUTOS eﬂ'ccm‘f‘ on & Z""‘W“ddr’o

. | w .
\ . \CONFORMAClON DE LA JUNTA / AAO hO 060 R 20

DIRECTIVA

smOnbroS ATIIOS - QU Sor: ‘
COMISION DE CONVIVENCIA Y oD rosmes v e sy Yoid \
\q /fﬂho Qo RDhD ol dsincely”

CONCILIACION
Adicionalmente se fijaran los o @z
10 temas especificos objeto de / A
inspeccion. WO j’fr‘b\'@& :

~ Calle 34 No. 43 - 31 - Barranquilla, Colombia &3 BARRANQUILLA.GOV.CO

Aprobacion: 14/12/2020
Versién 1.0
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FORMATO 3

LISTADE VERIFICACION DE CUMPLIMIENTO DE REQUISITOS LEGALES

Codigo: MM-PD-PC-F-006

OBSERVACIONES:

L

OBSERVACIONES DE LOS INDAGADOS ondonTe deo JeL
noS MAWRSTD que maﬂamg@i@ edo e
ANCOD Tidlel (viteprlsdant) .

| > oD (CeorEla ot CPQV\W@HZ)’
l\tge\Jé\\f e i@?r&?@w@;{) $o merdd ha®@ Tiempo -
® H’.gﬁ% W{W trifeand| ,?qrce el Wﬂp}a@o Ao

rge gordfarto (Cve Guaneo vega)

~ Calle 34 No. 43 - 31 - Barranquilla, Colombia &3 BARRANQUILLA.GOV.CO
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FORMATO 3

LISTA DE VERIFICACION DE CUMPLIMIENTO DE REQUISITOS LEGALES
Cédigo: MM-PD-PC-F-006

NOMBRE DE LOS MIEMBROS:

Representante Legal Quien realizé la visita Quien realizé la visita

*Wm W@%JWO@ I

Nﬁmbr# Organizacion y cargo ~ Nombre y cargo

~ Calle 34 No. 43 - 3 - Baranquilla, Colombia &3 BARRANQUILLA.GOV.CO

Aprobacién: 14/12/2020
Versién 1.0
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Secretaria de Gobierno
Oficina de Participacion Ciudadana Acta de Reunién

No. 1

Version 1

Comunidad, JAC

Objetivo de lareunion Quien Cita:

Socializar con la comunidad y/o Lugar: Barrio las gardenias
junta de accidén comunal, paradar | Fechareunién: septiembre-7 sep -2021
a conocer todo lo relacionado con | Hora: 4:00pm

los comités de desarrolloy control | Notas por: Andrea castro

social, (C.D.C.S) y poder seguir el
proceso como lo establece la ley
743/1994, para la poder llevar a
cabo la creacion de los C.D.C.S.

Préoxima reunion:

Asistentes:

Dignatarios de la J.A.C
Lideres del barrio
FUNCIONARIOS O.P.C

Temas tratados en lareunioén:

el dia de la reunion se llegd al punto siendo las 4;00pm, en compafiia de mis
compafieros del equipo de servicios publicos, se inicié la reunién con los dignatarios
de la junta de accion comunal del barrio las gardenias y lideres del mismo donde se
les explico todo lo correspondiente a la ley de servicios publicos, 742 de 1994, y su
decreto reglamentario 1429 de 1995.

Se les explico en que consistian estos comités.

Los Comité de Desarrollo y Control social son espacios de participacion activa
creados por usuarios, suscriptores o suscriptores potenciales como mecanismo para

Calle 34 No. 43 - 31 - Barranquilla, Colombia @ BARRANQUILLA.GOV.CO
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ejercer el control social en los servicios publicos domiciliarios de Acueducto,
alcantarillado, aseo, energia, gas y telefonia fija.

Las diferentes problematicas en la prestacion de los servicios publicos domiciliarios
han predominado en las comunidades y ante estas situaciones la ciudadania
desconoce las herramientas juridicas inherentes a la ley 142 de 1994, para resolver
sus fallas en la prestacion en el servicio.

Los Comité de Desarrollo y Control social son creados por las comunidades para
ejercer una fiscalizacion en la prestacion del servicio publico domiciliario y ser garante
del cumplimiento de los derechos que les asisten como también sus deberes como
usuarios.

Con el fin de asegurar la participacion de los usuarios en la gestidn y fiscalizacion de
las empresas de servicios publicos domiciliarios, los Comités de Desarrollo y Control
Social de los servicios publicos domiciliarios ejerceran las siguientes funciones
especiales:

Al finalizar la explicacion se llegé a un acuerdo para que ellos reunieran a la
comunidad y poder asi cumplir con la creacion, cumpliendo el paso a paso de lo que
establece la ley.

Se dio por terminada la reunién a las 6:30pm

Comentarios RELEVANTES de la reunion:

TAREA RESPONSABLE FECHA

Firma de los que intervienen

Calle 34 No. 43 - 31 - Barranquilla, Colombia @ BARRANQUILLA.GOV.CO
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Se da por terminada la reunidn siendo las 6;30PM luego de firmada y aprobada el acta por
los asistentes.

Calle 34 No. 43 - 31 - Barranquilla, Colombia @ BARRANQUILLA.GOV.CO
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FORMATO INFORME DE DESARROLLO DEL EVENTO

Cddigo:MM-PD-PC-F-013

Datos Basicos de la Actividad

Tipo de evento |Reunién: | | Asesoria:| | Lugar
BARRIO
I:I BOSTON
X
Capacitacion: Otro:
Tema ACTIVIDAD Fechay hora 1SEPTIEMBRE -
‘CAMPANA DE SENSIBILIZACION, 2021
BASURERO PUNTO CRITICO'. 9:00AM
11:00PM
Total horas 2HORAS
Oo.pP.C
Objetivos HACER UNA ACTIVIDAD CON LA EDIL |Responsable
DE LA LOCALIDAD NCH Y
BARRANQUILLA VERDE
Dirigido A: COMUNIDAD DEL BARRIO BOSTON

Desarrollo de la Actividad

Primero se lleg6 al punto junto con mi comparfiero Dagoberto herrera nos presentamos con
la edil encargada del tema y funcionarios de barranquilla verde.

Una vez nos pusimos en contexto se empezo hablar acerca de la actividad que se iba a realizar.

La edil nos manifesté que ella habia convocado esta actividad, (campafia de sensibilizacidn) para que se
pudiera dar un manejo adecuado al basurero que se estaba ocasionado en la carrera 45 con la calle 66.

La estrategia era ir de casa en casa en el sector afectado e invitarlos a que se abstuvieran de poner la basura
los dias que el camién de la basura no pasara, porque ahi era donde los recicladores aprovechaban y hacian
de las suyas con la basura.

La idea era que cada vecino se concientizara e hiciera lo que le beneficia a el/ella y la comunidad.

. al final de la actividad, se socializo lo que habiamos hecho.
Dagoberto y yo tomamos asistencia.
los funcionarios de barranquilla verde también.

Aprobacion: 15/04/2021

Calle 34 Mo. 43 - 31 - Barranquilla, Colombia @ BARRANQUILLA.GOV.CO

Version 1.0
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FORMATO INFORME DE DESARROLLO DEL EVENTO

Cédigo:MM-PD-PC-F-013

NUMERO personas con las que interactte
Con méas 10 PERSONAS

Evidencias (Registro fotogréafico)

Aprobacion: 15/04/2021

Calle 34 Mo. 43 - 31 - Barranquilla, Colombia $ BARRANQUILLA.GOV.CO
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FORMATO INFORME DE DESARROLLO DEL EVENTO

Cédigo:MM-PD-PC-F-013

Datos Basicos de la Actividad

Tipo de evento |Reunion: |_| Asesoria: |_| Lugar
HOTEL DORADO
] PLAZA
X
Capacitacion: Otro:
Tema CAPACITACION VOLUNTARIADO Fechay hora 29SEPTIEMBRE -
2021
2:00PM
5:00PM
Total horas 3HORAS
O.P.C
Objetivos DAR A CONOCER TODO LO Responsable
RELACIONADO CON EL
VOLUNTARIADO
JUNTAS DE ACCION COMUNAL,
Dirigido A: LIDERES, COMUNIDAD Y
FUNCIONARIOS OPC

Desarrollo de la Actividad

LLEGUE AL PUNTO DONDE SE IBA LLEVAR A CABO LA CAPACITACION, Y SE
ESPERO QUE FUERA LLEGANDO TODO EL PERSONAL, Y SE CUADRO ASISTENCIA

PARA ASI PORDER INCIAR LACAPACITACION.

LOS FUNCIONARIOS DE LA OPC, Y FUNCIONARIOS DE SECRETARIA DE MOVILIDAD
LES EXPLICARON A TODOS COMO SE IBA A PLANIFICAR Y REALIZAR EL
VOLUNTARIADO, LOS FORMULARIOS QUE TENIAN QUELLENAR POR CADA
ACTIVIDAD O PREYECTO REALIZADO.

YO ESTABA UBICADA CERCA LA ENTRADA TOMANDO LA ASISTENCIA DE TODOS

LOS QUE IBAN LLEGANDO.

AL FINALIZAR LA CAPACITACION, SE HIZO EL RESPECTIVO ANALISIS Y SE LLEGO
A LA CONCLUSION DE QUE SE CAPACITARON 110 DIGNATARIOS DE LAS OAC,
LIDERE ETC. TODOS Y CADA UNO DE ELLOS PERTENECIENTES A LAS 5
LOCALIDADES DE BARRANQUILLA, SUR ORIENTE, SUR OCCIDENTE,

Calle 34 No. 43 - 31 - Barranquilla, Colombia @ BARRANQUILLA.GOV.CO
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FORMATO INFORME DE DESARROLLO DEL EVENTO

Cédigo:MM-PD-PC-F-013

METROPOLITANA RIOMAR Y NORTE CENTRO HISTORICO.

Aprobacion: 15/04/2021

Calle 34 No. 43 - 31 - Barranquilla, Colombia &3 BARRANQUILLA.GOV.CO
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FORMATO INFORME DE DESARROLLO DEL EVENTO

Coédigo:MM-PD-PC-F-013

SE DIO POR TERMINADA LA CAPACITACION A LAS 5:00PM.

NUMERO personas con las que interactiie
Con més 120 PERSONAS

Evidencias (Registro fotografico)

i@\

Aprobacion: 15/04/2021

Calle 34 No. 43 - 31 - Barranquilla, Colombia % BARRANQUILLA.GOV.CO
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FORMATO INFORME DE DESARROLLO DEL EVENTO

Cédigo:MM-PD-PC-F-013

Aprobacion: 15/04/2021

Calle 34 No. 43 - 31 - Barranquilla, Colombia &3 BARRANQUILLA.GOV.CO

Version 1.0




(@) (@)

éﬁ%ﬁlﬁﬂhuum / Soq BARRANQUILLA W %

1SO 9001

SC-CER103099 SA-CER756031

NIT 890.102.018-1

Secretaria de Gobierno
Oficina de Participacion Ciudadana Acta de Reunién

No. 2

Version 1

o.p.c (equipo de servicios

Objetivo de la reunion Quien Cita: b

publicos)
Socializar con la comunidad y/o Lugar: CORREGIMIENTO. ED. SA. LA
junta de accidon comunal del PLAYA SECTOR MARATEA
barrio el corregimiento eduardo Fecha reunién: 14-septiembre-21
Santos La playa sector maratea, Hora: 10:00am
para dara conocer todo lo Notas por: Andrea castro

relacionado conlos comités de
desarrollo y controlsocial,(C.D.C.S)
y poder seguir el proceso como lo
establece la ley 743/1994, para la
poder llevar a

cabo la creacién de los C.D.C.S .

Préxima reunion:

Asistentes:

*Dignatario de la
junta
*comunidad del
barrio
*FUNCIONARIOS
0.P.C

Temas tratados en la reunion:

el dia de la reunién se llegé al punto siendo las 10;00am, en compafia de mis
comparieros del equipo de servicios publicos, se inicid la reunién con los dignatarios
de la junta de accidon comunal, y lideres del barrio donde se les explico todo lo
correspondiente a la ley de servicios publicos, 742 de 1994, y su decreto
reglamentario 1429 de 1995.

Se les explico en que consistian estos comités.

Los Comité de Desarrollo y Control social son espacios de participacion activa
creados por usuarios, suscriptores o suscriptores potenciales como mecanismo para

Calle 34 No. 43 - 31 - Barranquilla, Colombia @ BARRANQUILLA.GOV.CO
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ejercer el control social en los servicios publicos domiciliarios de Acueducto,
alcantarillado, aseo, energia, gas y telefonia fija.

Las diferentes problematicas en la prestacion de los servicios publicos domiciliarios
han predominado en las comunidades y ante estas situaciones la ciudadania
desconoce las herramientas juridicas inherentes a la ley 142 de 1994, para resolver
sus fallas en la prestacion en el servicio.

Los Comité de Desarrollo y Control social son creados por las comunidades para
ejercer una fiscalizacion en la prestacion del servicio publico domiciliario y ser garante
del cumplimiento de los derechos que les asisten como también sus deberes como
usuarios.

Con el fin de asegurar la participacion de los usuarios en la gestidn y fiscalizacion de
las empresas de servicios publicos domiciliarios, los Comités de Desarrollo y Control
Social de los servicios publicos domiciliarios ejerceran las siguientes funciones
especiales:

Al finalizar la explicacion se llegé a un acuerdo para que ellos reunieran a la
comunidad y poder asi cumplir con la creacion, cumpliendo el paso a paso de lo que
establece la ley.

Se dio por terminada la reunién a las 11:30pm

Comentarios RELEVANTES de la reunion:
Se quedo en cuadrar proxima reunién, para poder llevar a cabo la creacion del C.D.C.S

TAREA RESPONSABLE FECHA

Firma de los que intervienen

Calle 34 No. 43 - 31 - Barranquilla, Colombia ‘ BARRANQUILLA.GOV.CO
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Se da por terminada la reunidn siendo las 11;30PM luego de firmada y aprobada el acta por
los asistentes.

Calle 34 No. 43 - 31 - Barranquilla, Colombia &3 BARRANQUILLA.GOV.CO
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Secretaria de Gobierno
Oficina de Participacion Ciudadana Acta de Reunién

No. 1

Version 1

o.p.c (equipo de servicios

Objetivo de lareunion Quien Cita: b

publicos)
acompafiamiento a la comunidad y | Lugar: CALLE 37 -41- 32 CENTRO DE
al comité de vendedores BARRANQUILLA
ambulantes, en una reunion que se | Fecha reunién: 6-SEPTIEMBRE-2021
dio con la empresa aire. Hora: 4:00Pm
Socializar con la comunidad para Notas por: Andrea castro

dara conocer todo lo relacionado
conlos comités de desarrollo y
controlsocial, (C.D.C.S) y poder
seguir el proceso como lo
establece la ley 743/1994, para la
poder llevar a

cabo la creacién de los C.D.C.S .
Asistentes:

Préxima reunion:

*Dignatario de la

junta

*comunidad del

barrio (CENTRO DE

B/QUILLA)

*FUNCIONARIOS

0.P.C

Temas tratados en lareunion:

el dia de la reunion se llegé al punto siendo las 4;00Pm, en compafiia de mis
comparieros del equipo de servicios publicos, se inicid la reunién con la comunidad,
y lideres de asociacion de vendedores ambulantes del barrio en el centro de
barranquilla, donde cada uno de ellos expreso las inconformidades que tenia con la
prestacion del servicio de energia de la empresa aire, una vez terminada la reunion,
se llevo a cabo la explicacion se los comités de desarrollo y control social donde se
les explico todo lo correspondiente a la ley de servicios publicos, 742 de 1994, y su
creto reglamentario 142? de, 1995 Borranqunlla Colombia @ BARRANQUILLA.GOV.CO
e les explico en que conS|st|an estos comlt -
Los Comité de Desarrollo y Control social son espacios de participacion activa
creados por usuarios, suscriptores o suscriptores potenciales como mecanismo para
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ejercer el control social en los servicios publicos domiciliarios de Acueducto,
alcantarillado, aseo, energia, gas y telefonia fija.

Las diferentes problematicas en la prestacion de los servicios publicos domiciliarios
han predominado en las comunidades y ante estas situaciones la ciudadania
desconoce las herramientas juridicas inherentes a la ley 142 de 1994, para resolver
sus fallas en la prestacion en el servicio.

Los Comité de Desarrollo y Control social son creados por las comunidades para
ejercer una fiscalizacion en la prestacion del servicio publico domiciliario y ser garante
del cumplimiento de los derechos que les asisten como también sus deberes como
usuarios.

Con el fin de asegurar la participacion de los usuarios en la gestidn y fiscalizacion de
las empresas de servicios publicos domiciliarios, los Comités de Desarrollo y Control
Social de los servicios publicos domiciliarios ejerceran las siguientes funciones
especiales:

Al finalizar la explicacion se llegé a un acuerdo para que ellos reunieran a la
comunidad y poder asi cumplir con la creacion, cumpliendo el paso a paso de lo que
establece la ley.

Se dio por terminada la reunién a las 5:30pm

Comentarios RELEVANTES de la reunion:

TAREA RESPONSABLE FECHA

Firma de los que intervienen

Calle 34 No. 43 - 31 - Barranquilla, Colombia @ BARRANQUILLA.GOV.CO
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Se da por terminada la reunidn siendo las 5;30PM luego de firmada y aprobada el acta por

los asistentes.
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FORMATO INFORME DE DESARROLLO DEL EVENTO

Cddigo:MM-PD-PC-F-013

Datos Basicos de la Actividad

Tipo de evento |Reunién: | | Asesoria:| | Lugar
HOTEL DORADO
|:| PLAZA
X
Capacitacion: Otro:
Tema CAPACITACION VOLUNTARIADO Fechay hora 20SEPTIEMBRE -
2021
8:00AM
11:00PM
Total horas 3HORAS
O.P.C
Objetivos DAR A CONOCER TODO LO Responsable
RELACIONADO CON EL
VOLUNTARIADO
JUNTAS DE ACCION COMUNAL,
Dirigido A: LIDERES, COMUNIDAD Y
FUNCIONARIOS OPC

Desarrollo de la Actividad

LLEGUE AL PUNTO DONDE SE IBA LLEVAR A CABO LA CAPACITACION, Y SE
ESPERO QUE FUERA LLEGANDO TODO EL PERSONAL PARA ASI PORDER INCIAR LA
CAPACITACION.

LOS FUNCIONARIOS DE LA OPC LES EXPLICARON A TODOS COMO SE IBA A
PLANIFICAR Y REALIZAR EL VOLUNTARIADO, LOS FORMULARIOS QUE TENIAN QUE
LLENAR POR CADA ACTIVIDAD O PREYECTO REALIZADO.

YO ESTABA UBICADA CERCA LA ENTRADA TOMANDO LA ASISTENCIA DE TODOS
LOS QUE IBAN LLEGANDO.

YA FINALIZANDO LA CAPACITACION SE PRESENTO EL FUNCIONARIO QUE IBA
HACER EL ENLACE CON LA LOCALIDAD PARA QUE INTERACTUARA CON LOS QUE
ESTABAN HACIENDO LA CAPACITACION.

Aprobacion: 15/04/2021

Calle 34 Mo. 43 - 31 - Barranquilla, Colombia @ BARRANQUILLA.GOV.CO
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FORMATO INFORME DE DESARROLLO DEL EVENTO

Cédigo:MM-PD-PC-F-013

DESPUES DE ESO SE DIO POR TERMINADA LA CAPACITACION A LAS 11:00AM.

NUMERO personas con las que interactte
Con méas 30 PERSONAS

Evidencias (Registro fotogréafico)

Aprobacion: 15/04/2021

Calle 34 Mo. 43 - 31 - Barranquilla, Colombia $ BARRANQUILLA.GOV.CO
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FORMATO INFORME DE DESARROLLO DEL EVENTO

Cddigo:MM-PD-PC-F-013

Aprobacion: 15/04/2021
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FORMATO INFORME DE DESARROLLO DEL EVENTO

Cddigo:MM-PD-PC-F-013

Datos Basicos de la Actividad

Tipo de evento |Reunién: | | Asesoria:| | Lugar
BARRIO
I:I BOSTON
X
Capacitacion: Otro:
Tema ACTIVIDAD Fechay hora 1SEPTIEMBRE -
‘CAMPANA DE SENSIBILIZACION, 2021
BASURERO PUNTO CRITICO'. 9:00AM
11:00PM
Total horas 2HORAS
Oo.pP.C
Objetivos HACER UNA ACTIVIDAD CON LA EDIL |Responsable
DE LA LOCALIDAD NCH Y
BARRANQUILLA VERDE
Dirigido A: COMUNIDAD DEL BARRIO BOSTON

Desarrollo de la Actividad

Primero se lleg6 al punto junto con mi comparfiero Dagoberto herrera nos presentamos con
la edil encargada del tema y funcionarios de barranquilla verde.

Una vez nos pusimos en contexto se empezo hablar acerca de la actividad que se iba a realizar.

La edil nos manifesté que ella habia convocado esta actividad, (campafia de sensibilizacidn) para que se
pudiera dar un manejo adecuado al basurero que se estaba ocasionado en la carrera 45 con la calle 66.

La estrategia era ir de casa en casa en el sector afectado e invitarlos a que se abstuvieran de poner la basura
los dias que el camién de la basura no pasara, porque ahi era donde los recicladores aprovechaban y hacian
de las suyas con la basura.

La idea era que cada vecino se concientizara e hiciera lo que le beneficia a el/ella y la comunidad.

. al final de la actividad, se socializo lo que habiamos hecho.
Dagoberto y yo tomamos asistencia.
los funcionarios de barranquilla verde también.

Aprobacion: 15/04/2021
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FORMATO INFORME DE DESARROLLO DEL EVENTO

Cédigo:MM-PD-PC-F-013

NUMERO personas con las que interactte
Con méas 10 PERSONAS

Evidencias (Registro fotogréafico)

Aprobacion: 15/04/2021
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Secretaria de Gobierno
Oficina de Participacion Ciudadana Acta de Reunién

No. 1

Version 1

Comunidad, JAC

Objetivo de lareunion Quien Cita:

Socializar con la comunidad y/o Lugar: Barrio las gardenias
junta de accidén comunal, paradar | Fechareunién: septiembre-7 sep -2021
a conocer todo lo relacionado con | Hora: 4:00pm

los comités de desarrolloy control | Notas por: Andrea castro

social, (C.D.C.S) y poder seguir el
proceso como lo establece la ley
743/1994, para la poder llevar a
cabo la creacion de los C.D.C.S.

Préoxima reunion:

Asistentes:

Dignatarios de la J.A.C
Lideres del barrio
FUNCIONARIOS O.P.C

Temas tratados en lareunioén:

el dia de la reunion se llegd al punto siendo las 4;00pm, en compafiia de mis
compafieros del equipo de servicios publicos, se inicié la reunién con los dignatarios
de la junta de accion comunal del barrio las gardenias y lideres del mismo donde se
les explico todo lo correspondiente a la ley de servicios publicos, 742 de 1994, y su
decreto reglamentario 1429 de 1995.

Se les explico en que consistian estos comités.

Los Comité de Desarrollo y Control social son espacios de participacion activa
creados por usuarios, suscriptores o suscriptores potenciales como mecanismo para

Calle 34 No. 43 - 31 - Barranquilla, Colombia @ BARRANQUILLA.GOV.CO
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ejercer el control social en los servicios publicos domiciliarios de Acueducto,
alcantarillado, aseo, energia, gas y telefonia fija.

Las diferentes problematicas en la prestacion de los servicios publicos domiciliarios
han predominado en las comunidades y ante estas situaciones la ciudadania
desconoce las herramientas juridicas inherentes a la ley 142 de 1994, para resolver
sus fallas en la prestacion en el servicio.

Los Comité de Desarrollo y Control social son creados por las comunidades para
ejercer una fiscalizacion en la prestacion del servicio publico domiciliario y ser garante
del cumplimiento de los derechos que les asisten como también sus deberes como
usuarios.

Con el fin de asegurar la participacion de los usuarios en la gestidn y fiscalizacion de
las empresas de servicios publicos domiciliarios, los Comités de Desarrollo y Control
Social de los servicios publicos domiciliarios ejerceran las siguientes funciones
especiales:

Al finalizar la explicacion se llegé a un acuerdo para que ellos reunieran a la
comunidad y poder asi cumplir con la creacion, cumpliendo el paso a paso de lo que
establece la ley.

Se dio por terminada la reunién a las 6:30pm

Comentarios RELEVANTES de la reunion:

TAREA RESPONSABLE FECHA

Firma de los que intervienen

Calle 34 No. 43 - 31 - Barranquilla, Colombia @ BARRANQUILLA.GOV.CO
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Se da por terminada la reunidn siendo las 6;30PM luego de firmada y aprobada el acta por
los asistentes.

Calle 34 No. 43 - 31 - Barranquilla, Colombia @ BARRANQUILLA.GOV.CO




