
                                                                                                                        
 

 

 

 
GTH-F-062 V08 

PROCESO GESTIÓN DEL TALENTO HUMANO  

FORMATO INFORME MENSUAL EJECUCIÓN CONTRACTUAL 

 

 

Santa Marta, septiembre de 2021  
 
 
 
Señor 
CARLOS ALFONSO MARTINEZ FLOREZ 

SUPERVISOR CONTRATO No. CO1.PCCNTR.2198204 

Coordinador Academico (E) 

Centro de Logistica y Promoción Ecoturistica del Magdalena 

Santa Marta 

Asunto: Informe mensual de ejecución 

contractual mes septiembre el año 2021 

Referencia: No CO1.PCCNTR.2198204 del año 2021 

 
Indira Eugenia Orozco Sanjuanelo, identificada con la cédula de ciudadanía No. 57431562 de 
Santa Marta, en mi calidad de Contratista del SENA, en el Centro de Logistica Y promoción 
Ecoturistica del Magdalena, en cumplimiento del Contrato de Prestación de Servicios de la 
referencia, a continuación presento el Informe de actividades realizadas en el mes de septiembre.  
 
Valor y forma de Pago: Se fija como valor total para el contrato la suma de CUARENTA 

MILLONES NOVECIENTOS CINCUENTA MIL PESOS M/CTE ($40.950.000). Esta suma será 
pagada por el SENA al contratista de la siguiente manera: a) Diez (10) Pagos iguales sucesivos 
mensuales por los meses de febrero a noviembre de 2021, por valor de TRES MILLONES 
NOVECIENTOS MIL PESOS M/CTE (3.900.000) cada uno. b) Un último pago por el mes de 
diciembre por valor de UN MILLON NOVECIENTOS CINCUENTA MIL PESOS M/CTE 
($1.950.000). 
 
Plazo: Será hasta el 15 de diciembre de 2021. 
 

OBJETO: 

Prestar servicios personales de carácter temporal para orientar la formación profesional de nivel 
técnico programada por el Centro de Logística y Promoción Ecoturística Regional Magdalena 
para el programa de articulación con la media en la especialidad de HOTELERIA Y TURISMO-
TURISMO. 

 
Obligaciones Especificas: (Trascriba las obligaciones especificas del contrato, dentro del 
siguiente cuadro)  

 

No Obligaciones Acciones realizadas Evidencias 

1 Orientar la formación de 
aprendices en el área, en las 

Atendí las siguientes IE 
durante el actual periodo 

Anexo 1.  Capturas de 

pantalla de sesiones de 

javascript:mensaje_alerta(%222083%22)
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competencias, los resultados 
de aprendizaje y las 
actividades de los proyectos 
de formación programados, 
dentro de los tiempos que, 
para cada acción, se 
determine por parte del centro 
de formación. 

Dario Torregroza 2062156, 
Simón Bolívar de Gaira 
2062161 y 2062162, Jesús 
Espeleta Fajardo 2062170, 
Taganga 2062154 y Once de 
noviembre 2259731. 
A partir de 27 de septiembre 
hice entrega de las fichas 
2062161 de Simón Bolívar de 
Gaira a Biatnett Campo y 
2062170 de Jesús Espeleta 
Fajardo a Carlos Lapeira. 
Recibi la ficha 2259746 de 
Jacqueline Kennedy de 
Biatnett Campo y la 2259612 
de Laura Vicuña de Carlos 
Lapeira. 

clase y entrega de fichas a 
instructores de ventas. 
 
Anexo 2.  Enlace 
grabaciones de sesiones 
de clase en línea en la 
herramienta Google meet. 
https://drive.google.com/dri
ve/folders/0B3-
mzfzqDho8fjNHa3VNSXltS
2M2WHVQUS1VTGhtS0U
weFpremVLNGlYcnQxQkY
3d2hVWmc?usp=sharing 

2 Planear y ejecutar el desarrollo 
curricular de los programas 
que se le asignen durante la 
ejecución de su contrato 
(Proyecto de formación, 
Planeación pedagógica y los 
recursos didácticos que 
incluyen guía de aprendizaje, 
material de apoyo a la 
formación e instrumentos de 
evaluación). 

Trabajamos en equipo en la 
elaboración de temáticas, 
materiales de estudio y 
cronograma de ferias 
turísticas de los programas 
operación turística local y 
operación de alojamiento 
rural. 
 

Anexo 3.  Enlace 

planeación pedagógica, 
Gantt, material de 
formación, guías de 
aprendizaje de programas 
de turismo. 

https://drive.google.com/dri
ve/folders/1EtO7_I5JWH6X
wc2_I2aHCgMPGmyRVWv
T?usp=sharing 

3 Identificar los aprendizajes 
previos, estilos y ritmos de 
aprendizaje del aprendiz que 
ingresa al proceso formativo, 
de acuerdo con los 
lineamientos institucionales. 

Realice este proceso en las 
fichas 2259746 de 
Jacqueline Kennedy y la 
2259612 de Laura Vicuña. 

Ver Anexo 2. 

4 
 

Participar en el proceso de 
inducción de los aprendices. 

Esta obligación no se ejecuto 

en el mes objeto de cobro. 

 

5 Realizar seguimiento a los 
aprendices en etapa 
productiva en su sitio de 
trabajo y seguimiento a la 
bitácora virtual del aprendiz 
cuando le sean asignados. 

Esta obligación no se ejecuto 

en el mes objeto de cobro. 

 

6 Llevar control de las 
inasistencias de los 
aprendices a la formación, 
registrar en el aplicativo 
institucional las inasistencias y 
reportar a la coordinación 
académica las novedades 

Llevo control de asistencias 

utilizando formularios de 

Google y descargando en 

hojas de Excel en drive. 

Anexo 4. Enlace listas de 

asistencia.    
   
https://drive.google.com/dri
ve/folders/1J9EL_1nXoKeq
VBmGNhgRo7j4NaS2E-
zs?usp=sharing 

https://drive.google.com/drive/folders/0B3-mzfzqDho8fjNHa3VNSXltS2M2WHVQUS1VTGhtS0UweFpremVLNGlYcnQxQkY3d2hVWmc?usp=sharing
https://drive.google.com/drive/folders/0B3-mzfzqDho8fjNHa3VNSXltS2M2WHVQUS1VTGhtS0UweFpremVLNGlYcnQxQkY3d2hVWmc?usp=sharing
https://drive.google.com/drive/folders/0B3-mzfzqDho8fjNHa3VNSXltS2M2WHVQUS1VTGhtS0UweFpremVLNGlYcnQxQkY3d2hVWmc?usp=sharing
https://drive.google.com/drive/folders/0B3-mzfzqDho8fjNHa3VNSXltS2M2WHVQUS1VTGhtS0UweFpremVLNGlYcnQxQkY3d2hVWmc?usp=sharing
https://drive.google.com/drive/folders/0B3-mzfzqDho8fjNHa3VNSXltS2M2WHVQUS1VTGhtS0UweFpremVLNGlYcnQxQkY3d2hVWmc?usp=sharing
https://drive.google.com/drive/folders/0B3-mzfzqDho8fjNHa3VNSXltS2M2WHVQUS1VTGhtS0UweFpremVLNGlYcnQxQkY3d2hVWmc?usp=sharing


                                                                                                                        
 

 

 

 
GTH-F-062 V08 

para aplicación del reglamento 
del aprendiz. 

7 Asociar los aprendices a la 
ruta de aprendizaje en el 
aplicativo institucional una vez 
el aspirante esté en estado 
matriculado y verificar con el 
reporte que todos aparezcan 
en formación. 

Esta obligación no se ejecuto 

en el mes objeto de cobro. 

 

8 Emitir los juicios de evaluación 
con base en la valoración de 
las evidencias de aprendizaje 
y registrarlas en los aplicativos 
institucionales (administrativo 
y académico), máximo tres (3) 
días después de alcanzado el 
resultado de aprendizaje. 

Valore evidencias cargadas 

por los aprendices en la 

plataforma Territorium. 

Anexo 5. Valoración de 

evidencias en Territorium. 

9 Usar y gestionar las diferentes 
plataformas tecnológicas 
institucionales de apoyo 
académico y administrativo 
relacionado con su rol, 
actualizando y registrando de 
manera veraz y oportuna cada 
una de las acciones que 
integran el proceso formativo. 

 Uso Territorium para 

desarrollo de la formación, 

creación de contenidos. 

 Traslados pendientes. 

 Me apoye en la oficina de 

registro y certificación para 

gestionar actualizaciones de 

datos de aprendices en 

sofia. 

 

Anexo 6. Evidencias de la 
gestión realizada en las 
plataformas institucionales. 

10 

Participar en la formulación de 
proyectos de investigación 
aplicada, innovación 
pedagógica y desarrollo 
tecnológico, de interés 
institucional SENNOVA. 

Esta obligación no se ejecuto 
en el mes objeto de cobro. 

 

11 

Participar en los equipos, 
grupos, comités, proyectos y 
demás instancias 
institucionales que lo 
requieran. 

 Como líder del equipo 
organice el cronograma de 
divulgaciones en los 9° de 
las IED. 

 Reuniones del equipo de 
turismo 7 y 22 de 
septiembre de 2021. 

 Reunión con líder 
ACMEMAG para coordinar 
horarios de rotación de 
fichas.  
 

Anexo 7. Evidencias de las 

actividades realizadas. 
 

12 Desplazarse a otras ciudades 
o municipios diferentes al 

Esta obligación no se ejecuto 
en el mes objeto de cobro. 
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domicilio contractual para el 
cumplimiento del contrato, en 
caso de que se requiera. 

13 Presentar el reporte de 
eventos en SOFIA PLUS 
(Programación con visto 
bueno del coordinador 
académico o misional) en los 
días establecidos por el 
centro, al supervisor 
correspondiente y los demás 
soportes requeridos para la 
legalización del pago. 

Tengo cargados mis eventos 
en la plataforma sofia 
correspondientes a 182 
horas de trabajo mensual. 
Presento los documentos 
requeridos en la circular 01-
3-2020-000054-1-4040 para 
la legalización del pago del 
mes de septiembre 2021. 

Anexo 8.  Informe apoyo 
formación – Reporte de 
eventos en SOFIA PLUS. 
 
Ver: 

GF_57431562_8921_SEP_202
1  
GC_57431562_8921_SEP_202
1 

14 Llevar y mantener actualizado 
el portafolio de evidencias del 
instructor según lo indica la 
guía para desarrollar procesos 
formativos. 

Estoy construyendo mi 
portafolio de evidencias 
como instructora en Google 
Drive. 

Anexo 9. Enlace Portafolio 
de la instructora.   
https://drive.google.com/dri
ve/folders/1jkA7l5hXm3gA_
nAhVDzxENcrnWEWJh-
S?usp=sharing 

15 Responder por la custodia y 
buen uso de equipos, bienes e 
inventario asignado a su cargo 
o puestos bajo su cuidado, 
que el centro o lugar donde se 
desarrolle la formación le 
facilite para el desarrollo de su 
objeto contractual y hacer 
entrega formal de acuerdo con 
los lineamientos institucionales 

Esta obligación no se ejecuto 
en el mes objeto de cobro. 

 

16 Apoyar los procesos de 
Aseguramiento de la calidad 
cuando la entidad lo requiera. 
 

Esta obligación no se ejecuto 
en el mes objeto de cobro. 

 

17 Apoyar la planeación y el 
alistamiento de los materiales 
de formación, propios de su 
área y apoyar los procesos de 
evaluación y/o parte técnica de 
la supervisión de la 
adquisición de bienes y/o 
servicios cuando la entidad lo 
requiera de acuerdo con la ley 
1474 de 2011 y requerimiento 
de la institución 

Esta obligación no se ejecuto 
en el mes objeto de cobro. 

 

18 Adoptar en la formación las 
diferentes estrategias 
pedagógicas que la entidad 
dispone como son: Worldskills, 
Senasoft, Bootcamp, cocina 

Esta obligación no se ejecuto 
en el mes objeto de cobro. 
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gourmet, entre otras. 

19 Participar en procesos de 
promoción y divulgación de la 
oferta educativa, servicios y 
actividades de divulgación 
tecnológica programada por el 
Centro. 

 Participe en el EDT “Mezcla 
de mercadeo y 
segmentación de mercados 
para perfiles de proyectos”. 

 Replique con mis 
aprendices la divulgación de 
la caracterización de 
aprendices potenciales 
datos patrocinados y la 
semana de la juventud. 

 Hice en compañía de Sofia 
Muñoz y Teresa Bocanegra 
la divulgación de los grados 
novenos en las IED Dario 
Torregroza de Cienaga, 
Simón Bolívar de Gaira y 
Once de noviembre. 
 

Anexo  10. Evidencia de 

participación en procesos 
de promoción y 
divulgación. 

20 Participar en las labores de 
montaje y puesta en marcha 
de equipos y maquinaria 
utilizados en la formación 
profesional integral, cuando 
ésta sea requerida 

Esta obligación no se ejecuto 
en el mes objeto de cobro. 

 

21 Rendir oportunamente los 
informes requeridos sobre las 
acciones encomendadas y los 
productos resultantes de 
procesos de formación 
profesional. 

 Gestione reporte del 
monitoreo a la ejecución y 
seguimiento de la etapa 
productiva de los 
aprendices del equipo de 
turismo solicitado por la 
líder de articulación. 

 Presente actas de 
reuniones del equipo de 
turismo de julio y agosto a 
líder ACME. 

 Informe a las IED asistencia 
y calificaciones de los 
aprendices. 
 

Anexo  11. Evidencia 

entrega de Informes 
requeridos. 

22 Solicitar oportunamente los 
elementos necesarios para 
desarrollar eficazmente su 
labor técnico-pedagógica 

Esta obligación no se ejecuto 
en el mes objeto de cobro. 

 

23 Incorporar las tendencias 
tecnológicas, pedagógicas y 
de gestión a las estructuras 
curriculares por competencias 
laborales de las diferentes 

Estoy aplicando en mi 
formación las herramientas 
tecnológicas aprendidas en 
el curso de TIC.  

Anexo  12. Evidencias de 

aplicación de  las 
herramientas tecnológicas.  
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acciones de formación 
profesional. 

24 Asegurar la organización, 
mantenimiento y adecuada 
utilización de los recursos que 
hay en su ambiente laboral. 

Esta obligación no se ejecuto 
en el mes objeto de cobro. 

 

25 Presentar agendas e informes 
de legalización 
correspondientes a las 
órdenes de desplazamiento, 
cuando a esto se diere lugar, 
en un plazo máximo de 5 días, 
posteriores a la finalización de 
la comisión 

Esta obligación no se ejecuto 
en el mes objeto de cobro. 

 

26 Atender oportunamente los 
requerimientos que haga el 
supervisor del contrato y 
presentar informes mensuales 
de la ejecución del contrato. 

Presento el informe mensual 
de ejecución contractual 
GTH-F-062 V08 de 
septiembre de 2021 con 
todos sus soportes. 
 

GF_57431562_8921_SEP_202
1  
 
GC_57431562_8921_SEP_202
1 

27 Aplicar al proceso y aportar la 
certificación de la Norma de 
Competencia Laboral para la 
función de instructor, con 
plazo máximo a 30 de junio de 
2021, o durante la ejecución 
del contrato si el inicio de 
ejecución se da posterior a 
esta fecha 

Esta obligación no se ejecuto 
en el mes objeto de cobro. 

 

 
A continuación relaciono los desplazamientos que realicé previo a la presentación de este informe. 
Una vez finalizado cada desplazamiento presenté al ordenador del gasto el informe en el Formato 
Informe Legalización Desplazamiento Contratista GTH-F-087, en el que se describieron las 
actividades desarrolladas y los resultados de cada desplazamiento. Cada informe cuenta con el 
visto bueno del Supervisor.  
Se lista a continuación el soporte de la legalización de los desplazamientos realizados, los cuales 
forman parte integral del presente informe de ejecución contractual.   
 

ITEM 
 

No  DE LA 
ORDEN DE VIAJE 

 
LUGAR DE 

DESPLAZAMIENTO 

FECHAS DE DESPLAZAMIENTOS 

INICIO FINALIZACIÓN 

1.        

2.        

 
Nota 1: Por cada desplazamiento que haya realizado el contratista, adjuntará el respectivo 
informe que la soporte. En caso de haber realizado el desplazamiento en fecha posterior a la 
presentación del informe de ejecución contractual, deberá reportarlo en el siguiente informe de 
ejecución contractual. 
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Para el trámite de la cuenta me permito adjuntar: Documentos electrónicos enunciados como 
evidencias del cumplimiento de las obligaciones contractuales y los desplazamientos realizados y 
el No. 7807547358 de la planilla ACH SOI del mes de agosto 2021. (Decreto Ley 2106 de 2019 – “ 
Decreto Ley Antitrámites”) 

 
Evidencias en () folios 
 
Cordialmente,  
 
 
 
 
INDIRA EUGENIA OROZCO SANJUANELO 
Contratista 
C.C. No. 57431562  
 
 
Recibí a satisfacción: 
 
 
 
CARLOS ALFONSO MARTINEZ FLOREZ 

Supervisor Contrato CO1.PCCNTR.2198204  de 2021 
Coordinador Académico (E) 



EVIDENCIAS SEPTIEMBRE 2021 

ANEXO 1 – SESIONES DE CLASE 

 

 



 

 

 



 

 

 

 



ENTREGA DE FICHAS 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ANEXO 2 – GRABACION DE SESIONES EN LINEA 

https://drive.google.com/drive/folders/0B3-

mzfzqDho8fjNHa3VNSXltS2M2WHVQUS1VTGhtS0UweFpremVLNGlYcnQxQkY3d2hVWmc?usp=sharing 

 

ANEXO 3 – ENLACE PLANEACIÓN PEDAGÓGICA, MATERIAL Y GUÍAS 

https://drive.google.com/drive/folders/1EtO7_I5JWH6Xwc2_I2aHCgMPGmyRVWvT?usp=sharing 

 

ANEXO 4 – ENLACE LISTAS DE ASISTENCIA 

https://drive.google.com/drive/folders/1J9EL_1nXoKeqVBmGNhgRo7j4NaS2E-zs?usp=sharing  

 

ANEXO 5 – VALORACIÓN DE EVIDENCIAS EN TERRITORIUM 

 

 

 

 

ANEXO 6 – GESTION REALIZADA EN TERRITORIUM 

https://drive.google.com/drive/folders/0B3-mzfzqDho8fjNHa3VNSXltS2M2WHVQUS1VTGhtS0UweFpremVLNGlYcnQxQkY3d2hVWmc?usp=sharing
https://drive.google.com/drive/folders/0B3-mzfzqDho8fjNHa3VNSXltS2M2WHVQUS1VTGhtS0UweFpremVLNGlYcnQxQkY3d2hVWmc?usp=sharing
https://drive.google.com/drive/folders/1EtO7_I5JWH6Xwc2_I2aHCgMPGmyRVWvT?usp=sharing
https://drive.google.com/drive/folders/1J9EL_1nXoKeqVBmGNhgRo7j4NaS2E-zs?usp=sharing


 

 

 



 

 

TRASLADOS PENDIENTES 

 

 APOYO DE OFICINA REGISTRO Y CERTIFICACIÓN 

 



 

 



ANEXO 7 – ACTIVIDADES REALIZADAS 

 
REUNIÓN EQUIPO DE TURISMO

 



 

 

 

 



REUNIÓN CON LIDER ACMEMAG - COORDINAR HORARIOS 

 

 

ANEXO 8 – INFORME APOYO A LA FORMACIÓN 

Ver al final 

 

ANEXO 9 – ENLACE PORTAFOLIO DE LA INSTRUCTORA 

https://drive.google.com/drive/folders/1jkA7l5hXm3gA_nAhVDzxENcrnWEWJh-S?usp=sharing 

 

 

ANEXO 10 – PARTICIPACIÓN EN PROCESOS DE PROMOCIÓN Y 

DIVULGACIÓN 

 

https://drive.google.com/drive/folders/1jkA7l5hXm3gA_nAhVDzxENcrnWEWJh-S?usp=sharing


  

 

 



DIVULGACIÓN 9° IED DARIO TORREGROZA PEREZ.

 



 



DIVULGACIÓN 9° IED SIMÓN BOLÍVAR DE GAIRA

 

 



 

DIVULGACIÓN 9° IED ONCE DE NOVIEMBRE 

 

 



 

 

 

 



ANEXO 11 – INFORMES REQUERIDOS  

REPORTE SEGUIMIENTO ETAPA PRACTICA 

 

  

ENVIO ACTAS DE REUNIONES EQUIPO DE TURISMO 



 

INFORME DE ASISTENCIA Y CALIFICACIONES A LAS IED  

 

ANEXO 12 – EVIDENCIAS APLICACIÓN HERRAMIENTAS TIC  



 

 

 



TIEMPO ACT. APOYO A LA FORMACION

INSTRUCTOR: INDIRA EUGENIA OROZCO SANJUANELO

CENTRO DE
FORMACIÓN:

CENTRO DE LOGISTICA Y PROMOCION ECOTURISTICA DEL
MAGDALENA

01/09/2021 00:00:00FECHA INICIAL:

FECHA FINAL: 30/09/2021 23:59:59

ACTIVIDADES ACADÉMICAS

2062156 - OPERACION TURISTICA LOCALFICHA
DE APRENDIZAJE:

APLICAR PRÁCTICAS  DE PROTECCIÓN AMBIENTAL,
SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO DE ACUERDO CON
LAS POLÍTICAS ORGANIZACIONALES  Y LA

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

COORDINAR ACTIVIDADES DE ACUERDO CON
ESTRATEGIAS DE GESTIÓN Y PROCESO ADMINISTRATIVO

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACIÓN EFICACES
Y EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA SITUACIONES  DE
ORDEN SOCIAL, PERSONAL Y PRODUCTIVO.

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

Diseñar paquetes turísticos de acuerdo componentes técnicos y
estándares de servicio

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

RESULTADOS DE APRENDIZAJE
4. ORGANIZAR PAQUETE TURÍSTICO TENIENDO EN CUENTA LOS COMPONENTES, LAS EXPERIENCIAS ESTRUCTURADAS Y LA
NORMATIVA.

5. VERIFICAR LOS COMPONENTES DE LA EXPERIENCIA Y PAQUETE TURÍSTICOS DE ACUERDO CON ESTRUCTURA, CRITERIOS DE
CALIDAD Y NORMATIVA.

Page 1 of 1129/09/21 09:20 PM



Ejercer derechos fundamentales del trabajo en el marco de la
constitución política y los convenios internacionales.• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

Enrique Low Murtra-Interactuar en el contexto productivo y social
de acuerdo con principios  éticos para la construcción de una
cultura de paz.

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

GENERAR HÁBITOS SALUDABLES DE VIDA MEDIANTE LA
APLICACIÓN DE PROGRAMAS DE ACTIVIDAD FÍSICA EN LOS
CONTEXTOS PRODUCTIVOS Y SOCIALES.

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

Gestionar procesos propios de la cultura emprendedora y
empresarial de acuerdo con el perfil personal y los requerimientos
de los contextos productivo y social.

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA ORAL Y
ESCRITA DENTRO DE CONTEXTOS SOCIALES Y LABORALES
SEGÚN LOS CRITERIOS ESTABLECIDOS POR

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

Resultado de Aprendizaje de la Inducción.• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

Utilizar herramientas informáticas de acuerdo con las
necesidades de manejo de información

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

VENDER PRODUCTOS Y SERVICIOS DE ACUERDO CON LAS
NECESIDADES DEL CLIENTE Y OBJETIVOS COMERCIALES.• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

Page 2 of 1129/09/21 09:20 PM



HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 49,00

2259746 - OPERACION TURISTICA LOCALFICHA
DE APRENDIZAJE:

APLICAR PRÁCTICAS  DE PROTECCIÓN AMBIENTAL,
SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO DE ACUERDO CON
LAS POLÍTICAS ORGANIZACIONALES  Y LA

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

COORDINAR ACTIVIDADES DE ACUERDO CON
ESTRATEGIAS DE GESTIÓN Y PROCESO ADMINISTRATIVO

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACIÓN EFICACES
Y EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA SITUACIONES  DE
ORDEN SOCIAL, PERSONAL Y PRODUCTIVO.

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

Diseñar paquetes turísticos de acuerdo componentes técnicos y
estándares de servicio

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

RESULTADOS DE APRENDIZAJE
4. ORGANIZAR PAQUETE TURÍSTICO TENIENDO EN CUENTA LOS COMPONENTES, LAS EXPERIENCIAS ESTRUCTURADAS Y LA
NORMATIVA.

5. VERIFICAR LOS COMPONENTES DE LA EXPERIENCIA Y PAQUETE TURÍSTICOS DE ACUERDO CON ESTRUCTURA, CRITERIOS DE
CALIDAD Y NORMATIVA.

Ejercer derechos fundamentales del trabajo en el marco de la
constitución política y los convenios internacionales.• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

Enrique Low Murtra-Interactuar en el contexto productivo y social
de acuerdo con principios  éticos para la construcción de una
cultura de paz.

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:
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GENERAR HÁBITOS SALUDABLES DE VIDA MEDIANTE LA
APLICACIÓN DE PROGRAMAS DE ACTIVIDAD FÍSICA EN LOS
CONTEXTOS PRODUCTIVOS Y SOCIALES.

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

Gestionar procesos propios de la cultura emprendedora y
empresarial de acuerdo con el perfil personal y los requerimientos
de los contextos productivo y social.

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA ORAL Y
ESCRITA DENTRO DE CONTEXTOS SOCIALES Y LABORALES
SEGÚN LOS CRITERIOS ESTABLECIDOS POR

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

Resultado de Aprendizaje de la Inducción.• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

Utilizar herramientas informáticas de acuerdo con las
necesidades de manejo de información

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

VENDER PRODUCTOS Y SERVICIOS DE ACUERDO CON LAS
NECESIDADES DEL CLIENTE Y OBJETIVOS COMERCIALES.• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 20,00

2062154 - OPERACION DE ALOJAMIENTOS RURALESFICHA
DE APRENDIZAJE:
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BRINDAR EL SERVICIO DE RECEPCIÓN Y RESERVAS
CONFORME A MANUALES EXISTENTES.

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

COMPRENDER TEXTOS EN INGLÉS EN FORMA ESCRITA Y
AUDITIVA

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

CONTROLAR EL MANEJO DE LAS MATERIAS PRIMAS EN LA
PRODUCCIÓN DE ALIMENTOS DE ACUERDO CON LOS
PROCEDIMIENTOS ESTABLECIDOS.

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

RESULTADOS DE APRENDIZAJE
2- ALMACENAR MATERIAS PRIMAS TENIENDO EN CUENTA PRINCIPIOS DE CONSERVACIÓN Y PRESERVACIÓN REQUERIDOS PARA
CADA TIPO DE PRODUCTO

COORDINAR LOS RECURSOS PARA EL SERVICIO DE
HABITACIONES Y ZONAS COMUNES DE ACUERDO CON LOS
PROTOCOLOS DEL ESTABLECIMIENTO.

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

MANEJAR VALORES E INGRESOS RELACIONADOS CON LA
OPERACIÓN DEL ESTABLECIMIENTO.

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

RESULTADOS DE APRENDIZAJE
3- EFECTUAR EL COBRO DE PRODUCTOS Y SERVICIOS, ASUMIENDO PRINCIPIOS ÉTICOS Y  APLICANDO PROCEDIMIENTOS
ESTABLECIDOS POR LA EMPRESA

PROMOVER LA INTERACCIÓN IDÓNEA CONSIGO MISMO,
CON LOS DEMÁS Y CON LA NATURALEZA EN LOS
CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 40,00
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2062162 - OPERACION TURISTICA LOCALFICHA
DE APRENDIZAJE:

APLICAR PRÁCTICAS  DE PROTECCIÓN AMBIENTAL,
SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO DE ACUERDO CON
LAS POLÍTICAS ORGANIZACIONALES  Y LA

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

COORDINAR ACTIVIDADES DE ACUERDO CON
ESTRATEGIAS DE GESTIÓN Y PROCESO ADMINISTRATIVO

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACIÓN EFICACES
Y EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA SITUACIONES  DE
ORDEN SOCIAL, PERSONAL Y PRODUCTIVO.

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

Diseñar paquetes turísticos de acuerdo componentes técnicos y
estándares de servicio

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

RESULTADOS DE APRENDIZAJE
4. ORGANIZAR PAQUETE TURÍSTICO TENIENDO EN CUENTA LOS COMPONENTES, LAS EXPERIENCIAS ESTRUCTURADAS Y LA
NORMATIVA.

5. VERIFICAR LOS COMPONENTES DE LA EXPERIENCIA Y PAQUETE TURÍSTICOS DE ACUERDO CON ESTRUCTURA, CRITERIOS DE
CALIDAD Y NORMATIVA.

Ejercer derechos fundamentales del trabajo en el marco de la
constitución política y los convenios internacionales.• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

Enrique Low Murtra-Interactuar en el contexto productivo y social
de acuerdo con principios  éticos para la construcción de una
cultura de paz.

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

GENERAR HÁBITOS SALUDABLES DE VIDA MEDIANTE LA
APLICACIÓN DE PROGRAMAS DE ACTIVIDAD FÍSICA EN LOS
CONTEXTOS PRODUCTIVOS Y SOCIALES.

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

Gestionar procesos propios de la cultura emprendedora y
empresarial de acuerdo con el perfil personal y los requerimientos
de los contextos productivo y social.

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:
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INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA ORAL Y
ESCRITA DENTRO DE CONTEXTOS SOCIALES Y LABORALES
SEGÚN LOS CRITERIOS ESTABLECIDOS POR

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

Resultado de Aprendizaje de la Inducción.• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

Utilizar herramientas informáticas de acuerdo con las
necesidades de manejo de información

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

VENDER PRODUCTOS Y SERVICIOS DE ACUERDO CON LAS
NECESIDADES DEL CLIENTE Y OBJETIVOS COMERCIALES.• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 25,00

2259612 - OPERACION TURISTICA LOCALFICHA
DE APRENDIZAJE:

APLICAR PRÁCTICAS  DE PROTECCIÓN AMBIENTAL,
SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO DE ACUERDO CON
LAS POLÍTICAS ORGANIZACIONALES  Y LA

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

COORDINAR ACTIVIDADES DE ACUERDO CON
ESTRATEGIAS DE GESTIÓN Y PROCESO ADMINISTRATIVO

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:
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DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACIÓN EFICACES
Y EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA SITUACIONES  DE
ORDEN SOCIAL, PERSONAL Y PRODUCTIVO.

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

Diseñar paquetes turísticos de acuerdo componentes técnicos y
estándares de servicio

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

RESULTADOS DE APRENDIZAJE
4. ORGANIZAR PAQUETE TURÍSTICO TENIENDO EN CUENTA LOS COMPONENTES, LAS EXPERIENCIAS ESTRUCTURADAS Y LA
NORMATIVA.

5. VERIFICAR LOS COMPONENTES DE LA EXPERIENCIA Y PAQUETE TURÍSTICOS DE ACUERDO CON ESTRUCTURA, CRITERIOS DE
CALIDAD Y NORMATIVA.

Ejercer derechos fundamentales del trabajo en el marco de la
constitución política y los convenios internacionales.• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

Enrique Low Murtra-Interactuar en el contexto productivo y social
de acuerdo con principios  éticos para la construcción de una
cultura de paz.

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

GENERAR HÁBITOS SALUDABLES DE VIDA MEDIANTE LA
APLICACIÓN DE PROGRAMAS DE ACTIVIDAD FÍSICA EN LOS
CONTEXTOS PRODUCTIVOS Y SOCIALES.

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

Gestionar procesos propios de la cultura emprendedora y
empresarial de acuerdo con el perfil personal y los requerimientos
de los contextos productivo y social.

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA ORAL Y
ESCRITA DENTRO DE CONTEXTOS SOCIALES Y LABORALES
SEGÚN LOS CRITERIOS ESTABLECIDOS POR

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

Resultado de Aprendizaje de la Inducción.• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:
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RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

Utilizar herramientas informáticas de acuerdo con las
necesidades de manejo de información

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

VENDER PRODUCTOS Y SERVICIOS DE ACUERDO CON LAS
NECESIDADES DEL CLIENTE Y OBJETIVOS COMERCIALES.• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 20,00

2259731 - OPERACION TURISTICA LOCALFICHA
DE APRENDIZAJE:

APLICAR PRÁCTICAS  DE PROTECCIÓN AMBIENTAL,
SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO DE ACUERDO CON
LAS POLÍTICAS ORGANIZACIONALES  Y LA

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

COORDINAR ACTIVIDADES DE ACUERDO CON
ESTRATEGIAS DE GESTIÓN Y PROCESO ADMINISTRATIVO

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACIÓN EFICACES
Y EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA SITUACIONES  DE
ORDEN SOCIAL, PERSONAL Y PRODUCTIVO.

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

Diseñar paquetes turísticos de acuerdo componentes técnicos y
estándares de servicio

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

RESULTADOS DE APRENDIZAJE
4. ORGANIZAR PAQUETE TURÍSTICO TENIENDO EN CUENTA LOS COMPONENTES, LAS EXPERIENCIAS ESTRUCTURADAS Y LA
NORMATIVA.
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5. VERIFICAR LOS COMPONENTES DE LA EXPERIENCIA Y PAQUETE TURÍSTICOS DE ACUERDO CON ESTRUCTURA, CRITERIOS DE
CALIDAD Y NORMATIVA.

Ejercer derechos fundamentales del trabajo en el marco de la
constitución política y los convenios internacionales.• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

Enrique Low Murtra-Interactuar en el contexto productivo y social
de acuerdo con principios  éticos para la construcción de una
cultura de paz.

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

GENERAR HÁBITOS SALUDABLES DE VIDA MEDIANTE LA
APLICACIÓN DE PROGRAMAS DE ACTIVIDAD FÍSICA EN LOS
CONTEXTOS PRODUCTIVOS Y SOCIALES.

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

Gestionar procesos propios de la cultura emprendedora y
empresarial de acuerdo con el perfil personal y los requerimientos
de los contextos productivo y social.

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA ORAL Y
ESCRITA DENTRO DE CONTEXTOS SOCIALES Y LABORALES
SEGÚN LOS CRITERIOS ESTABLECIDOS POR

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

Resultado de Aprendizaje de la Inducción.• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

Utilizar herramientas informáticas de acuerdo con las
necesidades de manejo de información

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:
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VENDER PRODUCTOS Y SERVICIOS DE ACUERDO CON LAS
NECESIDADES DEL CLIENTE Y OBJETIVOS COMERCIALES.• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 28,00

EVENTOS DE DIVULGACIÓN TECNOLÓGICA - EDT´s

EVENTO HORASFICHA FECHA INICIO FECHA FINAL

TOTAL TIEMPO EDT´s: 0,00

ACTIVIDADES ADICIONALES

ACTIVIDAD HORASFECHA INICIAL FECHA FINAL

0,00TOTAL ACTIVIDADES ADICIONALES:

INSTRUCTOR: INDIRA EUGENIA OROZCO SANJUANELO

CENTRO DE
FORMACIÓN:

CENTRO DE LOGISTICA Y PROMOCION ECOTURISTICA DEL
MAGDALENA

TOTAL HORAS ACTIVIDADES ACADÉMICAS: 182,00
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