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1. CONDICIONES DEL DOCUMENTO

1.1 OBJETIVO

Determinar las acciones necesarias para identificar un evento que amenace la integridad de los trabajadores,
clientes y visitantes de FUNDASALUD, orientandolos sobre la forma mas adecuada de actuacion al presentarse
un suceso que pueda considerarse como emergencia.

Adicionalmente dar a conocer un procedimiento organizado y coordinado, para que las personas que se
encuentran dentro de esta edificacion durante una emergencia; puedan ponerse a salvo en un tiempo minimo, y
protegerse en casos de desastres 0 amenazas colectivas que puedan poner en peligro su integridad, mediante

acciones rapidas, coordinadas y confiables tendientes a desplazarse por y hasta lugares de menor riesgo
(evacuacion) y brindar una adecuada atencién en salud.

1.2 ALCANCE

Este plan aplica para el desarrollo del componente Ambientes Educativos y Protectores, y todos los procesos que
apliquen para la prevencion, atencion de accidentes y situaciones de emergencia.

1.3 REFERENCIA
e LEGALES

= Ley 9 de 1979:; Cddigo Sanitario Titulo lll: Relativo a la salud ocupacional

ARTICULO
APLICABLE REQUISITOS ESPECIFICOS A CUMPLIR
93 Areas de Circulacion: Claramente demarcadas, tener amplitud suficiente para el transito seguro de

las personas y provistas de sefializacién adecuada.

Puertas de Salida: En nimero suficiente y de caracteristicas apropiadas para facilitar la evacuacion
96 del personal en caso de emergencia, las cuales no podran mantenerse obstruidas o con seguro
durante la jornada de trabajo.

Manejo de sustancias quimicas: Se debe divulgar riesgos en manejo y manipulacién de sustancias

102 quimicas, y rotulacion respectiva.

114 Preve_nci()n y Extincién de_ _Incendios: Disponer de personal capacitado, métodos, equipos y
materiales adecuados y suficientes.

116 Equipos y dispositivos para la Extincion de Incendios: Con disefio, construccion y mantenimiento

gue permita su uso inmediato con la maxima eficiencia.

Equipos, herramientas, instalaciones y redes eléctricas: Disefiados, construidos, instalados,
117 mantenidos, accionados y sefializados de manera que prevenga los riesgos de incendio 6 contacto
con elementos sometidos a tension.

Todo lugar de trabajo tendra las facilidades y los recursos necesarios para la prestacion de los
primeros auxilios a los trabajadores.

127

= Ley 1523 de 2012: Por la cual se adopta la politica nacional de gestion del riesgo de desastres y se establece el
Sistema Nacional de Gestidn del Riesgo de Desastres y se dictan otras disposiciones.

ARTICULO

APLICABLE REQUISITOS ESPECIFICOS A CUMPLIR
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De la gestion del riesgo de desastres. La gestién del riesgo de desastres, en adelante la gestion del
riesgo, es un proceso social orientado a la formulacion, ejecucion, seguimiento y evaluacion de
politicas, estrategias, planes, programas, regulaciones, instrumentos, medidas y acciones
permanentes para el conocimiento y la reduccion del riesgo y para el manejo de desastres, con el
proposito explicito de contribuir a la seguridad, el bienestar, la calidad de vida de las personas y al
desarrollo sostenible.

La gestion del riesgo es responsabilidad de todas las autoridades y de los habitantes del territorio
colombiano.

En cumplimiento de esta responsabilidad, las entidades publicas, privadas y comunitarias
desarrollaran y ejecutaran los procesos de gestion del riesgo, entiéndase: conocimiento del riesgo,
reduccion del riesgo y manejo de desastres, en el marco de sus competencias, su ambito de
actuacion y su jurisdiccion, como componentes del Sistema Nacional de Gestién del Riesgo de
Desastres.

Por su parte, los habitantes del territorio nacional, corresponsables de la gestion del riesgo, actuaran
con precaucion, solidaridad, autoproteccion, tanto en lo personal como en lo de sus bienes, y
acataran lo dispuesto por las autoridades.

42

Andlisis especificos de riesgo y planes de contingencia. Todas las entidades publicas o privadas
encargadas de la prestacién de servicios publicos, que ejecuten obras civiles mayores o que
desarrollen actividades industriales o de otro tipo que puedan significar riesgo de desastre para la
sociedad, asi como las que especificamente determine la Unidad Nacional para la Gestion del
Riesgo de Desastres, deberan realizar un andlisis especifico de riesgo que considere los posibles
efectos de eventos naturales sobre la infraestructura expuesta y aquellos que se deriven de los
dafios de la misma en su area de influencia, asi como los que se deriven de su operacion. Con base
en este andlisis disefiara e implementaran las medidas de reduccion del riesgo y planes de
emergencia y contingencia que seran de su obligatorio cumplimiento.

= Decreto 919 de 1989: Por el cual se organiza el Sistema Nacional para la Prevencion y Atencion
Desastres y se dictan otras disposiciones.

de

ARTICULO
APLICABLE

REQUISITOS ESPECIFICOS A CUMPLIR

Analisis de vulnerabilidad. Para los efectos del Sistema Integrado de Informacion, todas las
entidades publicas o privadas encargadas de la prestacion de servicios publicos, que ejecuten obras
civiles de gran magnitud o que desarrollen actividades industriales o de cualquier naturaleza que
sean peligrosas o de alto riesgo, asi como las que especificamente determine la Oficina Nacional
para la Atencion de Desastres, deberan realizar andlisis de vulnerabilidad, que contemplen y
determinen la probabilidad de la presentacion de desastres en sus areas de jurisdiccion o de
influencia, o que puedan ocurrir con ocasion o a causa de sus actividades, y las capacidades y
disponibilidades en todos los érdenes para atenderlos.

Medidas de proteccion. Todas las entidades a que se refiere el articulo precedente, deberan tornar
las medidas de proteccién aplicables como resultado del andlisis de vulnerabilidad. La Oficina
Nacional para la Atencion de Desastres fijard los plazos y las condiciones minimas de proteccion.

11

Planeamiento de operaciones en caso de situaciones de desastre. Las entidades o personas
obligadas a realizar andlisis de vulnerabilidad deberan participar en las operaciones en caso de
situaciones de desastre, conforme a los planes especificos de accién, y de acuerdo con la
naturaleza de su objeto y funciones, y su area de jurisdiccion o influencia.

= Decreto 1295 de 1994: Por medio del cual se adoptan directrices generales para la elaboracién del plan
de gestion del riesgo de desastres de las entidades publicas y privadas en el marco del articulo 42 de la
Ley 1523 de 2012

ARTICULO
APLICABLE

REQUISITOS ESPECIFICOS A CUMPLIR
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Servicios de prevencion. La afiliacion al Sistema General de Riesgos Profesionales, da derecho a

la empresa afiliada a recibir por parte de la entidad administradora de riesgos profesionales:

a. Asesoria técnica béasica para el disefio del programa de salud ocupacional en la respectiva
empresa.

b. Capacitacién basica para el montaje de la brigada de primeros auxilios.

c. Capacitacién a los miembros del comité paritario de salud ocupacional en aquellas empresas
con un nimero mayor de 10 trabajadores, 0 a los vigias ocupacionales en las empresas con un
namero menor de 10 trabajadores.

d. Fomento de estilos de trabajo y de vida saludables, de acuerdo con los perfiles epidemioldgicos
de las empresas.

Paragrafo. Los vigias ocupacionales cumplen las mismas funciones de los comités de salud

ocupacional

Decreto 107

ARTICULO
APLICABLE

REQUISITOS ESPECIFICOS A CUMPLIR

2.2.4.6.25

Prevencién, preparacion y respuesta ante emergencias. El empleador o contratante debe

implementar y mantener las disposiciones necesarias en materia de prevencion, preparacion y

respuesta ante emergencias, con cobertura a todos los centros y turnos de trabajo y todos los

trabajadores, independiente de su forma de contratacion o vinculacion, incluidos contratistas y

subcontratistas, asi como proveedores y visitantes.

Para ello debe implementar un plan de prevencion, preparacion y respuesta ante emergencias que

considere como minimo, los siguientes aspectos:

1. Identificar sisteméticamente todas las amenazas que puedan afectar a la empresa;

2. Identificar los recursos disponibles, incluyendo las medidas de prevencion y control existentes
al interior de la empresa para prevencion, preparacion y respuesta ante emergencias, asi como
las capacidades existentes en las redes institucionales y de ayuda mutua;

3. Analizar la vulnerabilidad de la empresa frente a las amenazas identificadas, considerando las
medidas de prevencion y control existentes;

4. Valorar y evaluar los riesgos considerando el nimero de trabajadores expuestos, los bienes y
servicios de la empresa;

5. Disefar e implementar los procedimientos para prevenir y controlar las amenazas priorizadas o
minimizar el impacto de las no prioritarias;

6. Formular el plan de emergencia para responder ante la inminencia u ocurrencia de eventos
potencialmente desastrosos;

7. Asignar los recursos necesarios para disefiar e implementar los programas, procedimientos o
acciones necesarias, para prevenir y controlar las amenazas prioritarias 0 minimizar el impacto
de las no prioritarias;

8. Implementar las acciones factibles, para reducir la vulnerabilidad de la empresa frente a estas
amenazas que incluye entre otros, la definicion de planos de instalaciones y rutas de
evacuacion;

9. Informar, capacitar y entrenar incluyendo a todos los trabajadores, para que estén en capacidad
de actuar y proteger su salud e integridad, ante una emergencia real o potencial;

10. Realizar simulacros como minimo una (1) vez al afio con la participacion de todos los
trabajadores;

11. Conformar, capacitar, entrenar y dotar la brigada de emergencias, acorde con su nivel de riesgo
y los recursos disponibles, que incluya la atencion de primeros auxilios;

12. Inspeccionar con la periodicidad que sea definida en el SG-SST, todos los equipos relacionados
con la prevencién y atencion de emergencias incluyendo sistemas de alerta, sefializacion y
alarma, con el fin de garantizar su disponibilidad y buen funcionamiento; y

13. Desarrollar programas o planes de ayuda mutua ante amenazas de interés comun, identificando

los recursos para la prevencién, preparacién y respuesta ante emergencias en el entorno de la

2 de 2015: Por medio del cual se expide el Decreto Unico Reglamentario del Sector Trabajo.
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empresa y articulandose con los planes que para el mismo propésito puedan existir en la zona
donde se ubica la empresa.
PARAGRAFO 1. De acuerdo con la magnitud de las amenazas y la evaluacion de la vulnerabilidad
tanto interna como en el entorno y la actividad econémica de la empresa, el empleador o contratante
puede articularse con las instituciones locales o regionales pertenecientes al Sistema Nacional de
Gestion de Riesgos de Desastres en el marco de la Ley 1523 de 2012.
PARAGRAFO 2. El disefio del plan de prevencion, preparacion y respuesta ante emergencias debe
permitir su integracioén con otras iniciativas, como los planes de continuidad de negocio, cuando asi
proceda.

Decreto 2157 de 2017: Por medio del cual se adoptan directrices generales para la elaboracion del plan
de gestion del riesgo de desastres de las entidades publicas y privadas en el marco del articulo 42 de la

Ley 1523 de 2012

ARTICULO
APLICABLE REQUISITOS ESPECIFICOS A CUMPLIR
En el proceso de manejo del desastre. Con base en los resultados del analisis especifico de riesgos
(proceso de conocimiento) y las medidas implementadas de reduccion del riesgo, se estructura el
2.3.1.5.2.1.1 | Plan de Emergencia y Contingencia del proceso de manejo del desastre el cual se compone de:
3.) preparacion para la respuesta, ejecucion de la respuesta y la preparacion y ejecucion de la
recuperacion (rehabilitacion y reconstruccion), estas ultimas se realizaran acorde a lo establecido
en la evaluacion inicial y post emergencia, de acuerdo al grado de impacto sobre la poblacion, los
bienes y los servicios interrumpidos y deteriorados.
= Resolucion 2400 de 1979: Estatuto de Seguridad Industrial
ARTICULO
APLICABLE REQUISITOS ESPECIFICOS A CUMPLIR
Edificios y Locales: Construccion segura y firme; techos o cerchas con suficiente resistencia a los
4 efectos del viento y su propia carga; cimiento o piso sin sobrecarga; factor de seguridad acero
estructural (4 para cargas estaticas y 6 en dindmicas).
14 Escaleras de Comunicacion entre plantas del edificio: Espaciosas, con condiciones de solidez,
estabilidad y seguridad, preferiblemente de materiales incombustibles.
16 Puertas de salida de locales: Salidas libres de obstaculos, suficientes, amplias, abrir hacia el
exterior, no puertas giratorias, ni de corredera, o de enrollamiento vertical.
205 Peligro de _incendio 0 explosion en centros de traba_jo: Provistos de tomas de agua con sus
correspondientes mangueras, tanques de reserva y extintores.
206 Construcciones bajo riesgo de Incendio y Explosion: Dotadas de muros corta - fuegos para impedir
la propagacién del incendio entre un local de trabajo y otro.
207 Salidas de Emergencia: Suficientes, libres de obstaculos y convenientemente distribuidas.
220 Extintores: Adecuados segun combustible utilizado y clase de incendio.
223 Brigada Contra Incendio: Debidamente entrenada y preparada.
Escapes de emergencias: Pisos con dos salidas de emergencia, Las escaleras de madera, las
234 escaleras de_carac_ol, los ascensores y e_scal_eras de mano no deberén_considerarse como salidas
de emergencia, salidas marcadas y bien iluminadas, las escaleras exteriores o de escape no deben
dar a patios internos o pasajes sin salida.
NORMATIVAS
NORMA DESCRIPCION
Norma para Extintores Portatiles Contra Incendios, fue preparada por el Comité Técnico en
NFPA 10 Extintores Portétiles de Incendios e implementada por la NFPA en la Reunién Técnica de la
Asociacion, realizada en junio 4-8 de 2006, en Orlando, Florida.
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NFPA 30 Cdédigo y almacenamiento de liguidos inflamables y combustibles.

Estandar que establece los requisitos minimos para organizar, operar, entrenar y equipar una
NFPA 600 brigada contra incendios. Contiene los requisitos minimos para la organizacion, operacion,
entrenamiento y dotacién de brigadas industriales de incendio.

NTC 1458 Higiene y seguridad. Clase de fuego.

NTC 1669 Norma para la instalacion de conexiones de mangueras contra incendio

NTC 2885 | (Equivalente a la ANSI/NFPA 10 de 1994) EXTINTORES PORTATILES CONTRA INCENDIOS

« DOCUMENTALES

» Manual Operativo Modalidad Familiar para la Atencion a la Primera Infancia

» Manual Operativo Modalidad Comunitaria para la Atencién a la Primera Infancia

» Manual Operativo Modalidad Institucional para la Atencién a la Primera Infancia

= Protocolo de prevencidén y atencion de accidentes y situaciones de emergencia, modalidades de
educacién inicial.

2. CONDICIONES GENERALES

2.1 CONTEXTO

La preparacion para la atencion de emergencia en las UDS cobra cada dia mas importancia dentro de las
exigencias legales, econémicas y ambientales. Por tal motivo el prepararse para atender emergencias es
prioritario ya que estas pueden ocurrir en cualquier momento y generar consecuencias devastadoras irreparables.

Dentro de este contexto, FUNDASALUD ha desarrollado el presente plan de preparacién y respuesta ante
emergencias, con el fin de mitigar y dar respuesta oportuna a los eventos negativos que amenazan la seguridad
e integridad de las personas (trabajadores y usuarios), ambiente, procesos, instalaciones y a la comunidad del
area circundante.

Toda organizacion en el desarrollo normal de sus actividades, esta inmerso en un entorno compuesto por
materiales, elementos, personas que en cualquier momento pueden generar una emergencia por tal motivo se
requiere de una preparacién previa para dar respuesta a cualquier evento no deseado de estas caracteristicas.

Teniendo en cuenta que mientras se informa de lo ocurrido y se desplazan a atender la emergencia hacia el lugar
del hecho las autoridades correspondientes puede pasar un tiempo valioso, se hace necesario que las UDS se
preparen para enfrentarla, implementando un conjunto de medidas anticipadas que permitan prevenir la
ocurrencia de estos eventos adversos, 0 en caso de que ocurran, reducir los efectos posibles.

2.2 DEFINICIONES

Alarma: Espacio de tiempo desde cuando alguien se da cuenta que ocurre un evento y puede informar.

Alerta: Estado o situacién de vigilancia sobre la posibilidad de ocurrencia de un evento cualquiera;
acciones especificas de respuesta frente a una emergencia.
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Amenaza:

Botiquin:

Brigada:

Comité de
emergencias:

Consecuencia:

Contingencia:

Desastre:

Dotacién para
atencion de
emergencias:

Emergencia:

Equipos para
atencion de
emergencias:

Gravedad:

Impacto:

Lesionado:

Condicién latente derivada de la posible ocurrencia de un fenémeno fisico de origen natural,
socio-natural o antrépico no intencional, que puede causar dafio a las personas y los bienes, a
la infraestructura, al ambiente. Es un factor de riesgo externo.

Elemento destinado a contener los utensilios indispensables para brindar los auxilios para tratar
dolencias comunes. La disponibilidad de un botiquin suele ser prescriptiva en areas de trabajo
para el auxilio de accidentados.

Grupo de personas debidamente organizadas y capacitadas para prevenir o controlar una
emergencia.

Grupo de administrativo de las emergencias antes, durante y después de los eventos;
responsable de organizar planear y poner en funcionamiento el plan de emergencias.

Resultado en términos de lesién o enfermedad, de la materializacion de un riesgo, expresado
cualitativa o cuantitativamente.

Evento que tiene la posibilidad de ocurrencia o no-ocurrencia.

Darfio grave de las condiciones normales de vida en un area geografica determinada, causada
por fendbmenos naturales, tecnolégicos.

Vestimenta que sirve de proteccion al grupo operativo que enfrenta la emergencia.

Todo evento identificable en el tiempo, que produce un estado de perturbacion funcional en las
realizacién de las actividades normales, por la ocurrencia de un evento indeseable, que en su
momento exige una respuesta mayor a la establecida mediante los recursos normalmente
disponibles, produciendo una modificacion sustancial pero temporal, sobre el sistema
involucrado, el cual compromete a la comunidad o al ambiente, alterando los servicio se
impidiendo el normal desarrollo de las actividades esenciales.

e Emergenciaincipiente: Evento que puede ser controlado por un grupo con entrenamiento
bésico y con equipos disponibles en el area de acuerdo al riesgo.

o Emergencia interna: Evento que ocurre, comprometiendo gran parte de la entidad
involucrada, requiriendo de personal especializado para su atencion.

e Emergencia general: Evento que ocurre dentro de la entidad y que, ademéas, amenaza
instituciones vecinas.

Equipos destinados para ser operados por los brigadistas de acuerdo al factor de riesgo.

Grado de afectacion resultante de un evento.

Accién directa de una amenaza sobre un grupo de personas, sobre sus bienes, infraestructura
y el medio ambiente. Deriva en un desastre o emergencia de determinadas proporciones,
dependiendo de las caracteristicas del evento y de la vulnerabilidad de la poblacién afectada.

Victima del desastre que sufri6 un trauma, dafio o enfermedad en su cuerpo a causa del
desastre.

10
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Mitigacion:

Peligro:

Plan de
Emergenciay
Contingencias:

Preparacién:

Prevencién:

Probabilidad:

Punto de
encuentro:
Recurso:

Rescate:

Respuesta:

Riesgo:

Seguridad:

Simulacro:

Urgencia:

Victima:

Vulnerabilidad:

Son todas aquellas medidas de prevencién conducentes a disminuir total o parcialmente el
grado de vulnerabilidad a que estan sometidos elementos bajo riesgo.

Fuente, situacion o acto con potencial de causar dafio en la salud de las personas, en los
equipos o en las instalaciones.

Es el instrumento principal que define las politicas, los sistemas de organizaciéon y los
procedimientos generales aplicables para enfrentar de manera oportuna, eficiente y eficaz, las
situaciones de calamidad, desastre 0 emergencia, en sus distintas fases, con el fin de mitigar o
reducir los efectos negativos o lesivos de las situaciones que se presenten en la UDS.

Conjunto de medidas y acciones para reducir al minimo la pérdida de vidas humana y otros
dafios, organizando oportuna y eficazmente la respuesta y rehabilitacion.

Es equivalente a decir que mediante la intervencion directa del peligro puede evitarse su
ocurrencia, es decir impedir la causa primaria del desastre.

Eminente ocurrencia del evento, sin especificar el tiempo. El sistema de valoracion esta dado
desde la cuantificacion de la escala de posibilidad.

Sitio seguro, definido para la llegada del personal en caso de evacuacion.

Equipamiento y personas disponibles o potencialmente disponibles para su asignacion tactica a
un incidente.

Consiste en la aplicacion de técnicas de estabilizacion, remocion, penetracion extraccion de
victimas por desastres o accidentes, que se encuentren atrapados o aprisionados por
estructuras, vehiculos (aéreos, terrestres o acuaticos), o perdidos en zonas de selva, nevados
y naufragos o victimas de inundaciones.

Es la etapa que corresponde a la ejecucion de las acciones previstas en la etapa de preparacion.
En esta fase se da la reaccion inmediata para la atencion oportuna de la poblacion afectada.

La probabilidad que tiene un individuo de sufrir lesiéon, enfermedad, complicacion de la misma o
muerte como consecuencia de la exposicion a un factor de riesgo.

Conjunto de normas o actitudes que tienen como objetivo prevenir los accidentes en las areas
de asistencia y de trabajo de la UDS, es decir, a disminuir los riesgos potenciales o recurrentes.

Ejercicio de préctica de los procedimientos de emergencia en condiciones simuladas.

Alteracion de la integridad fisica o0 mental de una persona causada por un trauma o por una
enfermedad de cualquier etiologia que genere una demanda de atencion médica inmediata y
efectiva, tendiente a disminuir los riesgos de invalidez y muerte.

Todas aquellas personas lesionadas, damnificadas o afectadas por la ocurrencia del desastre.

Caracteristica propia de un elemento o grupo de elementos expuestos a una amenaza,
relacionada ésta con su incapacidad fisica, econdmica, politica o social, y de su capacidad para
anticipar, resistir y recuperarse del dafio sufrido cuando opera esa amenaza. Es un factor de
riesgo interno.
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3. DESCRIPCION DE LA UNIDAD DE SERVICIO

3.1 CARACTERISTICAS FISICAS Y GEOREFERENCIALES

ubs
Colombiaton se
encuentra
ubicada en la
ciudad de
Cartagena de
) Indias, con
UBICACION direccion
GEOGRAFICA Carrera 108
Transversal 67
= Norte: Se
encuentra
Hogares de
Vecinos
= Sur: Se
encuentra
Hogares de
Vecinos
= Este: Se
ENTORNO encuentra
Hogares de
Vecinos
= Qeste: Se
encuentra
Hogares de
Vecinos

12
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CARACTERISTICA
S EXTERNAS DE
LA EDIFICACION

En la parte
frontal, la
edificacion tiene
Rejas, Ventanas

con caretas,
Puerta de
Madera con
respectiva
Careta

En la parte
posterior, la
edificacion tiene
Puerta de
Madera, Reja,

Patio con mitad
descubierto y
mitad con techo.

En el LATERAL
DERECHO, la
edificacion tiene
Pared que
colinda con una
casa de un
vecino

En el lateral
izquierdo, la
edificacion tiene

Foto del Lateral Izquierdo de la UDS
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! AT

a e

calle no
pavimentada, y
casas de
Vecinos.
CARACTERISTICA | =Espacio:
S EXTERNAS DE Terraza:
LA EDIFICACION Letreros
alusivos a ICBF
La edificacion tiene Fundasalud,
una estructura de 1 Lavado de
piso que existe de Manos y
hace 10 afios. Cuidados.

=Actividad que
se realiza: En
la Terraza se
realiza

recepcion a los
usuarios para
las diferentes
actividades que
tengan que ver

con el
Desarrollo
Infantil en

Medio Familiar
con Arriendo
Familiar.
=Materiales:
Pedagégicos y
Didacticos
=Equipos: Sillas
y Mesa

Foto del Espacio

I

P —

==
|

©

s

=Espacio: Sala:
Espacio

utilizado para la
recepcion  de

RRP y otras
=Actividad que
se realiza:
Organizacion
de los
diferentes
paquetes de
RRP para
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entregar a los
diferentes
usuarios
Espacio Ludico
y de Lectura.
=Materiales:
Estivas en
Madera, Sillas,
Formatos de
asistencia.
Formatos de
entrega.
Equipos: El que
se necesite en la
actividad.

=Espacio:
Cocina
=Actividad que
se realiza:
manipulacion
de Alimentos,
refrigerio u
otros.
=Materiales:
Vasos
Cubiertos
Platos, Bolsas,
Canecos, etc.
Equipos:
Nevera, Estufa,
Sillas

Cocina

=Espacio: Sal6én
=Actividad que
se realiza:
Actividades
Pedagdgicas
que se realizan
con los usuarios
=Materiales:
Tablero,
Colchonetas,
Juegos

15
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didacticos,
juguetes, entre
otros
=Equipos:
Antropométrico
s pesos, talla,
entre otros.

=Espacio: Oficina
Oficina
=Actividad que
se realiza:
Planeacion,
Organizacion
de Documentos
de los Usuarios
al  programa,
documentacion
relevante a la
Unidad de
Servicio.
=Materiales:
A-Z Sillas
Escritorio,
Papeleria.
=Equipos:
Portatil,
Impresora.

3.2 CARACTERISTICAS GENERALES DE LA POBLACION

Tipo de N° Foto del Equipo de Trabajo
Contrato
Contrato Prestacion
atérmino | de

fijo Servicios
Contrato | 02132020
por OPS

CONTRATACION
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HORARIO DE
ACTIVIDADES

= 7:00 am - 3:00 pm
Descripcion de una
Rutina  Diaria de
Trabajo:

*Recibimiento-
bienvenida de los Nifios y
Nifias.

*Desarrollo de
actividades vinculadas a
los procesos de aseo,
alimentacion, suefio.

*Desarrollo de
actividades relacionadas
a los procesos
pedagogicos, vinculados
a las esferas de
desarrollo durante los
periodos de vigilia.

*Despedida y entrega de
la Nifia o Nifio a la
Madre, Padre o Familiar
adulto responsable de su
cuidado.

Rutina

POBLACION
QUE SE

ATIENDE

Nifios/Nifias:126 Cupos

Describa las caracteristicas de esta poblacion, edad, procedencia,
como acceden a la UDS, como se retiran de la misma.
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Para el proceso de focalizacion se inscriben nifios y nifias que no hayan
cumplido los 5 afios de edad. Se priorizara a los nifios y nifias que no reciben
ningun tipo de atencién en primera infancia. Después de haber identificado a
los nifios y nifias a quienes fueron asignados los subsidios, y una vez su
informacion ha sido cargada en el Sistema de Informacion de Primera Infancia
— SIPI, aquellos nifios y nifias que fueron identificados y cumplen con los
criterios para acceder al subsidio, pero no alcanzaron a ser beneficiados de
éste, deben ser registrados en una lista de espera.

Adultos: 34 Cupos

Describa las caracteristicas de esta poblacion, edad, procedencia,
como acceden a la UDS, como se retiran de la misma

Que la familia se encuentre en el nivel | y Il del SISBEN o se encuentre en
condicién de desplazamiento.

Garantizar el acceso preferente a las Familias con nifios y nifias focalizados por
la Red para la Superacion de la Pobreza Extrema.

3.3 RECURSOS PARA LA ATENCION DE EMERGENCIAS

RECURSO
HUMANO

CAPACITACION

Describa las capacitaciones que ha tenido el personal para
atender situaciones de emergencia:
»  Socializacion Protocolo de Riesgos Desastres y Emergencias
»  Plan ante Emergencias

BRIGADISTAS

Describa el personal que se ha designado como brigadista para atender
~ situaciones de emergencia:
1. KATIA MARIA RAMOS PINO
CC # 45504711 Cargo Coordinador (Profesion Licenciada en Educacion)

2. IVONNE YESENIA RESTREPO PENA
CC # 1143353598 Cargo Enfermera (Apoyo en Salud y Nutricién)

3. JULIETH NOBLES PACH
CC # 1143382980 Cargo Psicologa

4,  ELIAFERNANDA AMADOR ARAUJO
CC#45.539.918 Cargo Docente (Psicéloga) Cc#45.539.918 de Cartagena

5.  DIANA LOMBANA BASANTA
CC # 1047436933 Cargo Auxiliar Pedagégico (Filésofa)

6.  XIOMARA PALOMINO JARAMILLO
CC # 22808665 Docente Carrera Normalista Superior

7. KELLY BLANCO BELLO
CC # 64524803 Auxiliar Pedagégico (Lic. en Ciencias Naturales con
Enfasis en Educacion Ambiental)

8. LORENA DEL CARMEN VILLARREAL LOZANO
CC # 1050950575 Docente (Lic. En Pedagogia Infantil)

9.  TATIANA FERNANDEZ DIAS Auxiliar Pedagdgico CC # 1143372401

Contraincendios:

Foto del Equipo Contraincendios
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RECURSO
TECNICO

Describa los elementos
contraincendios con los que
cuenta, su ubicacién y
condicién:
> Extintor
> Sistemas de
abastecimiento de
agua contra
incendios.
» Manguera.

Primeros Auxilios: Describa
los elementos de primeros
auxilios con los que cuenta, su
ubicacion y condicion:
e un manual de primeros
auxilios actualizado
e unlistado de teléfonos
de emergencias
e  gasa estéril y vendas
adhesivas de distintos
tamarios
e esparadrapo (o cinta
adhesiva de uso
médico)
e ftiritas de distintos
tamarios
venda elastica
un férula o tablilla
toallitas desinfectantes
jabon
solucion desinfectante
(como agua oxigenada)
Tijeras afiladas
nos guantes de plastico
que no contengan latex
(2 pares como minimo)
e Camila

Foto del Equipo Primeros Auxilios

T

Sistemas de Alarma:

Describa el sistema de alarmas
con el que cuenta, su
ubicacioén y condicion:
Dispositivo Sonoro encargado de
alertar de manera local.

2 Pitos

1 Alarma

1 Timbre

19
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4. ANALISIS DE VULNERABILIDAD

El andlisis de vulnerabilidad permite evaluar qué tipo de amenazas afectan a la UDS y que tan preparados
estamos para enfrentar una emergencia. A continuacién, se describe la metodologia utilizada para el analisis en
la UDS y se muestran los principales resultados.

4.1 DESCRIPCION DE LA METODOLOGIA

A. IDENTIFICACION DE LA AMENAZA

Se identifican inicialmente que tipo de amenazas pueden afectar el cuerpo de bomberos de acuerdo a la siguiente
clasificacion.

NATURALES TECNOLOGICO SOCIAL
= Movimientos sismicos = Incendios = Hurto
= Lluvias torrenciales = Explosiones = Asaltos
= Granizadas = Fugas = Secuestros
= Vientos fuertes = Derrames = Asonadas
= Otros dependiendo de la » Fallas estructurales = Terrorismo
geografiay clima = Fallas en equipos y sistemas = Concentraciones masivas
» Intoxicaciones = Oftros
= Trabajos de alto riesgo
= Riesgos externos
= Otros

B. CALIFICACION DE LA AMENAZA

Luego se califica la amenaza de acuerdo al nivel de probabilidad de ocurrencia:

COLOR
EVENTO COMPORTAMIENTO ASIGNADO
Es aquel fenébmeno que puede suceder o que es factible porque no existen razones
Posible
histdricas y cientificas para decir que esto no sucedera.
Es aquel fenébmeno esperado del cual existen razones y argumentos técnicos
Probable
cientificos para creer que sucedera.
Inminente Es aquel fenébmeno esperado que tiene alta probabilidad de ocurrir.
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C. CALIFICACION DE CRITERIOS POR AMENAZA

La calificaciéon de la amenaza se realiza de acuerdo a tres criterios que a su vez se subdividen en otros de la
siguiente forma:

PERSONAS RECURSOS SISTEMAS Y PROCESOS
{1 Organizacion [ Materiales [1 Servicios publicos
0 Capacitacién 0 Edificacién [ Sistemas alternos
| Dotacién [1 Equipos [1 Recuperacion

D. CALIFICACION DE LAS VARIABLES

Para cada variable se realiza una calificacion, de acuerdo a los establecido en la siguiente tabla:

Cuando se dispone de los Cuando se dispone de los Cuando se carece de los

) elementos, recursos, cuando elementos, recursos o cuando elementos, recursos, cuando
INTERPRETACION

se realizan los procedimientos,  se realizan los procedimientos NO se realizan los
entre otros. de manera parcial, entre otros procedimientos, entre otros.
VALOR 1,0 0,5 0,0

E. CALIFICACION DE LA VULNERABILIDAD

Una vez calificadas todas las variables, se realiza una sumatoria de los tres aspectos que contempla cada
elemento considerado, es decir, para el elemento “Personas” se debe sumar la calificacion dada a los aspectos
de organizacion, capacitacion y dotacion, para el elemento “Recursos” se debe sumar la calificacion dada a los
aspectos de materiales, edificacion y equipos, para el elemento “Sistemas y Procesos” se debe sumar la
calificacion dada a los aspectos de servicios publicos, sistemas alternos y recuperacion. La calificacion de cada
elemento se realiza de acuerdo con la siguiente tabla:

RANGO CALIFICACION VALOR
0.0-1.0 BAJA ‘
1.1-2.0 MEDIA <>
2.1-3.0 ALTA ‘
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F. NIVEL DE RIESGOS
El resultado final del Nivel de Riesgo:
a. Se muestra por medio de un rombo que de acuerdo al color define un nivel de calificacién, lo que muestra a

nivel general el nivel de riesgo asociado a una amenaza.
b. Cada uno de los rombos tiene un color que fue asignado de acuerdo con los andlisis desarrollados:

Posible: nunca ha sucedido ‘
Parala
Amenaza: Probable: ya ha ocurrido
FERSONAS
Inminente: evidente, detectable
SISTEMAS Y
pEGURSCR PROCESOS
Baja: entre 0.0y 1.0
Parala
Vulnerabilidad: Media: entre 1.1y 2.0
Alta: entre 2.1y 3.0 ‘

G. INTERPRETACION DEL NIVEL DE RIESGO

De acuerdo al numero de colores en el rombo se califica el nivel de riesgo de la siguiente forma.

SUMATORIA DE

ROMBOS CALIFICACION
304 ‘ Alto V
102 ‘

Medio
304 <>
0 I
Bajo V
102 <>

La evaluacion y resultados correspondientes de este analisis de vulnerabilidad se registran en el formato “Analisis
de Vulnerabilidad”
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H. RESULTADOS DE ANALISIS DE VULNERABILIDAD

Luego de realizar el andlisis correspondiente de vulnerabilidad en la Unidad de Servicio, estos son los resultados:

AMENZAS RIESGO EFECTOS POSIBLES NIVEL DE
RIESGO
La Unidad tiene una sola Tipo de riesgo que genera la | Determinar los efectos posibles de la
entrada y salida, no cuenta con | amenaza materializacion del riesgo ‘
salidas de emergencia alternas. Inminente: evidente, detectable Quedar atrapados si hay obstaculizacion en .
caso de emergencia o accidente ya que solo Alta: entre
se cuenta con una sola puerta. 21y3.0
UD no cuenta con sistema de Puede existir un evento de incendio por ’
deteccion de incendios. Posible mal funcionamiento de equipos
eléctricos o electrénicos.
Baja: 0.0y 1.0
En la UD no se ha realizado Que no se tenga un adecuado manejo ’
simulacro de emergencia y Inminente de la emergencia que se presente.
evacuacion. ALTA: 2.1y 3.0

5. MEDIDAS DE INTERVENCION
5.1 PLANES DE PREVENCION Y MITIGACION

Una vez identificadas todas las variables para el diagnoéstico de las condiciones de vulnerabilidad del DCI
COLOMBIATON se procede a desarrollar las acciones para mitigar el riesgo de afectacion de las amenazas
identificadas, contemplando los siguientes aspectos:

AMENAZA
PREVENCION: RECURSOS: RESPONS.:
Las medidas de prevencién se tendrén en cuenta de = Empresas de Gas Luz | Equipo Talento
acuerdo a esta priorizacion del nivel de riesgo. y Agua. Para los Humano
Todas las cosas que se puedan prevenir. Realizar respectivos Brigadas
seguimiento, revision de estado. Fugas, mantenimientos. Coordinador de
MEDIDAS DE Mantenimientos, entre otros. = Equipo Talento Emergencia
REDUCCION Humano.
MITIGACION: RECURSOS: RESPONS.:
Con mantenimientos continuos se puede minimizar la = Empresas de Gas Luz | Equipo Talento
posibilidad de accidente emergencia u otros. y Agua. Para los Humano
respectivos Brigadas
mantenimientos. Coordinador de
= Equipo Talento Emergencia
Humano
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5.2 BRIGADAS DE EMERGENCIA

Es el equipo compuesto por personas motivadas, capacitadas y entrenadas, que en razén de su permanencia y
nivel de responsabilidad asumen la ejecucién de procedimientos operativos necesarios para prevenir o controlar
las emergencias.

Para el caso especifico de la Unidad de Servicio de Colombiaton, donde la planta de personal solo esta
conformada por 4 personas que ademas se dividen en 1 turno, se hace necesarios que todos tengas el
entrenamiento para atencién de emergencias, por lo tanto, todos deben conformar una brigada conjunta de
emergencias que tenga capacitacion en los tres tipos de respuesta basico (Primeros auxilios, contraincendios y
evacuacion).

5.2.1 PERFIL DE BRIGADISTAS

Los brigadistas deben estar preparados para intervenir en cualquier emergencia que se presente, especialmente
en su area de trabajo, cumpliendo las funciones asignadas en el presente plan y constituyen basicamente el grupo

de primera intervencién. Deben cumplir con las siguientes competencias:

EDUCACION Basica primaria completa
) = Primeros auxilios
FORMACION = Evacuacion y rescate
= Contraincendios
EXPERIENCIA No se requiere experiencia en brigadas de
emergencia.
» Buenas relaciones interpersonales
HABILIDADES Trabajo en equipo

Liderazgo Buena condicién fisica y mental

= Serenidad en condiciones de emergencia

5.2.2 FUNCIONES Y RESPONSABILIDADES
Aunque en la UDS se establece una brigada conjunta que tiene la preparaciéon en contraincendios, primeros
auxilios, evacuacion y rescate, y no se formaron subgrupos. Las actividades generales por cada aspecto son los
siguientes tipos de respuesta son las siguientes:

Rol

Mision

Antes de la Emergencia
(En Fase de Normalidad)

Durante la Emergencia
(En Fase de Emergencia)

Después de la
Emergencia

Coordinador de emergencias

Dirigir las acciones en
una emergencia que
implique una
respuesta operativa
especializada, hasta
gue hagan presencia
las autoridades o los
organismos de

= Programar, ejecutar y
medir la eficacia de los
entrenamientos del
personal y usuarios en
caso de emergencia.
Asegurarse que el plan
de emergencias se
mantenga actualizado,

permanente y en
excelentes condiciones

= Asumir la direccion y
control de la emergencia.

= Indagar sobre las
siguientes situaciones:
Tipo de Emergencia,
ubicacion, quien notifica y
desde donde, hora de la
notificacion y magnitud de

SOCOrro externos. correctamente la emergencia. reingreso y de declarar el
implementado y = Determinar y coordinar si fin de la emergencia.
divulgado la emergencia requiere = Verifica las

= Asegurarse de la evacuacion total, parcial o consecuencias del
disponibilidad no requiere evacuacion siniestro.

del personal y usuarios.
= Mantener comunicacion
permanente con todos los

= Asegurarse que los
lugares evacuados han
sido revisados si es
necesario por personal
calificado y no presentan
peligros, antes de dar la
orden de regresar a los
ocupantes, de autorizar el

= Cuando el personal se
encuentra en el punto de
encuentro en caso de
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de los recursos para
emergencia.

Garantizar el
cumplimiento de las
normas preventivas
minimas de seguridad
relacionadas con las
principales fuentes de
riesgo presentes en las
instalaciones de la UDS.
Mantener el nimero de
brigadistas de acuerdo
con las necesidades de
cubrimiento de la UDS.
Organizar y coordinar la
ejecucion de los
simulacros (Prueba de
plan de emergencias).
Establecer vinculos con
los organismos de
socorro de la ciudad para
poner en practica la
ayuda que se requiera en
las emergencias.

En caso de abrir o
cambiar de sede, tener
en cuenta el andlisis de
riesgos de la nueva sede
para decidir la ubicacién
de ésta

brigadistas, brindandoles
el apoyo necesario para
el control de la
emergencia.

Determina las decisiones
y acciones
extraordinarias para el
control efectivo de la
emergencia.

Solicita el apoyo externo:
(Cruz Roja, Defensa Civil)
si se requiere.

Mantener contacto con
los responsables de los
organismos externos
cuando se hagan
presentes y asegurarse
gue haya alguien
disponible para recibirlos
y orientarlos, ellos
entraran a tomar el
mando de la situacion
apoyados en la
informacién y
colaboracion que se les
brinde.

Inicia una evaluacion
rapida para definir las
acciones a seguir dentro
de las prioridades tacticas
de seguridad humana,
con énfasis en el manejo
prudente del publico,
control del siniestro y
salvamento de bienes.

emergencia debe hacer
un conteo de todo el
personal y usuarios.
Realizar un informe sobre
los resultados de la
emergencia, en cuanto
hace a las victimas
registradas, su atencion y
estado.

Auditar el resultado de las
medidas tomadas durante
la emergencia, en
situaciones de falsa
alarma o incidente menor
para analizarlas,
adelantar la investigacion
del incidente o
emergencia cuando esto
sea necesario.

Coordinar la adopcion de
medidas correctivas a
partir de lo ocurrido.
Asegura el
restablecimiento de los
sistemas de proteccion
para mantenimiento,
recarga de extintores,
dotacién de botiquines,
salidas de emergencia
despejadas y siempre en
condiciones de uso.
Asegurar que se
mantengan los
correctivos del plan de
emergencias.

Brigada Contra Incendios

Realizar actividades
preventivas y
acciones de control
de incendios que se
puedan dar con
motivo de un evento
perturbador.

Inspeccionar
periédicamente las
areas

Realizar Inventario e
Inspeccidn periddica de
equipos contra incendio
Asistir a capacitaciones
gue se programen
Realizar practicas para
actualizacion

Realizar entrenamiento
fisico

Realizar simulacros de
emergencias para
probar la atencién de
incendios.

Ubicar el area afectada
Trasladar los equipos
necesarios para el
control

Evaluar area afectada
Realizar control del
evento

Revisar el area 'y
controlar otras fuentes
de ignicién

Llamar en caso que el
incendio se salga de
control a las autoridades
pertinentes.

Apoyar grupos de
Primeros Auxilios y de
Blsqueda y Rescate

Inspeccionar el area
afectada

Apoyar en el
restablecimiento de la
zona

Realizar mantenimiento
y reposicion de equipos
y EPP utilizados
Realizar evaluacion de
las maniobras

Ajustar las Instrucciones
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= Apoyar entidades
externas que se
presenten

Brigada de Evacuacién, Busqueda y Rescate

Establecer y llevar

a cabo medidas para
evitar o disminuir el
impacto destructivo
de una Emergencia,
Siniestro o Desastre,
con base a un
analisis de los riesgos
internos y externos

a que esta expuesta
la empresa.

Conocer y dominar los
planos de las
instalaciones

Conocer vias de
evacuacioén y punto de
reunion final

Conocer las
instrucciones para
evacuacion

Establecer listado de los
colaboradores a cargo
en las evacuaciones
Discutir y practicar las
Instrucciones

Verificar si los pasillos y
puertas estan
despejados, sila
sefializacion de pasillos
y puertas es claray
visible

Instruir periddicamente
al personal y a usuarios
en procedimientos de
evacuacion

Mantener actualizada la
lista de personas de su
area de responsabilidad
Realizar simulacros de
emergencias

Manejo de los lugares
seguros dentro y fuera
de las instalaciones de
la UDS

¢ Informar a los ocupantes
del area asignada la
necesidad de evacuar
luego de la alarma

e Recordarle al personal al
evacuar los
procedimientos

e Dirigir la evacuacion

e Controlar brotes de
panico y/o histeria

e Evitar que los ocupantes
se devuelvan por
cualquier motivo

e Coordinar la ayuda para
las personas con
limitaciones

e En el punto de
encuentro verificar a las
personas

e Comunicar al
Coordinador el resultado
de la maniobra

e Permanecer con los
evacuados en el punto
de reunion final

o Verificar el area de
trabajo cuando se
autorice el reingreso

e Dirigir el reingreso del
colaborador del area
asignada

e Ajustar plan de
evacuacion

e Articular los planes de
evacuacion con los
entes y empresas
aledafios

Brigada Primeros Auxilios

Brindar los primeros
auxilios a personas
lesionadas y/o en
situacion de crisis y
trasladarlas a un
lugar seguro donde
se les pueda brindar
la ayuda médica
especializada.

Revisar e inventariar los
equipos para tension de
heridos (Camillas,
botiquin, inmovilizador
de cuello, entre otros)
Revisar periédicamente
los manuales de
primeros auxilios

Asistir a capacitaciones
y reentrenamientos
Realizar entrenamiento
fisico

e Ubicar el area del
evento

e Utilizar elementos (EPP)
necesarios para
bioseguridad

e Evaluarel areay el
paciente

e Limitar riesgos para el
auxiliador y para el
paciente

e Prestar primeros auxilios
en forma inmediata y
oportuna

e Atender a pacientes de
acuerdo a
recomendaciones del

e Evaluar la respuesta

e Corregir las
Instrucciones

e Mantener y reponer el
inventario de recursos
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médico y/o profesional
de la salud.

e Transportar al o a los
pacientes en forma
rapida y segura.

5.2.3 CONFORMACION DE LA BRIGADA

La bridada de emergencia de la UDS esta conformada de la siguiente forma:

NOMBRE CEDULA CARGO ROL
Katia Maria Ramos Pino 45504711 Coordinador Coordinador de Emergencias
Ivonne Yesenia Restrepo Peiia 1143353598 Enfermera Brigadista Primeros Auxilios
Julieth Nobles Pacheco 1143382980 Psicologa Brigadista Evacuacion
Indira Jhonson Gazabon 45492977 Trabajadora Social Brigadista Evacuacion
Elia Fernanda Amador Araujo 45539918 Docente Brigadista Prevenci_én y Control de
Incendios
Lorena Villarreal Lozano 1050950575 Docente Brigadista Prevenci'én y Control de
Incendios
Xiomara Palomino Jaramillo 22808665 Docente Brigadista de Apoyo
Tatiana Fernandez Diaz 1143372401 Auxiliar Pedagégico Brigadista de Apoyo
Diana Lombana Basanta 1047436933 Auxiliar Pedagégico Brigadista de Apoyo
Kelly Blanco Bello 64524803 Auxiliar Pedagégico Brigadista de Apoyo

5.3 SITUACION DE LOS EQUIPOS DE ATENCION A EMERGENCIAS

De acuerdo al andlisis realizado con relacién al inventario de recursos técnicos encontrados los siguientes son
los aspectos a tener en cuenta:

AREA HALLAZGO ACCION DE MEJORA RESPONSABLE
Se recomienda un extintor para incendio .
. . . - Coordinador
Se encontrd un solo Extintor Tipo K a base de acetato de potasio Equipo
insuficiente para el resto de la Unidad. mas adecuado para incendios -quipo
X . . Psicosocial
producidos por aceites de cocina.
Atencién de
Incendios
No se encontraron detectores de Instalar detector de humo en la .

o S . Coordinador
humo, su utilidad es de gran edificaciéon enfocandose en las zonas de Equino
importancia para la deteccion mayor riesgo (Cocina, Habitaciones, =quipo

. . Psicosocial
temprana de la emergencia. Pasillos, entre otros).
No se encontré plano de evacuacion Se recomienda colocar plano de Coordinador
en lugar visible. evacuacion, preferiblemente en todas Equipo
las habitaciones. Psicosocial
Evacuacion
No se encontré alarma para .
. e . . Coordinador
evacuacion en la edificacion. Se recomienda instalar alarma sonora Equino
que informe sobre la ocurrencia de una -quipo
: Psicosocial
emergencia.
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Primeros
auxilios

elementos.

Se encontré un botiquin insuficiente en
el &rea recepcion con pocos

Dotar el botiquin con los siguientes
elementos sugeridos: 1 tijera, 2 vendas,
2 Micropore de 1 pulgada, 1 gasa
estéril, 1 bolsa de algodén, 1 bolsa de
solucién salina, 1 botella de alcohol, 5
pares de guantes quirirgicos, 1 paquete
de bajalenguas, 1 paquete de toallas
higiénicas, 1 linterna, 1 paquete de
curitas, 5 tapabocas, 1 jabon quirdrgico.

Profesional de

Enfermera

Salud y Nutricion

5.4 RESPONSABILIDAD DEL PERSONAL Y USUARIO ANTES, DURANTE Y DESPUES DE LAS
EMERGENCIAS
De acuerdo a los resultados del analisis de Vulnerabilidad en la UDS, a continuacion, se definen las actividades
a ejecutar para los eventos identificados como amenaza de mayor riesgo:

ANTES DE EVENTO

DURANTE EL EVENTO

DESPUES DEL EVENTO

Movimientos Sismicos

Mantener asegurado y/o
reubicar todos aquellos objetos
que se puedan caer.

Participar en simulacros de
sismos para entrenarse en las
acciones que se deben realizar
durante el sismo y en el proceso
de evacuacion.

Mantener las vias de
evacuacion despejadas.
Identificar los mecanismos para
suspender la corriente eléctrica
de las instalaciones.

Conservar la calma y procurar
calmar a los demas.

Buscar refugio en el sitio donde
esta, preferiblemente en los
siguientes sitios: Frente a
paredes que no tengan
ventanas, debajo de las vigas,
al lado de escritorios amplios,
resistentes y mesones, en los
rincones, protegiéndose
siempre el cuello con las
manos.

Alejarse rapidamente de
ventanas, paredes, puertas de
vidrio y objetos que puedan
caer.

No se debe evacuar hasta que
no termine el sismo, los
brigadistas activaran el plan de
evacuacion.

Evacuar siguiendo las
indicaciones, evitar el panico,
este es el causante de la
mayoria de accidentes que
ocurren en un sismo.

Conservar la calma y procurar
calmar a los demas.
Mantenerse en el punto de
encuentro designado
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Orden Publico (Atraco — Hurto)

Deben estar informados y
disponibles los teléfonos de
Policia Nacional.

Capacitar al personal y usuarios
en el manejo de emergencias
de riesgo publico.

Tomar medidas preventivas en
cuento al manejo del dinero o el
traslado por sitios inseguros.

Si va a trasladar dinero solicite
apoyo de la Policia Nacional
Realizar supervision constante
del personal de la UDS
cualquier situacion sospechosa.

Conserve la calmay
permanezca atento ante estas
situaciones.

No trate de luchar ni de resistir
fisicamente a pesar de la
apariencia razonable que
superficialmente puedan
mostrar los asaltantes

Cumpla con las instrucciones
que le den, de la mejor forma
posible.

Registre mentalmente sobre las
caracteristicas de los
asaltantes, contextura, altura,
edad, pelo, ojos, caracteristicas
de la voz, etc.

No los provoque, pueden ser
emocionalmente inestables y
reaccionar en forma irracional.

Posterior al asalto llame a la
Policia.

Brindar toda la informacién
posible de las caracteristicas de
los asaltantes.

Incendios

Las personas encargadas del
mantenimiento de las
instalaciones eléctricas deben
revisar y adecuar las
instalaciones que se encuentren
en mal estado.

Utilizar adecuadamente los
toma corriente, sin
sobrecargarlos, ni someterlos a
altas tensiones.

Almacenar las sustancias
quimicas utilizadas en sitios
seguros y en recipientes bien
cerrados.

El personal de aseo debe
identificar todas las salidas de
agua y tener las mangueras
siempre disponibles para su
utilizacién.

Se deben identificar los
interruptores para corte de fluido
eléctrico en caso de
emergencia.

Participar en simulacros de
incendio para entrenarse en las
acciones que se deben realizar
durante el sismo y en el proceso
de evacuacion.

Conservar la calma y procurar
calmar a los demas.

La persona que identifica el
conato de incendio alerta de
inmediatamente al Coordinador
de emergencias.

Si hay presencia de humo en la
via de evacuacion seguir la
orden de salir agachados, lo
mas rapido posible tapandose la
nariz y la boca.

Si se incendia la ropa de una
persona se debe tirar al suelo
dando giros.

Si es posible cerrar las puertas
siempre que no haya mas
personas dentro.

Si el incendio lo control6 el
Cuerpo de Bomberos, los
brigadistas y el personal deben
seguir las recomendaciones que
ellos indiquen.

No debe regresar al sitio del
incendio si no esta capacitado o
ha sido autorizado para hacerlo.
Si hay quemaduras avisar a la
autoridad mas cercana
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5.5 ETAPAS GENERALES DE LA EMERGENCIA
5.5.1 PROCEDIMIENTO

No. | Tipo Actividad Responsable
1 Inicio | Deteccion
Es el tiempo transcurrido desde el origen del peligro o evento hasta que alguien lo
detecta, esta etapa puede ser inmediata como el caso de los sismos o lenta como el
caso de una inundacién, un incendio, etc. Brigadista /
De la rapidez con gue se detecte un peligro dependerd la efectividad de la Personal /
respuesta. Usuario /
Visitante
En un incendio es vital que ademas de detectar el evento estar seguro de la clase de
incendio y el riesgo que éste representa, para asi poder tomar la determinacion (en
la etapa de alarma).
Es importante para los brigadistas estar seguros de la verdadera situacion de
emergencia, para no generar falsas alarmas ni causar panico entre el personal.
2 (0] Alarma
Es el tiempo transcurrido desde que se conoce el peligro o evento hasta que se toma
la decision de evacuar y se comunica esta decision al personal, para lo cual se cuenta
con dos silbatos para hacer sonar en caso de emergencia. Brigadista /
Coordinador de
Cuando suene la alarma se debe evacuar inmediatamente hasta el punto de Emergencias
encuentro. Brigadistas de
Evacuacion
En caso de emergencia por sismo, se debe:
a. Sonar la alarma para alistar al personal y establecer las acciones de prevencion
y proteccién del mismo;
b. una vez detenido el evento de emergencia, activar la alarma de forma inmediata
e iniciar la evacuacion; es importante recordar que el personal debera esperar
que cese del movimiento teldrico e inmediatamente debera evacuar siguiendo las
directrices de los brigadistas.
3 0] Preparacion
Es el tiempo transcurrido desde que se escucha la alarma sonora hasta que sale la
primera persona y esta marcado principalmente por las siguientes acciones que
deben hacer el coordinador de evacuacion de cada piso:
¢ Verificacion de quienes y cuantas personas hay en el area Brigadista /
e« Esperar confirmacion del brigadista encargado si se evacua o no. Coordinador de
e Si se presenta alguna persona lesionada la brigada de emergencia se encargara emergencias
de la atencién.
¢ Recordar el punto de encuentro.
¢ Dar instrucciones para la salida del personal del piso una vez que el director de la
brigada haya autorizado la evacuacion de las instalaciones.
e Es aconsejable para el personal llevar consigo, Unicamente sus documentos de
identificacion y los objetos personales como el celular y billetera.
e Recordar al personal los procedimientos de evacuaciéon y coordinar la salida
ordenada del personal.
4 (0] Salida
Es el tiempo transcurrido desde que empieza a salir la primera persona hasta que Brigadista /
sale la ultima persona y esta llega al punto de encuentro. Coordinador de
emergencias
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En esta etapa se debe tener en cuenta la distancia que se debe recorrer desde las
areas donde normalmente se encuentra el personal, hasta llegar a los sitios
destinados como punto de encuentro, también se debe considerar el nimero de
personas que van a evacuar y la capacidad de las vias, esta etapa es la més larga
del proceso de evacuacion.

La etapa de evacuacién depende de si es una evacuacion interna o externa. La
evacuacion interna se realiza de acuerdo a la gravedad de la emergencia y sus
caracteristicas. La evacuacion externa se realiza en emergencias que presentan un
grado de peligrosidad alto (sismos, incendios grandes, amenaza de bomba,
explosion.)

En el momento de salida del personal, en todo tipo de evacuacién se deben tener en
cuenta las siguientes normas para optimizar y asegurar éxito en este proceso:

= Conservar siempre la calma

= Verificar el personal antes de salir

= No se debe correr

= No se debe gritar

= Caminar rapido sin empujar

= Procurar no hacer ningun tipo de comentarios alarmantes
= Seguir las sefales de evacuacion sin desviarse
= No se puede devolver por ninglin motivo

= Desplazarse pegado a la pared

= En caso de humo desplazarse agachado

= Salir por orden de pisos y oficinas

= Verificar el personal en el punto de encuentro

= Seguir las instrucciones de los brigadistas

En caso de faltar una persona, la Brigada de Evacuacion y Rescate debe realizar
inspeccion, por las instalaciones de la UDS teniendo cuidado con la estructura que
puede estar debilitada, con el fin de determinar qué pasé con esa persona(s), no se
podra abandonar la busqueda hasta tener informacion de la persona, una vez se
encuentre, se le daré la atencién necesaria del caso.

Fin | Verificaciéon

Siempre, luego de verificar la presencia de todo el personal, se debe realizar una
inspeccion para determinar el estado de las estructuras de la UDS, en el caso de
sismos, esta inspeccion debe muy cuidadosa, porque puede haber riesgos
estructurales y también porque se siguen presentando replicas que en ocasiones
terminan de derribar estructuras que hayan sido afectadas.

Si la emergencia fue un incendio, se deben tener en cuenta las recomendaciones del
Cuerpo de Bomberos Oficial, ya que ellos realizaran la respectiva inspeccion de
reacondicionamiento. Si fue un vendaval se debe revisar especialmente los techos,
igualmente revisar las ventanas que no se alcanzaron a romper, pero quedan
debilitadas y facilmente pueden caer.

El plan de evacuacion solo tendré efectividad en la medida que se realicen simulacros
con todo el personal y con un alto compromiso de la direccion de la UDS.
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5.5.2 RUTAS DE EVACUACION

RUTAS DE
EVACUACION

orden y tranquilidad identificar y sefialar el punto de encuentro.

Primero que todo se debe contar con letreros o leyendas que indiquen cual es y donde esta la
salida de emergencia. El pasillo se debe encontrar libre de obstaculos, contar con buena
iluminacion, Tener identificado, desniveles o escalones. Hacer sonar los silbatos y en completo

FOTO DEL PLANO DE EVACUACION DE LA UNIDAD DE SERVICIO CDI COLOMBIATON

5.5.3 SIMULACROS DE EMERGENCIA

Su objetivo es evaluar, mejorar o actualizar el plan de emergencia existente, asi como detectar los puntos débiles
o fallas en la puesta en marcha de éste, ademas sirve para identificar la capacidad de respuesta del personal
para afrontar una emergencia.
Al realizar un simulacro se disminuye y optimiza el tiempo de respuesta ante una situacién de emergenciay a la
vez promueve la difusién del plan entre el personal de la UDS, preparandolos para afrontar una situacion de
emergencia.
Todos los simulacros que se desarrollen en la UDS seran avisados con anterioridad al personal la hora, lugar y
fecha del simulacro; se utilizan para capacitar al personal mientras aprende a identificar su ruta y punto de
encuentro.

Para realizar un simulacro se debe considerar tres fases que son de suma importancia como son:

No.

Tipo

Actividad

Responsables

1

Inicio

Planeacién

Fase previa a la realizaciéon del simulacro, en ella se estructura toda la actividad que
se va a realizar, para ello se requiere definir los siguientes aspectos, que quedan
registrados en el informe de simulacro.

a. El tipo y alcance del simulacro a realizar

b. Recursos humanos y técnicos disponibles para la ejecucion de la actividad

Brigadista /
Personal /
Usuario /
Visitante
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c.Las personas comprometidas en la realizaciéon de la actividad simulada, los
lesionados ficticios, los brigadistas, etc.

d. Los mecanismos de divulgacion de la actividad

e. El mecanismo de evaluacion que se va a utilizar al finalizar el simulacro

Ejecucién

En esta fase requiere la mayor atencién y seriedad en la participacion de todo el

personal de la UDS, para ello se deben realizar las siguientes actividades:

a. Reunion de los brigadistas para realizar los Ultimos ajustes a la actividad, repasar
los pasos a seguir y detectar inconvenientes o imprevistos presentados a Ultima
hora.

b. Ubicacion de los observadores y confirmacion de sus actividades.

c. Activacion de la alarma.

d. Ejecucion del plan de evacuacion

e. Concentracion de los participantes para la toma de asistencia

Brigadista /
Coordinador de
Emergencias

Fin

Evaluacién

En esta fase se sacan las conclusiones que sirven de base para realizar ajustes,

corregir errores o resaltar aciertos en toda la actividad, para ello se debe realizar:

a. Registrar los resultados para el informe del simulacro.

b. Recopilar el material, analizarlo y sacar las conclusiones pertinentes, entre lo que
se encuentra la medicién de tiempos, fotografias, etc.

c. Publicar o difundir los resultados del simulacro entre todo el personal, destacando
los aciertos y recomendando acciones correctivas

Brigadista /
Coordinador de
Emergencias

5.5.4 CONTACTO CON ENTIDADES EXTERNAS

INSTITUCION TELEFONOS DE TIEMPO DE RECURSOS DE APOYO
EMERGENCIA RESPUESTA
. Paramédicos, socorristas, ambulancias,
Cruz Roja . o o ) .
) 132 Inmediatamente camillas, inmovilizadores, equipos de primeros
Colombiana -
auxilios.
Policia , Grupos de reaccion operativa inmediata especializada,
- 123 Inmediatamente , ; . . . .
Nacional ambulancia, planes de contingencias de acciones inmediatas.
Grupos de reaccion operativa inmediata
Sijin 157 Inmediatamente especializada, planes de contingencia de
Acciones.
Surtigas 164 Inmediatamente Persongl tecn[co 9spe0|al|zado en control de fugas .de gas. Plan
de contingencias interno para atender las emergencias.
Personal técnico especializado en control de fallas técnicas
Electricaribe 115 Horario Asignado  eléctricas. Plan de contingencias interno para atender las
emergencias.
Ejefmto 152 Inmediatamente Grupos dg reaccion operativa inmediata especializada (Gaula);
Nacional ambulancia, Helicopteros.
Clinica Madre 6531744 Horario 24 Horas Traslado de heridos con ambulancias, hospitalizacion y cirugia.
Bernarda
CllnchaeE;as de 6632606 Horario 24 Horas Traslado de heridos con ambulancias, hospitalizacién y cirugia.
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Atenciony S Atenciodn en la recuperacion de eventos catastroficos 24 horas del
‘r Disponibilidad de , ;
Prevencién de 119 . dia 7 dias a la semana.
las unidades
Desastres
Bomberos 119 Inmediatamente Grupos de reaccion operativa inmediata especializada.
Crued 125 Inmediatamente Traslado de heridos con ambulancias.

5.5.5 EMERGENCIAS MEDICAS
En las actividades normales de la UDS, ya sea para los trabajadores usuarios, pueden presentarse situaciones
gue afecten el estado de salud de las personas o inclusive que pueden llegar a comprometer la vida. Ante estos
eventos muchas veces no se reacciona de manera adecuada, por muchos factores como son: la falta de
conocimiento sobre el tema, inseguridad en los procedimientos a realizar, no existe coordinacion con centros de
atencion ni se sabe a quién recurrir; aspectos que generalmente complican la situacion del paciente y de la UDS.
Es por esta razén, que consciente de la necesidad de actuar de manera proactiva se plantea esta seccion, el cual
sera divulgado como PAMED (Plan de Emergencias Médicas).

5.5.5.1 CLASIFICACION
De acuerdo a la severidad, se pueden clasificar las lesiones en: leve, moderada y severa:

LEVE

MODERADA

SEVERAS

Heridas que solo comprometen
piel, de extension minima.

Golpes con inflamaciéon y dolor
leve, sin alteracion de movimiento.
Quemaduras Grado | (solo
enrojecimiento de la piel), de
extension minima.

Compromiso: En general en estos
casos los sintomas no comprometen el
estado general del paciente.

Atencién: Por Brigadista, (si estd en el
sitio del evento) o remision a Centro
Médico Asistencial més cercano. Nivel

= Heridas con sangrado moderado, =
el paciente no presenta signos de
shock (Palidez, sudoracién, mareo, =
desorientacion, desmayo) =

= Fracturas Oseas cerradas.

= Trauma en craneo sin deformidad
Osea, ni pérdida de conciencia, =
paciente hablando de forma
coordinada (sabe su nombre, que
le paso, en donde esta, etc.).

= Quemaduras de Segundo Grado =
(I1), en las cuales hay formacion de
ampolla y no comprometa grandes
extensiones. =

= Mordeduras por ofidios (Culebras)

Atencién: Brigadista de Primeros =
Auxilios y luego se remitira a Centros
de atencion Médica de Il Nivel.

Hemorragias severas (sangrado
abundante, paciente en shock).
Amputaciones.
Politraumatismo (lesion
compromete varias areas
cuerpo y/o diferentes érganos).
Sospecha de Trauma abdominal
cerrado con ruptura de viscera
(dolor abdominal severo, paciente

que
del

en shock)
Quemaduras Grado 1]
(compromete piel, mduasculo, el

paciente no manifiesta dolor).
Quemaduras G Il extensas o que
comprometen articulaciones.
Fracturas abiertas.

Sospecha de infarto (dolor en
region precordial que se irradia a
extremidades superiores, espalda,
palidez, sudoracion, angustia)
Trauma craneo encefdlico con
cualquiera de los siguientes signos:
pérdida de conciencia, vomito,
salida de sangre por oidos,
persona desorientada, hablando
incoherentemente, se observa
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deformidad en craneo, herida
abierta que compromete hueso.

* Trauma raquimedular (alteracion
de movimiento, sensibilidad en

extremidades)

= Estados de asfixia (secundarios a
inhalacién de vapores, inmersion,
ahogamiento, electrocucién).

Atencién: Traslado directo a Centros
de atencion Médica de Il nivel en

adelante.

5.5.5.2 PROCEDIMIENTOS

No. | Tipo Actividad Responsables
1 Inicio | Etapa Preventiva
a. Conoce y divulga el Plan de Emergencias Médicas.
b. Se capacita periédicamente (temas que se deben programar: actitud ante una
emergencia, manejo del Botiquin, Signos Vitales, Resucitacion Cardio-Pulmonar,
Curaciones, Hemorragias y heridas, Quemaduras, Fracturas, Inmovilizaciéon y Brigadista /
transporte, mordedura de ofidios, Electrocucién, Intoxicaciones, Cuerpos | Coordinador de
extrafios, Inmersion, tipos de incendios y control, evacuacion, entre otros). Emergencias
c. Actualiza el Mapa de Botiquines, camillas y equipos para emergencias médicas. Brigadista de
d. Coordina la dotacién de Botiquines y control del manejo (registros) Primeros
e. Mantiene la dotacion para atencion en buen estado y lista (Camillas, equipos, Auxilios
etc.)
f. Ildentifica Centros de atencidn nuevos y cercanos, sobre los cuales informara al
vigia de seguridad y salud en el trabajo para que se estudien y se hagan los
convenios necesarios.
2 (0] Etapa Operativa
a. Activay responde la alarma de manera tranquila y segura de ser necesario.
b. Se identifica como Brigadista ante el paciente y las demas personas. Brigadista /
c. Aplica permanentemente las normas de bioseguridad. Coordinador de
d. Alistay transporta el equipo, para atencion del evento. Emergencias
e. Atiende los lesionados, aplicando los conocimientos adquiridos durante su Brigadista de
formacion mientras llega el médico o si el caso lo requiere se desplaza con el Primeros
paciente hasta el Centro de Atencion Médica. Debe tener siempre en mente la Auxilios
premisa “lo que no sé hacer, no lo debo hacer”, con lo cual evitara
complicaciones.
f. Colabora con entidades hospitalarias.
3 Fin Etapa Evaluativa Brigadista /
a. Repone el material y equipo utilizado. Coordinador de
b. Participa en la evaluacion local del evento (elaboracion de informe) Emergencias

5.5.5.3 LISTADO DE CENTRO MEDICOS

USUARIO / INSTITUCION MEDICA TELEFONOS DE CONTACTO DE TELEFONO DE
TRABAJADOR EMERGENCIA EMERGENCIA CONTACTO
Activacion de Pdliza Clinica Madre Bernarda 6531744 Urgencias 6531744
Clinica Blas de Lezo 6632606 Urgencias 6632606
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