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CLAUSULADO ADENDA No. 1 
 

PROCESO DE SELECCIÓN ABREVIADA  
POR SUBASTA INVERSA ELECTRÓNICA No. SI-003-21 

 
 

Objeto: “Migración del servicio actual de comunicaciones Unificadas Microsoft Skype Empresarial On premises, 
a un sistema de Comunicaciones Inteligentes Microsoft Teams, e integrar los servicios de telefonía, video, voz, 
correo electrónico, mensajería instantánea, conferencias, PBX, tarificación de llamadas y realizar la 
actualización y mantenimiento de los gateways y teléfonos que hacen parte de la solución de telefonía del 
Departamento Nacional de Planeación (DNP).” 
 
Teniendo en cuenta lo establecido en el numeral 2º del artículo 24 de la Ley 80 de 1993, el artículo 2.2.1.1.2.2.1 
del Decreto 1082 de 2015, los principios de responsabilidad, eficiencia y selección objetiva, aunado a las 
comunicaciones realizadas por Colombia Compra Eficiente en su página web1 donde se informa de las mejoras 
implementadas al módulo de Subasta Electrónica del SECOP II  y modificaciones recientes realizadas a la 
acreditación de los criterios de desempate de los pliegos tipo2 que por analogía también son implementaos en 
los diferentes procesos de contratación, se hace necesario modificar los pliegos de condiciones definitivos, el 
cual quedará así: 
 
PRIMERO: Modificar el numeral 3.2. del numeral 3 del Capítulo III del pliego de condiciones definitivo, de la 
siguiente manera:   
 

“CAPITULO III  
 

3. CRITERIOS DE EVALUACIÓN 
 

(…) 
3.2. PROCEDIMIENTO PARA EFECTUAR LOS LANCES – MARGEN MÍNIMO DE MEJORA 

 
Para efectos de la Subasta Inversa se seguirá el procedimiento previsto en los artículos 2.2.1.2.1.2.2 
y siguientes del Decreto 1082 de 2015 y los requeridos por la plataforma SECOP II. 
 
A partir de la apertura del sobre económico electrónico NO se reciben más documentos de 
subsanación. La Entidad revisará las debidas subsanaciones allegadas, previo a la instalación del 
evento de subasta electrónica, así como las observaciones allegadas con posterioridad a la publicación 
del informe final y tras su análisis, en el evento en que proceda algún ajuste de dicho informe, lo pondrá 
en conocimiento de los oferentes (vía mensaje en la plataforma del SECOP II). Posteriormente 
procederá a crear la subasta electrónica.  
 

- Subasta electrónica: Corresponde a la puja en el curso del evento electrónico.  
 
Se dará apertura al evento de la subasta electrónica según la fecha y hora establecida en el 
cronograma del presente proceso, si por alguna situación en particular la entidad prevé que no puede 
adelantar el evento en la fecha y hora establecida en el cronograma, informará mediante mensaje 
público a los proveedores habilitados tal situación. Por tal motivo, los oferentes deberán estar atentos 

 
1 https://colombiacompra.gov.co/sala-de-prensa/comunicados 
2 https://colombiacompra.gov.co/documentos-tipo/documentos-tipo 
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a los mensajes que remita la Entidad, pues por este medio se indicará la fecha y hora exacta del inicio 
efectivo de la puja.  
 
La subasta tendrá una duración de treinta (30) minutos siendo este el tiempo máximo que los 
oferentes tendrán para efectuar los diferentes lances para lo cual tendrá en cuenta que la reducción 
del valor deberá ser mínimo del tres por ciento (3%) del menor precio indicado en la propuesta 
económica a través del SECOP II. 
 

- Un lance es válido si mejora la oferta en por lo menos el tres por ciento (3%). 
 
Para efectos de realizar los lances, los proponentes lo harán a través de la plataforma electrónica 
SECOP II. 
 
La plataforma transaccional controla el margen mínimo configurado por el DNP desde el primer lance 
que realice cada uno de los proponentes, éste entendido como el porcentaje o valor mínimo que un 
proponente aplica en un evento de subasta inversa con respecto al total del último lance valido. 
 
El SECOP II informa en tiempo real el valor del mejor lance, permitiendo a los proponentes conocer en 
línea el último lance realizado durante el evento de subasta, sin identificar el oferente que lo presenta. 
De igual forma, el proponente que no cumpla con el margen mínimo establecido por el DNP, SECOP 
II no le permitirá presentar el lance hasta que este sea válido conforme a las reglas del proceso. Por 
lo tanto, no existirán empates debido a que un lance es válido si mejora el último lance del evento 
en por lo menos el margen mínimo establecido por el DNP. 
 

- Configuración de tiempo extra de 3 minutos adicionales 
 
La configuración del tiempo extra se realizará al inicio del evento. Por tal razón, en caso de que alguno 
de los proponentes presente lance en el último (1) minuto al vencimiento del término, la plataforma 
prorrogara automáticamente el término para realizar lances, por 3 minutos adicionales.  
 
Posibilidad de enviar mensajes durante la subasta electrónica a todos los Proveedores: 
 
El DNP podrá enviar mensajes a todos los Proveedores habilitados para participar en la subasta 
electrónica así: 
 

a. SECOP II, identifica desde la cuenta de Entidad Estatal el estado de conexión de los Proveedores en 
la subasta electrónica.  

b. El canal de mensajes estará habilitado entre Entidad Estatal y Proveedores durante el desarrollo de la 
subasta electrónica, independientemente del estado de conexión de los Proveedores. 

c. El canal de mensajes estará habilitado desde que la subasta electrónica se encuentre “En curso”. Por 
lo cual, los mensajes enviados por la Entidad Estatal a los Proveedores serán recibidos por ellos 
cuando se conecten a la subasta. 

d. Todos los mensajes intercambiados por la Entidad Estatal y los Proveedores pueden ser consultados 
en la sección de “Mensajes” del módulo de subasta electrónica. Una vez, finalice el evento de subasta 
la Entidad Estatal podrá exportar esta información desde el informe en Excel que genera la plataforma. 

e. Los Proveedores pueden exportar el inventario de mensajes intercambiados durante la subasta en la 
sección de “Mensajes” a través de la funcionalidad de “Exportar”, esta acción generará un documento 
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en formato PDF con el registro de estos mensajes, inclusive los mensajes generados por la Entidad 
Estatal cuando el Proveedor no se encontraba conectado. 
 

- Retiro del evento de subasta. 
 
La herramienta permite que cualquier proponente pueda desistir del evento de Subasta Electrónica de 
manera libre y voluntaria. Para ello, tendrá habilitado la funcionalidad de “Finalizar participación” y de 
esta manera indicar la justificación correspondiente. Esta acción es irreversible, es decir, la plataforma 
bloquea al proponente que se retire del evento de Subasta Electrónica para que no pueda ingresar 
nuevamente. 
 

- Finalización del evento de subasta 
 
Una vez finalizado el tiempo establecido para la subasta inversa, la plataforma determinará como 
ganador al oferente que ocupe la primera posición, posteriormente se descargará el informe de la 
subasta que arroja la plataforma, el cual será el soporte para la adjudicación. 
 

- Precio artificialmente bajo 
 
Cuando el comité técnico evaluador considere que el lance final es artificialmente bajo, la Entidad, 
adelantará el procedimiento establecido en el artículo Articulo 2.2.1.1.2.2.4. del Decreto 1082 de 2015 
y podrá requerir al proponente con el mejor lance efectuado a través de la sección de “Mensajes” del 
expediente del proceso. 
 

- Indisponibilidad de la plataforma en el evento de subasta 
 
Si llegare a presentarse una falla y/o indisponibilidad en la plataforma durante el desarrollo de la 
subasta electrónica, esta se suspenderá y/o cancelará y los proponentes deben estar atentos a las 
comunicaciones generadas por la entidad una vez restablecido el servicio; el evento de subasta 
electrónica se reanudará dentro de las 24 horas hábiles siguientes a la superación de la falla. En 
consecuencia, los lances efectuados en la audiencia cancelada no se tendrán en cuenta y los nuevos 
lances se realizarán a partir del margen mínimo establecido en la subasta inicial. 
 
En el evento que el proponente presente inconvenientes para el ingreso a la plataforma SECOP II y 
su módulo de subasta, no imputables a la plataforma, se aplicará lo definido en el Artículo 2.2.1.2.1.2.6. 
del Decreto 1082 de 2015 que señala:  
 
“(…) Si por causas imputables al oferente o a su proveedor de soluciones de tecnología de la 
información y telecomunicaciones, durante la subasta inversa electrónica la conexión con el sistema 
se pierde, la subasta continuará y la entidad estatal entiende que el proveedor que pierde su conexión 
ha desistido de participar en la misma”. 
 
Lo anterior, salvo que logre volver a conectarse antes de la terminación del evento, entendiendo que 
su propuesta está constituida por la presentación de oferta inicial de precio dentro del proceso de 
selección de conformidad con el Articulo 2.2.1.2.1.1.1 del Decreto 1082 de 2015, o por el último lance 
mientras estuviera conectado a la plataforma tecnológica de subasta. 
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REGLAS QUE SE DEBEN TENER EN CUENTA EN EL EVENTO DE SUBASTA INVERSA 
ELECTRONICA 
 

1) Los lances para mejorar la propuesta económica se deben realizar en pesos colombianos. 
2) Un lance es válido si mejora el último lance del evento en por lo menos el margen mínimo 

correspondiente al tres por ciento (3%). 
3) La subasta iniciará a la hora establecida por la Entidad y se desarrollará por el lapso de 30 minutos. 
4) Los proponentes podrán presentar una nueva propuesta si disminuye mínimo en tres por ciento (3%) 

(Margen mínimo de mejora), la propuesta económica base, porcentaje que será aplicado para cada 
uno de los lances. El lance que esté por debajo de este porcentaje la plataforma lo considerará como 
no válido y se mantendrá la OFERTA anterior.  

5) Todo lance posterior anula el anterior del mismo proponente, de tal forma que al final del proceso el 
último lance que se toma de cada proponente se constituirá como la propuesta económica definitiva. 

6) Si a consideración del Comité Técnico Evaluador, la propuesta final del evento de subasta es 
artificialmente baja, podrá solicitar al proponente con el mejor lance efectuado a través de la sección 
de “Mensajes” del expediente del proceso, para que explique las razones que sustentan el valor 
ofrecido de conformidad al artículo 2.2.1.1.2.2.4 del Decreto 1082 de 2015 y a la Guía para el manejo 
de ofertas artificialmente bajas en procesos de contratación expedida por Colombia Compra Eficiente3” 
(…)” 
 

SEGUNDO: Modificar el ítem 5 del numeral 6 del Capítulo VI del pliego de condiciones, el cual quedará así: 
 
“CAPITULO VI  
 
6. CAUSALES DE RECHAZO DE LAS PROPUESTAS 
 
(…) 
 
5. Cuando el DNP verifique que existen inconsistencias en uno o más documentos presentados y que 
estos, a pesar de que la Entidad solicite su aclaración, no hayan sido debidamente aclarados, hasta 
antes de la apertura del sobre económico. (…)” 

 
TERCERO: Modificar los numerales 3.4.2., 3.4.4., 3.4.5., y 3.4.6. del numeral 3.4., del numeral 3 del Capítulo 
III del pliego de condiciones definitivo, el cual quedará así: 
 

“CAPITULO III  
 

3. CRITERIOS DE EVALUACIÓN 
 
(…) 

 
3.4. CRITERIOS DE DESEMPATE Y ACREDITACION 

 
3.4.2. Preferir la propuesta de la mujer cabeza de familia, mujeres víctimas de la violencia 
intrafamiliar o de la persona jurídica en la cual participe o participen mayoritariamente; o, la de 

 
3 https://colombiacompra.gov.co/sites/cce_public/files/cce_documents/cce_guia_artificialmente_bajas.pdf 
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un proponente plural constituido por mujeres cabeza de familia, mujeres víctimas de violencia 
intrafamiliar y/o personas jurídicas en las cuales participe o participen mayoritariamente. 

 
La acreditación para este factor se hará de la siguiente manera según el caso correspondiente.  
 
a) Mujer cabeza de familia: Su acreditación se realizará en los términos del artículo 1 de la Ley 1232 
de 2008, o la norma que lo modifique, aclare, adicione o sustituya. Declaración por parte de la mujer 
ante notario, expresando las circunstancias básicas del respectivo caso, junto con la copia de los 
documentos de identidad. Esta declaración debe tener una fecha de expedición no mayor a treinta (30) 
días calendarios anteriores a la fecha del cierre del proceso de selección.  

 
b) Mujeres víctimas de la violencia intrafamiliar: Copia de la medida de protección que establezca la 
medida de protección procedente, la debe impartir el comisario de familia del lugar donde ocurrieron 
los hechos y a falta de este el juez civil municipal o promiscuo municipal, o la autoridad indígena, según 
se el caso. Copia de los documentos de identidad.  

 
c) La participación mayoritaria se acreditará con el certificado de existencia y representación legal – 
tratándose de personas jurídicas – o del documento de constitución del proponente plural, en la que 
conste que más del 50% de la participación accionaria o cuota parte son de titularidad de género 
femenino. Adicionalmente, deberá acreditar la condición indicada de cada una de las mujeres que 
participen en la sociedad, aportando copia de los documentos de identidad de cada una de ellas.  

 
En el caso de las personas jurídicas se preferirá a aquellas en las que participen mayoritariamente 
mujeres cabeza de familia y/o mujeres víctimas de violencia intrafamiliar, para lo cual el representante 
legal o el revisor fiscal, según corresponda, certificará, bajo la gravedad de juramento, que más del 
cincuenta por ciento (50 %) de la composición accionaria o cuota parte de la persona jurídica está 
constituida por mujeres cabeza de familia y/o mujeres víctimas de violencia intrafamiliar. Además, 
deberá acreditar la condición indicada de cada una de las mujeres que participen en la sociedad, 
aportando los documentos de cada una de ellas, de acuerdo con los dos incisos anteriores.  

 
Finalmente, en el caso de los proponentes plurales, se preferirá la oferta cuando cada uno de los 
integrantes acredite alguna de las condiciones señaladas en los incisos anteriores de este numeral.   

 
Debido a que para el otorgamiento de este criterio de desempate se entregan certificados que 
contienen datos sensibles, de acuerdo con el artículo 6 de la Ley 1581 de 2012 o la norma que lo 
modifique, aclare, adicione o sustituya, se requiere que el titular de la información, como es el caso de 
las mujeres víctimas de violencia intrafamiliar, diligencie el «FORMATO 11 — AUTORIZACIÓN PARA 
EL TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES» como requisito para el otorgamiento del criterio de 
desempate. 

 
 (…) 
 

3.4.4. Preferir la propuesta presentada por el oferente que acredite la vinculación en mayor 
proporción de personas mayores que no sean beneficiarios de la pensión de vejez, familiar o 
de sobrevivencia y que hayan cumplido el requisito de edad de pensión establecido en la Ley. 

 
Preferir la propuesta presentada por el oferente que acredite la vinculación en mayor proporción de 
personas mayores que no sean beneficiarios de la pensión de vejez, familiar o de sobrevivencia y que 
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hayan cumplido el requisito de edad de pensión establecido en la ley. El proponente debe adjuntar a 
su oferta el ANEXO 7 “ACREDITACIÓN DE VINCULACIÓN DE PERSONAS MAYORES” el cual 
debe estar suscrito por la persona natural o por Representante Legal de la persona jurídica, revisor 
fiscal o contador público según sea el caso, mediante la cual certificará bajo la gravedad de juramento 
las personas vinculadas en su nómina y el número de trabajadores que no son beneficiarios de la 
pensión de vejez, familiar o de sobrevivencia y que cumplieron el requisito de edad de pensión. 
 
Solo se tendrá en cuenta la acreditación de aquellas personas mayores que hayan cumplido el requisito 
de edad de pensión, y que hayan estado vinculadas con una anterioridad igual o mayor a un año de la 
fecha de cierre del proceso de la solicitud de cotización. Para los casos de constitución inferior a un 
año se tendrá en cuenta a aquellos que hayan estado vinculados desde el momento de la constitución 
de la persona jurídica.  
 
El tiempo de vinculación en la planta referida de que trata el inciso anterior se acreditará con el 
certificado de aportes a seguridad social del último año o del tiempo de constitución de la persona 
jurídica en caso de que la constitución sea inferior a un (1) año, en el que se demuestren los pagos 
realizados por el empleador. 
 
En el caso de los oferentes plurales, el representante del mismo deberá certificar el número de 
personas mayores que no sean beneficiarios de la pensión de vejez, familiar o de sobrevivencia, su 
representante legal diligenciará el «ANEXO 7 “ACREDITACIÓN DE VINCULACIÓN DE PERSONAS 
MAYORES”», y que hayan cumplido el requisito de edad de pensión establecido en la Ley, vinculadas 
por cada uno de sus integrantes, o por la unión temporal o consorcio; junto con los documentos de 
identificación de cada uno de las personas vinculadas mediante el cual certifique el número de 
trabajadores vinculados que siendo personas mayores no beneficiarias de la pensión de vejez, familiar 
o de sobrevivencia y que cumplieron el requisito de edad de pensión establecido en la ley, de todos 
los integrantes del consorcio o de la unión temporal. Las personas enunciadas anteriormente podrán 
estar vinculadas a cualquiera de sus integrantes. 
 
En cualquiera de los dos supuestos anteriores, para el otorgamiento del criterio de desempate, cada 
uno de los trabajadores que cumpla las condiciones previstas por la ley diligenciará el «ANEXO 7 
“ACREDITACIÓN DE VINCULACIÓN DE PERSONAS MAYORES”», mediante el cual certifica bajo 
la gravedad de juramento que no es beneficiario de pensión de vejez, familiar o sobrevivencia y cumple 
la edad de pensión, además, se deberá allegar el documento de identificación del trabajador que lo 
firma. 
 
La mayor proporción se definirá en relación con el número total de trabajadores vinculados en la planta 
de personal, por lo que se preferirá al oferente que acredite un porcentaje mayor. En el caso de 
proponentes plurales, la mayor proporción se definirá con la sumatoria de trabajadores vinculados en 
la planta de personal de cada uno de sus integrantes. 
 
Debido a que para el otorgamiento de este criterio de desempate se entregan certificados que 
contienen datos sensibles, de acuerdo con el artículo 6 de la Ley 1581 de 2012 o la norma que lo 
modifique, aclare, adicione o sustituya, se requiere que el titular de la información, como es el caso de 
las mujeres víctimas de violencia intrafamiliar, diligencie el «FORMATO 11 — AUTORIZACIÓN PARA 
EL TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES» como requisito para el otorgamiento del criterio de 
desempate. 
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3.4.5. Preferir la propuesta presentada por el oferente que acredite, en las condiciones 
establecidas en la ley, que por lo menos diez por ciento (10%) de su nómina pertenece a 
población indígena, negra, afrocolombiana, raizal, palanquera, Room o gitanas.  
 
Certificación expedida por el Ministerio del Interior en la cual acredite que el trabajador pertenece a la 
comunidad indígena, comunidades negras, afrocolombianas, raizales, palenqueras, Room o gitanas 
en los términos del Decreto 2893 de 2011, o la norma que lo modifique, sustituya o complemente.  
 
Adicionalmente, se deberá adjuntar el certificado expedido por el representante legal y/o el revisor 
fiscal de la persona jurídica según corresponda, o el proveedor persona natural acredite que al menos 
el 10% de su nómina pertenece a población indígena, negra, afrocolombiana, raizal, palanquera, Rrom 
o gitanas. Y la copia de los documentos de identidad de población indígena, negra, afrocolombiana, 
raizal, palanquera, Rrom o gitanas con la cual se pretende acreditar esta condición. «ANEXO 8 
ACREDITACION POBLACION POBLACIÓN INDÍGENA, NEGRA, AFROCOLOMBIANA, RAIZAL, 
PALANQUERA, ROOM O GITANAS» Solo se tendrá en cuenta la vinculación de aquellas personas 
que hayan estado vinculadas con una anterioridad igual o mayor a un (1) año contado a partir de la 
fecha del cierre del proceso. 
 
Para los casos de constitución inferior a un (1) año, se tendrá en cuenta a aquellos que hayan 
estado vinculados desde el momento de constitución de la persona jurídica.  
 
El tiempo de vinculación en la planta referida de que trata el inciso anterior se acreditará con el 
certificado de aportes a seguridad social del último año o del tiempo de su constitución cuando su 
conformación es inferior a un (1) año, en el que se demuestren los pagos realizados por el empleador.  
 
En el caso de los proveedores plurales, el representante legal del mismo certificará que por lo menos 
diez por ciento (10%) del total de la nómina de sus integrantes pertenece a población indígena, negra, 
afrocolombiana, raizal, palanquera, Rrom o gitanas. Este porcentaje se definirá de acuerdo con la 
sumatoria de la nómina de cada uno de los integrantes del Proveedor plural. En todo caso, deberá 
aportar la copia de la certificación expedida por el Ministerio del Interior en la cual acredite que el 
trabajador pertenece a la comunidad indígena, comunidades negras, afrocolombianas, raizales, 
palenqueras, Rrom o gitanas en los términos del Decreto 2893 de 2011, o la norma que lo modifique, 
sustituya o complemente.  
 
Debido a que para el otorgamiento de este criterio de desempate se entregan certificados que 
contienen datos sensibles, de acuerdo con el artículo 6 de la Ley 1581 de 2012 o la norma que lo 
modifique, aclare, adicione o sustituya, se requiere que el titular de la información, como es el caso de 
las mujeres víctimas de violencia intrafamiliar, diligencie el «FORMATO 11 — AUTORIZACIÓN PARA 
EL TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES» como requisito para el otorgamiento del criterio de 
desempate. 
 
3.4.6. Preferir la propuesta de personas en proceso de reintegración o reincorporación o de la 
persona jurídica en la cual participe o participen mayoritariamente; o, la de un proponente plural 
constituido por personas en proceso de reincorporación, y/o personas jurídicas en las cuales 
participe o participen mayoritariamente.  
 
Se adjuntará alguno de estos documentos según corresponda:  
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a. La certificación en las desmovilizaciones colectivas que expide la Oficina de Alto Comisionado para 
la Paz.  
b. Certificado que expida el Comité Operativo para la Dejación de las Armas respecto de las personas 
desmovilizadas en forma individual. Además, se entregará el documento de identificación de la 
persona en proceso de reintegración o reincorporación.  
c. U otro documento que para el efecto determine las autoridades competentes.  
 
En el caso de las personas jurídicas, el representante legal y/o revisor fiscal certificará bajo la gravedad 
de juramento que más del 50% de la composición accionaria o cuotas partes de la persona jurídica 
está constituida por personas en proceso de reintegración o reincorporación. Además, deberá aportar 
alguno de los certificados antes citados, junto con los documentos de identificación de cada una de las 
personas que están en proceso de reincorporación o reintegración.  
 
Debido a que para el otorgamiento de este criterio de desempate se entregan certificados que 
contienen datos sensibles, de acuerdo con el artículo 6 de la Ley 1581 de 2012 o la norma que lo 
modifique, aclare, adicione o sustituya, se requiere que el titular de la información, como es el caso de 
las mujeres víctimas de violencia intrafamiliar, diligencie el «FORMATO 11 — AUTORIZACIÓN PARA 
EL TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES» como requisito para el otorgamiento del criterio de 
desempate.” 
 

CUARTO: Incluir el Formato No. 11 “AUTORIZACIÓN PARA EL TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES” 
al final del pliego de condiciones.  
 
QUINTO: Los demás requisitos del pliego de condiciones definitivo que no se modifican con el presente 
documento, continúan vigentes e inmodificables. 
 

Las modificaciones realizadas al pliego de condiciones definitivo se entienden incluidas y/o aplicadas a los 

documentos previos y sus anexos. 

 

 

Dada en Bogotá D.C., a los doce (12) días del mes de octubre de dos mil veintiuno (2021) 
  
 
Anexo. Formato No. 11 “AUTORIZACIÓN PARA EL TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES” 
 
Elaboró. Marisol Olivera Garrido - Contratista Grupo de Contratación  
Revisó. Gladis Macias Vargas- Contratista Grupo de Contratación  
Aprobó. Ingrid Payares Anillo- Coordinadora del Grupo de Contratación 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


