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PROCESO DE GESTIÓN CONTRACTUAL 

ETAPA CONTRACTUAL  

FORMATO 
INFORME DE SUPERVISIÓN 

 

 

OBLIGACIONES  
 
 

INFORME DE SUPERVISIÓN No.  7   de octubre  del  2021 

DIRECCIÓN, ÁREA, 
REGIONAL O CENTRO 
ORDENADORA DE GASTO: 

REGIONAL  RISARALDA  

SUPERVISOR DEL 
CONTRATO: 

JOSE  BENJAMIN RAMIREZ  

APOYO A LA SUPERVISIÓN: DANIELA MARULANDA VANEGAS  

CONTRATO No: 2439353 

TIPO DE CONTRATO: Servicios de  salud  

OBJETO: 

Suministro y dispensación de medicamentos para los 
beneficiarios del Servicio Médico Asistencial del SENA 
Regional Risaralda. 

 

VALOR:  $     222.982.248 pesos   

CONTRATISTA: Union de Droguistas -Unidrogas  S.A. 

NIT:  890208788 

LUGAR DE EJECUCIÓN: Pereira 

FECHA DE SUSCRIPCIÓN: 19-abril  del 2021 

FECHA DE INICIO: 21 de  abril  del  2021 

PLAZO INICIAL DEL 
CONTRATO:  

Ocho  meses  - 9 dias  

VALOR INICIAL DEL 
CONTRATO: 

$     222.982.248 pesos   

VALOR ACTUAL DEL 
CONTRATO: 

$     98.973.759,83 

PRÓRROGA No x:  NO APLICA 

ADICIÓN No. x: NO APLICA 

SUSPENSIÓN No. x: NO APLICA  

FORMA DE PAGO: Mensual  
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1. Cumplir con las especificaciones técnicas del objeto 
2. Cumplir con los ofrecimientos de la propuesta  
3. Dispensar los medicamentos en los puntos exigidos por el SENA (puntos de 

dispensación o servicios farmacéuticos) y de manera domiciliaria a los beneficiarios 
del Servicio Médico Asistencial para aquellos medicamentos que estén pendientes, 
con características de calidad, oportunidad y posologías exactas. 

4. Garantizar que los medicamentos cuenten con el registro vigente del INVIMA, 
garantizar las buenas prácticas de manufactura y ser de la más alta calidad. 

5. Garantizar los medios logísticos para hacer efectiva la entrega en el punto de 
dispensación o mediante entrega domiciliaria de medicamentos formulados y 
recabar la firma, número de cédula o huella digital en la factura que acredite por 
parte del usuario el recibido a satisfacción de los medicamentos. Todos los costos 
de trámite de funcionamiento, tales como licencias, 

6. Contar en todo momento con el suministro requerido que le permita cubrir a 
cabalidad la atención de los beneficiarios del Servicio Médico Asistencial. 

7. Tener suficiencia científica, técnica y administrativa que garantice la correcta 
ejecución del objeto del presente contrato a los beneficiarios del servicio médico 
asistencial. 

8. Suministrar los medicamentos e insumos que sean autorizados por el médico asesor 
para los beneficiarios afiliados al servicio Médico Asistencial del SENA Regional 
Risaralda, conforme al Listado Base de Medicamentos el cual hará parte integral del 
presente contrato. conforme los precios unitarios ofertados. 

9. Dispensar aquellos medicamentos que se encuentren por fuera del Listado Base de 
Medicamentos, previo el agotamiento de dispensación de ítems no previstos 
conforme a lo estipulado en lo denominado “procedimiento para fijar precios de 
medicamentos no incluidos en la lista base de medicamentos” 

10. Garantizar que el suministro, dispensación de medicamentos estará a cargo y por 
cuenta y riesgo del contratista, bajo la vigilancia y control del SENA. El contratista 
debe dispensar los medicamentos correctos, en la cantidad prescrita de acuerdo 
con las normas de dispensación (Decreto 780 de 2016), garantizando que el usuario 
entienda el uso del medicamento para su tratamiento. 

11. Garantizar la entrega de los medicamentos en el domicilio de los beneficiarios del 
SMA, en aquello casos en que los medicamentos no se encuentren disponibles en 
el punto de dispensación y asumir los costos que esto implique. 

12. Cumplir con las exigencias estipuladas en el Decreto 780 de 2016, en lo referente a 
las condiciones para el funcionamiento de los servicios farmacéuticos, Resolución 
1403 de 2007, Resolución 2003 de 2014 y Resolución 123 de 2012 en lo referente 
a seguimiento a riesgos y estándares de acreditación del servicio farmacéutico, en 
lo referente a los requisitos que deben contener las instalaciones asignadas para la 
dispensación de los medicamentos de conformidad con el Decreto 2200 de 2005, 
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modificado por Decreto 2330 de  2006 y en lo establecido en el Decreto 2200 de 
2005 (Reglamenta el Servicio Farmacéutico) y demás normas concordantes. 

13. Avalar que el valor facturado sea aquel pactado por las partes a través de 
documento escrito, previo análisis de precios respectivo y modificación del contrato. 
Sobre dicho precio se pactará el % de descuento ofertado en la propuesta y en todo 
caso, el valor no podrá ser superior a los precios de venta sugerido al público. 

14. Cumplir y garantizar la entrega de todos y cada uno de los medicamentos prescritos 
y solicitados, de acuerdo con las especificaciones técnicas requeridas y conforme a 
las buenas prácticas de dispensación de medicamentos preventivas para evitar 
incidentes y eventos adversos. 

15. Realizar las acciones de mejora que haya lugar durante la ejecución del contrato, 
una vez hayan sido puestos en conocimiento por parte del supervisor, los hechos 
que afecten la ejecución contractual. 

16. Dispensar o suministrar el medicamento de manera inmediata o máximo hasta 
dentro de las cuarenta y ocho (48) horas siguientes a la entrega de la fórmula por 
parte del Servicio Médico o el beneficiario  

17. Abstenerse de entregar medicamentos no autorizados en la orden de atención o 
aquellos solicitados por personal del SENA de manera verbal o sin fórmula médica. 

18. Entregar los medicamentos a los Beneficiarios del Servicio Médico Asistencial del 
SENA, de acuerdo con la formula médica firmada y autorizada por el médico asesor 
de la Regional, en caso de formulación en presentación genérica, deberá entregar 
dicha presentación. 

19. Entregar copia de la tirilla de pago al beneficiario de Servicio Médico Asistencial una 
vez sea entregado el medicamento, la cual debe contener la información del 
medicamento entregado y su precio. Deberá conservar el original para el 
procedimiento de pago.   

20. Dar cumplimiento a lo establecido en la Ley 1171 del 7 de diciembre de 2007, para 
los usuarios que hayan cumplido 62 años, estableciendo una ventanilla preferencial 
para su atención con el fin de facilitar y agilizar las gestiones que estos realicen. 

21. Mantener los porcentajes de descuento y/o intermediación ofertados durante el 
término de ejecución contractual. El SENA no aplicará fórmula de reajuste. 

22. Suspender la dispensación de medicamentos e insumos cuando el valor facturado 
ha llegado al 100% del monto del contrato, el SENA no se hará responsable del 
excedente. 

23. Informar al SENA a través del Supervisor Regional todos los casos en que se 
presenten suplantaciones o fraudes de beneficiarios o cualquier otra irregularidad 
relacionada con el servicio. 

24. Reportar al SENA los eventos de interés de Farmacovigilancia y Tecnovigilancia 
adjuntando los análisis realizados por éste al comité de Farmacovigilancia o quien 
haga sus veces en la Entidad. 
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25. Permitir y facilitar el proceso de auditoría y seguimiento a la ejecución a cargo del 
Supervisor designado y auditor médico del SMA del SENA a fin de realizar visitas 
técnicas, solicitar y validar los documentos emitidos por las autoridades reguladoras 
o competentes. 

26. Presentar con la factura el informe de: medicamentos pendientes por entregar, 
demandas insatisfechas, razones de no entrega e inconformidades de formulación; 
al supervisor regional del contrato. 

27. Garantizar que, si al momento de la entrega del medicamento la presentación 
comercial se encuentra por encima o por debajo de los formulado, el contratista hará 
entrega de la presentación real del medicamento al usuario y hará llegar al médico 
asesor del SMA, las respectivas fórmulas para su ajuste a la presentación comercial 
del producto en un plazo no mayor a (48) horas 

28. Suscribir el contrato ante el Fondo Rotatorio Departamental solicitando la ampliación 
y/o la inclusión de los medicamentos de control que rotan en la población de 
beneficiarios del SMA del SENA Regional Risaralda 

29. Tener los procedimientos y medios dispuestos para facilitar la devolución y gestión 
de fármacos o medicamentos vencidos según la Resolución 0371 del 26 de febrero 
de 2009. 

30. Presentar pagos de seguridad social, donde se evidencie la cotización al nivel de 
riesgo acorde a la actividad desarrollada. 

Actividadaes realizadas :  autorizaciones  ordenes  medicas   

Producto :   suminstro y dispensacion de  medicamentos  

 

 

FACTURA FECHA  VALOR 

MEE-123571 16/10/2021  $         6.137.256,00  

MEE-123587 16/10/2021  $       27.529.740,00  

      

VALOR TOTAL A PAGAR   $       33.666.996,00  

 

 

 

VALOR EJECUTADO DEL CONTRATO 157.675.484,17 

SALDO  DEL  CONTRATO 65.306.763,83 



 

5 

GCCON-F-031 V.01 

 

 

 

PORCENTAJE DE  EJECUCION  

FINANCIERA  

70,5% 

 

OBSERVACIONES 

 

 
Elaboró: Jose Benjamin Ramirez Lopez PROFESIONAL SMA 

APOYO A LA SUPERVISION  DANIELA MARULANDA   

 



REGIONAL: RISARALDA

CENTRO  O DEPENDENCIA:

FECHA:

El presente informe corresponde a la ejecución del contrato suscrito con:

 - IDENTIFICACION DEL CONTRATO

CONTRATO No: 

FECHA

DURACION:

 - DESARROLLO DEL OBJETO DEL CONTRATO

Seguridad Social Integral

Para tal fin presentó: Constancia de pago

Fecha: Fecha:

FACTURA FECHA VALOR

MEE-123571 16/10/2021 6.137.256,00$           

MEE-123587 16/10/2021 27.529.740,00$         

 $        33.666.996,00 

FECHA DE EXPEDICION: 19/10/2021

Con lo anterior certifico que se cumplió con el objeto del Contrato y sus obligaciones, por lo tanto es procedente tramitar el pago.

Nombre:

C.C.

CARGO:

NOTA 1 : El documento o documentos soporte(s) de estos pagos se incluirá dentro del expediente del contrato.

 - INFORMACION RELATIVA AL  PRESENTE PAGO:

VERIFICACION FACTURAS 

Pago total

TREINTA Y TRES MILLONES SEISCIENTOS SESENTA Y SEIS MIL NOVECIENTOS

NOVENTA Y SEIS PESOS.  M/CTE 

PERIODO A CANCELAR:  SEPTIEMBRE DE 2021

FORMA DE PAGO: 

El contratista acreditó que se encuentra al día en el pago de aportes y cumplimiento relativos a:

INFORME DE SUPERVISION Y/O INTERVENTORIA

DIRECCIÓN REGIONAL

19 de octubre de 2021

UNIDROGAS S.A 890.208.788-9CON NIT

Nº Y FECHA DEL CERTIFICADO DE REGISTRO PRESUPUESTAL

SUMINISTRO Y DISPENSACIÓN DE MEDICAMENTOS PARA LOS 

BENEFICIARIOS DEL SERVICIO MÉDICO ASISTENCIAL DEL SENA 

REGIONAL RISARALDA.

CO1.PCCNTR.2439353

21/04/2021

 31 DE DICIEMBRE DE 2021 Y/O HASTA AGOTAR PRESUPUESTO

SIIF 17421 19 DE ABRIL DE 2021

Se recibe a entera satisfaccion la atencion de los beneficiarios del Servicio Medico Asistencial.

OBJETO:

 - CUMPLIMIENTO DEL PAGO DE PARAFISCALES Y SEGURIDAD SOCIAL:  

Aportes Parafiscales (SENA,  

Comfamiliar, ICBF)

Expedida por el: Revisor Fiscal

Declaración juramentada de personas naturales no obligadas al pago de aportes 

parafiscales o contratación de aprendices

Certificación

MARIO CHICA PALACIO

Contratación de 

Aprendices

VALOR A PAGAR: 

5/10/2021

Pago parcial

Dado en Pereira a los (19) Diecinueve dias del mes de Octubre  de 2021

VALOR TOTAL A PAGAR 

JOSE BENJAMIN RAMIREZ LOPEZ

10.087.770

PROFESIONAL SERVICIO MEDICO ASISTENCIAL 

DIRECTOR REGIONAL 

 

Hoja Nº1



No. IDENTIFICACIÓN 
DEL PACIENTE NOMBRE DEL PACIENTE ORDEN DE ATENCION  

No. FECHA DE LA ORDEN SERVICIO PRESTADO VALOR FACTURADO

1 24381271 HERRERA OROZCO ADELA 1888 02/09/2021 DISPENSACION 786,600.00

2 24525037 DUQUE DE AGUDELO MARTHA 24525037 03/09/2021 DISPENSACION 786,571.00

3 24383650 MONTES DE AGUIRRE AMANDA DE JESUS 1928 06/09/2021 DISPENSACION 104,520.00
4 42006434 RENDON MONTOYA MARIA AMPARO 1646 07/09/2021 DISPENSACION 246,321.00
5 24383650 MONTES DE AGUIRRE AMANDA DE JESUS 1307-02 08/09/2021 DISPENSACION 104,520.00

6 24944255 RAMIREZ  GLORIA 1939 08/09/2021 DISPENSACION 1,078,456.00

7 31855986 BOLANOS DE VILLEGAS CARMEN 1976 10/09/2021 DISPENSACION 429,884.00

8 42153800 RESTREPO TORO VIVIANA ASTRID 1975 11/09/2021 DISPENSACION 202,100.00

9 32304597 CAMPUSANO  AMPARO 1973 13/09/2021 DISPENSACION 548,712.00

10 42061458 PENA RUIZ CARMEN EUGENIA 2021 14/09/2021 DISPENSACION 145,499.00

11 25017056 PATINO RUIZ MYRIAN DEL SOCORRO 2095 16/09/2021 DISPENSACION 78,673.00

12 25078840 DURANGO ACEVEDO GLORIA ELENA 2097 16/09/2021 DISPENSACION 15,933.00

13 42002135 PRECIADO OCHOA LUZ STELLA 2128 17/09/2021 DISPENSACION 172,848.00

14 1088285323 MORALES  LILIANA 2127 20/09/2021 DISPENSACION 22,581.00

15 1142518367 RUDAS RESTREPO SALOME 2040 21/09/2021 DISPENSACION 78,420.00

16 25078840 DURANGO ACEVEDO GLORIA ELENA 1515-1 24/09/2021 DISPENSACION 145,680.00

17 24525037 DUQUE DE AGUDELO MARTHA 2209 25/09/2021 DISPENSACION 196,964.00

18 25078840 DURANGO ACEVEDO GLORIA ELENA 2196 25/09/2021 DISPENSACION 820,290.00

19 24944255 RAMIREZ  GLORIA 2250 28/09/2021 DISPENSACION 78,982.00

20 25080312 GARCIA OCAMPO DAMARIS 2251 29/09/2021 DISPENSACION 74,022.00

21 42006434 RENDON MONTOYA MARIA AMPARO 2278 30/09/2021 DISPENSACION 19,680.00

22 1026592397 LOPEZ  MAURICIO 1860 01/09/2021 DISPENSACION 14,740.00

23 1088333552 RUIZ ARICAPA HAROLD STIVEN 1861 01/09/2021 DISPENSACION 612,157.00

24 24536435 ARRUBLA TABORDA MARIA FABIOLA 1862 01/09/2021 DISPENSACION 762,705.00

25 4505709 GIRALDO GARCIA CARLOS ENRIQUE 1882 02/09/2021 DISPENSACION 814,096.00

26 29492096 VALENCIA QUINTERO INES 1890 02/09/2021 DISPENSACION 74,970.00

27 1093219379 FRANCO GALINDO JORGE IVAN 1927 06/09/2021 DISPENSACION 118,440.00

28 25157533 GALINDO  TERESA DE JESUS 1926 06/09/2021 DISPENSACION 659,220.00

29 25057576 BOTERO  MARIA ENSUENO 1863 06/09/2021 DISPENSACION 289,748.00

30 25017056 PATINO RUIZ MYRIAN DEL SOCORRO 1902-01 07/09/2021 DISPENSACION 137,871.00

31 42066663 MONTOYA SUAREZ MARIA VICTORIA 1903 07/09/2021 DISPENSACION 88,390.00

32 4498152 CEBALLOS  RAFAEL ARTURO 1940 08/09/2021 DISPENSACION 884,220.00

33 24938864 ARRUBLA TABORDA MARIA IDALBA 1941 08/09/2021 DISPENSACION 449,040.00

34 21891849 CASTANO DE MARQUEZ MARIA ANGELICA 1947-1 08/09/2021 DISPENSACION 61,162.00

35 42054875 FLOREZ OCAMPO NORA LUCIA 1974 09/09/2021 DISPENSACION 417,656.00

36 29211545 CAICEDO  PEREA FRANCISCA 1925 09/09/2021 DISPENSACION 954,132.00

37 1337540 ECHEVERRY SALAZAR ALONSO 1978-1 10/09/2021 DISPENSACION 465,780.00

SISTEMA INTEGRADO DE GESTION                                                                                                                                                                                                                                                                                                
                                                                                                            PROCESO DE GESTION DE TALENTO HUMANO                                                                                                                                                                                                                                                                      
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38 42111646 PATINO  DIANA 1998 10/09/2021 DISPENSACION 443,824.00

39 42146318 CALVO DUQUE MARIA SOLEDAD 1977 10/09/2021 DISPENSACION 421,620.00

40 33126716 NAVARRO  ORELA 33126716-2 11/09/2021 DISPENSACION 67,340.00

41 65753173 ALFONSO  OLGA 65753173 12/09/2021 DISPENSACION 87,102.00

42 30307060 VELASQUEZ  ALZATE GLARIA INES 1995 13/09/2021 DISPENSACION 50,064.00

43 24938950 MEDINA DE MEJIA AURORA 2020 13/09/2021 DISPENSACION 1,958,876.00

44 4500209 MEJIA LEON POMPILIO ANTONIO 2018 13/09/2021 DISPENSACION 648,348.00

45 24525037 DUQUE DE AGUDELO MARTHA 2028 13/09/2021 DISPENSACION 582,603.00

46 1016743626 CEBALLOS  ARRUBLA MAYDI SOFIA 1959-01 13/09/2021 DISPENSACION 50,801.00

47 80751058 PARRA GARCIA   DIEGO ARMANDO 1996-01 13/09/2021 DISPENSACION 78,673.00

48 24931178 RAMIREZ  MARTHA 2009 14/09/2021 DISPENSACION 250,464.00

49 25033436 QUINTERO  LUZMILA 25033436-1 14/09/2021 DISPENSACION 83,722.00

50 24932710 RUIZ DE ALVAREZ  TERESA DE JESUS 2023 15/09/2021 DISPENSACION 382,424.00

51 42107173 DIAZ NARANJO ANGELA MARIA 2038 15/09/2021 DISPENSACION 821,236.00

52 1004752991 CARDENAS LENIS JUAN PABLO 1997 15/09/2021 DISPENSACION 141,645.00

53 24950937 GARCIA MONROY MARIA LIGIA 2084 16/09/2021 DISPENSACION 1,158,865.00

54 23896040 CEDENO NULL ANA DELIA 2039 16/09/2021 DISPENSACION 67,435.00

55 42004630 HUERTAS FORERO CARMEN ROSA 2096 16/09/2021 DISPENSACION 32,381.00

56 24950937 GARCIA MONROY MARIA LIGIA 24950937 17/09/2021 DISPENSACION 23,092.00

57 25078840 DURANGO ACEVEDO GLORIA ELENA 2086 18/09/2021 DISPENSACION 62,262.00

58 1087550359 CARLOS HINCAPIE JUAN 2068 18/09/2021 DISPENSACION 4,244.00

59 24472111 BETANCUR JARAMILLO MARIA BELEN 2115 18/09/2021 DISPENSACION 299,914.00

60 23896040 CEDENO NULL ANA DELIA 2154 21/09/2021 DISPENSACION 123,680.00

61 24900471 GIRALDO DE CARDONA MARINA 2141 21/09/2021 DISPENSACION 1,426,650.00

62 1225093125 GALAN CHALA MARIA ALEJANDRA 2159 22/09/2021 DISPENSACION 197,699.00

63 42065462 CHALA URIBE LIBIA 2160 22/09/2021 DISPENSACION 366,995.00

64 42050626 CASTANO  FABIOLA 2166-1 22/09/2021 DISPENSACION 236,233.00

65 25076329 MUNOZ PEREZ BLANCA ENSUENO 2178 22/09/2021 DISPENSACION 656,352.00

66 30287123 AGUIRRE MEJIA OLGA ESTELLA 2132 23/09/2021 DISPENSACION 81,002.00

67 24931331 JIMENEZ DE MARISCAL CENITA 2153 23/09/2021 DISPENSACION 309,000.00

68 33126716 NAVARRO  ORELA 2174 23/09/2021 DISPENSACION 833,396.00

69 24912424 MEJIA MAYA FABIOLA 2207 23/09/2021 DISPENSACION 35,735.00

70 29211545 CAICEDO  PEREA FRANCISCA 2152 23/09/2021 DISPENSACION 459,885.00

71 42062195 PUENTE  MARTA 2229 24/09/2021 DISPENSACION 180,349.00

72 31189752 ARCILA DE VARGAS YANETH 2164 24/09/2021 DISPENSACION 662,040.00

73 1088336647 GIRALDO CASTANO JULIANA 2193 24/09/2021 DISPENSACION 86,115.00

74 41897529 QUINTERO  MARIA HENORIS 2228 25/09/2021 DISPENSACION 50,064.00

75 25057576 BOTERO  MARIA ENSUENO 2151-01 27/09/2021 DISPENSACION 111,667.00

76 38551972 JARAMILLO NAVARRO CATHERINE 9053833 27/09/2021 DISPENSACION 573,372.00

77 42081884 ARISTIZABAL  PATRICIA 2195 27/09/2021 DISPENSACION 59,824.00

78 42107173 DIAZ NARANJO ANGELA MARIA 2232 27/09/2021 DISPENSACION 312,780.00



79 38551972 JARAMILLO NAVARRO CATHERINE 2173 27/09/2021 DISPENSACION 1,233,486.00

80 42054875 FLOREZ OCAMPO NORA LUCIA 5482 28/09/2021 DISPENSACION 160,680.00

81 65700549 CARVAJAL RODRIGUEZ ELIZABETH 65700549 28/09/2021 DISPENSACION 1,923,033.00

82 25033436 QUINTERO  LUZMILA 2230 28/09/2021 DISPENSACION 113,760.00

83 42054875 FLOREZ OCAMPO NORA LUCIA 42054875-01 29/09/2021 DISPENSACION 13,456.00

84 24912424 MEJIA MAYA FABIOLA 2252 29/09/2021 DISPENSACION 63,529.00

85 29211545 CAICEDO  PEREA FRANCISCA 2248 29/09/2021 DISPENSACION 728,184.00

86 4389524 VELASQUEZ ZULETA LUIS ALFONSO C4389524 29/09/2021 DISPENSACION 171,990.00

87 29492096 VALENCIA QUINTERO INES 2253 29/09/2021 DISPENSACION 650,030.00

88 1408731 MEJIA MARIN JOSE LUIS 1408731-01 30/09/2021 OXIGENO 296,873.00

89 24525037 DUQUE DE AGUDELO MARTHA 24525037-01 30/09/2021 OXIGENO 296,873.00

90 24269880 ECHEVERRI DE SIERRA MARIA EUGENIA 24269880-01 30/09/2021 OXIGENO 296,873.00

91 24890128 RAMIREZ DE GRAJALES ISABEL 24890128-01 30/09/2021 OXIGENO 296,873.00

VALOR TOTAL 33,666,996.00
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