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1. TIPO DE INFORME

INFORME PARCIAL [3 INFORME FINAL Q

Cuota Numero 4

2. ASPECTOS GENERALES DE CONTRATO Y SU EJECUCI6N
Contrato No. 4131.010.26.1.1235 de 2021

Nombre complete del contratista: LUIS ALFREDO MOSQUERA

Documento de identificacion: 16.664.614

Nombre del supervisor: WILLIAM GONZALEZ PIEDRAHITA

Organismo: DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO DE HACIENDA

Objeto del contrato Prestar los servicios profesionales a la Subdireccion de Tesoreria, en 
desarrollo del Proyecto “Fortalecimiento del recaudo de la Vigencia Corriente de Cali segun 
ficha EBI-26003620"

3. INFORME JURIDICO
Fecha terminacion 

31/DIC/2021
Fecha de Inicio 

14/JUL/2021

Modificaci6n(es) al contrato: N/A

Suspension: N/A

Reanudacion: N/A

Cesion: N/A

Terminacion anticipada:

Este documento es propiedad de la Administracidn Central del Municipio de Santiago de Cali. Prohibida su alteracidn o modificacidn por 
cualquier medio, sin previa autorizacibn del sefior Alcalde.
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4. INFORME CONTABLE Y FINANCIER©
Valor inicial del contrato: Es hasta por la suma de VEINTIUN MILLONES CIENTO TREINTA Y
OCHO MIL PESOS M/TE ($21,138,000).
Adicion: N/A

Prorroga: N/A

Informacion para Retencion en la fuente:

Para efectos de disminucion de la base de retencion en la fuente, anexo copia
legible de los siguientes documentos:

• Recibo de consignacion en mi cuenta de Apoyo al Fomento de la 
Construccion AFC del periodo de la cuota.

SI NO

X

• Recibo de consignacion en mi cuenta del Fondo de Pensiones voluntarias
del periodo de la cuota.

X

Informacion:

Valor Total del
Contrato

Valor Cuota a 
cancelar

Valor Acumulado 
Cancelado Saldo por Cancelar

$21,138,000 $3,523,000 $10,569,000 $7,046,000
Informacion del pago de seguridad social:

Obligacion Datos Certificacion o Planilla de Pago

Sistema de Salud, Sistema 
de Pensiones y Riesgos 
Laborales

No. Planilla: 1040828458
No. PIN, Autorizacion, Referencia, Pago: 8865006540 
Operador: SIMPLE
Fecha de Pago: 05 de octubre de 2021
Periodo de pago de la seguridad social: septiembre de 2021

Observaciones al informe financiero y contable:

Este documenlo es propiedad de la Administracion Central del Municipio de Santiago de Cali. Prohibida su alteracibn o modificacibn por 
cualquier medio, sin previa autorizacibn del sefior Alcalde.
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5. INFORME TIiCNICO
Concepto Supervisor: El contratista realize las siguientes actividades durante periodo

Quota 4

1. Brindar apoyo profesional en la atencion al contribuyente y la instrumentacion de la ges- 
tion en el cobro de cartera.

• Brindo y apoyo en la atencion al contribuyente y la instrumentaciOn de la gestion en el 
cobro de la cartera a Bancos, fiducias y solicito al proceso de liquidaciones 5 facturas 
para personas naturales y 1 estados de cuentas.

2. Planear y programar la gestion de cartera de la oficina tecnica operativa de cobro persua­
sive.

• Planed y programo la gestion de cartera de la oficina operativa de cobro persuasive a 
personas naturales, jundicas y bancos

3. Atender los requerimientos hechos por los contribuyentes durante el proceso de cobro 
persuasive.

• Atendio los siguientes requerimientos hechos por los contribuyentes durante el pro­
ceso de cobro persuasive:

202141730102338252
202141730102367732
202141730102371142
202141730102378892
202141730102447872
202141730102530002 Y 
202141730102529992

4. Trasladar a cobro coactivo la cartera depurada que ha sido objeto de cobro persuasive.
• Traslado a cobro coactivo la cartera depurada que ha sido objeto de cobro persuasive.

5. Adelantar los requerimientos necesarios hacia la unidad de apoyo a la Gestion del DAH 
en procura de garantizar el Optimo funcionamiento de la OTOCP.

• Realize requerimientos mediante la revision oportuna y depuracion de las bases 
asignadas de los contribuyentes.

6. Mantener actualizado en las modificaciones que se den al estatuto tributario distrital.

Este documento es propiedad de la Administracidn Central del Municipio de Santiago de Cali. Prohibida su alteration o modification por 
cualquier medio, sin previa autorizaciOn del server Alcalde.
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• mantuvo actualizado en las modificaciones que se dieron al Estatuto Tributario Distrital.

7. proyectar y/o revisar los oficios remisorios y/o actos administrativos a los que haya lugar 
en el desempeno de sus actividades.

Proyecto los siguientes actos administrativos en el desempeno de las actividades en la 
OTOCP:
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8. Dar respuesta oportuna a los derechos de peticion, tutelas, incidentes de desacato que 
surjan durante el cumplimiento de sus actividades.

• Dio respuesta oportuna a los derechos de peticion presentados por PAOLA 
ESMERALDA LOPEZ TORRES, FLORENCIA VILLEGAS DE PRADO, IGLESIA 
CR1STIANA DE AMOR Y FE, ISRAEL MARTINEZ MUNOZ, DELTA GLOBAL S.A.S. Y 
GERMAN ANTONIO MENDEZ GOMEZ asignados a traves de plataforma ORFEO.

9. Apoyar las estrategias que se implementen para la recuperacion de los recursos de vigen- 
cias anteriores.

• Apoyo las estrategias que se implementaron para la recuperacion de los recursos de 
vigencias anteriores.

10. Programar y planear visitas a los contribuyentes deudores de las diferentes rentas distri- 
tales para adelantar la gestion de cartera.

• Apoyo en la tactica de llamadas, mensajes de texto y reuniones virtuales

11. Mantener en absoluta reserva la informacion sobre los contribuyentes que 
dada con motive del presente contrato.

•__ Mantuvo absoluta reserva de la informacion sobre los contribuyentes que presentan 
_____ cartera para gestion de cobro en la OTOCP, en el presente contrato.

sea recau-

Este documento es propiedad de la Administracion Central del Municipio de Santiago de Cali. Prohibida su alteracion o modificacibn por 
cualquier medio, sin previa autorizacibn del senor Alcalde.
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12. Gestionar y culminar a entera satisfaccion todos los PQRS asignados y solicitudes por 
los diferentes medios de atencion.

• Gestiono y culmino a entera satisfaccion 6 PQRS asignados y solicitudes por los 
diferentes medios de atencion como ORFEO, MIRAVt y CORREO ELECTRQNICO.

13. Las demas actividades que le sean asignadas por el supervisor del contrato, en relacion 
con el objeto contractual.

• Realize apoyojuridico en la atencion personalizado al contribuyente, EN LA ATENCION 
AL SENOR ISRAEL MARTINEZ MUNOZ EN EL EDIFICIO BOULEVAR y en comites 
de OTOCP.

Recibo a Satisfaccion de Servicios: N/A

Constancia de Paz y Salvo: N/A

Observaciones al informe tecnico:

6. RECOMENDACIONES PARA EL CONTRATISTA

No se reportan recomendaciones para este periodo.

7. FIRMAS RESEQNSABLES

LIAM GONZALEZ/PIEDRAHITA
Nombre y firma ^l Supervisor

Fecha de suscripcion del informe de supervision: Santiago de Cali, 22-OCTUBRE-2021

Este documento es propiedad de la Administracidn Central del Municipio de Santiago de Call. Prohiblda su alteracldn o modificacidn por 
cualquler medio, sin previa autorizacidn del seflor Alcalde.
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