a':} ’ :
| 504
> Wi

7 N ACTA DE INSTALACION / ENTREGA DE SERVICIO Y EQUIPOS =
w"f RIDGI DE COMUNICACION EN CALIDAD DE COMODATO B2

El suscritor se compromete a: )
1. No permitir que se manipule el equipo por personal ajeno al que labora en WANBRIDGE SAS

2. Permitir el acceso hasta donde se encuentre ubicado el equipo al personal de WANBRIDGE SAS (para ello el técnico deberéa
presentar orden de servicio expedida por WANBRIDGE SAS en el momento que estime necesario hacerlo)

Solicitud de requerimientos tecnicos por parte de WANBRIDGE SAS. al cliente son:

1. Provision de energia eléctrica regulada y de emergencia (REGULADOR Y UPS) en la sede donde se instalaran los equipos de
comunicacion.

2. Permitir que el equipo sea retirado por personal de WANBRIDGE SAS. Una vez terminada la prestacion de servicio de
INTERNET

3. Cooperar con el buen desarrollo del servicio a prestar

UNA VEZ TERMINADA LA PRESTACION DEL SERVICIO LOS EQUIPOS SERAN RECOGIDOS POR LA EMPRESA WANBRIDGE
SAS Y BAJO NINGUNA CIRCUNSTANCIA DEBE SER RETENIDO POR EL CLIENTE

5. Entrega de Servicio
En constancia de lo anterior FIRMO Y ACEPTO lo consignado en este documento.
Quien recibe l &erda HQ‘T@YD fo(CfO
Nombre Af\ﬂf ecﬂw Hawero F oyerO
Cedula ’1 445 86336”{ P%A
Cargo \Y\q . S-(slemu )
Telefonc J3 22 231 3335
E-mair Y\‘FO{& A+ & A \ com - Firma Huella Indice

Persona que declara (con pieno uso de sus facultades) hacerse responsable del equipo o en su defecto por el valor equivalente en
caso de presentarse robo y/c pérdida del mismo

Quien entrega,

Nombre w@ H@lmlffﬁ-’l
Cedula 38 W
Nezien)

Cargo

Observaciones:

www.wanbridge.co
Cel: 3502728421 - 3502728422
Calle 9 No 7-95 Trinidad - Casanare

contactenos@wanbridge.co / wanbridgesas@gmail.com
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ACTA DE INSTALACION / ENTREGA DE EQUIPOS DE
SERVICIOS DE RED/ GOBERNACION DE CASANARE

1. Datos de Servicio

Usuario: 1 vy iSCO - e e (aldas

Codigo Dane: Zona (Urbana/Rural): Ul Tt 2®)

Direccion: Telefono:

Departamento: (SO N Municipio: 2 3e. Aviporo -

Administracion Departamental item 2 CPS 1131 DE 2021

Entrega equipos a IE v sedes Educativas del Contrato de Prestacion de Servicios No. 1131 de 2021, Adquirirdos por la

Relacion de equipos de Servicio de Red instalados -

Sistema Acces

Point lipo OUlooor, para acceso general y zonas de interaccién de la comunided. wifi
t

certified, 80

I x (Capacidad de autentizacisr por MAC) velocidad de conexién minima de 300 Mbos

&N acceso nalambrico (tase de datss soportza conexién dual, banda de 2,4 GHZ y 5 x GHz, IEEE

80z 11 a/b/g/n/ac Proteccion contra descargas eléctricas, interface WAN 10/100/1000 Base T Ethernet 2.215;‘ 68 c
i network interface (RJ45) esiandares inaldmbricos MAC CSMA/CA, ETSIN3 canales; banda ISM 2 4 GHZ CCOQH\)

El equipo debe permitir configuracion y/o conexion a un porte' cautive ya sea piopio del equipo o por

medio de redireccion a ur servidor de portales cautivos Debe incluir Protector de sobretensiones via

UTE y scorevoitgjes El equipo ofertado debe cumplir con las especificacionas técnicas minimas segun |
|

ineamientc técnico 2021 aei MEN pagina 6o

Router v Balanceador ae Carga con Firewall y segundad perimetral de la red, incluye cortafuegos anti- CID 0
intrusion, y herramientas de seguridad a nivel de Portal cautivo y software en ia red LAN n"AO?(b M
¥ {
Totem Acrilico interro y externo de identificacion e instrucciones de operacion de la Zonas Wi-Fi de !
acuerdo a modelo tipo establecido en los lineamientos técnicos 2021 del MEN N/A

N

e

w

Estructura metanca tpo masti de 6 mts, ncluye suministro y montaje, elaborade en tubo galvanizado
4 |de 3 pulgadas calibre 19 mm, con tornillos ajustables de 3/8, pase y soporte paraequipos de Wifi, con N/A
aislador dielectrico Inciuve costos de transporte y mano de obra de instalacion

Gabinete de comunicactones tipe interior, ancho estandar de 19", medidas 60 cm de alto x 60 cm de
I profundidad, con soporte para poste, fabricado lamina de acerc cold-rolled calibres 20, en pintura
electroestatica en polve resistente al golpe, rayaco y doblez, Incluye bandeja porta equipo, barrge de V\)/A |
tierra y extractor de ventilacion

Acces Point tipc Interior, para acceso general y zonas de interaccion de ia comunidad educativa wifi
certified, conexion dual, banda de 2,4 GHZ y 5 x GHz, IEEE 802 11 a/b/g/n/ac. interface WAN

6 10/100/1000 Base T Ethernet network Interface (RJ45), protocolo de administracion de red SNMP V3, 22 4403,72 ~
los equipos deben ser alimentados por pok O POE +acorde IEEE 802 3af, IEEE 802 3at Debe incluir
Protector de scoretensiones via UTP y sobrevoltajes. Ei equipo ofertado debe cumplir con 'as 024 é/\
especificaciones técnicas minimas segun lineamiento técnico 2021 del MEN, pagina 65

7 Kit de Cabie UTP Cat 6, canaieta plastica de 2cm*icm N/ /,\‘

ITEM i ESPECIFICACIONE TECNICAS : Serial ’ Cantidad

Observacion:

de las Sedes Sducativas debe aquilir un poliza para esos equipos

Para los equipos entregados por la Gobernacion de Casanare, cuentan con un aio de garantia , se indica gue el Director Docenie

se firma en constancia de haber recibido la informacion y veracidad de la informacion )

o~

/
Resnonsable por parte del Ciiente Responsable por parte m’-;J»\'NS(\Drldg/;

—~ <j:\ L @2
—
Firma Firma

Nombre A‘I\\(je\ :EC\\)()YC;O l\-\a,(\’(,ro {o&m Nombre DQ[')B\ 6 ,\l@ ﬂcm(k t

Cedula A4 44€S. 863 64 Cedula 3’348&) g4,

cago \g - Sistema S Cargo Adman.

;Observaciones T ; .
|Observacione I T T
Model: EAP225-Outdoor(US) Ver:1.0 Model:EAP245(US)  Ver:3.0 ©) Model:ER60S(UN)  Ver 1.0

1) S/N:2213168000875 @ S/N:2214037R02161 S/N:22140X6000410
) IR o LTI OO g [ LR oL
www.wanbridge.co PIN:0153500322 19 P/N:0153500361 67 P/N:1721500136
Cel: 3502728421 - 3502728422
Calle 9 No 7-95 Trinidad — Casanare

contactenos@wanbridge.co / wanbridgesas@gmail.com
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Q‘W
AN ACTA DE iINSTALACION / ENTREGA DE SERVICIO/ R

DG SOCIALIZACION MESA AYUDA

1. Datos de Servicio

Usuario: T HancisLo e 2 Caoldlw
Codigo Dane:  ADH 25O A0 5D Zona (urbana/Rural).  ( [y OCINO)
Direccion: Telefonor

Departamento: (Y QSO YT Muricipio: M= CC ng)@ro

1.1. Inventario Tecnologico Equipos

Equipos de computo en los cuales quedo habilitado el servicio de internet
Equipos de escritorio:

portatil: ZD + 10

tabletas:

Numero total de enrutadores : A

Georreferenciacion del sitio de instalacion: S.© N1l —FH. 8a¥aH

Ticket Mesa de Ayuda

Ticket Consecutivo No. U 7AB:

1. Socializacion Contrato, canales de comunicacion y otros Q_y{
2. Instalacion Equipo de borde CB’
3. Configuracion equipo de borde (\j
3. Configuracion pagina de inicio (lf
4. Instalacion de identificacion Visual( aviso de marcacion externa e interna) ’x_w)’
5. Registro Fotografico (Df
6. Entrega de Servicio (;l)f
7. Entrega de Clave (-/)
8. Para iqs equipos entregados por la Gobemacion de Casgpare, cuentan con un afo Qe garantia , se indica f])/
que el Director Docente de las Sedes Educativas debe aquilir un poliza para esos equipos. p
9.Novedades ()

cua?_CompudOors prsgedd™® o len TaoCnes -

1.2. Socializacion Canales de Comunicacién y Mesa de ayuda

El servicio de Mesa de Ayuda de WANBRIDGE SAS, consiste en brindar asistencia y soporte técnico sobre la
prestacion del servicio de conectividad y los requerimientos para la resolucion de incidentes,el tramite para
radicacion y solucion de Peticiones Quejas y Reclamos. Para lo cual puede ingresar a nuestro sitio web
www.wanbridge.co en la seccion Mesa de Ayuda, o comunicarse a los numero 3503189816 Opcion 5, estamos
ubicados en la Calle 9 # 7 -95 Trinidad Casanare y Calle 30 # 16 Bis -47, Yopal Casanare y/o a los correo
electronicos: mesadeayuda@wanbridge.co wanbridgecolegios@gmail.com, en la franja horaria para la atencion
de 6:00am a 7:00 pm de lunes a viernes, v de 6:00am a 2:00 pm el sabado.

se firma en constancia de haber recibido la informacion y veracidad de la informacion.
Responsable por parte del Cliente, Responsable por partg/del Wanbridge,

e e N

nomore Pnge\ tcbardo  Mavrero  Fore #0 [nomore RPN Heirndinoez.

Cedua 4-445. B 63 - X6 1. Cedula \ 534&80618’:

Caso \naq . S Stemal: Cargo \ Ao

lelefono. 3 2 2 2 ?4 ? 3 3 S‘ [eleiono 3603!8QB ,6 &Té

Emal  Qnrdore 9473 € Sh’\a:L (om =-mall U)C\ﬂbt ’age Cd@g“% @9)()’01] GDm

Observaciones:

www.wanbridge.co

Cel: 3502728421 - 3502728422

Calle 9 No 7-95 Trinidad - Casanare
contactenos@wanbridge.co / wanbridgesas@gmail.com

idel
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“*BRIDGE

ACTA DE INSTALACION / RELACION DE MAC

1397

1. Datos de Servicio

Usuario: T FronQsco bose & [€E\'s @N)
Codigo Dane: ASS 250C0 1053 - Zona (Urbana/Rural): (OO
Direccion: Telefono:

Departamento: CQX) Nare.

Municipio: Q2 Je V1 pf)rO’

1.1. Relacion de MAC

86 @4 N- 8 - cpb 20 -

www.wanbridge.co
Cel: 3502728421 - 3502728422
Calle 9 No 7-95 Trinidad - Casanare

contactenos@wanbridge.co / wanbridgesas@gmail.com
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,:;WAN

Usuario: FRANCISCO JOSE DE CALDAS

Departamento: CASANARE

Municipio: PAZ DE ARIPORO

a5 .. \R

-
® |
~ AE
o |

Elementos suministrados

ACCeso a servicios

Panoramica
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S -\WAN 1390

PLAN DE TRABAJO GENERAL
A DESARROLLAR EN IE Y/O SEDE EDUCATIVA

Ticket Mesa de Ayuda (se asigna consecutivamente)

1.  Socializacion Contrato, canales de comunicacién y otros
2. Instalacién Equipo de borde (Instalacién de rotulacién)

3. Configuracion equipo de borde:

3.1 Configuracién de servicio de internet al equipo de borde:
311 Asignar la direccién IP al puerto WAN
31.2. Asignar la direccion IP a la Puerta de enlace
3.3, Asignar los DNS 199.85.126.30 - 199.85.127.30
3.1.4. Configuracion de portal cautivo, ingreso de informacién del programa de conexiéon total
3.1.5. Creacion de usuario y contrasefia de autenticacién para el portal cautivo
3.16. Configurar y activacién de reglas de firewall para proteccién
31.7. Asignacién de direccionamiento IP de servidor DHCP para el puerto LAN
3.2, Configuracion de la Ap outdoor:

3.21. Configuracién de equipo Ap outdoor
3.2.2. Nombre de la red: Conexién Total outdoor
3.2.3. usuario: estudiante
3.24. contrasefia: estudiante
3.2.5. Protocolo de navegacion: 802.11.B/G/N
3.2.6. Ancho de cana: 20/40 MHz

3.3, Configuracién de la Ap Indoor:
3.3.1 Configuracién de equipo Ap indoor
3.3.2. Nombre de la red: Conexién Total sala
3.3.3. usuario: estudiante
3.3.4. contrasefia: estudiante
3.35. Protocolo de navegacion: 802.11.B/G/N
3.36. Ancho de cana: 20/40 MHz

3.4. Modo de conexion al portal cautivo

3.4.1. El estudiante escanea la red wifi (Conexién Total Outdoor / Conexién Total Sala) de acuerdo a su preferencia.
34.2. La selecciona y le da conectar

C) Ministerio de Educacion Nacional
Frograma Conexidn Total ngj Educativa Nacional

% Gov o (OB Nt

S CPS-1131-2021

(olégios totalmente conectados
para una mejor calidad educativa

Do SN iR & EEEER

Bienvenido Estimado Estudiante

Gobernecidn De Zasanare

3.43.

luego aparece el portal de autenticacion para ingresar los datos de usuario: estudiante y contrasefia:
estudiante.

www.wanbridge.co = e p OWAN
Cel: 3502728421 - 3502728422 ' BRIDGE

Calle 9 No 7-95 Trinidad — Casanare
contactenos@wanbridge.co / wanbridgesas@gmail.com
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o

344, seguidamente da click en login
3.45. ya puede abrir su navegador de internet Chrome, Explorer, Mozilla
3.5. Generacién de entorno digitales seguros: (Configuracion para deteccion, filtro, clasificacion, eliminacion y
bloqueos de contenidos perjudiciales para menores de edad; referente a las medidas destinadas a prevenir el
acceso de menores de edad a informacién pornogréfica a través de redes globales de informacion):
35.1. Se realizd la Implementacién de un firewall en cada servidor, el cual es el encargado de bloquear todas las
pagina de pornografia emitidas por Ministerio de las Tic y adicionalmente se implementaron DNS de bloqueo
de Norton para este tipo de Paginas.

3.6. Configuracién pégina de inicio:
www.contenidos.colombiaaprende.edu. Co

4. Para hacer monitoreo y centralizacion de todas las sedes, se hace activacién del tinel con protocolo PPTP y se
activa el SNMP de cada sede instalada
» soux R EEeesrs 000

» Network

» rafarences
» Transmission

112 cwaagers’
v Firewan

Benavior Control

5. Instalacion de identificaciéon Visual (aviso de marcaciéon externa e interna)
6. Registro Fotografico

7. Entrega de Servicio (test de velocidad y ping de navegacion)

8. Entrega de Clave

9. Novedades

10. Diligenciamiento salida de almacén Departamental

11. Socializacién Canales de Comunicacién y Mesa de ayuda

El servicio de Mesa de Ayuda de WANBRIDGE SAS, consiste en brindar asistencia y soporte técnico sobre la prestacion
del servicio de conectividad y los requerimientos para la resolucién de incidentes, el trdmite para radicacién y solucién
de Peticiones Quejas y Reclamos. Para lo cual puede ingresar a nuestro sitio web www.wanbridge.co en la seccion
Mesa de Ayuda, 0 comunicarse a los numero 3503189816 Opcién 5, estamos ubicados en la Calle 9 # 7 -95 Trinidad
Casanare y Calle 30 # 16 Bis -47, Yopal Casanare y/o a los correos electrénicos: mesadeayuda@wanbridge.co
wanbridgecolegios@gmail.com, en la franja horaria para la atencién de 6:00am a 7:00 pm de lunes a viernes, y de
6:00am a 2:00 pm el sabado.

-www:wanbridge.co
Cel: 3502728421 - 3502728422
Calle 9 No 7-95 Trinidad — Casanare

contactenos@wanbridge.co / wanbridgesas@gmail.com
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DE COMUNICACION EN CALIDAD DE COMODATO

ACTA DE INSTALACION / ENTREGA DE SERVICIO Y EQUIPOS

027-1131

1. Datos Servicio

Usuario: =) ne  oe \b LO
Codigo Dane: 485 QSm 12)43;— Zona (Urbana/Rural): UY mLV\O
Direccion: Telefono:
Departamento: (O SOV (ES, Municipio: [V e, A Coro
Georreferencia
Latitud Longuitud
S 3DdD4AY -3 294U\ 649 .
2. Equipos 'nstalados

2.1. Receptor de Senal

Equipo Marca/Modelo S/N Inventario S/N MAC
2.2. Router inalambrico

Equipo Marca/Modelo S/N Inventarario S/N MAC

OOV HoCiuwel CAMCERH

2.3. Fuente de alimentacion corriente y datos

Poe Ubiquiti :

Cable UTP_X Fibra dropY_Intemperie Mtrs __ 2O

Poe Mikrotik:

Patch Cord _3 Mtrs 1,00 mts

Supresor de picos: Powest Multinet 18000W /8 puer‘cos)< otro:

Observaciones:

3. Pruebas de Verificacion de Servicio

3.1.Configuracion de la pagina inicio

:.2. Reporte de trafico

https://contenidos.colombiaaprende.edu.co/

3.3. Ping de Navegacion

3.4. Ping de Red

4, Descripcion del Servicio

Tipo de Servicio Cap:%c'!:asd en Reuso Gﬁ;:gla?:l: Simetria Meses de servicio
Dedicado 295 A+ A 109 28 125 4

www.wanbridge.co
Cel: 3502728421 - 3502728422
Calle 9 No 7-95 Trinidad - Casanare

contactenos@wanbridge.co / wanbridgesas@gmail.com
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5 WAN ACTA DE INSTALACION / ENTREGA DE SERVICIO Y EQUIPOS
=S - DE COMUNICACION EN CALIDAD DE COMODATO

(ﬁb&

7 \

El suscritor se compromete a:
1. No permitir que se manipule el equipo por personal ajeno al que labora en WANBRIDGE SAS

2. Permitir el acceso hasta donde se encuentre ubicado el equipo al personal de WANBRIDGE SAS (para ello el técnico debera
presentar orden de servicio expedida por WANBRIDGE SAS en el momento que estime necesario hacerlo)

Solicitud de requerimientos tecnicos por parte de WANBRIDGE SAS. al cliente son: !

1. Provision de energla eléctrica regulada y de emergencia (REGULADOR Y UPS) en la sede donde se instalaran los equipos de
comunicacion.

2. Permitir que el equipo sea retirado por personal de WANBRIDGE SAS. Una vez terminada la prestacion de servicio de
INTERNET

3. Cooperar con el buen desarrollo del servicio a prestar

UNA VEZ TERMINADA LA PRESTACION DEL SERVICIO LOS EQUIPOS SERAN RECOGIDOS POR LA EMPRESA WANBRIDGE
SAS Y BAJO NINGUNA CIRCUNSTANCIA DEBE SER RETENIDO POR EL CLIENTE

5. Entrega de Servicio
En constancia de lo anterior FIRMO Y ACEPTO lo consignado en este documento.

Quien recibe, ﬂv/l%l éc]uavd ) l\'la (o0 YorexO
Nombre: Af\p\el éc(uardo t“\(m((@@ FO €VvO
Cedua A-A4S. R63.364

Cargo: \(\g - %\5 fewas .

Telefono. 322 2F+4 F33¢

Emai. Qnfore 7@ X ma \.com Firma Huella Indice

Persona que declara (con pleno uso de sus facultades) hacerse responsable del equipo o en su defecto por el valor equivalente en
caso de presentarse robo y/o pérdida del mismo.

y
Fi

Quien entrega,

ol
Nombre: Denis  Heinanccz
Cedula: ’5% 433(-] 6q
Cargo: B )éﬂ ‘ /}\

I}
\

NG

/CO

digo

Observaciones:

www.wanbridge.co
Cel: 3502728421 - 3502728422
Calle 9 No 7-95 Trinidad - Casanare

contactenos@wanbridge.co / wanbridgesas@gmail.com
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ACTA

e

DE INSTALACION / ENTREGA DE EQUIPOS DE SERVICIOS
DE RED GOBERNACION DE CASANARE

1. Datos de Servicio

Usuario: Uane  OCe Jah O

Codigo Dane: Zona (Urbana/Rural): OroaonND
Direccion: Telefono:

Departamento: ( OASCAINCYE. Municipio: 2 e Aipao

Departamental item 2 CPS 1131 DE 2021

Entrega equipos a IE y sedes Educativas del Contrato de Prestacion de Servicios No. 1131 de 2021, Adquirirdos por la Administracion

Relacion de equipos de Servicio de Red instalados :

ITEM

ESPECIFICACIONE TECNICAS

Serial

Cantidad

Sistema Acces Point tipo Outdoor, para acceso general y zonas de interaccion de la comunidad, wifi
certified, 802.1 x (Capacidad de autenticacion por MAC) velocidad de conexion minima de 300 Mbps en
acceso inaldmbrico (tasa de datos soportada) conexion dual, banda de 2,4 GHZ y 5.x GHz, IEEE 802.11
a/b/a/n/ac. Proteccion contra descargas eléctricas, interface WAN 10/100/1000 Base T Ethernet network
interface (RJ45) estandares inaldmbricos MAC:.CSMA/CA; ETSIA3 canales; banda ISM:2.4 GHZ, El equipo
debe permitir configuracion y/o conexién a un portal cautivo ya sea propio del equipo o por medio de
redireccion a un servidor de portales cautivos. Debe incluir Protector de sobretensiones via UTP y
sobrevoltajes.El equipo ofertado debe cumplir con las especificaciones técnicas minimas segun
lineamiento técnico 2021 del MEN pagina 66.

ANEY
000871

Router y Balanceador de Carga con Firewall y seguridad perimetral de la red, incluye cortafuegos anti-
intrusién, y herramientas de seguridad a nivel de Portal cautivo y software en la red LAN.

Totem Acrilico interno y externo de identificacion e instrucciones de operacion de la Zonas Wi-Fi de
acuerdo a modelo tipo establecido en los lineamientos técnicos 2021 del MEN.

2 214 000
2289
NA

Estructura metalica tipo mastil de 6 mts, incluye suministro y montaje, elaborado en tubo galvanizado de
3 pulgadas, calibre 1.9 mm, con tornillos ajustables de 3/8, base y soporte paraequipos de Wifi, con
alslador dieléctrico. Incluye costos de transporte y mano de obra de instalacion.

N~

Gabinete de comunicaciones tipo interior, ancho estandar de 19", medidas 60 cm de alto x 60 cm de
profundidad, con soporte para poste, fabricado lamina de acero cold-rolled calibres 20, en pintura
electroestética en polvo resistente al golpe, rayado y doblez, Incluye bandeja porta equipo, barraje de
tierra y extractor de ventilacion.

N/A.

Acces Point tipo Interior, para acceso general y zonas de interaccion de la comunidad educativa wifi
certified, conexién dual, banda de 2,4 GHZ y 5.x GHz, IEEE 802.11 a/b/g/n/ac. interface WAN 10/100/1000
Base T Ethernet network interface (RJ45), protocolo de administracion de red SNMP V3, los equipos
deben ser alimentados por poE O POE +acorde IEEE 802.3af, IEEE 802.3at Debe incluir Protector de
sobretensiones via UTP y sobrevoltajes. El equipo ofertado debe cumplir con las especificaciones
técnicas minimas segun lineamiento técnico 2021 del MEN, pagina 65

2200204
CON 138

7

Kit de Cable UTP Cat 6, canaleta plastica de 2cm*icm

NfA -

Observacion:

Para los equipos entregados por la Gobernacion de Casanare, cuentan con un afio de garantia , se indica que el Director Docente de
las Sedes Educativas debe aquilir un poliza para esos equipos

se firma en constancia de haber recibido la informacion y veracidad de la informacion,,

Responsable por parte del Cliente,

Responsable por parte del \yénﬁgridge

P A =
o <&

Firma: Firma:
Nombre: ﬁﬂq@‘ Edvavde Haoxyerd ?orefﬂ Nombre: \f\m’)\s \_E[()Qm
Cedula: A. 445 -B62. }6 A Cedula: V \ 23480 .A8Y
Cargo: \1\3 - S 4e Mo Cargo: A\ Ac)méﬂ
Observaciones:

H llllII!IIIIIIIIIIIIIHIHII\IIIilIIIlIIIHII\I I\‘||\|I“I|Iw|\|l|\lll\‘Il‘ll‘ll\lll‘lhll\llI‘l IHII\IItIII!|IIIIIIII\IIIIIIIIIIIIII\II\IIIIII\I

Outdoor(U Mo el ERSO Mode A 2
KD S/N 22131580008 @

ILI/\'!‘IJEIMISIAI(I)IJIZIQIJIIIHIIIIJIIII 19 u/!llllllﬂIIIIHII\II‘III\IHHIIII\I 05 I[P\/l'llrlghlglalglgglzléllIIIIIIIIIlI\II1I o~

www.wanbridge.co

Cel: 3502728421 - 3502728422
Calle 9 No 7-95 Trinidad — Casanare

contactanas@wanbridae.co / wanbridaesas@amail.com
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» AN ACTA DE INSTALACION / ENTREGA DE SERVICIO/

SOCIALIZACION MESA AYUDA

1. Datos de Servicio

Usuario: \eink. e O

Codigo Dane: Zona (Urbana/Rural): Yol Y
Direccion: Telefono:

Departamento: (OSCANATE Municipio: YO2 e Apolo

1.1. Inventario Tecnologico Equipos

Equipos de computo en los cuales quedo habilitado el servicio de internet

Equipos de escritorio:

portatil: 20

tabletas:

Numero total ae enrutadores :

1
Georreferenciacion del sitio de instalacion: 2.833349) -7oeaals <y

Ticket Mesa de Ayuda

-
ND
=~y

Ticket Consecutivo No.

N

1. Socializacion Contrato, canales de comunicacion y otros

. Instalacion Equipo de borde

. Configuracion equipo de borde

. Configuracion pagina de inicio

. Instalacion de identificacion Visual( aviso de marcacion externa e interna)

. Registro Fotografico

. Entrega de Servicio

NiojihjwiwiNn

. Entrega de Clave

8. Para los equipos entregados por la Gobernacion de Casanare, cuentan con un afio de garantia, se indica
que el Director Docente de las Sedes Educativas debe aquilir un poliza para esos equipos.

<UNN S

9.Novedades

i [0S _egdipeg,_egion_pregtados o1 109 o Ioadicnies.

1.2. Socializacion Canales de Comunicacion y Mesa de ayuda

El servicio de Mesa de Ayuda de WANBRIDGE SAS, consiste en brindar asistencia y soporte técnico sobre la
prestacién del servicio de conectividad y los requerimientos para la resolucion de incidentes,el tramite para
radicacion y solucion de Peticiones Quejas y Reclamos. Para lo cual puede ingresar a nuestro sitio web
www.wanbridge.co en la seccion Mesa de Ayuda, o comunicarse a los numero 3503189816 Opcion 5, estamos
ubicados en la Calle 9 # 7 -95 Trinidad Casanare y Calle 30 # 16 Bis -47, Yopal Casanare y/o a los correo
electronicos: mesadeayuda@wanbridge.co wanbridgecolegios@gmail.com, en la franja horaria para la atencion
de 6:00am a 7:00 pm de lunes a viernes, y de 6:00am a 2:00 pm el sabado.

se firma en constancia de haber recibido la informacion y veracidad de la informacion.

Responsable por parte del Cliente, Responsable por parte de}V(l\Xanbndge

Firma: ¢

=t AN

Nombre: PHHE( Eloaydo WO(‘YQVO + . |Nombre L/ %\6 %(mm

Cedua. A. AT B€3 - F64 PpPzA Cedula: \ 33 AX0O XY

Cargo: \ g - SS fenrces . Cargo: \Qd;f\/t)r’)

Telefono. 322 234. A3 3 5 Telefono Y@j@%lgcﬁg %)

E-mall.  Anfore GF E- S mal l.con” E-mail: o

Observaciones:

www.wanbridge.co
Cel: 3502728421 - 3502728422
Calle 9 No 7-95 Trinidad - Casanare

contactenos@wanbridge.co / wanbridgesas@gmail.com
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$ & Y AN ACTA DE INSTALACION / RELACION DE MAC i

Usuario: ek de Julio
Codigo Dane: Zona (Urbana/Rural): ( 0N
Direccion: Telefono:
Departamento: _ OSUCITE Municipio:

o2 _de Miporo .

www.wanbridge.co
Cel: 3502728421 - 3502728422
Calle 9 No 7-95 Trinidad - Casanare

contactenos@wanbridge.co / wanbridgesas@gmail.com
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Usuario: VEINTE DE JULIO
Departamento: CASANARE Municipio: PAZ DE ARIPORO

Elementos suministrados ~Instalacion de elementos de red exterior

Panoramica

ACCesO a servicios
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PLAN DE TRABAJO GENERAL
A DESARROLLAR EN IE Y/O SEDE EDUCATIVA

Ticket Mesa de Ayuda (se asigna consecutivamente)

1.  Socializacién Contrato, canales de comunicacién y otros
2. Instalacién Equipo de borde (Instalacién de rotulacion)

3. Configuracion equipo de borde:
3.1 Configuracién de servicio de internet al equipo de borde:
3.1 Asignar la direccién IP al puerto WAN
3.1.2. Asignar la direccién IP a la Puerta de enlace
3.1.3. Asignar los DNS 199.85.126.30 - 199.85.127.30

3.1.4. Configuracion de portal cautivo, ingreso de informacién del programa de conexion total
3.1.5. Creacién de usuario y contrasefia de autenticacion para el portal cautivo
3.1.6. Configurar y activacién de reglas de firewall para protecciéon
317 Asignacién de direccionamiento IP de servidor DHCP para el puerto LAN
3.2, Configuracién de la Ap outdoor:

3.2.1 Configuracion de equipo Ap outdoor
3.2.2. Nombre de la red: Conexion Total outdoor
3.2.3. usuario: estudiante
3.2.4. contrasefia: estudiante
325, Protocolo de navegacién: 802.11.B/G/N
3.26. Ancho de cana: 20/40 MHz

3.3. Configuracién de la Ap Indoor:
331 Configuraciéon de equipo Ap indoor
3.3.2. Nombre de la red: Conexién Total sala
333 usuario: estudiante
3.3.4. contrasefia: estudiante
3.3.5 Protocolo de navegacion: 802.11.B/G/N
3.3.6. Ancho de cana: 20/40 MHz

3.4. Modo de conexién al portal cautivo
3.4, El estudiante escanea la red wifi (Conexién Total Outdoor / Conexién Total Sala) de acuerdo a su preferencia.
3.4.2. La selecciona y le da conectar

Q Ministerio de Educacion Nacional
Frograma Conexion Total - Red Educativa Nacional

win mitred U on e Ta/ cone i antel

O

Colegios totalmente conectados
para una mejor calidad educativa

o W TR @ EEEER

Bienvenido Estimado Estudiante

Governecién De Zasesare

3.43. luego aparece el portal de autenticacién para ingresar los datos de usuario: estudiante y contrasedfa:
estudiante.

www.wanbridge.co
Cel: 3502728421 - 3502728422

Calle 9 No 7-95 Trinidad — Casanare ] o e T
contactenos@wanbridge.co / wanbridgesas@gmail.com :
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3.4.4. seguidamente da click en login
3.4.5. ya puede abrir su navegador de internet Chrome, Explorer, Mozilla
3.5. Generacion de entorno digitales seguros: (Configuracion para deteccién, filtro, clasificacion, eliminacion y
bloqueos de contenidos perjudiciales para menores de edad; referente a las medidas destinadas a prevenir el
acceso de menores de edad a informacién pornografica a través de redes globales de informacion):
3.5, Se realizd la Implementacién de un firewall en cada servidor, el cual es el encargado de bloquear todas las
pagina de pornograffa emitidas por Ministerio de las Tic y adicionalmente se implementaron DNS de bloqueo
de Norton para este tipo de Paginas.

3.6. Configuracién pdgina de inicio:
www.contenidos.colombiaaprende.edu. Co

4. Para hacer monitoreo y centralizacién de todas las sedes, se hace activacion del tunel con protocolo PPTP y se
activa el SNMP de cada sede instalada
> s - PRl o oo

> etwork

Prafersnces

112 chacaceers)

»
v transmission
v Flrewar

»

Behavior Control

= v
- taec
o Lm
Server [B 196115735
i MPoE £rrypion. Encrypted
b Authentication Remote Subner: 1728000 2
> services Upstream Bandwioth 1008000 aps (100-1000000)
*» Systom Yoats Dowrsiream Bancardn 1500008 Kbes (100-1000000)
Working Hade [ .

togeot
status: - enatie

ok Cancel

5. Instalacién de identificacion Visual (aviso de marcacion externa e interna)
6. Registro Fotografico

7. Entrega de Servicio (test de velocidad y ping de navegacién)

8. Entrega de Clave

9. Novedades

10. Diligenciamiento salida de almacén Departamental

11. Socializacién Canales de Comunicaciéon y Mesa de ayuda

El servicio de Mesa de Ayuda de WANBRIDGE SAS, consiste en brindar asistencia y soporte técnico sobre la prestacion
del servicio de conectividad y los requerimientos para la resolucién de incidentes, el tramite para radicacién y solucién
de Peticiones Quejas y Reclamos. Para lo cual puede ingresar a nuestro sitio web www.wanbridge.co en la seccion
Mesa de Ayuda, o comunicarse a los numero 3503189816 Opcién 5, estamos ubicados en la Calle 9 # 7 -95 Trinidad
Casanare y Calle 30 # 16 Bis -47, Yopal Casanare y/o a los correos electrénicos: mesadeayuda@wanbridge.co
wanbridgecolegios@gmail.com, en la franja horaria para la atencién de 6:00am a 7:00 pm de lunes a viernes, y de
6:00am a 2:00 pm el sabado.

www.wanbridge.co
Cel: 3502728421 - 3502728422
Calle 9 No 7-95 Trinidad — Casanare o R
contactenos@wanbridge.co / wanbridgesas@gmail.com L :
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o AN ACTA DE INSTALACION / ENTREGA DE SERVICIO Y EQUIPOS

-=:’B RIDGE DE COMUNICACION EN CALIDAD DE COMODATO Nt N

S

Codigo bane 195250011434 Zona (Urbana/Rural): \J{\5i0q -
Direccion:(qnma 10 Telefono:
Departamentos: { Axanaye Municipio: Q13 Qgﬁu‘[“g
. Georreferencia
Latitud Longuitud
05 826305 —T1.8492151

2.1. Receptor de Sefial
Equipo Marca/Modelo S/N Inventario S/N MAC

2.2. Router inalambrico :
Equipo Marca/Modelo S/N Inventarario S/N MAC
OoNU A Hucwe

2.3. Fuente de alimentacion corriente y datos =
Poe Ubiquiti f Cable UTP__ Fibra drop X_ Intemperie Mtrs
Poe Mikrotik: Patch Cord 3 Mtrs 1,00 mts

Supresor de picos: Powest Multinet 18000W /8 puertos |otro:
Observaciones:

3.1.Configuracion de la pagina inicio 3.2. Reporte de trafico

https://contenidos.colombiaaprende.edu.co/

3.3. Ping de Navegacion 3.4. Ping de Red

.

Dedicado 20) 1:1 ]:l\)\(l 0!;1'\&\ ﬁ(‘) " 20 4

www.wanbridge.co
Cel: 3502728421 - 3502728422
Calle 9 No 7-95 Trinidad ~ Casanare

contactenos@wanbridge.co / wanbridgesas@gmail.com
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Wi
7 JAAINl  AcTA DE INSTALACION / ENTREGA DE SERVICIO Y EQUIPOS
-Q:B RIDGE DE COMUNICACION EN CALIDAD DE COMODATO

El suscritor se compromete a:

1. No permitir que se manipule el equipo por personal ajeno al que labora en WANBRIDGE SAS

2. Permitir el acceso hasta donde se encuentre ubicado el equipo al personal de WANBRIDGE SAS (para ello el técnico debera
presentar orden de servicio expedida por WANBRIDGE SAS en el momento que estime necesario hacerlo)

SolldtuddorcquoﬂmhntoshcnlcosporpunodoWANBRIDGESAs.al cliente son:

1. Provision de energfa eléctrica regulada y de emergencia (REGULADOR Y UPS) en la sede donde se instalaran los equipos de
comunicacién.

2. Permitir que el equipo sea retirado por personal de WANBRIDGE SAS. Una vez terminada la prestacion de servicio de
INTERNET

3. Cooperar con el buen desarrollo del servicio a prestar

UNA VEZ TERMINADA LA PRESTACION DEL SERVICIO LOS EQUIPOS SERAN RECOGIDOS POR LA EMPRESA WANBRIDGE
SAS Y BAJO NINGUNA CIRCUNSTANCIA DEBE SER RETENIDO POR EL CLIENTE

En constancia de lo anterior FIRMO Y ACEPTO lo consignado en este documento.

Quien recibe,

Nombre ,LG\/\ ’iﬂ—:‘,‘—\ NWCQ
Cedula 'S GP.a (&

Cargo: Cod«-éuf\t

Teleforno: 3/ Q_J} s = Y

Emal mm1~) O HS Qe\ m_,'_f[ CuwnA . Biermia

N\

Persona que declara (con pleno uso de sus facultades) hacerse responsable del equipo o en su defecto por el valor equivalente en
caso de presentarse robo y/o pérdida del mismo

Quien entrega,

Nombre:  DeNls  HernNdNdez ‘61/
Cedula: 33 ~4w Q g)\

Cargo: Ad MiNSYaoOOr Flrm

Observaciones:

www.wanbridge.co
Cel: 3502728421 - 3502728422
Calle 9 No 7-95 Trinidad - Casanare

contactenos@wanbridge.co / wanbridgesas@gmail.com
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ACTA DE INSTALACION / ENTREGA DE EQUIPOS DE
SERVICIOS DE RED/ GOBERNACION DE CASANARE

Codigo Dane: Zona (Urbana/Rural): U{{qa0
Direccion: Telefono:

Departamento: ( () S(NA(Q Municipio: Py (10 Ayipong .

S Al

Sistema Acces Point tipo Outd. para acceso gensral y zoas de interaccién de la comunidad, wifi
certified, 8021 x (Capacidad de autenticacién por MAC) velocidad de conexion minima de 300 Mbps
en acceso inaldmbrico (tasa de datos soportada) conexion dual, banda de 2,4 GHZ y 5.x GHz, IEEE 242316K
8021 a/b/g/n/ac. Proteccién contra descargas lectricas, interface WAN 10/100/1000 Base T Ethernet 000%3
1 network interface (RJ45) estandares inalambricos MAC CSMA/CA; ETSIN3 canales; banda ISM2.4 GHZ, 1
El equipo debe permitir configuracion y/o conexidn a un portal cautivo ya sea propio del equipo o por
medio de redireccion a un servidor de pottales cautives Debe incluir Protecter de sobretensiones via
UTP y sobrevoltajes El equipo ofertado debe curnplir con las especificaciones técnicas minimas segan
lineamiento técnico 2021 del MEN pagina 66

Router y Balanceador de Carga con Firewall y seguridad perimetral de la red. incluye cortafuegos anti- ﬂo ém 4
z intrusion, y herramientas de seguridad a nivel de Portal cautivo y software en la red LAN Q’M X 1

Totem Acrilico interno y externo de identificacién e instrucciones de operacion de la Zonas Wi-Fi de N [ A 2
acuerdo a modelo tipo establecido en los lineamientos tecnicos 2021 del MEN.

Estructura metalica tipo mastil de 6 mts, incluye suministro y montaje, elaborado en tubo galvanizado
4 de 3 pulgadas, calibre 19 mm, con tornillos ajustables de 3/8, base y soporte parasquipos de WIfi, con '\) [ 4\ 1
aislador dieléctrico. Incluye costos de transporte y manc de obra de instalacion

Gabinete de comunicaciones tipo interior, ancho estandar de 19", medidas 60 cm de alto x 60 cm de
5 profundidad, con soporte para poste, fabricado lamina de acero cold-rolled calibres 20, en pintura N ( A 1

electroestatica en polvo resistente al golpe, rayado y doblez. Incluye bandeja porta equipo, barraje de

tierra y extractor de ventilacion

Acces Point tipo Interior, para acceso general y zonas de interaccion de la comunidad educativa wifi

certified, conexién dual, banda de 2 4 GHZ y 5.x GHz, IEEE 80211 a/b/g/n/ac. interface '//AN 2200204—
6 10/100/1000 Base T Ethernet network interface (RJA45), protocolo de administracién de red SNMP V3, 1
lo$ equipos deben ser alimentados por poE O POE +acorde IEEE 802 3af, IEEE 802 3at Debe inclur IO/ \734—

Protector de sobretensiones via UTP v sobrevoltajes. El equipo ofertado debe cumplir con las
especificaciones técnicas minimas seguin lineamiento técnico 2021 del MEN, pagina 65

7 Kit de Cable UTP Cat 6, canaleta plastica de 2cm®lcm 1

Para los equipos entregados por la Gobernacion de Casanare, cuentan con un afio de garantia , se indica que el Director Docente »
de las Sedes Educativas debe aquilir un poliza para €sos equipos

se firma en constancia de haber recibido la informacion y veracidad de la informacion.

Responsable por parte del Cliente, Responsable por pap€ de\v/anpridge,
s Y \Q)l(
— cAAT—T
Firma: k. Firma

Nombre: ,SV‘AM A e Qb A [Nombre: \ M}b \k\mrﬁ et
Cedula <t =10 Cedula: \334@ QZCI
Cargo: Do wageYx Cargo: * Admi mshaaey -

Observaciones:

Ze 1 i O |
I
S/N:22140X6000034 S/N:2213168000865 S/N:220C204001734

fo o MR o OGS .

1y PIN:1721500136 05 | PIN:0153500322 19 PIN:0153500361

alle v vo /-2 1nmaaa - Lasanare
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;MN ACTA DE INSTALACION / ENTREGA DE SERVICIO/

—=*BRIDGE SOCIALIZACION MESA AYUDA
|Usuario: ()
Codigo Dane: {499 5000 1414 Zona (Urbana/Rural):_\{ ({3}
Direccion: Telefono:
Departamento: { (11 (1n040 - Municipio: B}

Equipos de computo en los cuales quedo habilitado el servicio de internet

Equipos de escritorio:

portatil: 93

tabletas:

Numero total de enrutadores : A

Georreferenciacion del sitio de instalacion: S. PO R0 -3 (1.B892151

Ticket Consecutivo No.

1. Socializacion Contrato, canales de comunicacion y otros

2. Instalacion Equipo de borde

3. Configuracion equipo de borde

3. Configuracion pagina de inicio

4. Instalacion de identificacion Visual( aviso de marcacion externa e interna)

5. Registro Fotografico

6. Entrega de Servicio

7. Entrega de Clave

8. Para los equipos entregados por la Gobernacion de Casanare, cuentan con un afio de garantia , se indica
que el Director Docente de las Sedes Educativas debe aquilir un poliza para esos equipos.

O SUISSISISISNN

9.Novedades

Cual?

El servicio de Mesa de Ayuda de WANBRIDGE SAS, consiste en brindar asistencia y soporte técnico sobre la
prestacion del servicio de conectividad y los requerimientos para la resolucion de incidentes,el tramite para
radicacion y solucion de Peticiones Quejas y Reclamos. Para lo cual puede ingresar a nuestro sitio web
www.wanbridge.co en la seccion Mesa de Ayuda, o comunicarse a los numero 3503189816 Opcion 5, estamos
ubicados en la Calle 9 # 7 -95 Trinidad Casanare y Calle 30 # 16 Bis -47, Yopal Casanare y/o a los correo
electronicos: mesadeayuda@wanbridge.co wanbridgecolegios@gmail.com, en la franja horaria para la atencion
de 6:00am a 7:00 pm de lunes a viernes, y de 6:00am a 2:00 pm el sabado.

se firma en/onstandja de haber recibido la informacion y veracidad de la informacion.

Responsable por parte gel Cliente, N\ Responsable por parte dejWanbridge,

wv;i\ &
A\

Firma: v\ =~ Firma.
Nombre. A\ S~ ’t A O N v ass|vomere L7 \. m\hlb ,\)cmdndﬁ’b
Cedila  ~}'R 6\\: O\ Cedula \ 23.480 989

Cargo: COW(X\«W CLQN ' Cargo:

\ Adm
Telefono > V3L N\ ST < - \ Telefono @20 31296 €41 0

E-mal. v\ Y O O A"'}—‘@O\M\Ql « O jEqait \AﬂﬂbﬁdQBCdeq’lOé(Q @mai )-COMY

Observaciones: —

www.wanbridge.co
Cel: 3502728421 - 3502728422
Calle 9 No 7-95 Trinidad - Casanare

contactenos@wanbridge.co / wanbridgesas@gmail.com
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Uuario: 1 AP aasa .

ACTA DE INSTALACION / RELACION DE MAC

Codigo Dane: 1992 (11414

Zona (Urbana/Rural): U \ \xmn

Direccion:

Telefono:

Departamento: ((ﬁgn( 110

—

AA=4YD-1A -2 - A - 1«

Municipio: Paz de Aipotd

) - B1-11-%8 - BF - F2.

- Bl -MNM-18 - 24-2Y

\¢ - 40 -10-2¢0-19 -F2

(- 4D -12-1D=45 - 53

AC -4D-10-22 -(A-6D

12~ A9 - (G-YF - for -2

H - 90 - 4f - D3 - 41~ 3Y

1 -40 -1 -22 - F2 - 4¢

A - 13 -94-F1 -3¢ -CA

1(- AD-Tn-26-(4 -~ 3D

1) - S3-16~-13-55-29

FH -GB-ER-84-(1-BB

N9 -F3 -B5-94 -31- 19

A=l -1 =FA-23- 5

oA -DF -B1 -1 -54 -@F

32 ~@6 - HA-D2-13~3F

AC -4D -3 - 22 -~ AF -(H

G2 ~FB -AF ~DA- YA -2E

AC-40 -3 - 1¢ - R4 - £

AE - 91~ (o -~ F3 -9 ~A3

- E3-035-93-(D-F2

(£ ~%31 -54 ~3IB-10-OF

AR ~E3 -3@5-9S4-72-pY

18 -~ ER~ B9 - 54 -83-1A

4 -31- 53 - IB - (3-GA

B-E3-8B9-94-0©9-23

www.wanbridge.co
Cel: 3502728421 - 3502728422
Calle 9 No 7-95 Trinidad -~ Casanare

contactenos@wanbridge.co / wanbridgesas@gmail.com
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Usuario: 7 DE AGOSTO
Departamento: CASANARE

Municipio: PAZ DE ARIPORO

_Acceso a_servicios

~_Panoramica
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PLAN DE TRABAJO GENERAL
A DESARROLLAR EN IE Y/O SEDE EDUCATIVA

Ticket Mesa de Ayuda (se asigna consecutivamente)

1.  Socializacién Contrato, canales de comunicacion y otros
2. Instalacién Equipo de borde (Instalacion de rotulacién)

3. Configuracion equipo de borde:

3.1 Configuracion de servicio de internet al equipo de borde:

CARN Asignar la direccién IP al puerto WAN

3.1.2. Asignar la direccién IP a la Puerta de enlace

31.3. Asignar 1os DNS 199.85.126.30 - 199.85.127.30

3.1.4. Configuracién de portal cautivo, ingreso de informacién del programa de conexion total
3.1.5. Creacién de usuario y contrasefia de autenticaciéon para el portal cautivo

3.1.6. Configurar y activacién de reglas de firewall para proteccion
o L Jor g8 Asignacion de direccionamiento IP de servidor DHCP para el puerto LAN

3.2 Configuracion de la Ap outdoor:
3.2.1. Configuracién de equipo Ap outdoor
3.2.2. Nombre de la red: Conexién Total outdoor
323 usuario: estudiante
3.24. contrasefia: estudiante
325, Protocolo de navegacion: 802.11.B/G/N
3.2.6. Ancho de cana: 20/40 MHz

3.3. Configuraciéon de la Ap indoor:
3.3.1. Configuracién de equipo Ap indoor
33.2. Nombre de la red: Conexién Total sala
3.3.3. usuario: estudiante
3.3.4. contrasefa: estudiante
3.3.5. Protocolo de navegacién: 802.11.B/G/N
3.3.6. Ancho de cana: 20/40 MHz

3.4. Modo de conexion al portal cautivo
3.4.1. El estudiante escanea la red wifi (Conexién Total Outdoor
3.4.2. La selecciona y le da conectar

Ministerio de Ed¢

v

S CPS-1131-2021 |

(olégios totalmente conectados

Frograma Conexion Total Reg'E du

/ Conexion Total Sala) de acuerdo a su preferencia.

para una mejor calidad educativa

Eieanvenido Estimado Estugdiante

Goserneciin De Iasasare

3.43. luego aparece el portal de autenticacién para ingresar

estudiante.

los datos de usuario: estudiante y contrasefa:

~www.wanbridge.co i,

Cel: 3502728421 - 3502728422
Calle 9 No 7-95 Trinidad - Casanare
contactenos@wanbridge.co / wanbridgesas@gmail.com




3.4.4.
3.4.5.
3.5.

351

3.6.

seguidamente da click en login

ya puede abrir su navegador de internet Chrome, Explorer, Mozilla

",'“h‘: 61' \
\ i |
Lf

Generacion de entorno digitales seguros: (Configuracién para deteccién, filtro, clasificacién, eliminacion y

bloqueos de contenidos perjudiciales para menores de edad; referente a las medidas destinadas a prevenir el

acceso de menores de edad a informacién pornogréfica a través de redes globales de informacion):

Se realizé la Implementacién de un firewall en cada servidor, el cual es el encargado de bloquear todas las
pagina de pornograffa emitidas por Ministerio de las Tic y adicionalmente se implementaron DNS de bloqueo

de Norton para este tipo de Paginas.

Configuracién pagina de inicio:

www.contenidos.colombiaaprende.edu. Co

4. Para hacer monitoreo y centralizacién de todas las sedes, se hace activacion del tinel con protocolo PPTP y se
activa el SNMP de cada sede instalada

JomNoO®

.

. [

»
» Wetwork
b Praferences
b Semresbusten Tunel Cotegic i-12 charactars
v Firewat
» Behavior Control
 Lven

- Brec

. am

- Unary
b Authentication
b Services

» System Tools

Logoot

Powi

Instalacion de identificacidn Visual (aviso de marcacion externa e interna)

Registro Fotografico

Entrega de Servicio (test de velocidad y ping de navegacion)

Entrega de Clave
Novedades

Diligenciamiento salida de almacén Departamental

Socializacion Canales de Comunicacién y Mesa de ayuda

El servicio de Mesa de Ayuda de WANBRIDGE SAS, consiste en brindar asistencia y soporte técnico sobre la prestacion
del servicio de conectividad y los requerimientos para la resolucién de incidentes, el trdmite para radicacién y solucion
de Peticiones Quejas y Reclamos. Para lo cual puede ingresar a nuestro sitio web www.wanbridge.co en la seccién
Mesa de Ayuda, 0 comunicarse a los numero 3503189816 Opcidn 5, estamos ubicados en la Calle 9 # 7 -95 Trinidad
Casanare y Calle 30 # 16 Bis -47, Yopal Casanare y/o a los correos electronicos: mesadeayuda@wanbridge.co
wanbridgecolegios@gmail.com, en la franja horaria para la atencién de 6:00am a 7:00 pm de lunes a viernes, y de

6:00

am a 2:00 pm el sédbado.

~~www.wanbridge.co Bt e——
 Cel: 3502728421 - 3502728422

Calle 9 No 7-95 Trinidad — Casanare .
contactenos@wanbridge.co / wanbridgesas@gmail.co
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ACTA DE INSTALACION / ENTREGA DE SERVICIO Y EQUIPOS
DE COMUNICACION EN CALIDAD DE COMODATO

1. Datos Servicio

029-1131

!

Some. TS oo GAldn .- on Joss Rondd)

Codigo Dane: AP 2500 1 A F Zona (Urbana/Rural): U[ 0.9, n() .
Direccion: caryergo 6 conf Cent Ol Telefono: )
Departamento: casanare. Municipio: ‘{)d' ag ™ QOO '
Georreferencia '
Latitud Longuitud
SEII¥Ee > —1 . &H300+ -

2. Equipos Instalados

2.1. Receptor de Sefial

Equipo Marca/Modelo S/N Inventario S/N MAC
2.2. Router inalambrico
Equipo Marca/Modelo S/N Inventarario S/N MAC
oV Buowe CCHAPSIECRST -
2.3. Fuente de alimentacion corriente y datos
Poe Ubiquiti : Cable UTP__ Fibra drop__ Intemperie Mtrs

Poe Mikrotik: Patch Cord _3 Mtrs 1,00 mts

Supresor de picos: Powest Multinet 18000W /8 puertos |otro:

Observaciones:

3. Pruebas de Verificacion de Servicio

3.1.Configuracion de la pagina inicio 3.2. Reporte de trafico

https://contenidos.colombiaaprende.edu,co/

3.3. Ping de Navegacion 3.4. Ping de Red

4, Descripcion del Servicio

Tipo de Servicio Cap:dcg‘!)asd en Reuso aﬁ;:r::l:dgililaa Simetria Meses de servicio
Dedicado 20 0\ TIDm 2944 20) 4

www.wanbridge.co
Cel: 3502728421 - 3502728422
Calle 9 No 7-95 Trinidad - Casanare

contactenos@wanbridge.co / wanbridgesas@gmail.com
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ACTA DE INSTAL/ ZION / ENTREGA DE SERVICIO Y EQUIPOS
DE COMUNICACION EN CALIDAD DE COMODATO

El suscritor se compromete a:
1. No permitir gue se manipule el equipo por personal ajeno al que labora en WANBRIDGE SAS

2. Permitir el acceso hasta donde se encuentre ubicado el equipo al personal de WANBRIDGE SAS (para ello el técnico debera
presentar orden de servicio expedida por WANBRIDGE SAS en el momento que estime necesario hacerlo)

Solicitud de requerimientos tecnicos por parte de WANBRIDGE SAS. al cliente son:

1. Provision de energia eléctrica regulada y de emergencia (REGULADOR Y UPS) en la sede donde se instalaran los equipos de
comunicacion.

2. Permitir que el equipo sea retirado por personal de WANBRIDGE SAS. Una vez terminada la prestacion de servicio de
INTERNET

3. Cooperar con el buen desarrollo del servicio a prestar

UNA VEZ TERMINADA LA PRESTACION DEL SERVICIO LOS EQUIPOS SERAN RECOGIDOS POR LA EMPRESA WANBRIDGE
SAS Y BAJO NINGUNA CIRCUNSTANCIA DEBE SER RETENIDO POR EL CLIENTE

5. Entrega de Servicio
En constancia de lo anterior FIRMO Y ACEPTO lo consighado en este documento.

Quien recibe,

Nombre '“n,‘»tp\. \\\\\\Qna- kce.vo)o Up\%:r
Cedula . 2396(L69T

Cargo. * .D::oe.&/\S‘ Dri~meR AR i ‘
Telefono: . 3)2 49 E) 267 1 n O/\n-- UA /ﬂ]'ee/e/(.v

E-mail: fmcu*a\ yonaqcee s Narau) 2\ ool L Com Firma Huella Indice

Persona que declara (con pleno uso de sus facultades) hacerse responsable del equipo O en su defecto por el valor equivalente en
caso de presentarse robo y/o pérdida del mismo.

Quien entrega, ~

Nombre:  { YNS Hevna Nde 2
Cedula 33-4X0 A¥X

Cargo: (—\dm {f\)"b‘YO'h vO

Observaciones: |\

www.wanbridge.co
Cel: 3502728421 - 3502728422
Calle 9 No 7-95 Trinidad - Casanare

contactenos@wanbridge.co / wanbridgesas@gmail.com
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> -WaN %%
’ o = ACTA DE INSTALACICW / ENTREGA DE EQUIPOS DE SERVICIOS
- MY DE RED GOBERNACION DE CASANARE

1. Datos de Servicio
Usnario: LUlo (ONOS oA

Codigo Dane: 42025000147/ Zona (Urbana/Rural): QIO ¥
Direccion: (ONC 6 CON Y Ceryewyd |Telefono:
Departamento: ([ SCANOHS Municipio: (21 OC Aicor O

Entrega equipos a IE y sedes Educativas del Contrato de Prestacion de Servicios No. 1131 de 2021, Adquirirdos por la Administracion
Departamental item 2 CPS 131 DE 2021

Relacion de equipos de Servicio de Red instalados :

ITEM ESPECIFICACIONE TECNICAS [ Serial ‘l Cantidad
Sistema Acces Point tipo Outdoor, para acceso general y zonas de interaccion de la comunidad, wifi | i
certified, 802.1 x (Capacidad de autenticacion por MAC) velocidad de conexidn minima de 300 Mbps en l
acceso inclambrico (tasa de datos soportada) conexion dual, banda de 2,4 GHZ y 5.x GHz, IEEE 8021 ‘7_’,2.’\54 (7‘50
a/b/g/n/ac. Proteccion contra descargas eléctricas, interface WAN 10/100/1000 Base T Etnernet network | OCO Bl 9

1 interface (RJ45) estdndares inaldmbricos MAC:CSMA/CA: ETSI13 canales; banda ISM:2.4 GHZ, El equipo
debe permitir configuracion y/o conexion a un portal cautivo ya sea propio del equipo o por medio de
redireccion a un servidor de portales cautivos. Debe incluir Protector de sobretensiones via UTPYy
sobrevoltaies.El equipo ofertado depe cumplir con [as especificaciones técnicas minimas segun
lineamiento técnico 2021 del MEN pégina 66.

Router y Balanceador de Carga con Firewall y seguridad perimetral de Ia red, incluye cortafuegos anti- ) <
intrusién, y herramientas de seguridad a nivel de Portal cautivo y software en la red LAN. }24@?( 00004'\1

Totem Acrilico interno y externo de identificacion e instrucciones de o~=zraclon de la Zonas Wi-Fi de % 2
acuerdo a modelo tipo establecido en los lineamientos técnicos 2021 del MEN. [ N/A

|
EStructura metalica tipo mastil de 6 mts, incluye suministro y montae, elaborado en tubo galvanizado de /
|

\
1
i
i
|

4 3 pulgadas, calibre 1.9 mm, con tornillos ajustables de 3/8, base y soporte paraequipos de Wifi, con
alslador dieléctrico. Incluye costos de transporte y mano de obra de instalacion.

Gabinete de comunicaciones tipo interior, ancho estandar de 19", medidas 60 cm de alto x 60 cm de

5 profundidad, con soporte para poste, fabricado lamina de acero cold-rolled calibres 20, en pintura N A
electroestéatica en polvo resistente al golpe, rayado y doblez, Incluye bandeja porta equipo, barraje de | ’
tierra y extractor de ventilacion.

Acces Point tipo Interior, para acceso general y zonas de interacciéon de la comunidad educativa wifi “ ,

centified, conexién dual, banda de 2,4 GHZ y 5.x GHz, [EEE B02.11 a/b/g/n/ac. interface WAN 10/100/1000 \’)_2 1A03T R

6 Base T Ethernet network interface (RJ45), protocolo de administracion de red SNMP V3, l0s equipos % ) 1

deben ser alimentados por poE O POE +acorde IEEE 802.3af, IEEE 802.3at Debe incluir Protector de f 20 7—4)

sobretensiones via UTP y sobrevoltgjes. El equipo ofertado debe cumplir con las especificaciones |

técnicas minimas segun lineamiento técnico 2021 del MEN, pagina 65 ]
|
L

7 |Kit de Cable UTP Cat 6, canaleta plastica de 2cm*icm

N7

QObservacion:
Para los equipos entregados por la Gobernacion Je Casanare, cuentan con un ano de garantia , se indica que el Director Docente de
las Sedes Educativas debe aquilir un poliza para esos equipos

se firma en constancia de haber recibido la informacion y veracidad de la informacion.
Responsable por parte del Cliente, Responsable por parte del Wanbridge,

Ne\%
Firma: n@(/\. O/lf' AW‘D Firma: \\’

Nombre: pfav Hm /f\ /Iif\ C) ﬂ Ce we-l» (" . |Nombre: VD@H‘D N(,’W\C'H\C\ek
Cedula: 2 39G(C£9 Cedula: SB.AXO.\QY \ ,
Cargo: Do ca ) 1N Cargo: ACWV\E (\\3WhVD -
Observaciones:
T N O
Model:ER605(UN)  Ver:1.0 Model:EAP245(US)
L T
SIN2273 158500 - 1 - lg)'lql}gmmm 55

A
.

www.wanbridge.co
Cel: 3502728421 - 3502728422
Calle 9 No 7-95 Trinidad — Casanare

contactanas@wanbridae.co / wanhridaesas@omail.com

e




ACTA DE INSTALACION / ENTREGA DE SERVICIO/
SOCIALIZACION MESA AYUDA

1. Datos de Servicio
Usuario: s Coulos  aalan
Codigo Dane: 195 25000 A% T Zona (Urbana/Rural): Ly r I
Direccion: eyl 6 con 3 Centuur) |Telefono:
Departamento. COSANUE Municipio: Y.y dE€ P POro

1.1. Inventario Tecnologico Equipos

Equipos de computo en los cuales quedo habilitado el servicio de internet

Equipos de escritorio:

portatil: 20)

tabletas:

Numero total de enrutadores :

A
S ETIREY N1 2067

Georreferenciacion del sitio de instalacion:

Ticket Mesa de Ayuda

0N

¥ o R
Ticket Consecutivo No. U L 3
1_Socializacion Contrato, canales de comunicacion y otros \7/

2. Instalacion Equipo de borae ‘]/
3. Configuracion equipo de borde \/,
3. Configuracion pagina de inicio J P
4. Instalacion de identificacion Visual( aviso de marcacion externa e interna) Z
5. Registro Fotografico ‘,/,."r
6. Entrega de Servicio \/A
7. Entrega de Clave \]f
8. Para los equipos entregados por la Gobernacion de Casanare, cuentan con un afio de garantia , se indica y V{

que el Director Docente de las Sedes Educativas debe aquilir un poliza para esos equipos.

9.Novedades

Cual? AGUN0S_SGUI00S Do Hemen Jarel _nalombri Cor, ohospye‘sk‘ ‘

1.2. Socializacion Canales de Comunicaciéon y Mesa de ayuda {

El servicio de Mesa de Ayuda de WANBRIDGE SAS, consiste en brindar asistencia y soporte técnico sobre la
prestacién del servicio de conectividad y los requerimientos para la resolucion de incidentes,el tramite para
radicacion y solucion de Peticiones Quejas y Reclamos. Para lo cual puede ingresar a nuestro sitio web
www.wanbridge.co en la seccion Mesa de Ayuda, o comunicarse a los numero 3503189816 Opcion 5, estamos
ubicados en la Calle 9 # 7 -95 Trinidad Casanare y Calle 30 # 16 Bis -47, Yopal Casanare y/o a los correo
electronicos: mesadeayuda@wanbridge.co wanbridgecolegios@gmail.com, enla franja horaria para la atencion
de 6:00am a 7:00 pm de lunes a viernes, y de 6:00am a 2:00 pm el sabado.

se firma en constancia de haber recibido la informacion y veracidad de la informacion.
Responsable por parte del Wanbyidge,

Responsable por parte del Cliente,

AN

Firma: "M }-- /, /lm - B oce wede [/ onr. Firma:

Nombre: . (7~4s /,',,. Necwe L . Nombre: (,/ DCYWE)K l»)@ﬂcsf)de &
Coouls. - 2394 6c gf Cedula 33.480.-989

Cargo: c D0 cenX AN Cargo: AQI({‘ \

Telefono. = )3 4 92 24 3/ Telefono 35(7?)\6c16|b EX\ )

E-mail: ma,l, /"./’," .Wmc,wjﬂ Yy @ﬁ ml'\l . (> |E-mail: \Lﬁlﬂbfﬁjqe CD\eg\Qﬁ(@,gma;\ wom

Observaciones:

www.wanbridge.co

Cel: 3502728421 - 3502728422

Calle 9 No 7-95 Trinidad - Casanare
contactenos@wanbridge.co / wanbridgesas@gmail.com

ide1




ACTA DE INSTALACION / RELACION DE MAC

= BRIDGE
T e Datoside Servicio
Usuario: s Carlos  ealan v
Codigo Dane: ABDH25000 1403 Zona (Urbana/Rural): (L baird
Direccion: Cantia = (o Iy Telefono:
Departamento:  Lsand i€ Municipio: i ¢  Avi \l(X)l/ V

AT 34 BC - 351 92 €9

H) - BC L 2A O YO

D3 P B EA

www.wanbridge.co
Cel: 3502728421 - 3502728422
Calle 9 No 7-95 Trinidad - Casanare

contactenos@wanbridge.co / wanbridgesas@gmail.com
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*-WAN

Usuario: LUIS CARLOS GALAN

Departamento: CASANARE

il "s::_;.;

fas )

AcCceso a servicios




-WAN

7
/

029-1131

MDA
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e

PLAN DE TRABAJO GENERAL
A DESARROLLAR EN IE Y/O SEDE EDUCATIVA
Ticket Mesa de Ayuda (se asigna consecutivamente)

1. Socializacién Contrato, canales de comunicacion y otros
2. Instalacion Equipo de borde (Instalacion de rotulacion)

3. Configuracion equipo de borde:

< Configur O_tiQD_QQVSQLYIQQQ.e,LHLe_fD_eLQI equipo de borde:
311 Asignar la direccion IP al puerto WAN
3.1.2. Asignar la direccion P a la Puerta de enlace
31.3. Asignar los DNS 199.85.126.30 - 199.85.127.30
3.14. Configuracién de portal cautivo, ingreso de informacion del programa de conexion total
315. Creacion de usuario y contrasefia de autenticacion para el portal cautivo
3.16. Configurar y activacion de reglas de firewall para proteccion
317 Asignacion de direccionamiento IP de servidor DHCP para el puerto LAN
3.2. Configuracién de la Ap outdoor:

3.2 Configuracién de equipo Ap outdoor
3.2.2. Nombre de la red: Conexién Total outdoor
3.23. usuario: estudiante
3.2.4. contrasefia: estudiante
3.2.5. Protocolo de navegacion: 802.11.B/G/N
3.2.6. Ancho de cana: 20/40 MHz
3.3. Configuracién de la Ap Indoor:
3.3.1. Configuracién de equipo Ap indoor
3.3.2. Nombre de la red: Conexién Total sala
33.3. usuario: estudiante
3.3.4. contrasefia: estudiante
3.3.5. Protocolo de navegacion: 802.11.B/G/N
3.3.6. Ancho de cana: 20/40 MHz
3.4. Modo de conexién al portal cautivo
3.4.1. El estudiante escanea la red wifi (Conexién Total Outdoor / Conexién Total Sala) de acuerdo a su preferencia.
3.4.2. La selecciona y le da conectar

Q Ministerio de Educacion Nacienal
Qo Frograma Conexion Total Rcd‘Edu(atwa Nacional
-~ * el b 1) ¥ CRER [

Colegios totalmente conectados
para una mejor calidad educativa

Boawme -V fiTl & EEEEN

Eienvenido Eszimado Estudiante

Gobernecién De Zesanare

343 luego aparece el portal de autenticacion para ingresar los datos de usuario: estudiante y contrasefa:
estudiante.

: 'www?wahbridgeaco - e — ,9;WAN
~ Cel: 3502728421 - 3502728422 . T G A
~ Calle 9 No 7-95 Trinidad — Casanare : : T
contactenos@wanbridge.co / wanbridgesas@gmail




344, seguidamente da click en login
3.4.5. ya puede abrir su navegador de internet Chrome, Explorer, Mozilla
3.5. Generacion de entorno digitales seguros: (Configuracién para deteccién, filtro, clasificacion, eliminaciéon y
bloqueos de contenidos perjudiciales para menores de edad; referente a las medidas destinadas a prevenir el
acceso de menores de edad a informacién pornogréfica a través de redes globales de informacion):
351 Se realizé la Implementacion de un firewall en cada servidor, el cual es el encargado de bloquear todas las
pagina de pornografia emitidas por Ministerio de las Tic y adicionalmente se implementaron DNS de bloqueo
de Norton para este tipo de Paginas.

3.6. _Configuracién pdgina de inicio:
www.contenidos.colombiaaprende.edu. Co

4. Para hacer monitoreo y centralizaciéon de todas las sedes, se hace activacion del tinel con protocolo PPTP y se
activa el SNMP de cada sede instalada
S IR - ey 0000 00000000

» Network

b eraterences

Tumel Colagc 112 aractars

Kbes (100-1000000;

Kbes (100-1000000;

5. Instalacién de identificacion Visual (aviso de marcacién externa e interna)
6. Registro Fotografico

7. Entrega de Servicio (test de velocidad y ping de navegacién)

8. Entrega de Clave

9. Novedades

10. Diligenciamiento salida de almacén Departamental

11. Socializaciéon Canales de Comunicacion y Mesa de ayuda

El servicio de Mesa de Ayuda de WANBRIDGE SAS, consiste en brindar asistencia y soporte técnico sobre la prestaciéon
del servicio de conectividad y los requerimientos para la resolucién de incidentes, el tramite para radicaciéon y solucién
de Peticiones Quejas y Reclamos. Para lo cual puede ingresar a nuestro sitio web www.wanbridge.co en la seccidén
Mesa de Ayuda, o comunicarse a los numero 3503189816 Opcién 5, estamos ubicados en la Calle 9 # 7 -95 Trinidad
Casanare y Calle 30 # 16 Bis -47, Yopal Casanare y/o a los correos electrénicos: mesadeayuda@wanbridge.co
wanbridgecolegios@gmail.com, en la franja horaria para la atencion de 6:00am a 7:00 pm de lunes a viernes, y de
6:00am a 2:00 pm el sadbado.

‘www.wanbridge.co i
Cel: 3502728421 - 3502728422

_ Calle 9 No 7-95 Trinidad ~ Casanare ,
contactenos@wanbridge.co / wanbridgesas@gmail.com
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ACTA DE INSTALACION / ENTREGA DE SERVICIO Y EQUIPOS

=*H J DE COMUNICACION EN CALIDAD DE COMODATO
030-1131
1. Datos Servicio
Usuario: cCamiy o TorresS
Codigo Dane: A85 2500014432 Zona (Urbana/Rural):  ArocinQ
Direccion: o R #H 443 Telefono: 3212582423
Departamento: Casanare Municipio: Paz ade  AriporO
Georrefrrencia '
Latitud Longuitud
S.¥¥25293 -1. 8823269

2. Equipos Instalados

2.1. Receptor de Sefial

Equipo Marca/Modelo S/N Inventario S/N MAC
2.2. Router inalambrico
Equipo Marca/Modelo S/N Inventarario S/N MAC
ONU Wocauwel

2.3. Fuente de alimentacion corriente y datos

Poe Ubiquiti :

Cable UTP__ Fibra drop___ intemperie Mtrs

Poe Mikrotik:

Patch Cord _3  Mtrs 1,00 mts

Supresor de picos: Powest Multinet 18000W /8 puertos

otro:

Observaciones:

3. Pruebas de Verificacion de Servicio

3.1.Configuracion de la pagina inicio

3.2. Reporte de trafico

https://contenidos.colombiaaprende.edu.co/

3.3. Ping de Navegacion

3.4. Ping de Red

4, Descripcion del Servicio

Tipo de Servicio Cap:dcé%asd en Reuso Eﬁf:‘gl;%i; Simetria Meses de servicio
Dedicado 20 Az Fiora 20/ 20 4

www.wanbridge.co
Cel: 3502728421 - 3502728422
Calle 9 No 7-95 Trinidad - Casanare

contactenos@wanbridge.co / wanbridgesas@gmail.com
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Vg o"‘ AN ACTA DE INSTALACION / ENTREGA DE SERVICIO Y EQUIPOS
; G R LS DE COMUNICACION EN CALIDAD DE COMODATO

El suscritor se compromete a:
1. No permitir que se manipule el equipo por personal ajeno al que labora en WANBRIDGE SAS

2. Permitir el acceso hasta donde se encuentre ubicado el equipo al personal de WANBRIDGE SAS (para ello el técnico debera
presentar orden de servicio expedida por WANBRIDGE SAS en el momento que estime necesario hacerlo)

Solicitud de requerimientos tecnicos por parte de WANBRIDGE SAS. al cliente son:

1. Provision de energia eléctrica regulada y de emergencia (REGULADOR Y UPS) en la sede donde se instalaran los equipos de
comunicacion.

2. Permitir que el equipo sea retirado por personal de WANBRIDGE SAS. Una vez terminada la prestacion de servicio de
INTERNET

3. Cooperar con el buen desarrollo del servicio a prestar

UNA VEZ TERMINADA LA PRESTACION DEL SERVICIO LOS EQUIPOS SERAN RECOGIDOS POR LA EMPRESA WANBRIDGE
SAS Y BAJO NINGUNA CIRCUNSTANCIA DEBE SER RETENIDO POR EL CLIENTE

5. Entrega de Servicio
En constancia de lo anterior FIRMO Y ACEPTO lo consignado en este documento.

Quien recibe,

Nombre: &hg&‘)lﬂ'\lﬁf 7\}'\"4 /’(1"“\
Cedula: } 3 L3311 ‘

Cargo: VL ect0 L

Telefono: 2 ‘& L\ LS P) L“’\ L3 2

Emal_1a o0 (60 G XAl SadcaganoNe qod <O

Persona que declara (con pleno uso de sus facultades) hacerse responsable del equnp\)o\enj defecto por el valor equivalente en
caso de presentarse robo y/o pérdida del mismo

Huella indice

5

Quien entrega,

Nombre: \ { f\é NJder 6(/
Cequla D3 &?Oﬁ Xl

Cargo: AeAOon - A /\ Firma/Codigo
7 N . N |
Observaciones: (04 1%
www.wanbridge.co

Cel: 3502728421 - 3502728422
Calle © No 7-95 Trinidad -~ Casanare

contactenos@wanbridge.co / wanbridgesas@gmail.com
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DE RED GOBERNACION DE CASANARE

— e

ACTA DE INSTALACION / ENTREGA DE EQUIPOS DE SERVICIOS

- N—

1. Datos de Serxvicio

Usuario: (oMo lones:

Codigo Dane: AP 230000 14752 Zona (Urbana/Rural): yoarg

Direccion: Telefono: 22N 258 24270

Departamento:  LCASCH LA Municipio: Wi o2 N\OOoD
L)

Departamental item 2 CPS 1131 DE 2021

Entrega equipos a IE y sedes Educativas del Contrato de Prestacion de Servicios No. 1131 de 2021, Adquirirdos por la Administracion

Relacion de equipos de Servicio de Red instalados :

ITEM ESPECIFICACIONE TECNICAS | Serial | Cantidad

Sistema Acces Point tipo Outdoor, para acceso general y zonas de interaccion de la comunidad, wifi ]
certified, 802.1 x (Capacidad de autenticacion por MAC) velocidad de - » 1exion minima de 300 Mbps en

acceso inaldmbrico (tasa de datos soportada) conexion dual, banda de 2.4 GHZ y 5.x GHz, IEEE 8021
a/b/g/n/ac. Proteccion contra descargas eléctricas, interface WAN 10/100/1000 Base T Ethernet network }22434 bgow

debe permitir configuracion y/o conexion a un portal cautivo ya sea propio del equipo o por medio de
redireccion a un servidor de portales cautivos. Debe incluir Protector de sobretensiones via UTP y
sobrevoltajes.El equipo ofertado debe cumplir con las especificaciones técnicas minimas segun
lineamiento técnico 2021 del MEN pégina 66.

1 interface (RJ45) estandares inaldmbricos MAC.CSMA/CA; ETSIM3 canales: banda ISM:2.4 GHZ, El equipo | Q% 1

intrusién, y herramientas de seguridad a nivel de Portal cautivo y software en 1a red LAN.

Router y Balanceador de Carga con Firewall y seguridad perimetral de la red, incluye cortafuegos anti-
NHOUAOAD 1

Totem Acrilico interno y externo de identificacion e instrucciones de operacion de la Zonas Wi-Fi de

alslador dieléctrico. Incluye costos de transporte y mano de obra de instalacion.

Gabinete de comunicaciones tipo interior, ancho est&ndar de 19", medidas 60 cm de alto x 60 cm de

5 profundidad, con soporte para poste, fabricado lamina de acero cold-rolled calibres 20, en pintura
electroestatica en polvo resistente al golpe, rayado y doblez, Incluye bandeja porta equipo, barrgje de

tierra y extractor de ventilacion.

acuerdo a rmodelo tipo establecido en los lineamientos tecnicos 2021 del MEN. N/ A 2
EsStructura metalica tipo mastil de 6 mts, incluye suministro y montaje, elaborado en tubo galvanizado de o

% )
4 |3 pulgadas, calibre 19 mm, con tornillos ajustables de 3/8, base y soporte paraequipos de Wifi, con l N [ A l 1
|
|
|

Acces Point tipo Interior, para acceso general y Zonas de interaccién de la comunidad educativa wifi
certified, conexidn dual, banda de 2,4 GHZ y 5x GHz, IEEE 802.11 a/b/a/n/ac. interface WAN 10/100/1000 y
6 Base T Ethernet network interface (RJ45), protocolo de administracion de red SNMP V3, los equipos 92"4’ 03 '7 -
deben ser alimentados por poE O POE +acorde IEEE 802.3af, IEEE 802.3at Debe incluir Protector de ‘

sobretensiones via UTP y sobrevoltges. El equipo ofertado debe cumplir con las especificaciones QOZ@)B
técnicas minimas segun lineamiento técnico 2021 del MEN, pagina 65
7 |Kit de Cable UTP Cat 6, canaleta plastica de 2cm*icm N/A . 1
Observacion:

las Sedes Educativas debe aquilir un poliza para esos equipos

Para los equipos entregados por la Gobernacion de Casanare, cuentan con un afio de garantia , se indica que el Director Docent

e de

se firma en constgnciade;haber recibido la informacion y veracidad de la informacion.
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ACTA DE INSTALACION / ENTREGA DE SERVICIO/
SOCIALIZACION MESA AYUDA

1. Datos de Servicio

Usuario: Comilo__Torre> |

Codigo Dane: 135 23000142 Zona (Urbana/Rural): Uy DTN
Direccion: Telefono: =2/ 2S8 242D
Departamento: Casanalé, Municipio: a2z g Aporo

1.1. Inventario Tecnologico Equipos

Equipos de cor:puto en los cuales quedo habilitado el servicio de internet

Equipos de escritorio:
portatil:
tabletas: 20
Numero total de enrutadores : 4
Georreferenciacion del sitio de instalacion: 2 oIS , —3.88% 260

Ticket Mesa de Ayuda A

Ticket Consecutivo No. v 30%:

1. Socializacion Contrato, canales de comunicacion y otros \/? .

2. Instalacion Equipo de borde

3. Configuracion equipo de borde

3. Configuracion pagina de inicio

4. Instalacion de identificacion Visual( aviso de marcacion externa e interna)

5. Registro Fotografico

6. Entrega de Servicio

7. Entrega de Clave

8. Para los equipos entregados por la Gobernacion de Casanare, cuentan con un afio de garantia , se indica
que el Director Docente de las Sedes Educativas debe aquilir un poliza para esos equipos.

i \ R gw‘gg\

9.Novedades

Cual? Lo;géru'\pos eton oo Icwe  lo dgocent se encveyha__en \Iogd) ;

1.2. Socializacion Canales de Comunicaciéon y Mesa de ayuda

El servicio de Mesa de Ayuda de WANBRIDGE SAS, consiste en brindar asistencia y soporte técnico sobre la
prestacion del servicio de conectividad y los requerimientos para la resolucion de incidentes,el tramite para
radicacion y solucion de Peticiones Quejas y Reclamos. Para lo cual puede ingresar a nuestro sitio web
www.wanbridge.co en la seccion Mesa de Ayuda, o comunicarse a los numero 3503189816 Opcion 5, estamos
ubicados en la Calle 9 # 7 -95 Trinidad Casanare y Calle 30 # 16 Bis -47, Yopal Casanare y/o alos correo
electronicos: mesadeayuda@wanbridge.co wanbridgecolegios@gmail.com, en la franja horaria para la atencion
de 6:00am a 7:00 pm de lunes a viernes, y de 6:00am a 2:00 pm el sabado.

i
i

se firma en constangia de~haber recibido la informacion y veracidad de la informacion. N
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