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OBJETO DEL CONTRATO:

Prestar con plena autonomia técnica y administrativa los servicios profesionales para liderar y orientar las gestiones con los actores del sector salud a nivel territorial y para brindar el
acompafiamiento necesario para el mejoramiento de las condiciones de salud fisica y mental de la poblacién objeto de atencién, de acuerdo a los lineamientos definidos por la Entidad
para la implementacion de las rutas de reintegracion regular y especial, y la ruta de reincorporacion.

OBLIGACIONES

ACTIVIDADES REALIZADAS EN EL PERIODO DE ACUERDO CON LAS OBLIGACIONES DEL CONTRATO

1. Liderar y orientar las gestiones en salud (vinculacion, acceso VY|
permanencia) y aquellas relacionadas con la pedagogia, el acceso a
oferta y servicios en esta materia de la poblacién objeto de atencién,
con énfasis en las personas con caracteristicas y necesidades
particulares de salud.

+ Gestion para vinculacion en salud: Para el periodo de cobertura del presente informe se realizd el
seguimiento al indicador de salud, encontrando que en el proceso de reintegracion regular el Grupo Territorial
alcanza la cobertura del 91% (69 PPR vinculados de 76 objeto de vinculacion), del 97% para el proceso de
Reintegracion especial (105 vinculados de 108 objeto de vinculacién) y en Reincorporaciéon del 95% en la
vinculacion efectiva al SGSS (99 vinculados de 104 objeto de vinculacion); sin embargo haciendo el comparativo!
con las gestiones adelantadas para el mes de agosto se tiene la justificacion discriminada de los faltantes por
vinculacion, asi:

*Reintegracion Regular: Cinco (05) PPR en estado "En Investigacion por abandono al proceso de reintegracion”,
uno (01) Fallecido, uno (01) en estado inactivo para un total de siete (07) PPR sin vinculacién al SGSSS con los
que no es viable la gestion correspondiente.

*Reintegracion especial: tres (03) PPRE de las cuales se reporta la vinculacién efectiva en el SGSSS en las|
EPSS solicitadas y actualizadas en ADRESS (Coosalud, Mutual Ser y Cajacopi), completando asi el 100% de
vinculados.

+Reincorporacion: se reportan cuatro (04) PER fallecidos y uno (01) en estado Retirado que realmente esta
Activo segun reporte EPS, pero desactualizado en ADRESS (agosto); totalizando asi las cinco (05) PER que
desde el nivel central se reportan erréneamente pendientes por vinculacién al SGSSS.

Adicionalmente, se realizaron las siguientes gestiones:

«Casos de portabilidad: Seis (06)

«Casos de afiliacion: dos (02) desde el Sistema de afiliacion transaccional-SAT
~Tramite de médicas y autorizaciones de servicios especializados: Tres (03)

2. Participar y apoyar las gestiones de articulacion con actores externos
del sector publico y privado a nivel territorial, encaminadas al
mejoramiento de las condiciones de salud fisica y mental de la
poblacién objeto de atencién, con énfasis en las personas con
discapacidad, personas con enfermedades de alto costo y personas
adultas mayores.

« Gestion de Servicios médicos prioritarios: Se recepcioné solicitud de una PDC referente a la gestion de cita!
para atencion médica domiciliaria, la cual fue tramitada con la Nueva EPS y generada con caracter prioritario,
dado su estado de salud. La PDC fue atendido en su domicilio segtn lo requerido.

Al tramitar la solicitud, se encontré la novedad que estaba vinculado a Comparta EPS pero que, por el proceso de
liquidacién de la entidad, fue reasignado a la Nueva EPS, lo cual dilaté el proceso para continuar con el
tratamiento requerido; pero gracias a la gestion realizada se logré garantizar el acceso a los servicios de salud por
parte de la PDC.

Asi mismo, se gestion6 la atencién médica prioritaria a una PER adulto mayor que fue atendido de caracter
prioritario dado su diagndstico.

De igual forma, se gestioné citas médicas para una PER que requiri6 atencién especializada en salud para su hijo
y para una PRRE que solicité acceder a una ruta especializada en salud mental para el tratamiento de adicciones.

certifi de di idad: Se remitié a cada persona objeto de valoracion de discapacidad, la
respectiva certificacion emitida por la IPS debidamente corregida por parte de la entidad de salud. En total se hizo!
entrega de catorce (14) via correo electronico y WhatsApp a cada PER beneficiada de este proceso, notificando!
de igual manera al profesional ARN asignado. La gestién se realizé desde el rol de profesional de salud hacia la
IPS Amigos con Calor Humano (Medellin), encargada del proceso de valoracion a las PER remitidas para ello.

3. Brindar acompafiamiento psicolégico breve a la poblacién objeto de
atencion del Grupo Territorial y sus familias, por demanda y de acuerdo
con los lineamientos, procedimientos y técnicas definidos por la Entidad,
para aquellas situaciones emergentes que pueden desencadenar
malestares, crisis 0 urgencias de salud mental.

« Asesoria familiar: Se realiz6 asesoria a una (01) PPRE y una (01) PER con el fin de brindar contencién
emocional ante el manejo de situaciones emergentes en su nucleo familiar.

Las tematicas abordadas fueron las siguientes: Duelo por proceso de separacion y problemas de comportamiento!
relacionadas con el ciclo vital de la adolescencia.

« Asesoria Individual: Se recepcionaron dos (02) solicitudes de atencion a PER, de las cuales solo una (01)!
resulté efectiva (abordaje de ansiedad por posible problema de seguridad) pero la otra a pesar de haber
contactado a la persona remitida, se negd a recibir el servicio de apoyo psicosocial (Ansiedad por posible caso de
amenaza y persecucion).

4. Implementar el tamizaje en salud mental que favorezcan el
reconocimiento y comprensién de las condiciones de salud mental de la
poblacién objeto de atencién de acuerdo a los procedimientos
establecidos, y adelantar las acciones pertinentes segun los resultados
del tamizaje (remisiones, aportes para los Planes de Trabajo, acciones
en salud desde lo territorial).

*- Aplicacion de EMP: Para éste periodo se realizé la aplicacion de cinco (05) EMP de manera presencial,
respondiendo a las solicitudes de los profesionales asignados, registrando los datos segln corresponde en el
SIRR.

A cada PPR se les realiz la respectiva devolucién de resultados, acorde con el protocolo y con la disponibilidad
de la informacion.

5. Realizar la postulacion y seguimiento de la ruta de reintegracion de la
poblacién objeto de atencién que se encuentre en componente
especifico, y en reincorporacion segin los lineamientos que se
establezcan para la identificacion y seguimiento de la poblacién con
discapacidad, personas adultas mayores y con enfermedades de alto
costo.

o P a C ifi
postulaciones para componente especifico.

Para el periodo de cobertura del informe no se recibieron

6. Dinamizar las actividades que permitan la socializacion e
implementacién de la Estrategia Multimodal de Incidencia en Salud
Mental (EMIS), a través de actividades perioédicas de apropiacion de
nociones conceptuales, metodolégicas y operativas.

+ Reunién de equipo Santa Marta: Se reservo un espacio de interaccion con el equipo de misional de la sede!
del GT en Santa Marta, en el que la reunién estuvo centrada en brindar la oportunidad a cada asistente para
expresar emociones, vivencias, dudas y temores frente a las novedades a las que se ha venido ajustando el GT.
En este sentido se desarrollaron las siguientes actividades:

« Inicio: Saludo de bienvenida (Asesora de Ruta y/o Enlace de coordinacion)

« Ejercicio de visualizacion y reflexion: “La aeronave”

« Conversatorio a partir del ejercicio anterior

« Dindmica de Tablero de emociones/Retroalimentacion y palabras de fortalecimiento del equipo

« Avisos administrativos

"Toda impresién fisica de este documento se considera Documento no Controlado. La versién vigente se encuentra en el software SIGER."
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7. Apoyar la implementacion de la estrategia de cuidado al equipo de
colaboradores del Grupo Territorial de acuerdo con las necesidades vy
alternativas identificadas, y de acuerdo a los lineamientos establecidos
por la Entidad.

*- Jornada de cuidado psicosocial: en el marco de la estrategia de cuidado psicosocial se apoyo la logistica y
organizacion de la segunda jornada de autocuidado y de cuidado del equipo del GT en la sede de Barranquilla.
En éste sentido, se apoyé a la Fundacién Cedavida (Operador para la implementaciéon de la estrategia) en la
convocatoria, consecucion del lugar, socializacion de la estrategia y otros aspectos necesarios para el 6ptimo!
desarrollo de la primera jornada en territorio.

. ivi de de equip
el area de talento humano, tales como:
« Pausas activas

« Taller Métodos para Controlar las Emociones: actividad que se desarrollé en el marco del Programa de Vigiland]
Epidemiolégico - PVE de Riesgo Psicosocial de la ARN para la vigencia 2021

« Taller de yoga, orientado a la realizacion de diversas posturas fisicas, cuyo objetivo fundamental es lograr
completo estado de relajamiento, salud mental y bienestar

« Diligenciamiento de encuesta para la medicion de Factores de Riesgo Psicosocial relacionados con los factorg
Intralaborales y de Estrés

Se promovié en el equipo la participacion de actividades lideradas desde

8. Presentar en forma oportuna la informacién que le solicite el
supervisor del contrato y participar o elaborar aquellos informes
relacionados con el tema de salud (fisica y mental) u otros que por su
contenido y naturaleza estén dentro del ambito del objeto contratado.

+Ficha de il de salud - de trabajo por GT: se asistié a la sesion de trabajo convocada por
el nivel central para el GT, con el fin de obtener las herramientas para el calculo de indicadores e induccion en la
encuesta para reporte de inconsistencias del indicador de salud.

* Reporte COVID GT - Arti y Se realiz6 seguimiento al proceso de|
atencion/vacunacion Covid del equipo de colaboradores y de la Poblacién en los diferentes procesos
(Reintegracion regular, reintegraciéon especial y Reincorporacién) del Grupo Territorial, con el fin de apoyar las!
acciones necesarias de gestion frente a este tema.

9. Desarrollar las demas actividades que le sean asignadas de acuerdo
al objeto del presente contrato

internas

a y a

« Se realizé diariamente la autoevaluacion de sintomas de COVID-19
« Asistencia a jornada de cuidado psicosocial

« Remision a coordinadora de informe seguimiento a plan de vacunacion.

« Asistencia a capacitacion para el fortalecimiento de capacidades en discapacidad
« Asistencia a sesiones de pausas activas

« Apoyo en la implementacién de la ITC "Golombiao se juega con Valoringo"

« Asistencia a capacitaciones convocadas por Talento Humano

« Asistencia a sesiones pedagdgicas "Dialoguemos de Salud": Envejecimiento y vejez saludable/Novedades d
aseguramiento en salud y uso del SAT

« Asistencia a capacitacion: Transversalizacion del enfoque diferencial Discapacidad

« Participacion en reunion de equipo del GT

« Asistencia a reunién de revision de los resultados del Tablero Control de Reintegracion del mes de julio 2021

« Videoconferencia cierres del proceso

+ Reunién con asesora de ruta y promotora de reintegracion para la concertacion de actividad de Salud Mental

« Dialogo en salud sobre “Novedades de aseguramiento en salud y uso del Sistema de Afiliacion Transaccional
SAT” realizado por el Ministerio de Salud y Proteccién Social.

« Asistencia a Foro “Retos y soluciones empresariales frente a la crisis provocada por el Covid 19

« Diligenciamiento de encuesta de Gestién del conocimiento

« Respuesta a caso PQRS

Cumplimiento de las obligaciones generales y demas contenidas en el
contrato.

Se dio cumplimiento con las obligaciones generales y demas contenidas en el contrato.

LINA PAOLA MORALES SOTO

"El registro de datos personales en este formato, autoriza a la ARN para la recoleccion, almacenamiento y uso de los mismos. En cumplimiento a la Ley 1581/12 y el Decreto 1377/13 y las demas
normas que modifiquen, adicionen o complementen.
http://www.reincorporacion.gov.co/es/atencién/Paginas/politicas.aspx”

Visto Bueno Supervisor(es) (diligencia

NOMBRE(S): JOHAN}?(U LWUENTES DIAZTAGLE

Fecha VoBo: 31/08/2021

Conozca la politica de tratamiento de los datos personales de la ARN a través del siguiente link:

"Toda impresién fisica de este documento se considera Documento no Controlado. La versién vigente se encuentra en el software SIGER."



