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NOMBRE O RAZÓN SOCIAL DEL CONTRATISTA

C.C.-C.E.-NIT-RUT-ID No. CONTRATO No. 1465 -2021

PERIODO O PAGO QUE CUBRE EL INFORME

LUGAR DE EJECUCIÓN (CIUDAD-GT)

OBJETO DEL CONTRATO:

Continuación punto 1 Dosquebradas: 

Número de PPR: 14PPR

Mujeres: 6

Hombre: 8

Proveniencia:  6 PAHD-CODA; 5 ICBF-CODA; 1 D2199 – CODA; DECRETO 695 1

Zona de ubicación:  14 zona Urbana 

Vivienda: 14 vivienda en arriendo.

Pereira: 

Número de PPR: 9 PPR

Hombres: 7

Mujeres: 2

Proveniencia:  6 PAHD-CODA; 2 ICBF-CODA; 1 OACP

Zona de ubicación:  8 zona Urbana; 1 en zona rural

Vivienda:  8 vivienda en arriendo; 1 Usufructo

 

Santa Rosa:  

Número de PPR: 8 PPR – 3 Reincorporación; 5 Reintegración 

Hombres: 4

Mujeres: 4

Proveniencia:  1 ICBF-CODA; 3 OACP - Decreto 899 de 2017; 2 PAHD-CODA; DECRETO 695 2

Zona de ubicación:  6 zona Urbana; 2 zona rural 

Vivienda: 5 vivienda en arriendo; 3 en casa de amigos

Continuación punto 1 Durante este periodo no se generaron novedades en relación a traslados salientes o entrantes. 

Se continúo con la atención virtual, de tal manera que se realizaron atenciones individuales mediante

llamadas telefónicas a cada PPR asignado, las llamadas se realizaron en diferentes días y horarios de

acuerdo a la disponibilidad de la población, en cada comunicación establecida se deja la disponibilidad

de atender cualquier solicitud o pregunta que se genere fuera de la actividad o asesoría desarrollada. 

En el periodo se continuo presentando la dificultad de contactar a dos PPR (0484-17 -29-00029) se

realizaron diferentes llamadas sin obtener respuesta positiva por tal motivo son dos PPR que estarían

en riesgo de cambiar de estado de activo a inactivo; por otro lado continuó la novedad de poco

compromiso de dos PPR en el proceso de reintegración adelantado (0072-19 - 0403-14)

 (verificación, llamadas telefónicas, bases de datos, correos electrónicos) 

MELVA YADIRA ARIZA URIBE

42.135.512

PERIODO CONTRACTUAL DEL 1 AL 31 DE AGOSTO  DE 2021

PEREIRA  - GT EJE CAFETERO

Prestar con plena autonomía técnica y administrativa, los servicios profesionales para el acompañamiento a la población objeto de atención de la ARN en el acceso a los 

beneficios sociales y económicos definidos en la normatividad vigente, los procedimientos y métodos de operación establecidos de acuerdo con el objeto de la Entidad.

OBLIGACIONES
ACTIVIDADES REALIZADAS EN EL PERIODO DE ACUERDO CON LAS OBLIGACIONES DEL CONTRATO 

1. Impulsar acciones que fortalezcan la participación activa e

ininterrumpida de las personas objeto de atención, ubicadas en los

distintos espacios y contextos asignados, de acuerdo con los

lineamientos institucionales establecidos, las necesidades de la

población, el contexto territorial y los Enfoques diferenciales y de

género. 

Se continuó en la vigencia el contrato 1465-2021 con el acompañamiento a la población que se ubica

en los departamentos de Quindío y Risaralda, en municipios como Armenia y Circasia Quindío y

Pereira, Dosquebradas y Santa Rosa de Cabal Risaralda, contando en total con una población de 43

personas de los procesos de reintegración (componente específico y atención diferencial) y

reincorporación. 

A continuación, se considera importante describir de manera general la población en cada municipio.

Armenia

Número de PPR: 10

Hombres: 7

Mujeres:  3

Proveniencia: 7 ICBF-CODA; 2 PAHD-CODA; 1 OACP

Zona de ubicación:  1 zona rural; 9 zona Urbana 

Vivienda: 8 vivienda en arriendo; 1 lugar de trabajo; hogar de paso 1

 Etnia: 1 indígenas; 4 Mestiza, 5 Afrodescendiente

Circasia: 

Número de PPR: 2

Mujeres: 2 

Proveniencia:  1 PAHD-CODA; 1 OACP

Zona de ubicación:  2 zona Urbana 

Vivienda: 2 vivienda en arriendo.

 Etnia: 1 indígena; 1 Mestiza.

VERSIÓN : V-4

INFORME DE ACTIVIDADES

"Toda impresión física de este documento se considera Documento no Controlado. La versión vigente se encuentra en el software SIGER." 1
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2. Implementar los instrumentos de caracterización establecidos para

la operatividad de los planes y programas que lidera la Entidad, la

concertación de los Planes de Trabajo de la población objeto de

atención, el seguimiento a las Unidades de Negocio y la estrategia

de acompañamiento post, de acuerdo con la normatividad y

lineamientos dispuestos por la Entidad, teniendo en cuenta los

Enfoques diferenciales y de género 

Instrumentos de caracterización: se realizaron asesorías individuales dentro de la fase de

caracterización en la cual se encuentran algunos PPR, requeridas para la posterior elaboración de los

planes de trabajo; se realizó actualización de instrumento de hábitat y de tasa de desocupación.  

Planes de trabajo: en el actual periodo de ejecución del contrato se contemplada el tiempo máximo de

proyección de ciclos de planes de trabajo, por lo que adelantaron las respectivas evaluaciones (4

planes de trabajo evaluados) por otro lado se finalizaron etapas de caracterización y se pusieron en

marcha nuevos ciclos de planes de trabajo (3 planes de trabajo) 

      

Seguimiento a unidades de negocio: durante el periodo no se adelantaron seguimientos a unidades de

negocios

Estrategia de acompañamiento post: en el presente periodo no se llevó a cabo dicha estrategia 

(verificación SIR, ARPA; soportes planes de trabajo)  

3. Concertar el Plan de Trabajo de la ruta del proceso con las

personas objeto de atención que le sean asignadas, con fundamento

en sus características, su grupo familiar, el entorno comunitario y las

dinámicas socioeconómicas y culturales del territorio y sus

características diferenciales y de género, de acuerdo con los

lineamientos de la Entidad. 

Los planes de trabajo que se encuentran en ejecución en el actual periodo fueron elaborados teniendo

presente avances en la ruta de reintegración, necesidades identificadas y expresadas, los acuerdos se

construyeron a partir de metodologías que se adaptaran a las PPR y que se pudieran abordar y cumplir

con éxito. En la actualidad se cuenta con 23 planes de trabajo en ejecución. 

(verificación SIR, soporte PDT)

"Toda impresión física de este documento se considera Documento no Controlado. La versión vigente se encuentra en el software SIGER." 2
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4. Promover el cumplimiento de los acuerdos concertados en los

planes de trabajo de las personas objeto de atención que le sean

asignadas y sus grupos familiares a través de acciones y/o

actividades de atención, gestión, acompañamiento e intervención. 

La actividad generalizada para el abordaje y cumplimiento de acuerdos fue la asesoría individual, la

cual se realizó mediante llamadas telefónicas y se reforzó con actividades vía WhatsApp. 

Se contó con acuerdos en las diferentes dimensiones contando con lo siguiente: en la dimensión

personal 16 acuerdos; dimensión productiva 9 acuerdos; dimensión de familia 4 acuerdos; 4 acuerdos

en la dimensión de salud; 1 acuerdo en la dimensión educativa; en la dimensión de ciudadanía 2

acuerdos; en la dimensión de seguridad 3 acuerdos.

La dimensión más abordada fue la personal y obedece a que varios PPR asignados están iniciando su

ruta o llevan poco tiempo en ella y se consideró importante el abordaje de esta dimensión

especialmente en lo relacionado con proyección de metas. 

 (verificación ARPA, SIRR; planillas de asistencias;) 

5. Gestionar acciones con los actores estratégicos del contexto

territorial identificados en el marco de la estrategia de

corresponsabilidad, para la visibilización de las Políticas de

Reintegración y Reincorporación, la obtención de beneficios dirigidos

a la población asignada, así como para la implementación de las

acciones y escenarios locales relacionados con la convivencia, la

construcción del tejido social y la reconciliación. 

Para la ejecución del contrato 1465-2021, que tuvo su inicio en el presente periodo, se contó con el rol

de “enlace” entre las alcaldías de los municipios de Santa Rosa de Cabal y Dosquebradas en el

departamento de Risaralda y con la alcaldía de Montenegro; se continuó con la disponibilidad para

atender cualquier tipo de solicitud o gestión. 

En el presente periodo no surgió alguna articulación directa con la alcaldía de Dosquebradas y en

relación a la alcaldía de Montenegro no se logró contacto, sin embargo, se hace necesario anotar que

no se destinó suficiente tiempo para lograr un acercamiento, se espera sumar esfuerzo y dedicación en

el siguiente periodo para tener un resultado positivo en relación a comunicación y seguimiento al plan

de acción del municipio en lo relacionado con la población en proceso de reintegración o

reincorporación.

(verificación, correos electrónicos, llamadas telefónicas;) 

"Toda impresión física de este documento se considera Documento no Controlado. La versión vigente se encuentra en el software SIGER." 3
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Continuación punto 6 Santa Rosa:  

Trabajo informal su propio negocio: 3 reincorporación

Trabajo informal por días: 2 enfoque diferencial 

No puede trabajar (testigo protegido): 1

Oficios del hogar: 2

Se desarrollaron diferentes asesorías individuales en la dimensión productiva que fortalecen la misma y

se refuerza la importancia de permanecer en actividades desde la legalidad que contribuyan a la

sostenibilidad. 

Se realizó además ejercicio de identificación de PPR con cumplimiento de requisitos y con perfil para el

acceso al BIE, se logra identificar 3 PPR con los cuales se espera avanzar en las diferentes actividades

que lleven a la formulación y presentación de la modalidad de elección. 

Se realizó búsqueda activa en plataformas de empleo como compu trabajo en el municipio de Armenia

identificando 2 ofertan que se socializó con una PPR que está en búsqueda de laguna oportunidad

laboral. 

De manera general se envío información de vacantes disponibles en empresa agrícola donde pueden

aplicar PPR o familiares. 

 

(verificación SIR ETD, SIR, correos electrónicos) 

7. Desarrollar con diligencia y oportunidad las acciones para la

culminación del proceso de reintegración de la población asignada

de acuerdo con los procedimientos, instructivos y lineamientos de la

Entidad. 

En el presente periodo se adelantó la postulación para culminación en el módulo correspondiente a la

PPR Dora María Gañan del municipio de Circasia; se está a la espera de la notificación para dar

continuidad al proceso y hacer efectiva la culminación de la ruta.

(verificación SIR, correos electrónicos)

8. Participar en la implementación de acciones y escenarios locales

relacionados con la convivencia, la construcción del Tejido Social y la

reconciliación según los lineamientos dispuestos por la Entidad y con

fundamento en las necesidades identificadas de la población

asignada, sus características diferenciales y de género, su grupo

familiar y la comunidad receptora. 

Para el periodo actual de ejecución del contrato no se generaron acciones directas frente a actividades

o acciones relacionados con la convivencia, la construcción del Tejido Social y la reconciliación; no se

contó lineamientos en relación a la estrategia de prevención al reclutamiento “mambrú” a realizarse en

el municipio de Santa Rosa de Cabal Risaralda, que si bien contará con un operador para la

dinamización del mismo se realizará acompañamiento como profesional reintegradora asignada a dicho

municipio. 

(verificación, correos electrónicos,) 

6. Promover la permanencia de la población objeto de atención

asignada y su grupo familiar en actividades conducentes a la

generación de alternativas productivas sostenibles, mediante al

acceso a los Beneficios de Inserción Económica, proyectos

productivos y servicios de inclusión laboral e inclusión financiera, de

acuerdo con sus capacidades, el contexto económico y la

normatividad vigente. 

Para tener un acercamiento de la situación productiva o laboral de las PPR se relacionará una

caracterización general con la información que hasta la fecha se ha podido obtener:

Armenia: 

Trabajo informal: 3 PPR

Trabajo formal: 2 

Inactiva económicamente: 2

Desempleado: 2

Circasia: 

Actividad productiva por turnos (trabajo informal): 2

Dosquebradas: 

Trabajo informal: 4

Trabajo formal: 4

Inactivo económicamente: 3

Inactivo económicamente por situación de seguridad: 1

Incapacitado para trabajar: 1 reintegración 

Desempleado: 2

Pereira: 

Trabajo informal: 5

Trabajo informal-su propio negocio: 1

Trabajo formal: 1

Desempleado: 2

"Toda impresión física de este documento se considera Documento no Controlado. La versión vigente se encuentra en el software SIGER." 4
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9. Aportar los insumos requeridos para el seguimiento al

cumplimiento del Plan de Acción establecido.

El plan de acción territorial tiene establecidos 8 productos frente a los cuales se cuenta con la

disponibilidad requerida para contribuir al alcance y cumplimiento en cada uno de ellos, teniendo

presente que en algunas metas se tendrán actividades y acciones directas para dicho cumplimiento: 

Culminaciones: se desarrollaron las acciones correspondientes para la postulación en el modulo SIR de

Dora Gañan proyectada para culminación de la ruta de reintegración. 

BIE: Se realizó ejercicio de identificación de PPR con perfil para el acceso al BIE pero también con

cumplimiento de requisitos, se reconocen 3 PPR que pueden aplicar, se realiza socialización de los

mismos para posterior a ello avanzar en el acceso. 

Proyectos productivos individuales: No se cuenta con población para adelantar acciones en esta meta,

las personas de reincorporación asignadas ya cuentan con proyecto productivo. 

Formación titulada y formación complementaria: en el periodo se realizó envío de información con las

ofertas de formación generado por el SENA, sin embargo, hasta el final de este periodo no se contó con

postulación alguna. 

Atención familiar: se realizaron atenciones a 3 familiares de PPR lo cual contaría como segunda

atención sumando a la meta establecida en el GT.

Soluciones habitacionales: en este periodo se permaneció con disponibilidad para avanzar en el tema

de tal forma además que la población pueda beneficiarse. Se está a la espera de reprogramación de la

feria de vivienda. 

"Toda impresión física de este documento se considera Documento no Controlado. La versión vigente se encuentra en el software SIGER." 5
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Iniciativas territoriales comunitarias: se contó con la disponibilidad para contribuir o apoyar lo que se

estipule por el GT.

Proyectos de cooperación con universidades: se contó con disponibilidad en las actividades que surjan.

En este periodo se apoyó convocatoria para taller de investigación en memoria histórica en la ciudad de

Armenia. 

Se participó del comité general realizado de manera virtual el día 20 de agosto donde se abordó el tema 

del POA y las acciones para el logro o alcance de cada una de las metas propuesta. 

13. Gestionar la documentación generada de acuerdo con los

procedimientos y plazos establecidos por el grupo de gestión

documental de la Entidad. 

Durante el periodo se realizó el envío de planillas de atención tanto de reincorporación como de

reintegración; planillas de formación académica de 3 instituciones educativas donde están vinculados 3

PPR; actas de terminación del beneficio de FPT; se adelantó el registro FUID y organización de las

planillas de atención virtual y telefónica

 

(verificación correos electrónicos, carpeta compartida del GT) 

11. Elaborar oportunamente los informes que le sean solicitados y

participar en la elaboración de documentos que por su contenido y

naturaleza estén dentro del ámbito del objeto contratado. 

De manera oportuna se dio entrega y envío de las diferentes solitudes, documentos y formatos, se

realizó entrega de informe de actividades; planillas de asistencia de atención presenciales, telefónicas y

virtuales; planillas de formación académica; acta de terminación de servicio de formación para el

trabajo, etc. 

(verificación correos electrónicos, archivo) 

12. Registrar oportunamente en el Sistema de Información para la

Reintegración y Reincorporación –SIRR, la información referente a la

población asignada, la estrategia de corresponsabilidad y la

participación en acciones o escenarios locales relacionados con la

convivencia, la construcción del Tejido Social y la reconciliación,

conforme a los procedimientos, instructivos y lineamientos

establecidos por la Entidad de forma oportuna, confiable, y veraz. 

El SIR fue una fuente de consulta diaria que permitió obtener información de las PPR y registrar

información en cada una de ellas de acuerdo al avance de la ruta o de acuerdo a las diferentes

novedades establecidas. 

Se adelantó registro de ubicación y actualización de números de contacto; se adelantó registro de

seguimiento a acuerdos, se suministró información de asistencias de FA y FPT para el respectivo

cargue

Durante el presente periodo no se contó con información para registro en el SIR en relación a

corresponsabilidad, participación en acciones o escenarios locales. 

 (verificación, correos electrónicos, SIR; ARPA, listado de asistencia).

10. Incluir de manera transversal en la planeación, desarrollo y

evaluación de las actividades concertadas con las personas en

proceso de Reintegración, los Enfoques diferenciales y de género,

según la población identificada en el territorio en el que se

encuentre.

La población asignada es diversa se cuenta con personas en condiciones de discapacidad,

desvinculados, mujeres, etc. Para cada uno de ellos se le programaron actividades para el desarrollo

de los acuerdos, los cuales parten de las necesidades identificadas contando con la posibilidad de

abordar temas desde cada particularidad. 

El conocimiento se logró fortalecer con la participación en espacios de capacitación en temas de

género, lo cual permite obtener herramientas para una mejor apropiación y aplicabilidad del tema. 

 

(verificación, SIR – PDT; base caracterización)

Continuación punto 9
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Continuación punto 14 Agosto 20 comité general del grupo territorial 

Agosto 23 reunión apertura auditoría GT eje cafetero

 Agosto 25 capacitación enfoque de género

 

(verificación correos electrónicos, SIR, listados de asistencia) 

Se realizó contacto con 3 instituciones educativas para realizar seguimiento al proceso educativo y

recolección de asistencias de 3 personas vinculadas al proceso de formación académica. Dos PPR

están en el municipio de Armenia y 1 PPR en el municipio de Dosquebradas. 

Se realizó contacto y comunicación con el SENA para recolectar y validar asistencias de 1 curso

complementario en la cuidad de Pereira donde están vinculados dos PPR asignados. 

Se continuó con la novedad de contar con dos PPR asignados son afiliación en salud; un caso no ha

sido efectivo por dificultades en su documento de identidad, caso que persiste desde años atrás, pero a

la vez es un PPR con el cual no ha sido posible establecer contacto, lo que impide avanzar en

gestiones y acciones para brindar solución a la novedad. Para el segundo caso obedece a la no

apertura de la PPR para la realización de la diligencia respectiva para hacer efectiva la afiliación. 

Por otro lado, durante el periodo se participó de diferentes espacios como reuniones, charlas o

capacitaciones las cuales se relacionan a continuación:

Agosto 4 capacitación virtual “encuentro para el fortalecimiento de capacidades” 

Agosto 5 taller presencial en la ciudad de Armenia para desvinculados próximos a egresar de ICBF.

Agosto 6 reunión virtual seguimiento meta proyectos productivos reincorporación.

Agosto 9 reunión virtual equipo profesionales de Risaralda. 

Agosto 9 capacitación virtual, expedientes híbridos

Agosto 17 reunión avances servicio social

Agosto 18 taller fortaleciendo la cultura

Agosto 19 capacitación virtual, gestión del conocimiento 

Agosto 19 taller virtual cooperación eje cafetero 

14. Desarrollar las demás actividades que le sean asignadas de

acuerdo al objeto del presente contrato.
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CÓDIGO : BS-F-26

FECHA : 08-02-2019

NOMBRE O RAZÓN SOCIAL DEL CONTRATISTA

C.C.-C.E.-NIT-RUT-ID No. CONTRATO No. 1465 -2021

PERIODO O PAGO QUE CUBRE EL INFORME

LUGAR DE EJECUCIÓN (CIUDAD-GT)

OBJETO DEL CONTRATO:

MELVA YADIRA ARIZA URIBE

42.135.512

PERIODO CONTRACTUAL DEL 1 AL 31 DE AGOSTO  DE 2021

PEREIRA  - GT EJE CAFETERO

Prestar con plena autonomía técnica y administrativa, los servicios profesionales para el acompañamiento a la población objeto de atención de la ARN en el acceso a los 

beneficios sociales y económicos definidos en la normatividad vigente, los procedimientos y métodos de operación establecidos de acuerdo con el objeto de la Entidad.

VERSIÓN : V-4

INFORME DE ACTIVIDADES

NOMBRE(S):

Fecha VoBo:

Cumplimiento de las obligaciones generales contenidas en el

contrato.

Conforme a las obligaciones de confidencialidad, reconocimiento y accionar según el manual del

sistema de gestión de seguridad de la información- SGSI-, en cada actividad contractual se ha velado

por mantener la confidencialidad constante de la información y los datos de la población objeto de

atención, maniobrando con ética y transparencia. 

"El registro de datos personales en este formato, autoriza a la ARN para la recolección, almacenamiento y uso de los mismos. En cumplimiento a la Ley 1581/12 y el Decreto 1377/13 y las demás normas 

que modifiquen, adicionen o complementen. Conozca la política de tratamiento de los datos personales de la ARN a través del siguiente link: 

http://www.reincorporacion.gov.co/es/atención/Paginas/politicas.aspx”

MELVA YADIRA ARIZA URIBE

Visto Bueno Supervisor(es) (diligenciar manual):

"Toda impresión física de este documento se considera Documento no Controlado. La versión vigente se encuentra en el software SIGER." 8

ANDREA DEL PILAR TELLEZ FALLA  -   JORGE IGNACIO ALVAREZ

31/08/2021


