&% DOCUMENTO COMPLEMENTARIO DEL CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS
g:{%ﬁ:tﬂg PROFESIONALES, CD-1043-2021 CELEBRADO ENTRE LA DEFENSORIA DEL PUEBLO Y JAVIER
SR EAL RICARDO DIAZ PENALOZA CON NIT: 1.020.798.998-3 Pagina 1 de 7

Entre los suscritos a saber: ALTUS ALEJANDRO BAQUERO RUEDA, identificado con cédula de
ciudadania numero 80.768.578, quien en este acto obra en nombre y representacion de la Defensoria
del Pueblo, en su calidad de Secretario General, de conformidad con la Resolucion No. 1130 del (03)
de septiembre de 2020, confirmado mediante Resolucion No. 1132 del mismo dia y posesionado
segln acta No. 73 del (07) de septiembre de 2020 en ejercicio de la delegacion de funciones
conferidas por el sefor Defensor del Pueblo mediante Resoluciéon No. 1330 de 2020, modificada por
Resolucion 1362 de 2020, quien para efectos del presente contrato se denominara La DEFENSORIA
con NIT 800.186.061-1, y JAVIER RICARDO DIAZ PENALOZA, identificada con C.C. No.
1.020.798.998, quien declara que tiene capacidad para celebrar este contrato, que no incurre en
causal de inhabilidad e incompatibilidad, de las previstas en la Ley 80 de 1993 y demas normas
constitucionales y legales vigentes, en lo sucesivo denominado El CONTRATISTA, hemos convenido
celebrar el presente contrato de prestacion de servicios profesionales, dadas las consideraciones
expuestas en los estudios previos, asi mismo se establece que : 1. Que el servicio requerido se
encuentra contemplado en el Plan Anual de Adquisiciones del afo 2021. 2. Que de conformidad con
lo establecido en el Decreto 1082 de 2015, se elaboraron y suscribieron los estudios y documentos
previos que soportan la presente contratacion, por parte de la doctora DIANA MARGARITA SILVA
LONDONO Directora Nacional de Atencion y Tramite de Quejas Defensoria del Pueblo. 3. Que la
Subdireccion de Gestion del Talento Humano, de conformidad con el proceso de contratacion de
prestacion de servicios, expidid certificacion donde se indica que en la planta de personal de la
Entidad no existen vacantes que contemplen funciones similares a las relacionadas y asi mismo que
no se cuenta con personal suficiente para el desarrollo de las actividades descritas en el presente
contrato, la cual hace parte del expediente del presente contrato. 4. Que el proceso de seleccion
del CONTRATISTA, fue solicitado por parte de la doctora DIANA MARGARITA SILVA LONDONO
Directora Nacional de Atencién y Tramite de Quejas Defensoria del Pueblo. 5. Que la Subdireccion
Financiera de la Defensoria del Pueblo expidio el Certificado de Disponibilidad Presupuestal que
ampara el contrato. 6. Que en cumplimiento con lo establecido en el articulo 227 del Decreto 019
de 2012, El CONTRATISTA, se registro en el Sistema de Informacion y Gestion del Empleo Publico
(SIGEP). 7. Que una vez verificada la hoja de vida y los documentos que la soportan, el Secretario
General de la Entidad y la Directora Nacional de Atencion y Tramite de Quejas Defensoria del Pueblo
establecieron que El CONTRATISTA cumple con los requisitos de idoneidad y experiencia exigidos en
el articulo 2.2.1.2.1.4.9 del Decreto 1082 de 2015. 8. Que en cumplimiento de lo establecido en el
articulo 20., numeral 4, literal h) de la Ley 1150 de 2007 y en el articulo 2.2.1.2.1.4.9 del Decreto
1082 de 2015, el Secretario General considerd procedente celebrar el presente contrato de
Prestacion de Servicios Profesionales a través de la modalidad de contratacion directa, de
conformidad con las siguientes clausulas: CLAUSULA PRIMERA. OBJETO. - Prestar servicios
profesionales, con plena autonomia técnica y administrativa, para la elaboracion de una estrategia
que permita identificar los riesgos y amenazas por acciones y conductas que afecten a la poblacion,
tomando como referente la informacion reportada en el Sistema de Informacion Vision Web ATQ y
por las, Delegadas y oficinas de la Defensoria del Pueblo, asi como lo establecido en otras bases de
datos oficiales. CLAUSULA SEGUNDA. OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA. - En desarrollo del objeto
contractual EL CONTRATISTA se obliga a: 1-. Elaborar un documento que contenga una estrategia de
seguimiento que permita a la Direccion Nacional de atencion y tramite de quejas, identificar los
riesgos y amenazas por acciones y conductas que afecten a la poblacion, tomando como referente
lo aplicado por las Direcciones, Delegadas y oficinas de la Defensoria del Pueblo, asi como la
informacion y pautas de otras bases de datos oficiales. 2-. Elaborar y estructurar documento que
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contenta la estrategia para identificar los riesgos y amenazas por acciones y conductas que afecten
a la poblacion, la cual debe contener, objetivos general, especificos e impacto a producir. 3-.
Analizar las situaciones de infracciones al Derecho Internacional Humanitario e identificar los riesgos
y amenazas por acciones y conductas que afecten a la poblacion, en desarrollo del objeto
contractual. 4-. Realizar recomendaciones a la Direccion Nacional de Atencion y Tramite de Quejas
con el fin de realizar las alertas que surjan en desarrollo del objeto contractual. 5-. Trabajar
articuladamente con las Entidades que participan en la ruta de atencién de las quejas, solicitudes y
tramites en desarrollo del objeto contractual. 6-. Presentar un informe, que advierta de manera
oportuna sobre los riesgos de ocurrencia de violaciones a los derechos humanos e infracciones al
derecho internacional humanitario. 7-. Participar en las reuniones interinstitucionales e
institucionales relativas a temas derivados del objeto del contrato, asi como las fijadas por la
Defensoria del Pueblo Colombiano. 8-. Las demas actividades que sean solicitadas por el supervisor
y que guarden relacion con el objeto contractual 9-. Cumplir con los protocolos de bioseguridad
para mitigar el COVID-19. 10-. Cumplir con el objeto del contrato, de acuerdo con todas y cada una
de las obligaciones establecidas en el mismo y en el estudio previo. 11-. Obrar con lealtad y buena
fe en las distintas etapas contractuales, evitando cualquier tipo de dilaciones y tratamientos que
afecten la ejecucion del presente contrato. 12-. Guardar absoluta reserva en relacién con toda la
informaciéon que maneje con ocasion de las actividades propias del proceso o programa en el cual
presta sus servicios y de la entidad en general, que le sea dada a conocer con ocasion del presente
contrato. El CONTRATISTA debera cuidar la informacion a la que tenga acceso, evitando su
destruccion o utilizacion indebida. Asi mismo, le esta prohibido dar acceso o exhibir expediente. El
CONTRATISTA debera cuidar la informacion a la que tenga acceso, evitando su destruccion o
utilizacion indebida. Asi mismo, le esta prohibido dar acceso o exhibir expedientes, documentos o
archivos a personas no autorizadas. 13-. Acreditar una cuenta corriente o de ahorros con base en el
listado de bancos y corporaciones que para tal efecto tiene la Subdireccion Financiera de la
Defensoria del Pueblo, para realizar el pago acordado en el contrato. 14-. Informar oportunamente
y por escrito al supervisor del contrato sobre los inconvenientes que afecten el desarrollo de este.
15-. Constituir y publicar en la plataforma del SECOP Il la garantia Unica exigida en el contrato. 16-
. Suscribir junto con el supervisor del contrato, el acta de inicio de actividades, la cual debera ser
adjuntada al contrato en el SECOP II. 17-. Diligenciar y suscribir junto con el supervisor del contrato
el formulario de Calificacion de Contratistas, el cual sera concertado al inicio de la ejecucion del
contrato y una vez finalizada la ejecucion del contrato debera allegarla al Grupo de Contratacion a
través de Orfeo para su archivo en el expediente contractual. 18-. Para los correspondientes pagos
se debera enviar y publicar en la plataforma del SECOP Il el formulario de Informe de Contratistas
(Descargable del Mapa de Procesos de la Entidad) y los documentos requeridos. 19-. Enviar
mensualmente a través de la plataforma del SECOP IlI, copia de los comprobantes de pago de los
aportes al sistema de seguridad social en salud, pensiones y riesgos laborales, que seran verificados
por el Supervisor del contrato, los cuales deberan liquidarse con base en los honorarios mensuales
pactados. 20-. Mantener durante la ejecucion del contrato, actualizada la informacion que deba ser
registrada en el portal SIGEP, en caso de modificar la informacion debera informarlo al Grupo de
Contratacion. 21-. Publicar en la plataforma del SECOP Il el informe final de las actividades
ejecutadas. 22-. Responder, cuando haya lugar a ello, por los elementos devolutivos que le sean
asignados para el desarrollo de sus actividades y hacer entrega de los mismos, al momento de la
terminacion del contrato al Almacén General de la Defensoria del Pueblo, en coordinacion con el
supervisor. En consecuencia, el(la) contratista, debera dar cumplimiento a los procedimientos
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previstos por la Defensoria del pueblo, en cuanto a la devolucion formal de bienes muebles
proporcionados para la ejecucion del objeto del contrato y sus actividades, entre ellos: equipo de
computo, carnet institucional y comunicaciones entre otros. 23-. Entregar a la finalizacion del
contrato y mediante inventario, los documentos de archivo fisicos y electronicos que se encuentren
en equipos de computo, sistemas de informacion, medios portatiles de almacenamiento y en general
en cualquier dispositivo o medio electrénico. El Supervisor efectuara la verificacion respectiva y
dejara constancia del recibido a satisfaccion en el informe final. 24-. Las demas que le sean
asignadas por la supervision del contrato que tengan relacién con el objeto contractual y la
necesidad de la contratacién. CLAUSULA TERCERA. DERECHOS DE AUTOR.- El CONTRATISTA tendra
los derechos morales de los documentos que produzca en desarrollo del objeto contractual, sin
embargo, los derechos patrimoniales de los mismos perteneceran a LA DEFENSORIA. CLAUSULA
CUARTA. LUGAR DE EJECUCION.- La ejecucién del contrato se realizara en la Defensoria del Pueblo
Nivel Central, con sede en la ciudad de la ciudad de Bogota D.C. CLAUSULA QUINTA. - EL PLAZO
DE EJECUCION- El plazo para la ejecucion del contrato serd, a partir de la suscripcion del acta de
iniciode actividades, previo registro presupuestal correspondiente y aprobacion de la garantiadnica
por parte del responsable del Grupo de Contratacion de la Defensoria del Pueblo y hasta el treinta
y uno (31) de diciembre de 2021. CLAUSULA SEXTA. TERMINACION. - Este contrato se dara por
terminado en cualquiera de los siguientes eventos: 1.- Por vencimiento del plazo de ejecucion y sus
prorrogas. 2.- Por mutuo acuerdo de las partes, siempre que con ello no se causen perjuicios a LA
DEFENSORIA. 3.- Por fuerza mayor o caso fortuito que hagan imposible ejecutar el objeto
contractual. CLAUSULA SEPTIMA. CLAUSULAS EXCEPCIONALES.- Al presente contrato se le
aplicaran las clausulas excepcionales sefnaladas en la Ley 80 de 1993 y en la Ley 1150 de 2007.
CLAUSULA OCTAVA. VALOR DEL CONTRATO.- El valor del presente contrato sera hasta por la suma
de VEINTICUATRO MILLONES NOVECIENTOS MIL DE PESOS ($ 24.900.000) M/CTE incluido IVA y
demas impuestos a que haya lugar. CLAUSULA NOVENA. FORMA DE PAGO.- La Defensoria del Pueblo
pagara al contratista el valor del contrato por conducto de la Subdireccion Financiera por mes
calendario vencido a razon de OCHO MILLONES TRESCIENTOS MIL PESOS M/CTE ($8.300.000),
incluido IVA y demas impuestos a que haya lugar. En todo caso el primer pago se liquidara y pagara
a partir de la fecha del Acta de Inicio de Actividades. PARAGRAFO PRIMERO.- Para cada pago, La
CONTRATISTA debera adjuntar a la plataforma SECOP Il los siguientes documentos: a) Factura en
aquellos eventos en que de acuerdo con la normatividad vigente se requiera. b) Formulario de
Informe de Contratistas (Descargable del Mapa de Procesos de la Entidad - Proceso de Gestion
Contractual) y anexar los documentos relacionados en el mismo. PARAGRAFO SEGUNDO. Los
desembolsos antes sefialados se realizaran con sujecion al PAC y a la ubicaciéon de fondos de tal
manera que LA DEFENSORIA no asume responsabilidad alguna por la demora que pueda presentarse
en dichos pagos y por lo tanto EL CONTRATISTA cumplira con sus obligaciones y no podra aducir como
justificacion alguna para su no realizacion, demora en el pago. PARAGRAFO TERCERO.
RETENCIONES.- LA DEFENSORIA hara las retenciones a que haya lugar sobre cada pago, de acuerdo
con las disposiciones legales vigentes. PARAGRAFO CUARTO. PROHIBICION DE EXCEDER EL VALOR
CONTRATADO.- Los servicios se prestaran y pagaran hasta la concurrencia de los recursos que por
este contrato se apropien. PARAGRAFO QUINTO. En caso de terminacidn anticipada solo habra lugar
al pago de los servicios efectivamente prestados, liquidados en forma proporcional a los servicios
realizados. PARAGRAFO SEXTO. REQUISITOS PARA EL TRAMITE DE PAGOS. LA DEFENSORIA no pagara
ninguna suma de dinero a El CONTRATISTA mientras éste no haya cumplido previamente con los
requisitos de ejecucién del contrato que se celebra. CLAUSULA DECIMA. GASTOS DE
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DESPLAZAMIENTO: En el evento en que El CONTRATISTA deba desplazarse a ciudades diferentes a
aquella en la cual presta sus servicios segun el objeto del presente contrato, previa solicitud del
Supervisor y aprobacion de la Secretaria General, se le pagaran gastos de desplazamiento de acuerdo
con lo establecido por La DEFENSORIA, mediante resolucion vigente. CLAUSULA DECIMA PRIMERA.
SUJECION A LAS APROPIACIONES PRESUPUESTALES.- .- El valor de este contrato se pagara con
cargo al presupuesto de La DEFENSORIA, certificado de disponibilidad presupuestal que ampara el
objeto contractual. CLAUSULA DECIMA SEGUNDA. INDEMNIDAD.- El CONTRATISTA acepta su
obligacion de mantener libre o exento de dafo a La DEFENSORIA, de cualquier reclamacion
proveniente de terceros que tenga como causa sus actuaciones; asi mismo, se obliga a mantener
indemne a La DEFENSORIA por cualquier concepto tributario derivado de la celebracién, ejecucion o
liquidacién del presente contrato. CLAUSULA DECIMA TERCERA. GARANTIA UNICA. - El
CONTRATISTA garantizara el cumplimiento de las obligaciones que adquiere por el presente contrato
mediante la constitucion de una garantia Unica de conformidad con lo establecido en la Ley 1150 de
2007 y en el Decreto 1082 de 2015, la cual debe constituirse a favor de la Defensoria del Pueblo, de
la siguiente manera:

AMPARO PORCENTAJE VIGENCIA
Garantia de 10% del valor total del | Con una duracion igual a la del contrato y seis
cumplimiento contrato (06) meses mas.
Garantia de calidad | 10% del valor total del | Con una duracion igual a la del contrato y seis
del servicio contrato (06) meses mas.

Esta garantia debera ser cargada a la plataforma SECOP Il, la cual sera aprobada por el Responsable
del Grupo de Contratacion, si retne los requisitos legales y contractuales establecidos para tal fin.
CLAUSULA DECIMA CUARTA. EXCLUSION DE LA RELACION LABORAL.- El CONTRATISTA ejecutara
el objeto contractual con plena autonomia técnica y administrativa, sin relacion de subordinacion o
dependencia, por lo que no se genera ninguna clase de vinculo laboral entre La DEFENSORIA y El
CONTRATISTA. Por tanto, no habra lugar al reconocimiento de prestaciones sociales y demas
emolumentos que contemplan las normas laborales. CLAUSULA DECIMA QUINTA. PROHIBICIONES.-
El CONTRATISTA de manera expresa, se obliga a cumplir con las siguientes reglas y limitaciones: a.
El CONTRATISTA no podra iniciar la ejecucion del contrato mientras no se cumplan los requisitos de
ejecucion; tampoco podra solicitar pago alguno con cargo a este contrato por servicios prestados sin
el cumplimiento de los requisitos establecidos para ese efecto en este contrato. b. Las adiciones o
prorrogas se acordaran por escrito. c. El CONTRATISTA sélo podra ejecutar las actividades hasta
concurrencia del valor y tiempo pactados en este documento o en las adiciones que se suscriban.
CLAUSULA DECIMA SEXTA. OBLIGACIONES DE LA DEFENSORIA.- En desarrollo del objeto
contractual La DEFENSORIA contrae las siguientes obligaciones: 1. Ejercer la supervision del
contrato. 2. Realizar en la forma y condiciones pactadas el pago de los honorarios en la cuenta
indicada por El CONTRATISTA. 3. Reconocer los gastos de viaje y desplazamiento a que haya lugar,
previa aprobacion del Supervisor y la Secretaria General. CLAUSULA DECIMA SEPTIMA. PAGOS A
SEGURIDAD SOCIAL INTEGRAL Y RIESGOS LABORALES.-El CONTRATISTA esta obligado a cumplir y
mantener al dia su compromiso de pago al Sistema de Seguridad Social Integral, conforme el articulo
23 de la Ley 1150 de 2007, asi mismo, con el fin de cumplir con los pagos mensuales por parte de la
Entidad y a efectos de dar aplicacion a lo establecido en la Ley 1955 de 2019, articulo 244
relacionado con el pago y retencion de aportes al Sistema de Seguridad Integral y Parafiscales de
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los trabajadores independientes. EL CONTRATISTA debera acreditar el pago del mes vencido; por lo
anterior, EL CONTRATISTA se obliga a pagar dentro de los cinco (5) dias habiles de cada mes los
aportes antes mencionados y acreditar ante la Defensoria del Pueblo dentro de los cinco (5) dias
habiles siguientes al pago, la respectiva declaracion junto con los soportes de la planilla
correspondiente. Asi mismo El CONTRATISTA debera permanecer afiliado al Sistema de Riesgos
Laborales de conformidad con la Ley 1562 de 2012. El incumplimiento de esta obligacion sera causal
de imposicion de multas sucesivas hasta tanto se dé el cumplimiento, previa verificacion de la mora
mediante liquidacion efectuada por la entidad administradora. CLAUSULA DECIMA OCTAVA.-
SISTEMA DE GESTION DE LA SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO (SG-SST). EL CONTRATISTA, se
obliga a cumplir con la politica del sistema de gestion de la seguridad y salud en el trabajo (SG-SST)
de la DEFENSORIA, con alcance sobre todos sus centros de trabajo y todos sus servidores pUblicos y
contratistas, asi como adoptar las disposiciones legales e internas para el cumplimiento del (SG-
SST). CLAUSULA DECIMA NOVENA.- USO DE LOS ELEMENTOS E INSIGNIAS. El CONTRATISTA, se
obliga a dar un uso adecuado y respetuoso de las insignias y bienes que identifiquen a la Entidad, y
a portarlos Unicamente en las actuaciones donde se represente a La DEFENSORIA. La utilizacion de
estos elementos y su destinacion en actividades no oficiales, podra acarrear las sanciones policivas,
o las que se deriven en contra de EL CONTRATISTA por el uso inadecuado de las mismas, en
actividades no del resorte del objeto contractual. CLAUSULA VIGESIMA. MULTAS.- Si El
CONTRATISTA se constituye en mora o incumple, total o parcialmente, las obligaciones que asume
en virtud de este contrato, salvo fuerza mayor o caso fortuito, se causaran las multas de acuerdo a
como se pacta a continuacion:
10.2 TASACION DE MULTAS

CONTRATOS DE MINIMA CONTRATOS SUPERVISORES A LA
CUANTIA CONTRATOS DE MENOR CUANTIA MENOR CUANTIA
Superiores a 325 smlmv y
Inferiores a 325 smlmv hasta 650 smlmv
2 SMDLYV por cada dia de 5 SMDLYV por cada dia de 10 SMDLV por cada dia de
retardo. retardo. retardo. 20 SMDLV por cada dia de retardo.

CLAUSULA VIGESIMA PRIMERA. CLAUSULA PENAL PECUNIARIA.- En caso de incumplimiento
definitivo o de declaratoria de caducidad, las partes acuerdan como indemnizacion a favor de La
DEFENSORIA, una suma equivalente al diez por ciento (10%) del valor total del contrato; en caso de
que EL CONTRATISTA no pague la suma correspondiente por este concepto, dentro de los treinta (30)
dias siguientes a la fecha de notificacion, La DEFENSORIA deducira el valor de esta clausula penal
de cualquier cantidad que adeude El CONTRATISTA por razon del mismo, para lo cual esta autorizado
expresamente. PARAGRAFO. El valor de la clausula penal que se haga efectiva se considerara como
pago parcial de los perjuicios ocasionados a La DEFENSORIA quedando éste facultado para reclamar,
por via judicial o extrajudicial, el valor de los perjuicios que exceda el monto de la clausula penal.
CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA.- TIPIFICACION Y ESTIMACION DE RIESGOS PREVISIBLES QUE
PUEDEN AFECTAR EL EQUILIBRIO ECONOMICO DEL CONTRATO. Los riesgos previsibles que pueden
afectar el desarrollo del contrato, se encuentran relacionados en el estudio previo. CLAUSULA
VIGESIMA TERCERA. IMPREVISION. - En caso de surgir hechos imprevistos, a los cuales no se pueda
resistir, que impidan parcialmente el cumplimiento por una u otra parte de las obligaciones
contractuales contraidas, el plazo del cumplimiento de las obligaciones sera prorrogado en un plazo
igual al que duren tales circunstancias hasta que cesen las mismas. La parte contratante que resulte
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afectada por tales hechos y que no pueda por ello cumplir con las obligaciones contractuales, debera
notificar por escrito a la otra parte, inmediatamente al surgimiento y a la terminacion de dichas
condiciones. Tal aviso debera enviarse por escrito a la otra parte, dentro de los dos (2) dias
siguientes a partir de la fecha del comienzo de dichas circunstancias. Dentro de un plazo no mayor
de diez (10) dias desde la fecha de tal aviso, la parte afectada por el imprevisto debera enviar una
carta certificada anexando el documento de la autoridad competente en el cual se certifiquen las
condiciones arriba mencionadas y las medidas tomadas para evitarlo, de ser ello procedente,
excepto en el evento en que se trate de hechos notorios de publico conocimiento. Durante el periodo
en que persistan las circunstancias arriba mencionadas, las partes estan obligadas a tomar las
medidas necesarias para reducir los perjuicios provocados por las mismas. La parte afectada por
tales circunstancias que no le haya sido posible cumplir con las obligaciones contractuales, debera
informar periddicamente a la otra parte sobre el estado en que esta transcurriendo el imprevisto.
Si estas circunstancias duran mas de seis (6) meses, las partes deberan ponerse de acuerdo con el
fin de adecuar las condiciones del contrato a las nuevas situaciones que se presenten. CLAUSULA
VIGESIMA CUARTA. SUPERVISION.- La supervisién del contrato de prestacion de servicios
profesionales estara a cargo de la Directora Nacional de Atencion y Tramite de Quejas Defensoria
del Pueblo, o quien haga sus veces. El Ordenador del Gasto de la Defensoria del Pueblo podra
modificar unilateralmente la designacion del supervisor para lo cual bastara comunicacion escrita
en tal sentido. CLAUSULA VIGESIMA QUINTA. OBLIGACIONES DEL SUPERVISOR.- Dentro de las
actividades a desarrollar por el Supervisor, debera diligenciar el Formulario de Informe de
Supervision o Interventoria (Descargable del Mapa de Procesos de la Entidad - Proceso de Gestion
Contractual), Formulario para Pago de Contratistas (Descargable del Mapa de Procesos de la Entidad
- Proceso de Gestion Financiera) y publicarlo en la plataforma del SECOP II. Adicionalmente, suscribir
junto con el contratista, el Acta de Inicio de Actividades y publicarla en la plataforma del SECOP II.
De acuerdo con la Resolucion No. 1409 del 13 de noviembre de 2020 “Por la cual se adopta el Manual
de Contratacion de la Defensoria del Pueblo” al supervisor del presente contrato le correspondera:
a). Revisar que el Contratista haya cumplido con los requisitos para dar inicio a la ejecucion
contractual. b). Vigilar permanentemente la correcta ejecucion del objeto contratado. c). Verificar
en las polizas los montos asegurados y su vigencia, los cuales deben ser ajustados en caso de existir
modificaciones y/o novedades contractuales. d). Impartir al CONTRATISTA las instrucciones
necesarias para el desarrollo del objeto contractual, propendiendo porque no se desnaturalice la
esencia juridica del presente contrato. e). Expedir la certificacion de cumplimiento parcial y total
de las obligaciones pactadas a cargo del CONTRATISTA. Adicionalmente, debera verificar y dejar
constancia en tales certificaciones del pago de los aportes realizados por ELl CONTRATISTA al Sistema
General de Seguridad Social (salud y pension) y riesgos laborales. f). Solicitar informes, aclaraciones
y explicaciones sobre el desarrollo de la ejecucion contractual y verificarlos a través de la
plataforma SECOP II. g). Mantener informado a la Secretaria General de los hechos o circunstancias
que puedan constituir actos de corrupcion tipificados como conductas punibles, o que puedan poner
0 pongan en riesgo el cumplimiento del contrato, o cuando tal incumplimiento se presente. h).
Cuando se presenten circunstancias que impidan la normal ejecucion del contrato, el Supervisor
debera hacer uso de las herramientas dispuestas en el Manual de Supervision e Interventoria de la
Defensoria del Pueblo y en la normatividad contractual vigente, cumpliendo con los requisitos alli
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definidos para cada caso en particular y anexando los soportes documentales correspondientes. En
todo tiempo, el Supervisor debera contar con los soportes de la prestacion del servicio previo a
autorizar su pago, haciendo uso de los formatos definidos en el mapa de procesos y de la plataforma
Secop I, tal como se consigna en las obligaciones del contrato. ). Las demas obligaciones
establecidas en el Manual de Contratacion de la Entidad. CLAUSULA VIGESIMA SEXTA. CESION.- EL
CONTRATISTA no podra ceder total ni parcialmente los derechos u obligaciones surgidas de este
contrato, sin la autorizacién previa y escrita de La DEFENSORIA. En caso de no aceptarla se reserva
las razones para no consentir en ello. CLAUSULA VIGESIMA SEPTIMA. REGIMEN LEGAL SUPLETORIO
Y JURISDICCIONAL.- El presente contrato estara sujeto en sus efectos a las normas civiles y
comerciales propias de su naturaleza, de conformidad el articulo 13 de la Ley 80 de 1.993, y en
cuanto a la competencia jurisdiccional sujeto a lo previsto en el articulo 75 de la misma Ley.
CLAUSULA VIGESIMA OCTAVA. DOMICILIO CONTRACTUAL.- Para todos los efectos legales y
contractuales el domicilio contractual sera la ciudad de Bogota D.C. Colombia. CLAUSULA VIGESIMA
NOVENA. SOLUCION DE CONFLICTOS.- Las partes acuerdan que para la solucion de las diferencias
y discrepancias que surjan de la celebracion, ejecucion o terminacion de este contrato acudiran a
los procedimientos de transaccion, amigable composicion o conciliacién, de acuerdo con lo previsto
en el articulo 68 de la Ley 80 de 1993. CLAUSULA TRIGESIMA. DOCUMENTOS DEL CONTRATO.-
Hacen parte integrante del presente contrato los siguientes documentos: 1. El manual de
contratacion y supervision. 2. Estudios y documentos previos inherentes al contrato. 3. Hoja de vida
de EL CONTRATISTA. 4. Certificado de Disponibilidad presupuestal. 5. Documentos, actas, acuerdos,
comunicaciones y demas actos administrativos que se produzcan en desarrollo del objeto del
contrato. CLAUSULA TRIGESIMA PRIMERA. REQUISITOS PARA EL PERFECCIONAMIENTO Y
EJECUCION DEL CONTRATO.- Este contrato se entiende perfeccionado con la firma de las partes.
Para la ejecucion se requiere la expedicion del Registro Presupuestal, aprobacion de la garantia
Unica por parte de la Responsable del Grupo de Contratacion y de la suscripcion del Acta de Inicio.
CLAUSULA TRIGESIMA SEGUNDA. - LIQUIDACION DEL CONTRATO.-De conformidad a lo dispuesto en
el Decreto 019 de 2012, los contratos de prestacion de servicios profesionales y de apoyo a la gestion,
no requeriran forzosamente liquidarse, no obstante cuando se presente circunstancias particulares
o excepcionales, es obligacion del supervisor elaborar el acta de liquidacion respectiva y suscribirla.
La firma por El contratista y la Secretaria General de la Defensoria, se adelantara dentro de los
cuatro (4) meses siguientes a la terminacion del presente contrato. CLAUSULA TRIGESIMA
TERCERA.- ACTA DE CIERRE DEL EXPEDIENTE.- El supervisor debera publicar en la plataforma
SECOP I, dentro de los dos (2) meses siguientes al vencimiento de la garantia que ampara el
contrato, el Acta de Cierre del Expediente de conformidad con lo establecido en el articulo
2.2.1.1.2.4.3 del Decreto 1082 de 2015. En constancia se suscribe en la ciudad de Bogota D.C., a
través del SECOP II.

Firma electrénica: La Plataforma del SECOP Il maneja para los Procesos de Contratacion y los contratos celebrados la firma electronica.
EL SECOP Il se rige por las normas del Sistema de Compra Publica y por aquellas que rigen el comercio electronico, de esta manera dentro
de la plataforma quien se inscribe obtiene una firma electroénica con su usuario y contrasefa, el cual es personal e intransferible, y obliga
por medio de esta firma a quien suscriba el contrato, o a la persona a la que el firmante representa. La firma electronica que manejan
los usuarios del SECOP Il cumple con los requisitos de confiabilidad de las firmas electronicas exigidos por el Decreto 2364 de 2012 articulo
4, como que los datos de creacion de la firma corresponden exclusivamente al firmante y es posible detectar cualquier alteracion no
autorizada del mensaje de datos, hecha después del momento de la firma gracias al sello de tiempo de la plataforma.

La Entidad mediante Resolucion No. 675 de 2019, habilito el uso de la firma electronica en sus servicios informaticos para el cumplimiento
de sus obligaciones y operaciones, definiéndola como: “(...) la combinacion de una Identidad Electrénica (IE) y una Contrasefia de la
Identidad Electrénica (CIE) que sirve para el cumplimiento de deberes formales y tareas electronicas habilitadas en los servicios
electronicos de la entidad”




