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POLICIA NACIONAL

INFORME DE SUPERVISION DE CONTRATOS U
ORDENES DE COMPRA

No. ISUCOE-GRUDI - 3.1
Bogota D.C., 28 de octubre de 2021

Brigadier General

HENRY ARMANDO SANABRIA CELY
Director Administrativo y Financiero
Ciudad

ASUNTO: informe de supervisién del contrato PN DIRAF No. 06-7-10138-21
TIPO DE INFORME
PERIODICO_X_ OFINAL ___

Periodo del informe de supervision

[ Desde | 01/10/2021 | Hasta | 28/10/2021 |

En cumplimiento a los articulos 83 y 84 de la Ley 1474 de 2011 “Por la cual se dictan normas orientadas a fortalecer
los mecanismos de prevencién, investigacion y sancién de actos de corrupcion y la efectividad del control de la
gestion publica”, asi como de la Resolucién No.03049 del 30 de julio del 2014 “Por la cual se adopta el Manual de
Contratacién de la Policia Nacional’, Resolucion No. 00090 del 15/01/2018, “Por la cual se actualiza, modifica y
complementa el Manual de Contratacién de la Policia Nacional adoptado mediante Resolucién No. 03049 de 2014”,
y la “Guia para el ejercicio de las funciones de Supervisién e Interventoria de los contratos del Estado” expedida por
Colombia Compra Eficiente, o las normas que las modifiquen, adicionen o sustituyan, sin perjuicio de las funciones
establecidas contractualmente y aquellas inherentes a la naturaleza del ejercicio de la supervisién, me permito
presentar el correspondiente informe del contrato u orden de compra del asunto a través del cual se detalla, el
seguimiento y el grado de cumplimiento de las obligaciones establecidas en el respectivo contrato u orden, asi:

INFORMACION GENERAL:
¢ Mediante comunicacion oficial No. GS-2021-0036146-DIRAF del 20 de octubre de 2021, el sefior Coronel

MARCO JAIR OSPINA MONCADA, obrando en calidad de Subdirector Administrativo y Financiero (E),
nombré como supervisora del contrato a la sefiorita Teniente NURIAN YEREDIS PRADA FRANCO, Jefe

Grupo de Medios Digitales.
« Periodicidad establecida para la entrega del informe de supervision: mensual

¢ No. de informes de supervision presentados y publicados en SECOP II: 1

Informacion del contrato u orden de compra

Contrato No. / Orden de
compra No.

06-7-10138-21

Objeto del Contrato /
instrumento de
agregacion de la orden de
compra

PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES EN DESARROLLO WEB,
PARA APOYAR A LA OFICINA DE COMUNICACIONES ESTRATEGICAS DE LA
POLICIA NACIONAL EN EL SOPORTE, MANTENIMIENTO Y ACTUALIZACION
DEL PORTAL WEB DE LA POLICIA NACIONAL

Contratista

NOMBRE: NUVOLL DESARROLLO WEB S.A.S.

NIT: 900.568.015-3

REPRESENTANTE LEGAL: RAFAEL BERNAL BERNAL

DOC. IDENTIDAD: C.C. No. 799.611.873 expedida en Bogota D.C.
CIUDAD NOTIFICACION: Bogota D.C.

DIRECCION: CALLE 148 No. 99-38 BOGOTA DC

TELEFONO: (061) 3706664-3103147609
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ORDENES DE COMPRA POLICIA NACIONAL

E-mail: jaqueline@nuvoll.com

Representante legal

Brigadier general HENRY ARMANDO SANABRIA CELY

VEINTIOCHO MILLONES SEISCIENTOS MIL PESOS MONEDA LEGAL
INCLUIDO IVA ($28.600.000,00)

Valor inicial del
contrato u orden de
compra

Valor adiciones del

contrato u orden de
compra

NO APLICA

Valor total del contrato
u orden de compra

VEINTIOCHO MILLONES SEISCIENTOS MIL PESOS MONEDA LEGAL
INCLUIDO IVA ($28.600.000,00)

Plazo de ejecucién
inicial

El plazo de ejecucién se requiere a partir del perfeccionamiento del contrato,
previa aprobacién de la garantia tnica, hasta el 31 de diciembre de 2021

Fecha de inicio del plazo de
ejecucion del contrato u
orden de compra

01/10/2021

Fecha de terminacién del | 31/12/2021
plazo de ejecucién del
contrato u orden de compra
(pactada inicialmente)

Fecha de inicio del plazo | N/A
de ejecucion de la(s)
adicién(es)

Fecha de terminacion del | N/A
plazo de ejecuciéon de
la(s) adicién(es)

Adiciones N/A
Modificatorios N/A
Prorrogas N/A
Otros N/A

1. DESARROLLO DE LA SUPERVISION AL CONTRATO U ORDEN DE COMPRA

1.1 Acciones adelantadas:

Durante el presente periodo de informe de supervision, fueron realizadas las siguientes actividades:

Se realizaron 3 reuniones con fecha 5, 14, 26 de octubre de 2021, por parte de la suscrita, Nurian Yeredis Prada Franco
Jefe de Medios Digitales, el sefior Subintendente José Alejandro Delgado Amaya, Estructurador de contenidos y la
sefiorita Patrullera Isamar Patricia Fruto Orozco, WebMaster y los sefiores, Jaqueline Rodriguez, Rafael Bernal y Fabian
Camacho integrantes de la empresa Nuvoll Desarrollo Web SAS, el dia 5 de octubre de 2021 se realiz6 reunion con el
personal de la empresa NUVOLL DESARROLLO WEB SAS, donde se explicé la necesidad de implementar una nueva
version al portal web institucional teniendo en cuenta que esta en la version de DRUPAL 7 la cual se encuentra sin
soporte y algunos médulos ya se encuentran obsoletos. se coordin la actualizacion del portal web en su home principal
y de sus micrositios con el fin de mostrar el proceso de transformacion integral de la Policia Nacional y a su vez
implementar al 100% la resolucién 1519 del 2020 (Gobierno en linea) actualmente llamado Gobierno Digital.

El dia 14 de octubre de 2021 presentaron la propuesta del disefio del home principal y sus micrositios, donde se
evidencié la implementacion de la resolucién 1519 del 2020 realizando la aprobacién de los disefios presentados y a su
vez el avance de la nueva versién de Drupal la cual esté siendo desarrollada en sus servidores privados, se adjunta
propuesta de disefio Home y micrositios.
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El dia 26 de octubre se realizé reunion sobre los avances en los servidores privados de NUVOLL DESARROLLO WEB
SAS de la nueva version de Drupal, el nuevo disefio del home principal y sus subsitios y la implementacién de la
resolucion 1519 del 2020, trabajo que fue en conjunto con la empresa teniendo en cuenta los requerimientos
presentados por ellos, se le entrego usuario empresarial para que pudieran acceder al portal web institucional y asi
poder acceder a la informacion que alli se contiene, se le han entregado los suministros necesarios para el normal

desarrollo de las actividades, la empresa nos entrego la URL: https://policia.nuvoll.com/ donde se puede ir verificando
los avances del portal web.

Lo ot

200008

e goipe a organizacion criminal dedicada a b
comisién de homicidios selectivos en L ciudad de
Peceira

AW N °
2. VERIFICACION DEL CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES CONTRACTUALES

OBLIGACIONES LEGALES DEL CONTRATISTA

ITEM CONDICIONES TECNICAS MINIMAS cumpLi6 | OBSERVAC
1 Cumplir oportunamente las actividades derivadas del objeto del contrato dentro del sI
plazo acordado.
SE
2 Soporte, mantenimiento y actualizacién del Portal Web de la Policia Nacional s ENCUENTRA
www.policia.gov.co. EN
DESARROLLO
3 Obrar con lealtad y buena fe en las distintas etapas contractuales, evitando sI
dilaciones y trabas.
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Guardar la cqnﬁdencialidad de toda la informacién que le sea entregada y que se
encuentre bajo su custodia o que por cualquier otra circunstancia deba conocer o
4 manipular y respondera civil, penal y disciplinariamente por los perjuicios de su Sl
d'VU[g.aCIOn. y/o utilizacion indebida que por si o por un tercero se cause a la
administracion o a terceros.
. . HASTAEL
5 Debera dar soporte técnico en el lenguaje PHP. MOMENTO NO
REQUERIDO
HASTA EL
6 Deberéa dar soporte para Base de datos MYSQL. MOMENTO NO
REQUERIDO
, HASTA EL
7 Debera dar soporte desde la consola disponible las 24 horas. MOMENTO NO
REQUERIDO
IR - HASTA EL
8 Debera verificar politicas de Backup y garantizar que éstos sean funcionales. MOMENTO NO
REQUERIDO
HASTA EL
9 Debera dar soporte Software: Linux, Apache, PHP y MySQL. MOMENTO NO
REQUERIDO
] ) HASTA EL
10 | Debera garantizar el funcionamiento de los servicios: ssh, pop, imap, smtp y dns. MROMQ%PIIELO r‘(l)O
E ID
1 Debelr?N dEaI; solucién a los incidentes que impidan el funcionamiento inmediato del Mc’,"@gmgho
porta : REQUERIDO
. ] HASTA EL
12 Debera realizar la compactacién y optimizacion de la base de datos. MOMENTO NO
REQUERIDO
Debera garantizar correcciones graficas, botones, cambio de colores etc, que el HASTA EL
13 portal pueda requerir (Incluye Redisefio Grafico del Home, Paginas internas y MOMENTO NO
Subsitios). REQUERIDO
14 Debera verificar y optimizar el espacio de almacenamiento en el disco duro que HASTA EL
garantice el correcto funcionamiento del portal. MOMENTO NO
REQUERIDO
Debera verificar y optimizar el uso de memoria por las diferentes aplicaciones que HASTA EL
15 : : : MOMENTO NO
garantice el correcto funcionamiento del portal. REQUERIDO
) ) ] HASTA EL
16 Deber4 realizar la depuracién de archivos caché que reposen en la pagina. MOMENTO NO
REQUERIDO
Debera garantizar el correcto funcionamiento de los plugins que permitan la HASTA EL
17 | conexién a las principales redes sociales (Facebook, YouTube, Twitter, Flikr, MOMENTO NO
Instagram, TikTok) con el objeto de publicar informacién de interés. REQUERIDO
; i i HASTA EL
18 Deber revisar los logs del sistema con el fin de corregir las novedades en caso MoHE GO e
de que se presenten. REQUERIDO
; ; ; i HASTA EL
19 Deber4 realizar compactacion y reparacion de tablas defectuosas en bases de MOMENTO NO
datos. REQUERIDO
QUEDARA
IMPLEMENTAD
; OENLA
20 Debera buscar enlaces rotos y corregirlos. NUEVA
VERSION DE
DRUPAL DEL
PORTAL WEB
o1 | Debera verificar los esquemas de URL amigables, que correspondan MSGEL?Sho
adecuadamente con la estructura del sitio. REQUERIDO
9 | Debera sugerir modificaciones en la estructura del sitio para disminuir el et s
porcentaje de rebote y ofrecer un mejor servicio a los usuarios. REQUERIDO
EN
DESARROLLO
Ajustaré la plataforma web de acuerdo a los requerimientos que se necesitan para R
23 Gobierno en Linea, y norma Técnica Colombiana 5854 VERSION DE
DRUPAL EN EL
PORTAL WEB
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24

Las demas inherentes a la naturaleza del contrato.

HASTA EL
MOMENTO NO
REQUERIDO

25

Desarrollara la migracion a drupal 8

EN
DESARROLLO

iTEM

ASISTENCIA TECNICA

CUMPLIO

OBSERVAC
IONES

26

Debera brindar soporte técnico a la pagina web www.policia.gov.co por un periodo
de cuatro meses, contado a partir de la firma del acta de recibo a satisfaccién del
supervisor del contrato.

Sl

27

Deberé proveer una linea de soporte para que la Policia Nacional pueda reportar
inconvenientes en la pagina web, los cuales deben ser solucionados dentro de los
tres (3) dias siguientes.

Sl

iTEM

TRANSFERENCIA DE CONOCIMIENTO

CUMPLIO

OBSERVAC
IONES

28

Realiz.aré transferencia de conocimiento relacionado con Soporte, mantenimiento y
actualizacion del Portal Web de la Policia Nacional www.policia.gov.co.

La transferencia de conocimiento se dictara en la ciudad de Bogotd D.C. previa
coordinacion con el supervisor del contrato, quien verificara el adecuado desarrollo
de la transferencia de conocimiento a través de los medios logisticos y tecnologicos
para las mismas. En caso de no poder realizar la capacitacién de manera
presencial, el oferente contara con cualquier plataforma digital (Zoom, Meet, Skype,
etc).

Sl

iTEM

COMPONENTE AMBIENTAL

CUMPLIO

OBSERVAC
IONES

29

El contratista debera dar cumplimiento a la Politica Ambiental del Sistema de
Gestion Ambiental, cuando se realice actividad de entrega de las plataformas
dentro de las instalaciones del complejo de la Direccion General de la Policia
Nacional (DIPON), e involucre las unidades del alcance del Sistema de Gestion
Ambiental o alguno de los procesos: (Convivencia y Seguridad Ciudadana,
Prevencion, Logistica y Abastecimiento, Administracion de Recursos Financieros,
Direccionamiento del Talento Humano, Direccionamiento Estratégico,
Direccionamiento del SGI, Mejora Continua e Innovacién , Direccionamiento
Tecnoldgico, Integridad Policial, Comunicacion Publica, Control Interno, Actuacion
Juridica y Gestion Documental y Relaciones Internacionales), asi como las
actividades y servicios generados de estos procesos.

Los productos y servicios que se adquieran por alguna gestién administrativa
deberan establecer los lineamientos para la planeacion, operacion, control y
mejoramiento de la gestion ambiental en la Policia Nacional, a partir del
cumplimiento de los requisitos legales ambiental y las condiciones minimas
ambientales: con el objetivo de contribuir a la sostenibilidad ambiental de los
procesos, productos y servicios de la Institucion. Asi como, el cumplimiento de la
Politica Ambiental de la Policia Nacional:

“En la Policia Nacional nos comprometemos a contribuir con la protecciéon del
ambiente a través de la prevencién de la contaminacion, el cumplimiento de la
legislacion y las diferentes regulaciones ambientales y el control de los impactos
ambientales adversos asociados a nuestras instalaciones, procesos y servicios; asi
como al mejoramiento continuo del desempefio ambiental de la Institucion”.

El contratista debera garantizar que los resultados que se entregaran a la Policia

Nacional de forma digital lo realicen en un medio reutilizable, los escritos deberan

estar ajustados de acuerdo con la Directiva Presidencial 04 de 2012 “Eficiencia
administrativa y lineamientos de la politica cero papeles en la
administracién publica”.

Sl
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(TEM FACTURACION ELECTRONICA cumpLI6 | OBBERVAC

Para.la facguracién de los bienes y/o servicios contratados debera tener en cuenta
los lineamientos y parametros contemplados en la circular externa 016 del
99l03/2021 del Ministerio de Hacienda y Crédito Publico, por medio de la cual se
mplgmenta el “Modelo de Recepcion de Facturas de Venta, Notas Débito y/o Notas
Qrédlto", la cual es de obligatorio cumplimiento a partir del 01 de abril de 2021,

30 flgndo que apropie para el efecto la Directiva presidencial 09 del 17/09/2020 S
Lineamientos para el pago a los proveedores del estado” y la Resolucién Nimero
000042 del 05/05/2020 “Por la cual se desarrollan los sistemas de facturacion, los
proveedores tecnoldgicos, el registro de la factura electronica de venta como titulo
vglor, se expide el anexo técnico de factura electrénica de venta y se dictan otras
disposiciones en materia de sistemas de facturacion”.

ACUERDO DE LA CONFIDENCIALIDAD DE LA INFORMACION

El oferente se obliga a no suministrar informacién que obtenga o conozca con
ocasion de la ejecucion del presente contrato y que se encuentra marcada como
confidencial; asi como sobre los lugares a los cuales tenga acceso con ocasion de Si
su servicio y sea revelada informacién marcada como confidencial. Por tal razén
deberan diligenciar un acuerdo de confidencialidad y no revelaciéon de la
informacion el cual se encuentra en el formulario N° 1

SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

Cumplir con la implementacion del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el
32 Trabajo, de acuerdo a lo establecido en el Decreto 1072 de 2015, Decreto Unico S|
Reglamentario del Sector Trabajo y demas normas que lo complementen, para lo
cual deberan diligenciar el formulario N° 2

COMPROMISO ANTICORRUPCION »

Cumplir con el compromiso de anticorrupcién dentro del proceso manifestando que
se encuentra dispuesto a suministrar la informacion propia que resulte necesaria
para aportar transparencia al mismo y si se comprueba el incumplimiento del
33 proponente, sus empleados, representantes, asesores o de cualquier otra persona SI
que en el proceso de contratacién actia en su nombre, es causal suficiente para el
rechazo de la oferta o para la terminacion anticipada del contrato, si el
incumplimiento ocurre con posterioridad a la adjudicacion del mismo, para lo cual
debera diligenciar el formulario N° 3.

2.1 NOVEDADES, SITUACIONES ANORMALES O DE RELEVANCIA

31

Para la ejecucion del contrato no se han presentado novedades o situaciones anormales.

3 AVANCE DE LA EJECUCION DEL CONTRATO U ORDEN DE COMPRA:

A la fecha de corte del presente informe de supervision 29/10/2021 han transcurrido (29) dias calendario
desde que inici6 el plazo de ejecucién del contrato.

4 TRAMITES Y VERIFICACION DE PAGOS:
La Direccién Administrativa y Financiera cancelara el valor del contrato, as:

La Policia Nacional - Direccién Administrativa y Financiera cancelara el valor del contrato de la siguiente forma:

Se realizaré tres (3) pagos una vez ejecutadas y finalizadas las actividades relacionadas en las especificaciones
técnicas dentro de los sesenta (60) dias calendarios una vez presentada la factura, certificacion del supervisor de
recibido a satisfaccion, junto con los documentos requeridos por la Direccién Administrativa y Financiera, (cuando los
elementos sean de origen extranjero se debera aportar la declaracion de importacién) de acuerdo al derecho a turno
y a la programacion del Plan Anual de Caja (PAC).
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Si los documentos en referencia no se reciben dentro del plazo establecido o si recibidos son devueltos por
inconsistencias tales como la falta de informacion o mal diligenciamiento de los mismos, la Policia Nacional - Direccién
Administrativa y Financiera, reprogramara el valor a cancelar una vez se hubieren subsanado las observaciones, se
haya cumplido con el tramite documental dentro del plazo indicado y de acuerdo al derecho al turno y a la
disponibilidad del Plan Anual de Caja (PAC).

4.1. Ejecucion Financiera y Pagos:

a. Balance general de pagos y entregas
% del valor del contrato u orden
Valor en pesos de compra
Valor total del contrato u orden de compra $26.600.000,00 100%
Valor total de las entregas $9.533.333,33 33,3%
Valor total facturado $9.533.333,33 33,3%
Valor facturado pendiente de pago $9.533.333,33 33,3%
Valor pagado 0 0%
Valor pendiente de entrega $17.066.666,67 66,6%

4.1 Entrada de Bienes
e NO APLICA

5 RECOMENDACIONES
e NOAPLICA
6 CONCLUSIONES

¢ NO APLICA

Certifico con la firma del presente informe, que el contratista cumplié con las
cladusulas y especificaciones técnicas del contrato, en la fecha o fechas
establecidas, para lo cual relaciono y anexo los documentos soportes (técnicos
obligatorios establecidos en las especificaciones técnicas, incluyendo las
ambientales, de seguridad y salud en el trabajo y otros).

El  contratista Sl X
cumplié con lo —
establecido en
las clausulas
contractuales

NO En caso de incumplimiento parcial o total del contrato, se informé mediante
— | comunicacion oficial No. del , dirigida al
ordenador del gasto, las obligaciones incumplidas.

Atentamente,

Firma
Teniente NURIAN YEREDIS PRADA FRANCO

Jefe Grupo Medios Digitales

Supervisora Contrato No. 06-2-10068-21

Correo electronico: nurian.prada@correo.policia.gov.co
No. Celular: 313 7279155






