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. *Reporte de acciones actores externos y decretos COVID.

23-09-2021: * Solicitud Base salud agosto a analista de contexto para realizar - reporte inconsistencias indicador de salud_

Administrador SharePoint compartió "Encuestasalud2021"

* se solicita Novedad de movilidad para mantener afiliación al SGSSS a Nueva EPS de la PPR Oscar David Espinosa y su

familia.

24-09-2021: se realiza cargue progresivo de inconsistencias del indicador de salud, reporte de agosto, en "Encuestasalud2021"

*se recibe repuesta de priorización de cita de especialista internista por la clínica comuneros, logrando agenda de cita para la

PPR Elver Novoa Lemus.

27-09-2021: se realiza verificación-afiliación de Vinculación SGSSS – de PPR reportados en alerta del cuadro de control. 

28-09-2021: Seguimiento a plan nacional de vacunación COVID 19

* gestión de afiliación para PPR a fin de tramitar estado activado en EPS:

30-09-2021: se realiza seguimiento a los traslados de servicios de salud solicitados a nueva EPS de las Personas.

VERSIÓN : V-4

INFORME DE ACTIVIDADES

VERONICA CECILIA PORTILLO FLOREZ

63.558.665

 DEL 01 AL 30 DE SEPTIEMBRE DE 2021

BUCARAMANGA - GT SANTANDER - MAGDALENA MEDIO 

Prestar con plena autonomía técnica y administrativa los servicios profesionales para liderar y orientar las gestiones con los actores del sector salud a nivel territorial y para brindar el

acompañamiento necesario para el mejoramiento de las condiciones de salud física y mental de la población objeto de atención, de acuerdo a los lineamientos definidos por la Entidad para la

implementación de las rutas de reintegración regular y especial, y la ruta de reincorporación. 

OBLIGACIONES

1. Liderar y orientar las gestiones en salud (vinculación, acceso y

permanencia) y aquellas relacionadas con la pedagogía, el acceso a

oferta y servicios en esta materia de la población objeto de atención, con

énfasis en las personas con características y necesidades particulares de 

salud. 

01-09-2021: Se recuerda Búsqueda activa COVID 19 a profesionales reintegradores y facilitadores – con Confidencialidad de la

información a fin de orientar personas con síntomas de gripa y signos de alarma para COVID 19 de la población que atiende la

ARN.

* solicitud de novedad de traslados a Nueva EPS para garantizar mantenimiento en el SGSSS, de las PPR Édison Alberto

Carrascal Núñez, Saul Useda Cruz, Jean Carlos Chaves Cruz.

02-09-2021: Asesoría en Movilidad en salud para profesional reintegradora a fin de realizar activación en el sistema de salud en

régimen subsidiado a PPR. 

06-09-2021: Retroalimentación Plan de acción Gobernación de Santander, Secretaria Departamental de salud, para inclusión e

las metas a la población objeto ARN.

07-09-2021: solicitud de Afiliación al SGSSS en Nueva EPS para garantizar activación en el SGSSS en régimen subsidiado a la

PPR Wilman Alonso Padilla.

08-09-2021: solicitud de novedad de traslados a Nueva EPS para garantizar mantenimiento en el SGSSS en la ciudad de

Bucaramanga, a la PPR Gustavo Estévez Rodríguez.

10-09-2021: Apoyo en solicitud de cita medica para la PPR-C Emilce Pinto Robles, quien requirió asesora para gestión de cita

medico general y especialista por Nueva EPS.

* Solicitud apoyo programación terapias a Clínica Comuneros para la PPR - Nahin Antonio Vergel Moreno.

13-09-2021: Solicitud de novedad de movilidad al régimen subsidiado para mantenimiento en el SGSSS para la PPR Ludwin

Gómez y su hija. 

* Solicitud de novedad de movilidad al régimen subsidiado para mantenimiento en el SGSSS para la PPR Oscar David

Espinosa.

17-09-2021: Apoyo en gestión de afiliación a seguridad social para hijo de PPR Noel Suarez Hernández.

18-09-2021: se recibe respuesta de clínica comuneros del señor Nahin Antonio Vergel por el servicio de Consulta Externa,

logrando terapias físicas priorizadas.  

20-09-2021: Seguimiento a la PPR Edier Arley Angulo quien se encuentra Hospitalizado por adiciones de SPA en el Hospital

Psiquiátrico San Camilo.

21-09-2021: se envía a nivel central Reporte COVID GT Santander Magdalena Medio (Bucaramanga) - Articulación, atención y 

2. Participar y apoyar las gestiones de articulación con actores externos

del sector público y privado a nivel territorial, encaminadas al

mejoramiento de las condiciones de salud física y mental de la población

objeto de atención, con énfasis en las personas con discapacidad,

personas con enfermedades de alto costo y personas adultas mayores.

01-09-2021:al 30-09-2021: Se continua con las gestiones para la Certificación de Discapacidad de las Personas en proceso de

Reincorporación en Santander Magdalena Medio (Bucaramanga); articulación con las secretarias de salud municipales y

secretaria departamental, en donde se encuentran 23 personas en proceso de reincorporación auto reconocidas con

discapacidad, de estas 21 certificadas y 2 PER pendientes de entrega de Historia clínica para gestión de certificación con las

secretarias de salud municipales y las IPS autorizadas. 

09-09-2021: se revisa acta de exoneración SS Alexander Lizarazo para presentar en comité de componente especifico. 

10-09-2021: *se participa en mesa de salud con la gobernación de Santander – secretaria de salud municipal, para gestiones

de corresponsabilidad en salud y verificación de inclusión en el plan de acción para 2022.

20-09-2021: se reitera solicitud de Certificación de discapacidad -Persona en proceso de reincorporación, PPR ubicado en San

Vicente de chucuri reportado por la oficina de Barrancabermeja para tramite de discapacidad desde la secretaria de salud

departamental de Santander. 

29-09-2021: se retoma articulación con universidad Santo Tomas, conociendo que en la presente vigencia se han centrado en

vacunación contra COVID, por lo cual se genera análisis para cierre de actor externo. 

3. Brindar acompañamiento psicológico breve a la población objeto de

atención del Grupo Territorial y sus familias, por demanda y de acuerdo

con los lineamientos, procedimientos y técnicas definidos por la Entidad,

para aquellas situaciones emergentes que pueden desencadenar

malestares, crisis o urgencias de salud mental. 

Del 01-09-2021al 30-09-2021: desde el rol de profesional de salud, en el mes de septiembre de 2021 se cuenta con 17 PPR asignados, en

los municipios de Bucaramanga, Floridablanca, Girón, Lebrija y Piedecuesta, 

14 activos en reconstrucción de su proyecto de vida, con diferentes problemáticas psicosociales, PPR de ruta regular con consumo de

sustancias psicoactivas, dentro de esta población 01 PPR en fase de estabilización, 01 PPR con discapacidad física y 01 PPR en

investigación por abandono del proceso.

*se realizan atenciones psicosociales a 01 personas en proceso de reintegración en fase de estabilización. 

* En cuanto a planes de trabajo en el periodo del 01-09-2021al 30-09-2021: se encuentran es los siguientes estados:

PDT - Ejecución: 15

PDT – Evaluado: 1

Sin PDT por investigación por abandono del proceso: 1

03-09-2021: *Atención psicosocial telefónica a la PPR Pablo Emilio Carrascal Núñez, con quien se dialoga sobre compromisos para

mantenimiento en la vinculación de la educación, se codifica EDU 6.2.1.1

06-09-2021: Atención psicosocial telefónica a la PPR Luis Antonio Castro Moncada, a quien se asesora en opciones de vinculación laboral y

se apoyo mediante corresponsabilidad gestiones con la Alcaldía de Bucaramanga para general sensibilización ante posible empleabilidad.

Se codifica JP/CID 7.3.1.1 07-09-2021: * Atención psicosocial telefónica a la PPR Pablo Emilio Carrascal Núñez, con

quien se dialoga sobre temas de seguridad y ciudadanía, orientándolo en el manejo de los impulsos y asertividad, se codifica PER 1.1.4.1-

FAM 3.1.1.1 CID 7.3.1.1

10-09-2021: Atención psicosocial telefónica a la PPR Luis Antonio Castro Moncada, a quien continúa asesorando en opciones de vinculación

laboral, se codifica JP/CID 7.3.1.1 - JPSEG 8.1.2.2

*Atención psicosocial telefónica a la PPRE Ronaldo David Ruiz, con quien se dialoga sobre oportunidades para satisfacer la necesidad

habitacional, se genera orientaciones con instituciones como el FNA-INVISBU- se codifica JP/HAB 4.3.1.1 - JP/HAB 4.3.1.2

*Atención psicosocial virtual a la PPR Fabio Soto Torrado, a quien se le socializa acuerdos alcanzados del ciclo de plan, generando

evaluación del PDT, Se codifica JPEV-PdT

11-09-2021: Atención psicosocial telefónica a la PPR Diego Gil Trillos, se analizan avances del plan de trabajo en la dimensión productiva y

personal, se codifica PRO 2.1.1.2- PER 1.1.1.2

13-09-2021: Atención psicosocial virtual a la PPR Favio Sánchez Anaya con quien se dialoga sobre su culminación se codifica – CID- CID.
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Prestar con plena autonomía técnica y administrativa los servicios profesionales para liderar y orientar las gestiones con los actores del sector salud a nivel territorial y para brindar el

acompañamiento necesario para el mejoramiento de las condiciones de salud física y mental de la población objeto de atención, de acuerdo a los lineamientos definidos por la Entidad para la

implementación de las rutas de reintegración regular y especial, y la ruta de reincorporación. 

*se acata la circular 011: A partir de la fecha y hasta el 19 de abril, Los contratistas ejecutarán sus actividades de forma virtual o 

telefónica, de acuerdo con la naturaleza de las obligaciones contractuales y el objeto pactado, garantizando su cumplimiento; 

se extienden disposiciones de la circular 011 y se exceptúan los casos que por su urgencia deban ser atendidos de manera 

presencial o que requieran de asistencia a las sedes de la ARN; por lo que se suspende la aplicación en este rango de fechas 

las encuestas multiaxiales psicosociales EMP.

08-09-2021: se realizan indagaciones sobre resultados de EMP de 05 PPR que están proyectadas a culminar asignadas a PR 

Luis Meléndez, se envía reporte de retroalimentaciones de las pruebas multiaxiales a fin realizar devoluciones y generar 

cumplimiento de requisitos para culminación.

15-09-2021: se realizan indagaciones sobre resultados de EMP de 01 PPR que están proyectadas a culminar asignadas a PR 

Javier Barbosa, se envía reporte de retroalimentación.

21-09-2021: Se realiza retroalimentación a la PPR Luz Myriam Anaya Morales, para culminación del proceso de reintegración, 

se describe resultados en concepto de reintegración. Se codifica EMP-R

24-09-2021: Se realiza retroalimentación a la PPR Luz Myriam Anaya Morales, para culminación del proceso de reintegración, 

se describe resultados en concepto de reintegración. Se codifica EMP-C

27-09-2021:se conoce según reporte de profesionales reintegradores cuales planes de trabajo pasan sin aplicación de EMP, 

para posterior aplicación. 

28-09-2021: Se digita en SIR -EMP Jhon Freddy Rentería Mórelo - Ruta Diferencial, aplicado por profesional reintegrador.       

29-09-2021:Se digita en SIR -EMP HERNAN DARIO ROJAS RANGEL - Ruta Diferencial, aplicado por profesional reintegrador.

4. Implementar el tamizaje en salud mental que favorezcan el

reconocimiento y comprensión de las condiciones de salud mental de la

población objeto de atención de acuerdo a los procedimientos

establecidos, y adelantar las acciones pertinentes según los resultados

del tamizaje (remisiones, aportes para los Planes de Trabajo, acciones

en salud desde lo territorial).

. * Atención virtual, de la PPR Brayan Carillo Parada, con quien se identifica comportamientos que lo pueden situar en riesgo de seguridad,

además se dialoga sobre terminación del beneficio de formación académica por agotamiento de tiempo. se codifica JP/SEG 8.1.1.1       24-09-

2021: Atención psicosocial telefónica a la PPR Elver Novoa Lemus, se alimenta caracterización del plan de trabajo, se orienta para continuar

con el acceso a salud especializada, se priorizan acuerdos de PDT se codifica JP/DC-PDT

29-09-2021: * se evalúan 1 PDT en ARPA por terminación de ciclo. se codifica JP/Ev-PdT.

30-09-2021: Se realiza llamadas de contacto a la PPR Cesar Augusto Blanco Hernández para atención psicosocial, encontrando a la PPR

renuente del proceso.

*se logra desarrollar diferentes acciones para que los planes de trabajos de las PPR cuenten con sus respectivas etapas a tiempo, se

priorizan y pasan a ejecución 2 PDT sin firma de PPR.

*Se realiza revisión y aplicación de instrumentos de caracterización: se revisan censo de familias de PPR asignados; se realizan y revisan

instrumentos de hábitat de PPR con PdT en caracterización, se aplican ETD

*se generan en ARPA y SIR evoluciones de acuerdos desarrollados en el transcurso del mes

*Se remiten inasistencia a la PPR, ya que no contestan convocatorias telefónicas, para digitación con justificaciones según el caso. 

. * atención psicosocial a la PPR Carlos Palacios Espinel en donde se continúa informando sobre gestiones de certificación educativa para

cierre de F.A y su culminación, se codifica CID. 17-09-2021: Atención psicosocial a la PPR José Del Carmen Arévalo Quintero, se desarrolla

acuerdo acuerdos de PDT, Se codifica JP/PER 1.2.1.3 - JP/HAB 4.2.1.3

*Atención psicosocial telefónica a la PPRE Alexander Millán Mora con quien se genera dialogo sobre concepto de seguridad alimentaria y

necesidades habitaciones. Se codifica JP/HAB 4.5.1.1- JP/HAB 4.5.1.2

Atención psicosocial virtual a la PPRE Mauricio Ardila Badillo, con quien se genera reflexión sobre los compromisos como ciudadano en

reintegración y se dialoga sobre necesidad habitacional Se codifica HAB 4.3.1.1 - JP/HAB 4.3.1.2

Atención virtual, de la PPR Brayan Carillo Parada, con quien se dialoga sobre ejercicio de reparación y escrito de perdón y reconciliación se

codifica JPCID 7.4.2.3- JP/SEG 8.1.1.1

18-09-2021:

20-09-2021: *atención psicosocial Atención virtual de la PPR Luis Manuel Claro Manjarrez, con quien se generan acciones para vincularse a

subsidios de vivienda en el territorio y prevenga riesgos con medidas de autoprotección, se codifica JP/HAB 4.2.1.3 - JP/SEG 8.1.3.3

21-09-2021: Atención psicosocial telefónica a la PPR Elver Novoa Lemus, se alimenta caracterización del plan de trabajo, se orienta para

continuar con el acceso a salud especializada, se priorizan acuerdos de PDT se codifica JP/DC-PDT

*atención psicosocial Atención virtual de la PPR Luis Manuel Claro Manjarrez, con quien se comparte contacto de asesor del FNA para

acciones para vincularse ahorro para vivienda expresa las acciones que ha asumido para prevenir riesgos de seguridad, se codifica JP/HAB

4.2.1.3 - JP/SEG 8.1.3.3

23-09-2021: Atención psicosocial virtual a la PPRE Mauricio Ardila Badillo, con quien se dialoga sobre las acciones tomadas para prevenir

riesgos de seguridad Se codifica JP/SEG 8.1.1.3

Atención psicosocial a la PPR José Del Carmen Arévalo Quintero, se desarrolla acuerdo acuerdos de PDT, sobre beneficio de F.A se

continua con gestión para vinculación Postgrado y seguimiento a Diplomado, se codifica JP/EDU 6.2.1.3- JP/HAB 4.2.1.1

* Atención psicosocial telefónica a la PPR Jaime Luis Granados Hernández, se alimenta caracterización del plan de trabajo, se priorizan

acuerdos de PDT se codifica JP/DC-PDT

*Atención psicosocial virtual a la PPR Fabio Soto Torrado, a quien se le evalúa plan de trabajo por terminación de ciclo, se codifica JP/EV-

PDT . 24-09-2021: Atención psicosocial telefónica a la PPRE Ronaldo David Ruiz, con quien se dialoga sobre caso de seguridad, nueva

amenaza, se orienta como imponer ante fiscalía novedad a la denuncia interpuesta el año anterior, se codifica JP/SEG 8.1.1.1

5. Realizar la postulación y seguimiento de la ruta de reintegración de la

población objeto de atención que se encuentre en componente

específico, y en reincorporación según los lineamientos que se

establezcan para la identificación y seguimiento de la población con

discapacidad, personas adultas mayores y con enfermedades de alto

costo.

Del 01-09-2021al 30-09-2021: se apoya en gestiones a PPR- PPR-E que se encuentren en componente específico o enfoque

condicional, para que continúen con controles médico en medio de la emergencia sanitaria.

*se orienta a profesionales reintegradores y envían documentos de apoyo de componente específico a fin de postular PPR-

PPRE que presenten discapacidad, o enfermedad de alto costo. 

se apoya las personas en componente específico para gestiones en salud de manera *virtual.

04-09-2021: se continúan gestiones de articulación con las secretarias de salud municipales en donde se encuentran ubicadas

personas con discapacidad del proceso de reincorporación en Santander, se informa al CNR que existen 2 personas que no

aportaron historias clínicas a la fecha. 

15-09-2021: *Se solicita a profesionales facilitadores Certificados De Discapacidad corregidos firmados por PPR para envió a

IPS certificadora.

21-09-2021: *se diligencia Formulario de Seguimiento territorial a implementación enfoque discapacidad en la reincorporación

*Se reitera en solicitud a profesionales facilitadores Certificados De Discapacidad corregidos firmados por PPR para envió a IPS

certificadora.

22-09-2021: Se remiten 4 certificados firmados por PPR para firmas de la IPS certificadora y para gestión en sistema del

MINISALUD, SISPRO

24-09-2021: Se remiten 5 certificados firmados por PPR para firmas de la IPS certificadora y para gestión en sistema del

MINISALUD, SISPRO. 

25-09-2021: se reciben certificados firmados por PPR para firmas de la IPS certificadora y para gestión en sistema del

MINISALUD, SISPRO. 

14, 21, 28, 09-2021: seguimiento resolución de dudas certificación de discapacidad

30-09-2021: se reciben certificados firmados por PPR para firmas de la IPS certificadora y para gestión en sistema del 
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NOMBRE(S):

Fecha VoBo: 30 de Septiembre de 2021

7. Apoyar la implementación de la estrategia de cuidado al equipo de

colaboradores del Grupo Territorial de acuerdo con las necesidades y

alternativas identificadas, y de acuerdo a los lineamientos establecidos

por la Entidad. 

02-09-2021 al 03-09-2021:se participa de Encuentro de profesionales de salud con el objetivo de Desarrollar y fortalecer

capacidades para implementar actividades de cuidado de equipos y actividades de autocuidado, de manera que puedan ser

referentes y

dinamizadores dentro de cada Grupo Territorial de las actividades de cuidado psicosocial.

13-09-2021:se envía a profesionales y colaboradores del G.T. Santander Magdalena Medio, oficina Bucaramanga confirmación

jornadas de autocuidado.

14-15-09-2021: se participa jornada de autocuidado grupo 1 logrando practicar las dimensiones del cuidado con los

profesionales y colaboradores del G.T. Santander Magdalena Medio, oficina Bucaramanga para formulación de proceso en

territorio. 

se realiza seguimiento a jornada de autocuidado a fin de conocer el proceso del grupo 2.

16-17-09-2021:se realiza seguimiento a jornada de autocuidado a fin de conocer el proceso del grupo 2 apropiación de la

temática en los profesionales y colaboradores del G.T. Santander Magdalena Medio, oficina Bucaramanga para formulación de

proceso en territorio.

6. Dinamizar las actividades que permitan la socialización e

implementación de la Estrategia Multimodal de Incidencia en Salud

Mental (EMIS), través de actividades periódicas de apropiación de

nociones conceptuales, metodológicas y operativas.

01-09-2021al 30-09-2021: Asesorías virtuales, telefónicas a fin de asesorar profesionales y facilitadores en actividades

individuales o grupales en los módulos de autoaprendizaje EMIS.  

13-09-2021: fortaleciendo nociones conceptuales para fase de estabilización y para fortalecer la Estrategia Multimodal de

Incidencia en Salud Mental (EMIS) 

8. Presentar en forma oportuna la información que le solicite el supervisor

del contrato y participar o elaborar aquellos informes relacionados con el

tema de salud (física y mental) u otros que por su contenido y naturaleza

estén dentro del ámbito del objeto contratado. 

01-09-2021: se envía diariamente planillas psicosociales de las atenciones virtuales y telefónicas realizadas.

02-09-2021: informe de retroalimentación de Salud Plan de acción 2022, para la gobernación de Santander. 

06-09-2021: Se envía Respuesta de Articulación ARN - Fundación Éxito - Donación material pedagógico

07-09-2021: * se envía legalización de expensa de los días 2-3-4 del encuentro de profesionales de salud. 

Se entrega informe de avance JyP Motivo: Audiencia- Elver Novoa Lemus.

* se realiza convocatoria curso mantenimiento del sistema eléctrico en motocicletas SENA Girón.

08-09-2021: se realiza y envía informe de PPR atendidos en el mes de agosto y se informa que no hubo capturas y cambios de

domicilios.

* Se entrega informe de avance JYP Motivo: Audiencia- Fabio Soto Torrado.

09-09-2021: Se socializa mediante correo electrónico cronograma de diálogos en salud septiembre - noviembre 2021

11-09-2021: se realiza seguimiento de asistencias a tres PPR en el modelo tejiendo saberes vigencia 2021 para su continuidad

en formación educativa.

15-09-2021: Seguimiento formación académica CTO Giovanny Rincón Agamez

16-09-2021: *se realiza reportes de llamadas de Fase de Estabilización del mes de agosto.

17-09-2021:se reitera en solicitud de ajuste a certificado académico del ciclo 5 del señor Carlos Arlid Palacios Espinel

18-09-2021: *se envía convocatoria actividad familia definida para septiembre.

20-09-2021: *se envía de 2 niños identificados para oferta de recreación familiar. 

23-09-2021: se envía confirmación población de continuidad "Maestro Itinerante" 2021 - 2022

24-09-2021: se envía respuesta para Proceso de sensibilización con PPR-E para Encuesta

*se diligencia base de datos, matriz de seguimiento preparación para mesa mesas de trabajo - Componente Específico

población con 10 años para culminar.

25-09-2021: * se envía cronograma actividades PONAL octubre 2021

29-09-2021: se relizan cierre de F.P.T- Curso complemetarios. 

30-09-2021: se elabora informe de los estados de afiliación SGSSS a corte agosto, según reporte de profesionales e indagación 

en ADRES.

se realiza informe de actividades del mes de agosto 2021.

9. Desarrollar las demás actividades que le sean asignadas de acuerdo

al objeto del presente contrato.
01-09-2021: participación en videoconferencia Encuentro para el fortalecimiento de capacidades en enfoque de género.

07-09-2021: seguimiento enlaces territoriales de discapacidad.

15-09-2021: se participa de la videoconferencia diálogos en salud con Ministerio de Salud. Sexualidad. Derechos sexuales y

reproductivos

20-09-2021: se participa de la Socialización Articulación ARN - Fundación Éxito "Cartillas para ti"

21-09-2021: se realiza taller virtual en hogar de paz, desarrollando la temática de Métodos Anticonceptivos.

24-09-2021: se realiza orden para el operador logístico para actividad del mes de octubre de la Iniciativa Comunitaria

Cultivando paz. 

25-09-2021: Se realiza seguimiento a formación Escuela Empresarial UDEISTA, se envía reporte de asistencia a procesionales

reintegradores y facilitadores para motivación y seguimiento a las PPR.

28-09-2021: participación de oferta de evaluación de normas competencias laborales SENA.

29-09-2021: participación de reunión virtual de la iniciativa comunitaria Cultivando Paz.

VERONICA CECILIA PORTILLO FLOREZ

Cumplimiento de las obligaciones generales y demás contenidas en el

contrato.
Dentro de la vigencia del presente informe, se ha dado  cumplimiento de manera efectiva a las  obligaciones generales.

Visto Bueno Supervisor(es) (diligenciar manual):

Luis Ronald Garcia Vargas

"El registro de datos personales en este formato, autoriza a la ARN para la recolección, almacenamiento y uso de los mismos. En cumplimiento a la Ley 1581/12 y el Decreto 1377/13 y las demás normas que modifiquen, adicionen o 

complementen. Conozca la política de tratamiento de los datos personales de la ARN a través del siguiente link: http://www.reincorporacion.gov.co/es/atención/Paginas/politicas.aspx”

"Toda impresión física de este documento se considera Documento no Controlado. La versión vigente se encuentra en el software SIGER." 3

diegopinto
Sello


