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1. ASPECTOS GENERALES DEL CONTRATO

Contratista

JOSE LUIS NARANJO BARRERA

Objeto

Identificacion 74085483
Fecha de suscripcién
del Contrato 16/02/2021
Contratar los servicios personales para impartir Formacién

Profesional Integral en los programas de nivel Titulada Regular y
Complementaria, de acuerdo con su perfil y programacion
establecida por el Centro de Industria y Servicios del Meta para la
vigencia 2021. (Talento Humano)

Plazo de Ejecucién

(18) dias del mes de Diciembre de 2021

Fecha de Iniciacion

16 de Febrero de 2021

Fecha de Finalizacién

18 de Diciembre de 2021

2. ESTADO FINANCIERO DEL CONTRATO

Valor total del Contrato

TREINTA Y CINCO MILLONES SETECIENTOS DOS MIL
DOCIENTOS DOS PESOS, $35.702.202 COP

Valor Honorarios
mensuales

TRES MILLONES QUINIENTOS CINCUENTA Y OCHO MIL
TRECIENTOS CINCUENTA Y NUEVE PESOS ($ 3.558.359)

Valor Reversion

$ (0) Cero pesos

Valor ejecutado (a |4
fecha de este informe)

TREINTA MILLONES OCHO MIL OCHOCIENTOS VEINTIOCHO
PESOS ($ 30.008.828)

Valor faltante por
ejecutar / Valor
pendiente por pagar

CINCO MILLONES SEISCIENTOS NOVENTA Y TRES MIL
TRECIENTOS SETENTA Y CUATRO PESOS ($5.693.374).

Valor Total por

CINCO MILLONES SEISCIENTOS NOVENTA Y TRES MIL

Ejecutar

TRECIENTOS SETENTA Y CUATRO PESOS ($5.693.374).

3. INFORMACION SOBRE AVANCE DEL CONTRATO

Servicios y/o Productos recibidos a satisfaccion correspondientes al periodo de Octubre 2021.

Las actividades desarrolladas por el contratista en el periodo descrito anteriormente,
relacionadas con cada una de las obligaciones especificas establecidas en los estudios previos
de la contratacion se desagregan a continuacion y asi mismo se detallan las evidencias o
soportes, con lo cual se verifica el cumplimiento a satisfaccién de la obligacion establecida:

OBLIGACIONES.

(Diligenciar con cada una

de las obligaciones especificas establecidas en los estudios previos y

agregar si asi se requiere).
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Obligacion N°.1: Orientar los procesos de aprendizaje y formacién profesional de conformidad
con el disefio curricular, las metodologias de aprendizaje, las Politicas Institucionales, la
normatividad vigente y de acuerdo con el Procedimiento de Ejecuciéon de la Formacion
Profesional Integral GFPI-P-006, que se encuentre vigente en el momento de ejecucion del
contrato

Detalle de las actividades realizadas

Actividad SileEhelRs | Fecha
Soportes

Impartir formacion: Informe Apoyo a la

- Programa 112005 - Ficha 2068246, Competencia | Formacién

210201015. (Sofiaplus), LMS

- Programa 112005 — Ficha 2254945, Competencia | Territorium, Drive,

210201020. Gogle Meet

- Programa 122115 - Ficha 2198544, competencia

210601006. Octubre - 2021

- Programa 122901 - Ficha 2365488, competencia

210201052.

- Programa 122901 - Ficha 2254943, competencia

210602032.

- Programa 122901 - Ficha 2237723, competencia

240201064.

Obligaciéon N°.2: Participar activamente en los equipos de disefio y desarrollo curricular
interdisciplinarios por programa o conjunto de programas o0 por redes de conocimiento o
tecnolégicas, para garantizar integralidad en la formulacion de proyectos formativos, el
planteamiento de la planeacion pedagdgica, la elaboracién de recursos didacticos, el disefio de
actividades de aprendizaje, el disefio de talleres e items que alimentaran los bancos de pruebas
para la 7 GTH-F-075 V.05 seleccion de aprendices, el disefio de técnicas e instrumentos para la
evaluacion, el disefio de material de apoyo, el analisis del avance del proceso de formaciéon y de
ser requerido plantear actividades pedagdgicas complementarias entre otras. las jornadas de
disefio y desarrollo curricular, si es convocado por la Red de Conocimiento, asi mismo entregar
los productos de cada jornada (actas de reunién, Disefio Curricular, Proyecto Formativo,
Planeacion Pedagogica, Guias de Aprendizaje, Instrumentos de Evaluacion, entre otros).

Detalle de las actividades realizadas

Actividad Evidencias o Soportes | Fecha
Estructuracion y ejecucion planeacion | Sofiaplus, LMS

pedagogica ficha 2068246, 2254945, 2198544, | Territorium Octubre - 2021
2365488, 2254943 y 2237723.

Obligacion N°.3: Organizar y participar en la programacion y ejecucion del proceso de induccion
de aprendices de formacion titulada, y en el reconocimiento de aprendizajes previos, estilos y
ritmos de aprendizaje segun aplique.
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Detalle de las actividades realizadas

Actividad Evidencias o Soportes | Fecha
La accion se ejecutara cuando sea solicitada o | N/A N/A
requerida.

Obligacion N°.4: Registrar en el sistema Sofia Plus en un plazo maximo de tres (3) dias, la
informacion académica y todas las actividades que de acuerdo con los procesos que son de su
responsabilidad, garantizando la calidad de la informacion y su coherencia con el proceso
formativo, tales como: — Registro de los juicios evaluativos. — Creacion de rutas y asociacion de
aprendices. — Registro de inasistencias. — Reportar los asistentes a la formacion que no se
encuentran matriculados e impedir su asistencia. — Concertar planes de mejoramiento. — Registro
de seguimiento virtual y presencial de la etapa productiva. — Comunicar al Coordinador
Académico oportunamente anomalias, inconsistencias, novedades de aprendices y hallazgos en
el registro de la informacion. — Elaborar acta de cierre de etapa lectiva o productiva

Detalle de las actividades realizadas

Evidencias 0
Soportes
Registro de juicios evaluativos e inasistencias de las | Sofiaplus
fichas a cargo.

Actividad Fecha

Octubre - 2021

Obligacién N°.5: Mantener actualizada la informacion del portafolio de evidencias del instructor
requerida por la Guia para Desarrollar Procesos Formativos GFPI-F-013 usando y gestionando
las diferentes plataformas tecnoldgicas institucionales de apoyo académico y administrativo
relacionado con su rol, actualizado y registrando de manera veraz y oportuna cada una de las
acciones que integran el proceso formativo.

Detalle de las actividades realizadas

Actividad Evidencias o Soportes | Fecha

Registro oportuno de las acciones que integran | Sofiaplus, Drive, LMS

los procesos de formacion. Territorium, Google | Octubre - 2021
Meet

Obligacién N°. 6: Realizar la revision del disefio curricular y el andlisis frente a la ejecucién de
la formacién profesional, y presentar las observaciones a través de acta.

Detalle de las actividades realizadas

Actividad Evidencias o Soportes |Fecha
La accion se ejecutara cuando sea solicitada o | N/A N/A
requerida

Obligacion N°.7: Elaborar y registrar las evidencias de los procesos formativos desarrollados
con los aprendices acorde a los lineamientos del proceso de Gestién de la Formacién Profesional
Integral, como: plan de trabajo, guias de aprendizaje, actas con planes de mejoramiento,
novedades, seguimiento a etapa productiva, registro de inasistencias y demas que sean
considerados para la ejecucién de la formacién profesional. Compartir la informaciéon en medio
digital al Coordinador Académico
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Detalle de las actividades realizadas

Actividad Evidencias o Soportes | Fecha
Ejecucion guias técnicas de aprendizaje N° 11, |Drive, LMS Territorium,
guia N° 5, guia N° 7 proponer programas de | SofiaPlus

capacitacion, guia dirigir el Talento humano, guia
Prestar servicio de informacion, , Guia N° 3
Orientar investigacion; con las fichas 2068246, Octubre - 2021
2254945, 2185602, 2365488, 2254943 vy
2237723.

Registro de inasistencias a los procesos de
formacion.

Obligacion N°.8: Asesorar a los aprendices en el desarrollo de sus competencias, tanto técnicas
como comportamentales, de acuerdo con el programa de formacién y sus necesidades
individuales.

Detalle de las actividades realizadas
Actividad Evidencias o Soportes |Fecha
Tutoria y acompafiamiento personalizado en el | Sofiaplus , Drive, LMS
desarrollo de las actividades de aprendizaje y del | Territorium, Gogle Meet | Octubre - 2021
proyecto formativo.

Obligacién N°.9: Presentar en original y copia el reporte mensual del Instructor con las
evidencias del proceso formativo, para ser entregados en medio fisico y digital al Coordinador
Académico respectivo perteneciente al Centro de Industria y Servicios del Meta, el dia 25 de
cada mes, si este dia es sdbado, dominical o festivo se tendra en cuenta el dia habil anterior.

Detalle de las actividades realizadas

Actividad Evidencias o Soportes | Fecha
EIaborgmon y presentacion de los _docu.rpentos S_ecop_ I, Drive, Octubre - 2021
requeridos del informe mensual de ejecucién. SiContista

Obligacién N°.10: Usar y gestionar las diferentes plataformas tecnoldgicas institucionales de
apoyo académico y administrativo relacionado con su rol, actualizado y registrando de manera
veraz y oportuna cada una de las acciones que integran el proceso formativo. Tener conocimiento
y dominio de las herramientas de las nuevas tecnologias de la informacién y las comunicaciones
y actualizarse constantemente, para aplicarlas en el desarrollo del contrato, y en la presentacion
de los reportes e informes entre otras.

Detalle de las actividades realizadas

Actividad Evidencias o Soportes |Fecha
Uso de LMS para el proceso de formacién y Sofia | Sofiaplus , LMS

Plus para Gestion Administrativa. Territorium, Drive, Gogle
Meet. Octubre - 2021

Manejo de herramientas ofimaticas (MS Office
2019), plataformas de streaming, y servicio de
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Detalle de las actividades realizadas
Actividad Evidencias o Soportes | Fecha

almacenamiento de datos en internet dentro del
proceso de formacion.

Obligacion N°.11: Ajustar y atender las orientaciones del equipo técnico-pedagogico del Centro
de formacion.

Detalle de las actividades realizadas

Actividad Evidencias o Soportes | Fecha
La accion se ejecutara cuando sea solicitada o | N/A N/A
requerida

Obligacion N°. 12:) Participar en los comités de evaluacion y seguimiento ordinario y
extraordinario que se programen para los aprendices, de acuerdo a la citacion realizada. 8 GTH-
F-075 V.05

Detalle de las actividades realizadas

Actividad | Evidencias o Soportes |Fecha
La accion se ejecutara cuando sea solicitada o | N/A N/A
requerida.

Obligacién N°.13: Realizar seguimiento virtual y presencial de la etapa productiva, segun los
lineamientos del proceso de Gestidn de la Formacién Profesional Integral.

Detalle de las actividades realizadas

Actividad Evidencias o Soportes |Fecha
La accion se ejecutara cuando sea solicitada o | N/A N/A
requerida

Obligacién N°.14: Dar cumplimiento de lo establecido en la Guia Orientacibn Formacion
Ambientes Virtuales de Aprendizaje GFPI-G-014, en caso de aplicar para los instructores de
formacion virtual en todos los niveles

Detalle de las actividades realizadas

Actividad Evidencias o Soportes | Fecha
Adecuacion del entorno virtual, LMS siguiendo | LMS Territorium Octubre - 2021
disposiciones segun GFPI-G-014

Obligacion N°.15: Prestar apoyo a la Supervision de contratos de acuerdo a la asignacion
realizada por la Subdireccion de Centro

Detalle de las actividades realizadas

Actividad Evidencias o Soportes |Fecha
La accion se ejecutara cuando sea solicitada o | N/A N/A
requerida
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Obligacién N°.16: Apoyar los procesos de autoevaluacion del centro de formacién, de acuerdo
a lo establecido con los lineamientos del Ministerio de Educacion Nacional, asi como la
elaboracion del documento de solicitud y/o renovacién de los programas que se presenten para
Registro Calificado, y consolidacién de la documentacién para radicar en el Sistema de
Aseguramiento de la Calidad de la Educacion Superior.

Detalle de las actividades realizadas

Actividad Evidencias o Soportes | Fecha
La accion se ejecutara cuando sea solicitada o | N/A N/A
requerida

Obligacién N°.17: Participar en la formulacién de los planes de mejoramiento y ejecucion del
mismo, presentando los soportes de las actividades en digital en el drive dispuesto para tal fin.

Detalle de las actividades realizadas

Actividad Evidencias o Soportes |Fecha
La accion se ejecutara cuando sea solicitada o | N/A N/A
requerida

Obligacién N°.18: Participar en la generacion y desarrollo de disefio curricular, proyectos de
investigacion aplicada, innovacion pedagogica, desarrollo tecnolégico, publicaciones y Sistema
de Prospectiva, Vigilancia e Inteligencia Organizacional — PREVIOS, de interés institucional y
cuando el Centro de formacién asi lo requiera

Detalle de las actividades realizadas

Actividad Evidencias o Soportes | Fecha
La accion se ejecutara cuando sea solicitada o | N/A N/A
requerida

Obligacion N°.19: Participar activamente en los procesos de socializacién de la oferta de
acuerdo al calendario académico y la programacion realizada por la coordinacién académica

Detalle de las actividades realizadas

Actividad Evidencias o Soportes | Fecha
La accion se ejecutara cuando sea solicitada o | N/A N/A
requerida

Obligacion N°.20: Presentar trimestralmente la bitdcora y los soportes en digital en el drive
dispuesto para tal fin de las actividades realizadas con las empresas y/o sector externo.

Detalle de las actividades realizadas

Actividad Evidencias o Soportes | Fecha
La accion se ejecutara cuando sea solicitada o | N/A N/A
requerida

Obligacion N°.21: Responder por los bienes y elementos a su disposicién para el cumplimiento
del objeto contratado.
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Detalle de las actividades realizadas

Actividad Evidencias o Soportes | Fecha
La accion se ejecutara cuando sea solicitada o | N/A N/A
requerida

Obligacién N°.22: Efectuar los pagos al sistema general de seguridad social integral, lo cual
sera un requisito previo para el pago de los honorarios, entre otros requisitos.

Detalle de las actividades realizadas

Actividad Evidencias o Soportes | Fecha
Pago de aportes al SGSSI. (mes vencido) Planilla N° 7805406889
expedido por Ach SOI-|Septiembre -
mes de Septiembre de|2021

2021

Obligacion N°.23: Registrar y mantener actualizada la hoja de vida en el SIGEP, y anexar los
soportes en el mismo aplicativo.

Detalle de las actividades realizadas

Actividad Evidencias o Soportes |Fecha
La accion se ejecutara cuando sea solicitada o | N/A N/A
requerida.

Obligacién N°.24 Registrar y mantener actualizada la informacion que requiere el aplicativo en
el SECOPII, para la correcta ejecuciéon contractual.

Detalle de las actividades realizadas

Actividad Evidencias o Soportes |Fecha
Se realiza en cada mes segun requerimiento para | SECOP Il Octubre - 2021
entrega de cuenta.

Obligacién N°.25: Desarrollar las actividades de formacién aplicando las normas técnicas y
legales que garanticen el cumplimiento de las buenas practicas ambientales, el autocuidado de
las personas; dando cumplimiento al Sistema Institucional de Gestion y Autocontrol y los modelos
y sistemas de gestidn que lo componen.

Detalle de las actividades realizadas
Actividad Evidencias o Soportes | Fecha
Sofiaplus, LMS
Cumplimiento de lineamientos y disposiciones del | Territorium, Drive, Gogle
SIGA, compromISO y de la FPI. Meet.

Octubre - 2021

Obligacion N°.26: Programar y ejecutar actividades de aprendizaje en las se haga uso de la
bibliografia de la biblioteca del Centro de Industria y Servicios del Meta y del Sistema de
Bibliotecas SENA. De acuerdo a la consulta del material bibliografico sugerir la bibliografia de
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acuerdo a los disefios curriculares para la adquisicién anual de libros para los programas de
formacion del Centro de Industria y Servicios del Meta

Detalle de las actividades realizadas

Actividad Evidencias o Soportes |Fecha
La accion se ejecutara cuando sea solicitada o | N/A N/A
requerida

Obligacion N°.27: Participar en los equipos, grupos, comités (evaluacion de ofertas y demas),
proyectos e instancias institucionales que lo requieran, incluyendo proyectos de Cooperacion
nacional e internacional en los cuales el Centro participe

Detalle de las actividades realizadas

Actividad Evidencias o Soportes |Fecha
La accion se ejecutara cuando sea solicitada o | N/A N/A
requerida

Obligaciéon N°.28: Participar cuando el centro de formaciéon lo requiera, en proyectos de
investigacion técnica y/o pedagogica para fortalecer el proceso de formacion del area tematica
objeto del contrato.

Detalle de las actividades realizadas

Actividad Evidencias o Soportes | Fecha
La accion se ejecutara cuando sea solicitada o | N/A N/A
requerida

Obligacion N°.29: Certificarse por competencias laborales, tanto en las normas técnicas, como
en la norma de competencia “Orientar Formacién Presencial de acuerdo con procedimiento
técnico y normativo” o la que la modifique o reemplace, participando en los procesos de
certificacion que adelante el SENA durante la vigencia del contrato. 9 GTH-F-075 V.05

Detalle de las actividades realizadas

Actividad Evidencias o Soportes |Fecha
La accion se ejecutara cuando sea solicitada o | N/A N/A
requerida

Obligacidon N°.30: Apoyar la consolidacion de las necesidades de materiales de formacién con
todas las caracteristicas y especificaciones segun proyectos de formacion de acuerdo a la
especialidad y desemperio.

Detalle de las actividades realizadas

Actividad Evidencias o Soportes | Fecha
La accion se ejecutara cuando sea solicitada o | N/A N/A
requerida
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Obligacién N°.31: Prestar los servicios con seriedad, responsabilidad, profesionalismo y
eficiencia, ser respetuoso en el trato con sus aprendices, comparfieros y demas miembros de la
comunidad SENA.

Detalle de las actividades realizadas
Actividad Evidencias o Soportes |Fecha
Sofiaplus, LMS
Territorium, Drive, Gogle | Octubre - 2021
Meet.

Impartir formacion dentro de los lineamientos de
la FPI establecidos por el SENA.

Obligacién N°.32: Tener la disponibilidad para desplazamiento a los sitios de trabajo.

Detalle de las actividades realizadas

Actividad Evidencias o Soportes |Fecha
La accion se ejecutara cuando sea solicitada o | N/A N/A
requerida

Obligacion N°.33: Las demas que de mutuo acuerdo con el Subdirector y el Contratista se
concerte con ocasion de la ejecucion del objeto contractual.

Detalle de las actividades realizadas

Actividad Evidencias o Soportes |Fecha
La accion se ejecutara cuando sea solicitada o | N/A N/A
requerida

NOTA: El informe de ejecucién del contratista junto con los soportes del caso se pueden verificar
en la plataforma SECOP II, proceso de contratacion No. 2266813 asi mismo los documentos
fisicos hacen parte de la carpeta de supervision del contrato y del expediente contractual
correspondiente.

3.2 Estado y Avance del contrato CO1.PCCNTR.2266813
El Contrato se encuentra EN EJECUCION, con un porcentaje de AVANCE

4. NOVEDADES O SITUACIONES ANORMALES PRESENTADAS DURANTE EL
DESARROLLO DEL CONTRATO

Durante el presente periodo no se han presentado novedades o situaciones anormales que
afecten el desarrollo del contrato.

5. LLAMADAS DE ATENCION AL CONTRATISTA

Durante el presente periodo no se han presentado llamados de atencion al contratista.
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6. CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA RELACIONADAS CON EL
PAGO DE SEGURIDAD SOCIAL INTEGRAL Y APORTES PARAFISCALES

Se verificd el cumplimiento de las obligaciones del contratista con los sistemas de Seguridad
Social Integral en salud, pensiones y riesgos laborales, informacién que se puede constatar en
la Planilla N° 7805406889 expedido por Ach SOI, de Septiembre 2021.

El presente informe se firma en Villavicencio mes de OCTUBRE de 2021

Atentamente,
JARRINZON HINESTROZA MORENO JOSE LUIS NARANJO BARRERA
Supervisor (a) del Contrato No 2266813/2021 C.C. 74085483 de Sogamoso

Contratista
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PROCESO GESTION DEL TALENTO HUMANO
FORMATO INFORME MENSUAL EJECUCION CONTRACTUAL

Villavicencio, Octubre de 2021

Sefior (a)

JARRINZON HINESTROZA MORENO

SUPERVISOR(A) CONTRATO No CO1.PCCNTR.2266813
Coordinador académico de Servicios

Villavicencio

Asunto: Informe mensual de ejecucién
contractual Mes de Octubre del afio 2021

Referencia: No CO1.PCCNTR.2266813/ 2021

Jose Luis Naranjo Barrera, identificado con la cédula de ciudadania No. 74085483 de
Sogamoso, en mi calidad de Contratista del SENA, en el centro de Industria y Servicios del Meta,
en cumplimiento del Contrato de Prestacion de Servicios de la referencia, a continuacién presento
el Informe de actividades realizadas en el mes objeto de cobro.

Valor y forma de Pago: El valor total del presente contrato es maximo TREINTA Y CINCO
MILLONES SETECIENTOS DOS MIL DOCIENTOS DOS PESOS, ($35.702.202 COP). Esta suma
sera pagada por el SENA al contratista de la siguiente manera: a) Un primer pago
correspondiente a 13 dias del mes de febrero por valor de UN MILLON QUINIENTOS CUARENTA
Y UN MIL NOVECIENTOS CINCUENTA Y SEIS PESOS ($1.541.956). b) Nueve (09) pagos
correspondientes a los meses de Marzo a Noviembre de 2021 por valor mensual de TRES
MILLONES QUINIENTOS CINCUENTA Y OCHOMIL TRECIENTOS CINCUENTA Y NUEVE
PESOS( $ 3.558.359), ¢) Un ultimo pago correspondiente a Dieciocho (18) dias del mes de
Diciembre de 2021 por valor de DOS MILLONES CIENTO TREINTA Y CINCO MIL QUINCE
PESOS ($2.135.015). Cada uno de los honorarios seran pagados por el SENA al contratista de
acuerdo al cronograma definido por la Direccion Administrativa y Financiera de la Direccién
General, en la cuenta de ahorros No 36387800535 de Bancolombia.

Plazo: Sera hasta el 18 de Diciembre de 2021.

OBJETO:

Contratar los servicios personales para impartir Formacion Profesional Integral en los programas
de nivel Titulada Regular y Complementaria, de acuerdo con su perfil y programacion establecida
por el Centro de Industria y Servicios del Meta para la vigencia 2021.

CLAUSULA (No. de clausula donde se encuentren las obligaciones del contratista)

No | Obligaciones Acciones realizadas Evidencias

1. Orientar los procesos de aprendizaje y formacion | Impartir formacion: Informe Apoyo a la
profesional de conformidad con el disefio Formacion
curricular, las metodologias de aprendizaje, las | - Programa 112005 - (Sofiaplus), LMS
Politicas Institucionales, la normatividad vigente | Eicha 2068246,
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No | Obligaciones Acciones realizadas Evidencias
y de acuerdo con el Procedimiento de Ejecucién | Competencia 210201015. | Territorium, Drive,
de la Formacién Profesional Integral GFPI-P- Gogle Meet
006, que se encuentre vigente en el momento de | - Programa 112005 -
ejecucion del contrato Ficha 2254945,

Competencia 210201020.

- Programa 122115 - Ficha
2198544, competencia
210601006.

- Programa 122901 - Ficha
2365488, competencia
210201052.

- Programa 122901 - Ficha
2254943, competencia
210602032.

- Programa 122901 - Ficha
2237723, competencia
240201064.

2. Participar activamente en los equipos de disefio | Estructuracion y ejecucion | Sofiaplus, LMS
y desarrollo curricular interdisciplinarios por | planeacion pedagodgica | Territorium
programa o conjunto de programas o por redes | ficha 2068246, 2254945,
de conocimiento o tecnoldgicas, para garantizar | 2198544, 2365488,
integralidad en la formulacion de proyectos | 2254943y 2237723.
formativos, el planteamiento de la planeacion
pedagégica, la elaboracion de recursos
didacticos, el disefio de actividades de
aprendizaje, el disefio de talleres e items que
alimentaran los bancos de pruebas para la 7
GTH-F-075 V.05 seleccion de aprendices, el
disefio de técnicas e instrumentos para la
evaluacion, el disefio de material de apoyo, el
analisis del avance del proceso de formacion y
de ser requerido plantear actividades
pedagdgicas complementarias entre otras. las
jornadas de disefio y desarrollo curricular, si es
convocado por la Red de Conocimiento, asi
mismo entregar los productos de cada jornada
(actas de reunion, Disefio Curricular, Proyecto
Formativo, Planeacion Pedagdgica, Guias de
Aprendizaje, Instrumentos de Evaluacion, entre
otros).

3. Organizar y participar en la programacién y | La accion se ejecutara | N/A

ejecucion del proceso de induccion de

cuando sea solicitada o
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Obligaciones

Acciones realizadas

Evidencias

aprendices de formacion titulada, y en el
reconocimiento de aprendizajes previos, estilos y
ritmos de aprendizaje segun aplique.

requerida.

Registrar en el sistema Sofia Plus en un plazo
maximo de tres (3) dias, la informacion
académica y todas las actividades que de
acuerdo con los procesos que son de su
responsabilidad, garantizando la calidad de la
informaciéon y su coherencia con el proceso
formativo, tales como: — Registro de los juicios
evaluativos. — Creacién de rutas y asociacion de
aprendices. — Registro de inasistencias. -
Reportar los asistentes a la formacién que no se
encuntran matriculados e impedir su asistencia.
— Concertar planes de mejoramiento. — Registro
de seguimiento virtual y presencial de la etapa
productiva. — Comunicar al Coordinador
Académico oportunamente anomalias,
inconsistencias, novedades de aprendices y
hallazgos en el registro de la informacién. —
Elaborar acta de cierre de etapa lectiva o
productiva

Registro de juicios
evaluativos e inasistencias
de las fichas a cargo.

Sofiaplus

Mantener actualizada Ila informacién del
portafolio de evidencias del instructor requerida
por la Guia para Desarrollar Procesos
Formativos GFPI-F-013 usando y gestionando
las diferentes plataformas tecnologicas
institucionales de apoyo académico vy
administrativo relacionado con su rol, actualizado
y registrando de manera veraz y oportuna cada
una de las acciones que integran el proceso
formativo.

Registro oportuno de las
acciones que integran los
procesos de formacién

Sofiaplus, Drive,
LMS Territorium,
Google Meet

Realizar la revision del disefio curricular y el
andlisis frente a la ejecucién de la formacién
profesional, y presentar las observaciones a
través de acta.

La accion se ejecutard
cuando sea solicitada o
requerida

N/A

Elaborar y registrar las evidencias de los
procesos formativos desarrollados con los
aprendices acorde a los lineamientos del
proceso de Gestion de la Formacion Profesional
Integral, como: plan de trabajo, guias de
aprendizaje, actas con planes de mejoramiento,
novedades, seguimiento a etapa productiva,
registro de inasistencias y demas que sean
considerados para la ejecucion de la formacion
profesional. Compartir la informacién en medio
digital al Coordinador Académico

Ejecucion guias técnicas
de aprendizaje N° 11, guia
N° 5, guia N° 7 proponer

programas de
capacitacion, guia dirigir el
Talento humano, guia
Prestar servicio de

informacion, , Guia N° 3
Orientar investigacion; con

las fichas 2068246,
2254945, 2185602,
2365488, 2254943 vy
2237723.

Drive, LMS
Territorium,
SofiaPlus
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No | Obligaciones Acciones realizadas Evidencias
Registro de inasistencias a
los procesos de formacion.

8. Asesorar a los aprendices en el desarrollo de sus | Tutoria y acompafiamiento | Sofiaplus , Drive,
competencias, tanto técnicas como | personalizado  en el | LMS Territorium,
comportamentales, de acuerdo con el programa | desarrollo de las | Gogle Meet
de formacion y sus necesidades individuales actividades de aprendizaje

y del proyecto formativo.

9 Presentar en original y copia el reporte mensual | Elaboracién y presentacién | Secop I, Drive,
del Instructor con las evidencias del proceso | de los documentos | SiContista
fc_:rmativo, para ser entregados en medio fisicq Y | requeridos  del informe
digital a_l Coordinador Academlc_o respectivo mensual de ejecucion.
perteneciente al Centro de Industria y Servicios
del Meta, el dia 25 de cada mes, si este dia es
sdbado, dominical o festivo se tendra en cuenta
el dia habil anterior

10 | Usar y gestionar las diferentes plataformas | Uso de LMS para el | Sofiaplus, LMS
tecnoldgicas institucionales de apoyo académico | proceso de formacion y | Territorium, Drive,
y administrativo relacionado con su rol, | Sofia Plus para Gestion Gogle Meet.
actualizado y registrando de manera veraz y | Administrativa.
oportuna cada una de las acciones que integran
el proceso formativo. Tener conocimiento y | Manejo de herramientas
dominio de las herramientas de las nuevas | ofimaticas (MS  Office
tecnologias de la informacion 'y las | 2019), plataformas de
comunicaciones y actualizarse constantemente, | streaming, y servicio de
para aplicarlas en el desarrollo del contrato, y en | almacenamiento de datos
la presentacion de los reportes e informes entre | en internet dentro del
otras. proceso de formacion.

11 | Ajustar y atender las orientaciones del equipo | La accién se ejecutara | N/A
técnico-pedagdgico del Centro de formacion. cuando sea solicitada o

requerida

12 | Participar en los comités de evaluacion y | La accibn se ejecutara | N/A
seguimiento ordinario y extraordinario que se | cuando sea solicitada o
programen para los aprendices, de acuerdo a la | requerida
citacion realizada. 8 GTH-F-075 V.05

13 Realizar seguimiento virtual y presencial de la | La accién se ejecutara | N/A
etapa productiva, seguin los lineamientos del | cuando sea solicitada o
proceso de Gestion de la Formacion Profesional requerida
Integral.

14 | Dar cumplimiento de lo establecido en la Guia | Adecuacion del entorno | LMS Territorium
Orientacion Formacion Ambientes Virtuales de | virtual, LMS  siguiendo
Aprendizaje GFPI-G-014, en caso de aplicar para | disposiciones segun GFPI-
los instructores de formacién virtual en todos los G-014.
niveles.

15 | Prestar apoyo a la Supervision de contratos de | La accion se ejecutara | N/A

acuerdo a la asignacion
Subdireccién de Centro

realizada por la

cuando sea solicitada o
requerida
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No | Obligaciones Acciones realizadas Evidencias

16 | Apoyar los procesos de autoevaluaciéon del | La acciébn se ejecutara | N/A
centro de formacién, de acuerdo a lo establecido | cuando sea solicitada o
con los lineamientos del Ministerio de Educacion | requerida
Nacional, asi como la elaboracién del documento
de solicitud y/o renovacién de los programas que
se presenten para Registro Calificado, y
consolidacion de la documentacion para radicar
en el Sistema de Aseguramiento de la Calidad
de la Educacién Superior

17 | Participar en la formulacion de los planes de | La accion se ejecutara | N/A
mejoramiento 'y  ejecucion  del mismo, | cuando sea solicitada o
presentando los soportes de las actividades en | requerida.
digital en el drive dispuesto para tal fin

18 | Participar en la generacion y desarrollo de | La acciébn se ejecutara | N/A
disefio curricular, proyectos de investigacion | cuando sea solicitada o
aplicada, innovacién pedagdgica, desarrollo | requerida
tecnolégico, publicaciones y Sistema de
Prospectiva, Vigilancia e Inteligencia
Organizacional - PREVIOS, de interés
institucional y cuando el Centro de formacion asi
lo requiera

19 | Participar activamente en los procesos de | La accibn se ejecutara | N/A
socializacion de la oferta de acuerdo al | cuando sea solicitada o
calendario académico y la programacion | requerida
realizada por la coordinacién académica

20 | Presentar trimestralmente la bithcora y los | La accion se ejecutard | N/A
soportes en digital en el drive dispuesto para tal | cuando sea solicitada o
fin de las actividades realizadas con las | requerida
empresas y/o sector externo.

21 Responder por los bienes y elementos a su | La acciébn se ejecutara | N/A
disposicion para el cumplimiento del objeto | cuando sea solicitada o
contratado. requerida

22 Efectuar los pagos al sistema general de | Pago de aportes al SGSSI. | Planilla N°
seguridad social integral, lo cual seréa un requisito | (mes vencido) 7805406889
previo para el pago de los honorarios, entre otros expedido por Ach
requisitos. I de

Septiembre de 2021

23 Registrar y mantener actualizada la hoja de vida | La accién se ejecutard | N/A
en el SIGEP, y anexar los soportes en el mismo | cuando sea solicitada o
aplicativo requerida.

24 | Registrar y mantener actualizada la informacion | Se realiza en cada mes | SECOP II
gue requiere el aplicativo en el SECOPII, para la | segin requerimiento para
correcta ejecucion contractual entrega de cuenta.

25 | Desarrollar las actividades de formacion | Cumplimiento de | Sofiaplus, LMS
aplicando las normas técnicas y legales que | lineamientos Y | Territorium, Drive,
garanticen el cumplimiento de las buenas | disposiciones del SIGA, Gogle Meet.
practicas ambientales, el autocuidado de las | compromISO vy de la FPI.
personas; dando cumplimiento al Sistema
Institucional de Gestion y Autocontrol y los
modelos y sistemas de gestién que lo componen

26 | Programar y ejecutar actividades de aprendizaje | La accion se ejecutard | N/A
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No | Obligaciones Acciones realizadas Evidencias

en las se haga uso de la bibliografia de la | cuando sea solicitada o
biblioteca del Centro de Industria y Servicios del | requerida.
Meta y del Sistema de Bibliotecas SENA. De
acuerdo a la consulta del material bibliografico
sugerir la bibliografia de acuerdo a los disefios
curriculares para la adquisicion anual de libros
para los programas de formacién del Centro de
Industria y Servicios del Meta.

27 | Participar en los equipos, grupos, comités | La accion se ejecutard | N/A
(evaluacién de ofertas y demas), proyectos e | cuando sea solicitada o
instancias  institucionalesque lo requieran, | requerida
incluyendo proyectos de Cooperacién nacional e
internacional en los cuales el Centro participe.

28 | Participar cuando el centro de formacion lo | La accion se ejecutara | N/A
requiera, en proyectos de investigacion técnica | cuando sea solicitada o
ylo pedagodgica para fortalecer el proceso de | requerida
formacién del area tematica objeto del contrato

29 | Certificarse por competencias laborales, tanto en | La accion se ejecutara | N/A

las normas técnicas, como en la norma de | cuando sea solicitada o
competencia “Orientar Formacion Presencial de | requerida.
acuerdo con procedimiento técnico y normativo”
o la que la modifique o reemplace, participando
en los procesos de certificacion que adelante el
SENA durante la vigencia del contrato. 9 GTH-F-
075 V.05

30 | Apoyar la consolidacién de las necesidades de | La accion se ejecutara | N/A
materiales de formaciébn con todas las | cuando sea solicitada o
caracteristicas 'y  especificaciones  segun | requerida
proyectos de formacion de acuerdo a la
especialidad y desempefio

31 Prestar los servicios con seriedad, | Impartir formacion dentro | Sofiaplus, LMS
responsabilidad, profesionalismo y eficiencia, ser | dé los lineamientos de la | Territorium, Drive,
respetuoso en el trato con sus aprendices, | FP! establecidos por el | Gogle Meet.
compafieros y deméas miembros de la comunidad SENA.

SENA.

32 | Tener la disponibilidad para desplazamiento a | La accion se ejecutara | N/A
los sitios de trabajo cuando sea solicitada o

requerida

33 | Las demas que de mutuo acuerdo con el | La accion se ejecutara | N/A
Subdirector y el Contratista se concerte con | cuando sea solicitada o
ocasion de la ejecucion del objeto contractual. requerida

A continuacion relaciono los desplazamientos que realicé previo a la presentacion de este informe.
Una vez finalizado cada desplazamiento presenté al ordenador del gasto el informe en el Formato
Informe Legalizacion Desplazamiento Contratista GTH-F-087, en el que se describieron las
actividades desarrolladas y los resultados de cada desplazamiento. Cada informe cuenta con el
visto bueno del Supervisor.

Se lista a continuacién el soporte de la legalizacion de los desplazamientos realizados, los cuales
forman parte integral del presente informe de ejecucion contractual.

GTH-F-062 V08



L 4
SENA

N

FECHAS DE DESPLAZAMIENTOS

ITEM |No DE LA ORDEN |LUGAR DE ]
DE VIAJE DESPLAZAMIENTO INICIO FINALIZACION

1.

2.

Nota 1. Por cada desplazamiento que haya realizado el contratista, adjuntara el respectivo
informe que la soporte. En caso de haber realizado el desplazamiento en fecha posterior a la
presentacion del informe de ejecucion contractual, debera reportarlo en el siguiente informe de

ejecucién contractual.

Para el tramite de la cuenta me permito adjuntar: Documentos enunciados como evidencias del
cumplimiento de las obligaciones contractuales y los desplazamientos realizados y el soporte de
pago de la Planilla N° 7805406889 expedido por Ach SOI, de Septiembre 2021. (Decreto Ley

2106 de 2019 — “ Decreto Ley Antitramites”)

Evidencias en () folios

Cordialmente,

JOSE LUIS NARANJO BARRERA
Contratista
C.C. N0.74085483

Recibi a satisfaccion:

Firma

JARRINZON HINESTROZA MORENO
Supervisor(a) Contrato No 2266813/ 2021
Cordinador Academico
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ANEXOS

Anexo A. Evidencias trabajo desde casa ficha 2068246 Gestién del Talento Humano.

1. Sesiones sincronicas: a través de Herramienta Google Meet

GTH FICHA 2068246

SESIONES ONLINE GTH 2068646 https://meet.google.com/nzo-txmg-cud

Control Asistencia https://forms.gle/B1yLiJU58xrR8ipBA

Desarrollo de actividades de aprendizaje guia 11.
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JOHAN LEANDRO CARDONA VARGAS

OSCAR ANDRES CRUZ LOPEZ Julieth Solano
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GRABANDO
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KATERYN VIVIANA GOMEZ PEREZ

Julieth Solano

&

La grabacion se iniciara pronto
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@ GRABANDO

ISO 9001

18:29 | nzo-txmg-cud
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SENA

@ KAREN TATIANA HERRERA HERNANDEZ esta presentando

Generalidades

La adopcion de un sistema de gestion de la calidad es
una decision estratégica para una organizacion que le
puede ayudar a mejorar su desempefio global y
proporcionar una base sélida para las iniciativas de
desarrollo sostenible.

Los beneficios potenciales para una organizacion de
implementar un sistema de gestion de la calidad basado
en esta Norma Internacional son:

a) la capacidad para proporcionar regularmente
productos y servicios que satisfagan los requisitos del
cliente y los legales y reglamentarios aplicables;

b) facilitar oportunidades de aumentar la satisfaccion del
cliente;

c) abordar los riesgos y oportunidades asociadas con su
contexto y objetivos;

d) la capacidad de demostrar la conformidad con
requisitos del sistema de gestion de la calidad
especificado

N B O @

@ GRABANDO # KAREN TATIANA HERRERA HERNANDEZ esta presentando

PRINCIPIOS DE LA
GESTION DE LA

CALIDAD

:33 | nzo-txmg-cud

D | B = 9

Esta Norma Internacional se basa en los
principios de la gestion de la calidad descritos en
la Norma ISO 9000. Las descripciones incluyen
una declaracion de cada principio, una base
racional de por qué el principio es importante para
la organizacion, algunos ejemplos de los
beneficios asociados con el principio y ejemplos
de acciones tipicas para mejorar el desempeio de
la organizacion cuando se aplique el principio.
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@ GRABANDO 0 OSCAR ANDRES CRUZ LOPEZ esta presentando

Estructura de
la norma

Procedimiento del sistema de
gestion de calidad

se describen todos los procesos de calidad
internos de cada uno de los departamentos de
la organizacién

18:51 | nzo-txmg-cud
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@ GRABANDO (D YENNY MARCELA MORA RUIZ esté presentando

LSRN
ISO

19011

SENA

Manual de calidad

Este es muy importante, ya que establece
todas las caracteristicas bésicas del sistema
de gestion de calidad y los requisitos que
impone la normatividad que se aplica a la
empresa

OSCAR ANDRES CR.

Instrucciones de trabajo y otros
documentos

explica de forma detallada cada una de las
instrucciones que debe seguir un operario
para realizar el proceso de creacién de un
producto o servicios, incluso se pueden
afiadir imagenes e infografias para un mayor
entendimiento.

“1SO 19011:2018

DIRECTRICES PARA LA AUDITORIA
DE SISTEMAS DE GESTION

19:06 | nzo-txmg-cud
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@® GRABANDO {2 YENNY MARCELA MORA RUIZ esta presentando

D

DIANA PAOLA VANE... NORMA CONSTANZ...
Un nuevo principio de auditoria, que consiste en un enfoque basado
en el riesgo que contiene consejos sobre riesgos de auditoria y

oportunidades,

19 011 se Incluye la expansién de las directrices para la gestion de un v
= o ZULAY NOVOA BUIT... Julieth Solano

de auditoria, y los riesgos que conlleva.

También se incluyen req

auditores.
NOVEDADES DE LA
ACTUALIZACION

Esta ha f ajustar la gia para poder

LINA YULIZA QUIRIF... MAROLEN DAYANA ...
refiejar el proceso, y no el objeto.

o J

11 més
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@ GRABANDO (D YENNY MARCELA MORA RUIZ esté presentando

Establecer los objetivos del
programa de auditoria DIANA PAOLA VANE... NORMA CONSTANZ...

(Cidusula 52) | -
— PLANIFICAR
Establecer el programa de

auditoria (Cidusula 5.3.1 0 5.3.6) R f»
S J &

L ROSA ELENA ONOF... YENNY MARCELA M...
Implementar ¢l programa de
auditoria (Cldusula 5410 547),,
Realizacién de la auditoria (Cidusula Y
6)y Competencia y evaluacién de
auditores (Cldusula 7) M

GESTION DE UN .
PROGRAMA DE S _VERIFICAR MAROLEN DAYANA -
AUDITORIA
Revisién y mej | programa
ﬁ-t:hw:’{:‘/::mlaEé) —ACTUAR
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@ GRABANDO # KAREN TATIANA HERRERA HERNANDEZ esta presentando

AUDITORIA DE SEGURIDAD
INFORMATICA (NORMA 17799)

Es una norma internacional que ofrece recomendacion para la gestion de la seguridad
de la informacién enfocada en el inicio, implantacién o mantenimiento en una
organizacion.

19:39 | nzo-txmg-cud
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@ GRABANDO # KAREN TATIANA HERRERA HERNANDEZ esta presentando

El esténdarr ISO 27001:

| W"

»)

2013 para los Sistemas Gestion de la Seguridad de la
Informacion permite a las organizaciones la
evaluacion del riesgo y la aplicacion de los controles
necesarios para mitigarlos o eliminarlos.
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LA RESPONSABILIDAD EN EL %
ENTORNO LABORAL )

DIANA PAOLA VANE... LINA YULIZA QUIRIF...

= ACTIVIDAD DE MEJORAMIENTO 2 110 s o+ @9

Asumir las responsabilidades dentro de un entorno laboral cualquiera, no solo implica cumplir a
cabalidad las funciones que le son asignadas al trabajador, sino apropiarse de los valores
icio de la comp: %

V) R
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C @ Arcnun | CUsers/ACER%20359Y%20CI3/Dowmioads/ACTIVIDAD%20DE X20MEIORAMIENTO pdf

it Agtcscones [l Sohiupks [ lncio(Certiicads. @ Furersis para B ENCUESTADEPRO.. @ Nucva prstaia K

= S AT A S i *iE 4 | KATERYN VIVIANA G... LUISA FERNANDA G..

IMPLICACIONES DEL NO PAGO
DE SEGURIDAD SOCIAL POR D
PARTE DE LOS EMPLEADORES DIANA PAOLA VANE... LINA YULIZA QUIRIF-..

El incumplimiento de la afiliacion de los trabajatiores por parte de su empleador,
trae como consecuencia que el empleador debe responder por las prestaciones g R\

asistenciales y econémicas que se llegaren a causar, reconociéndolas en las
mismas condiciones que las entidades administradoras en el evento de haber R
tenido a sus trabajadores afiliados.
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El ausentismo sin justificacién es una falta a los deberes de trabajador de cumplir con sus
obligaciones contractuales, entonces la obligacién principal del empleado es ir a prestar el
servicio y, si no lo hace, pues estd incumpliendo su contrato laboral y sus respectivas 9

obligaciones.
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El incumplimiento del contrato de trabajo por un trabajador consiste en la falta de ejecucion de su
actividad laboral segin lo establecido en el contrato o la realizacién de actividades que vayan en
contra del empleador o de sus compafieros de trabajo. Esta falta, al igual que el incumplimiento de
cualquier otro tipo de acuerdo o contrato, dard lugar a una serie de consecuencias, proporcionales

en todo caso a la gravedad del incumplimiento del trabajador NORMA CONSTANZ... SILVIA DANIELA SIER...

s @
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Buscar:
@ av @ aY @ (-] |

(] Aprendiz Correo D LR RAP 88 APLICARR EIF LTy RAP 89 VERIFICETILENETL  RAP 90 CON:
m} 1121949121cc BRAYAM CAMILO ARANGO REYES lilolayeone@yahoo.com -
O 1121949254cc LAURA MARIA MENA REYES lauramaria. 14@hotmail.com
m] 1121949538cc LINA YULIZA QUIRIFE ROA lina1406tkm@gmail.com A A A A A A
O 1121950328cc KATERYN VIVIANA GOMEZ PEREZ katerinm_243@hotmail.com A A
O 1121959222¢cc MARIA DE LOS ANGELES BARRIOS GARZON jmariab.27 @hotmail.com
m] 1121967758cc JOHAN LEANDRO CARDONA VARGAS Jjeohanlvargas24@gmail.com A A A A A A
O 1122651212cc ZULAY NOVOA BUITRAGO yulay_24@hotmail.com A A A A A A

Al | » :

Maostrando registros del 1 al 29 de un total cle 29 registros
anterior [IEMM Siguiente

7:51p.m.
4/10/2021

\ G T q3) ESP

& > C | @& senatenitori ificaciones_v2.php?idGrup 218i50cial=2985426 * ¢ © & = o-

P112005_P2068246_R50_C9532_PRY2030063 x
Titulada Proyecto
Resumen de integracion del grupo: GESTION DEL TALEN 1O HUMANU (2U0b824b PRY 2030063) -

Sincronizacién de Notas con SOFIA PLUS

Resultado de Esperando En Sobreescrito
aprendizaje Nombre probacié proceso isf: io Error desde SOFIA
3404390 RAP 88 APLICAR METODOLOGIA PARA EL CONTROL DEL SISTEMA DE INFORMACIGN DE LA n n

GESTION DEL TALENTO HUMANO. (5.1.G). DE ACUERDO CON LA NORMATIVIDAD LEGAL VIGENTE.

3404391 RAP 889 VERIFICAR EL CUMPLIMIENTO DE LAS ACCIONES CORRECTIVAS Y PREVENTIVAS SOBRE LA E
INFORMACION DEL SISTEMA DE LA GESTION DEL TALENTO HUMANO DE ACUERDO CON LAS
NORMAS ¥ EL SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD ADOPTADO POR LA ORGANIZACION.

3404392 RAP 90 CONSERVAR EL SISTEMA DE INFORMACION DE LA GESTION DE TALENTO HUMANO DE
ACUERDO CON NORMATIVIDAD VIGENTE.

3404310 RAP & PROPORCIONAR INFORMACION DE LAS CONDICIONES DE TRABAJO DE LOS NUEVOS
FUNCIONARIOS DE LA EMPRESA.

3404311 RAP 9 VERIFICAR EL PERFIL OCUPACIONAL TENIENDO EN CUENTA EL REQUERIMIENTO DEL

PERSONAL, LA NORMATIVIDAD VIGENTE Y LA POLITICA INSTITUCIONAL

3404312 RAP 10 REALIZAR EL PROCESO DE SELECCION DEL TALENTO HUMANQ DE ACUERDO CON LA
NORMATIVIDAD VIGENTE, LAS POLITICAS Y PRACTICAS ADOPTADAS POR LA ORGANIZACION

3404313 RAP 11 PROPONER CANDIDATOS DE ACUERDO CON LOS REQUERIMIENTOS, NORMAS LEGALES Y
POLITICAS DE LA ORGANIZACION

a
«

3404314 RAP 12 APLICAR LOS INSTRUMENTOS DE MEDICION PARA SELECCICNAR CANDIDATOS, DE

GTH-F-062 V08
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P112005_P2068246_R50_C9532_PRY2030063 x
Titulada Proyecto

Sincronizacién de Notas con SOFIA PLUS

Marque las notas que requiera sicronizar.

Marcar/Desmarcar
Todos Resultado ultima Detalles de
Usuario Nombres Apellidos Nota Estado sincronizacién sincronizacién
1000857726cc  Oscar Andres Cruz Lopez A Ver detalle
1002479959cc  Silvia Daniela sierra Vargas A ver detalle
1006858071cc  Marolen Dayana Suarez Morera A ver detalle
1007158187cc  Karen Tatiana Herrera Hernandez A Ver detalle
1121839325cc  Norma Constanza Vergara Gutierrez A Ver detalle
1121889737cc  Rosa Elena Onofre Ramirez A Ver detalle
1121906131cc  Julieth Alexandra Solano Gonzalez A Ver detalle
1121946682cc  Lida Yeritza Angula Ulabarry A ver detalle
1121949538cc  Lina Yuliza Quirife Roa A Ver detalle
1121950328cc  Kateryn Viviana Gomez Perez A Ver detalle
1121967758cc  Johan Leandro Cardona Vargas A Ver detalle

<« C @ senaterritorio.la/calificaciones_v2.phpZidGrup: 21&is0cial=2985426 u & @ »

P112005_P2068246_R50_C9532_PRY2030063 x
Titulada Proyecto

Sincronizacion de Notas con SOFIA PLUS

o "N
Id Resultado (REA_ID): 229115
RAP 89 VERIFICAR EL CUMPLIMIENTO DE LAS ACCIONES CORRECTIVAS Y PREVENTIVAS SOBRE LA INFORMACION DEL SISTEMA
Resultado de Aprendizaje: DE LA GESTION DEL TALENTO HUMANO DE ACUERDO CON LAS NORMAS Y EL SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD ADOPTADO

POR LA ORGANIZACION.

Margue las notas que requiera sicronizar. i nizar notas

Marcar/Desmarcar Todos

Usuario Nombres Apellidos Nota Estado Resultado ultima sincronizacion  Detalles de sincronizacion
1000857726cc  Oscar Andres Cruz Lopez A Ver detalle
1006858071¢cc  Marolen Dayana Suarez Morera A ver detalle
1007158187cc  Karen Tatiana Herrera Hernandez A ver detalle
1121839325cc  Norma Constanza Vergara Gutierrez A Ver detalle
1121889737cc  RosaElena Onofre Ramirez A Ver detalle
1121906131cc  Julieth Alexandra Solano Gonzalez A Ver detalle
1121946682cc  Lida Yeritza Angulo Ulabarry A Ver detalle
1121949538cc  Lina Yuliza Quirife Roa A Ver detalle

GTH-F-062 V08
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P112005_P2068246_R50_C9532_PRY2030063 x
Titulada Proyecto

Marque las notas que requiera sicronizar. cronizar notas .

Sincronizacién de Notas con SOFIA PLUS

Marcar/Desmarcar Todos
Usuario Nombres Apellidos Nota Estado Resultado ultima sincronizacién  Detalles de sincronizacién
1000857726cc ~ Oscar Andres Cruz Lopez A

Ver detalle

1006858071cc  Marolen Da: Suarez Morera A

talle
1007158187cc  Karen Tatiana Herrera Hernandez A detalle
1121839325cc  Norma Constanza Vergara Gutierrez A talle
1121889737cc  Rosa Elena Onofre Ramirez A Ver detalle
1121806131cc  Julieth Alexandra Solano Gonzalez A Ver detalle
1121946682cc  Lida Yeritza Angulo Ulabarry A Ver detalle
1121949538cc  Lina Yuliza Quirife Roa A Ver detalle
1121967758cc  Johan Leandro Cardona Vargas A ver detalle
1122651212cc  Zulay Novoa Buitrago A Ver detalle
1234791553cc  Luisa Fernanda Gonzalez Sanabria A Vi talle
26422483cc Diana Paola Vanegas Gil A Ver detalle h

7:56 p. m.
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18:28 | nzo-txmg-cud
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3. SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD ISO: 9001:2015

GENERALIDADES:

La adopeion de un sistema de gestion de s caidad s una decision estratégica
para una organizacion que le puede ayudar a mejorar su desempeno global y

un sistema de
gestion de ka calidad basado en esta Norma Intemacional son

satisfagan los requisitos del clente y os legales y reglamentarios
aplicables; 1

aumentar
©) abordar los riesgos ¥ oportunidades asociadas con su CONteXto y.
objetivos.

CICLO PHVA

Esta Norma Infernacional emplea el enfoque a procesos, que incorpora el ciclo
P (PHVA)y fiesgos.

€l cicio PHVA pemte  Una organizacion asegurarse de Qe SUS PrOCES0S
cuenten con recursos y se gestionen adecuadament, y que las oportunidades
de mejora se determinen y se actie en consecuencia.

£l ciclo PHVA puede apicarse 10003 los procesos y al sistema e gestion de
1a calidad como un t

@ GRABANDO (@ Julieth Solano esta presentando

18:32 | nzo-txmg-cud

0o B -

7. LISTADO MAESTRO
5 un formato que relaciona t0da fa documentacion exstente en of SGC de una
organizacin Un listado maestro apoya fa

¥
wal disponibiidad

¥ uso de los documentos.

Lista maestra

GTH-F-062 V08

SENA

Julieth Solano

NORMA CONSTANZ...

K

KATERYN VIVIANA G...

L@

10 més

Julieth Solano

NORMA CONSTANZ...

K

KATERYN VIVIANA G...

L@

10 més

g
&

YENNY MARCELA M...

¥

D

DIANA PAOLA VANE...

0]

OSCAR ANDRES ClI

®

6:28p. m.
1171072021

.
&

YENNY MARCELA M...

X

D

DIANA PAOLA VANE...

0

OSCAR ANDRES CR...

631p.m.
11/10/2021




SENA

< Meet - nzo-txmg-cud
< g

@ GRABANDO (P Julieth Solano esta presentando

5l SO RO O COMTIL R AL LA TR P LA BECRMNOMDBLTNLENTO AL 11 7 f ‘

8. CONTROL INTERNO
| Julieth Solano YENNY MARCELA M...

GENERALIDADES

El Sistema de Control Intemo est4 integrado de acuerdo a la estructura de la
organizacién y conjunto de procesos, manuales, politicas, normas legales, D
procedimientos'que ejerza la empresa

¥

Componentes del Sistema de Control Interno (COSO) NORMA CONSTANZ.. DIANA PAOLA VANE...

Ambiente de
control

Monitoreo o Evaluacion de
supervision los riesgos KATERYN VIVIANA G... OSCAR ANDRES Ci

comunicacion ol .

10 més

18:34 | nzo-txmg-cu

\ 6:34p.m.
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11/10/2021

& ' Meet - nzo-txmg-cud

@ GRABANDO (@ Julieth Solano esta presentando

.
&

El objetivo de la Gestion del Riesgo es implementar las politicas de la Sulieth Solanc YENNY MARCELA M...
administracion del riesgo a través de un adecuado tratamiento que garantice el
cumplimiento de la mision y los objetivos institucionales de la entidad,

Ia partici y iso de todas las personas que hacen "
parte de la empresa, con esto se busca prevenir y confrolar los riesgos %

GENERALIDADES

ACCION DESCRIPCION EJECUTADOR D
Identificar factores | Se identifican factores que puedan | Lider de proceso y |
internos y externos | impedir los objetivos de la empresa | €l equipo de trabajo
Factores Internos: Infraestructura, NORMA CONSTANZ... DIANA PAOLA VANE...
personal, procesos, tecnologia
Factores  Externos: Economicos,
medioambientales, politicos,
sociales y T
Identificar los Luego, se definen las causas o |Lideres
riesgos agente generador presentando una | proceso
descripcién de cada uno de estos y K
finalmente definiendo sus posibles
efectos. El riesgo es posibilidad de
ocurrencia de’un evento'que pueda KATERYN VIVIANA G... ZULAY NOVOA BUIT.
entorpecer el nomal desarrollo de
las actividades de la entidad que
puedan afectar el logro de los
objetivos, la descripcion son las
caracteristicas generales o la forma
en que se observa o manifiesta el R o
riesgo identificado y los efectos o
consecuencias de la ocurrencia del

11 més

18:38 | nzo-txmg-cud

ﬁ > « 638p.m.
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Julieth Solano YENNY MARCELA M...

¥

D

NORMA CONSTANZ... DIANA PAOLA VANE...

K Z

KATERYN VIVIANA G... ZULAY NOVOA B

B O
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@ GRABANDO (@ Julieth Solano esta presentando

= CUlA SOBME B PROCESO DE COVTROL D CALDAD 5 LA GESTION OF LA RFORUAGONDEL TALENTO IMA 22 ; fs

12.GESTION Y CONTROL DE NO CONFORMIDADES YENNY MARCELA M...

Es comdn que algunos profesionales confundan las no conformidades con los
defectos, pero es importante subrayar que esos conceptos no son SiNGNIMos. %
Todo defecto es una no pero notodo un

defecto.
que las no son el ipnto de requisitos, D

basados en las diferentes politicas de calidad que cada empresa adapta y aplica

a sus productos y/o servicios. Una vez entendido esto, procederemos a explicar

c6mo se debe gestionar una no conformidad y a su vez como evitar que estas NORMA CONSTANZ . DIANA PAOLA VANE..

ocurran dentro de la empresa, causando traumatismos y deficiencias en los

diferentes procesos intemos de la organizacion.

K 2

SOLUCION KATERYN VIVIANA G... ZULAY NOVOA BUIT.
INMEDIATA
CORRECTIVA

Los Sistemas de Gestion cuentan con varias herramientas que se pueden utilizar
para administrar no conformidades y mejoras de procesos. Por medio de una
gestion eficaz, se pueden crear estrategias que eviten su reincidencia,

ventaia nara 1a izacin v a ine

18:50 | nzo-txmg-cud

ﬁ > « 650p.m.
1 11/10/2021
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YENNY MARCELA M...
14.GESTION DE ACCIONES PREVENTIVAS Y CORRECTIVAS

Recordemos que una accion preventiva es aquella que se hace para evitar |

situaciones no deseadas que afecten la empresa y sus productos o servicios. En ¥
otras palabras, se trata de adelantarnos al problema, riesgo, fallo o situacion que

has identificado con posibilidad de que surja en tu organizacion pero que no

quieres que aparezca y por lo tanto implementar una accién para evitarlo, es la D

mejor opcion.

Aqui daremos una breve descripcion de como gestionar una acci6n preventiva.

MANEJO DE ACCIONES PREVENTIVAS
T Anataar wnenciasy |

e | 8 i
L K 74
% fl_ =G>

O proceamions 5 KATERYN VIVIANA G... ZULAY NOVOA B

| NORMA CONSTANZ... DIANA PAOLA VANE...

B O

12 més
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GENERALIDADES

1

La seguridad de la informacion es el conjunto de medidas técnicas, operativas,

organizativas, y legales que permiten a las organizaciones resguardar y proteger D

la informacién buscando mantener la confidencialidad, la disponibilidad e

integridad de la misma NORMA CONSTANZ... DIANA PAOLA VANE...

La seguridad de la informacion se encarga de garantizar la integridad,
ali ibilidad de nuestra i i

> Integridad: Propiedad de salvaguardar la exactitud y estado completo de
los activos de informacién. [NTC 5411-1:2006]. Z
> Disponibilidad: Propiedad de que la informacién sea accesible y utilizable
por solicitud de una entidad autorizada. [NTC 5411-1:2006)
» Confidencialidad: Propiedad que determina que la informacién no esté KATERYN VIVIANA G.... ZULAY NOVOA BUI
disponible ni sea revelada a individuos entidades o procesos no
autorizados. [NTC54111:2006].

A continuacion, se nombran algunos componentes que amenazan con ifrumpir
con la seguridad de la informacion:

20
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g«
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Iniciar sesién
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0 L

OSCAR ANDRES CR... Lida Angulo

calidad, identificando acciones

Codigo: GSGC-TH®

ventivas y tivas tion | 00
de la informacion del talento humano [ Versian: 00

Enfoque de sistema para la g
gestion: Identificar, entender

gestion
nterrelacionados wn | 8
sistema,  contribuye: la
eficenca y eficaca de una
empresa para conseguir sus

tvos. N

obje

Mejora continua: La mejora coninua
del desempeito  general de las
empresas debe ser n  objetivo
permanente. La mejora continua de los
procesos se consigue con el cicko PHVA
(Planificar, Hacer, Verificar y Actuar),
para mejorar

Enfoque basado en hechos

para la toma de decisiones: Las
decisiones se basan en el andlisis

de los datos y la informacién. Lo

que no se puede medir no puede

ser controlado, y o que no se
puede controlar es un caos. Esto

10 3¢ 08 puede ayudar.

Relaciones mutuamente
beneficiosas con el proveedor

Es necesano lar akanzas
estratégicas con los proveedores
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Inicio  Herramientas
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organizacionales, administrativas,
operacionales, contables y financieras de
a entidad; a traves del desarrollo continuo
de cada uno de los elementos de control

Guia sobre proceso.

QUE HACE EL CONTROL INTERNO POR LA EMPRESA

El confrol intemo no solo es
importante aplicarlo por el hecho de
adquirr algin tipo de certificacion,
que es uno de Ios objetivos ya que
con estas certificaciones es mas
fack la adquisicidn de nuevos
contratos, y, es mds, en muchas
ocasiones son requistos para
lograr a algin tipo de acuerdo
comercial o contractual

También es importante porque si en una empresa se realiza una
comparacion del antes y después de la implementacion del control intemo
se va a dar cuenta que mejora lodo tipo de Proceso en cuanto a tiempos,
seguridad, calidad, desarrolio, conflabilidad efc. Lo cual implica mas
crecimiento de las empresas ya que va a tener mejores garantias para
generar sequndad ante sus clientes.
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SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD

Un Sistema de Gestion de Calidad o también conocido como SGC, es una
herramienta perfects para aquellas organizaciones que desean que sus producos
y servicios cumplan con los maximos estandares de calicad y asi lograr y
mantener la satisfaccion de sus clientes Los efementos que compenen un Sistema
de Gestion de Calidad pueden ser los mismos que para cualquier Sistema de
Gestion pero toco ellos enfocados en fa calidad del producto o del servicio con el
que trabaje la organizacion

Recursos humanos
= i
Infraestructiea v eauios

Conoemienth y exper

130 9001 2015 SISTEMAS DE GESTION DE LA CALIDAD REQUISITOS

Un sistema de gestion de calidad ISO 9001, abreviado con las siglas SGC. esta
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El propdsito del enfoque basado en procesos es mejorar Ia eficacia y eficiencia de
la Organizacion para lograr los objetivos definidos en el Plan Estratégico que
deberia tener la empresa.

Un enfoque basado en procesos es una excelente via para organizar y gestionar
la forma en que las actividades de trabajo crean valor para el cliente y otras partes
interesadas.En tal sentido el enfoque basado en procesos para los sistemas de
gestion requeridos por la nomma ISO 9001, determina utiizar la siguiente
metodologia para implementar el mismo en las empresas:

2. Planificar ol proceso
Dofi fos roquisitos de segumiento y
medicn
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MANUAL DE CALIDAD

SENA
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ESTRUCTURA DEL MANUAL DE CALIDAD
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Procedimiento de control: grupo de politicas y procedimientos, ademas del
ambiente de control, establecidos para lograr los objetivos especificos de

PROCESO
SEGUIMIENTO 9

ey @
-
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Titulada Proyecto

Usuario Nombres Apellidos Nota Estado T Resultado ultima sincronizacién  Detalles de sincronizacién
1000857726cc ~ Oscar Andres Cruz Lopez A Ver detalle

100247995%cc  Silvia Daniela Sierra Vargas A Ver detalle

1006858071cc  Marolen Dayana Suarez Morera A Ver detalle

1007158187cc  Karen Tatiana Herrera Hernandez A Ver detalle

1121839325cc  Norma Constanza Vergara Gutierrez A Ver detalle

1121889737cc  RosaElena Onofre Ramirez A Ver detalle

1121906131cc  Julieth Alexandra Solano Gonzalez A Ver detalle
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. LINA YULIZA QUIRIF... SILVIA DANIELA SIER...
CONTROL DE LA CALIDAD DE LA INFORMACION

los sistemas de informacion se han convertido en una herramienta fundamental Y X
para desempefiar las diversas funciones y actividades de manera eficiente en el

area de trabajo, gracias a este tipo de tecnologia, se pueden almacenar, gestionar, -
administrar, transmitir y procesar grandes volimenes de datos para la toma de K

decisiones, permitiendo optimizar los procesos, al igual que la disminucion de los "\

coslos y tiempos al interior de una organizacion: en este sentido, se nota un

avance importante en la resolucion de problemas en cuanto a la oportunidad, el KATERYN VIVIANA G... LUISA FERNANDA G...

acceso y calidad de la informacién

Mt o grado en et macin b s gon st Y
s con o oo
1t0 04 corvcto g o aue et represeriands.

JOHAN LEANDRO C... KAREN TATIANA HER...
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Oportunidad
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LINA YULIZA QUIRIF... KATERYN VIVIANA G...
Instrumentos
procumictcs Formatos de Procesos de = =
operativos recoleccién apstacon m
estiodar Fljograma continua
= csing 3

Estandarizacién Entrenamiento

N
LUISA FERNANDA G.. KAREN TATIANA HER.

Es indispensable al interior de las entidades, tener definido los pilares

fundamentales de la calidad como son: los conceptos generales, el

aseguramiento, el control, las auditorias y demas procesos garantes de la calidad

del dato; estos aspectos se deben enfocar primordialmente en contribuir al

mejoramiento continuo del insumo indispensable al interior de los sistemas de J
informacin. e

CONTROL DE DOCUMENTOS SILVIA DANIELA SIER... JOHAN LEANDRO C...

20:56 | nzo-txmg-cud do @

" ™ ﬂ ~ ) gsp  ES6P-m.

11/10/2021

& ' Meet - nzo-txmg-cud

@ GRABANDO # KAREN TATIANA HERRERA HERNANDEZ esta presentando

el B convercecocoupet
CUsers/atia/Downloads/ControlS20desk20calidad. pat

Las medidas de seguridad informética que puedes tomar incluyen: K

o Asegurar la instalacién de software legalmente adquirido: por lo general el
software legal esta libre e troyanos o virus. INA YULIZA QUIRIF... KATERYN VIVIANA G...

Suites antivirus: con las reglas de configuracien y del sistema
adecuadamente definidas

Hardware y software cortafuegos: los firewalls ayudan con el bloqueo de
usuarios no autorizados que intentan acceder a tu computadora o tu red.
&
@
N
LUISA FERNANDA G.. KAREN TATIANA HER.

N J

Uso de contrasefias complejas y grandes: las contrasefias deben constar

de varios caracteres especiales, nimeros y letras. Esto ayuda en gran

medida a que un hacker pueda romperia facilmente SILVIA DANIELA SIER JOHAN LEANDRO C..

Cuidado con la ingenieria social: a través de las redes sociales los
ciberdelincuentes pueden intentar obtener datos e informacion que pueden
utilizar para realizar ataques.

Criptografia, especiaimente la encriptacion: juega un papel importante en
mantener nuestra informacion sensible, segura y secreta

PHISHING
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TIPO DEPROCESO | NOMBREDEL | CODIFICACION PROCEDIMIENTO %

ESTRATEGICO GESTION PEGE-001 No establecidos.
ESTRATEGICA K
"GESTION DE PEGP002 No establecidos
PROYECTOS
MISIONALES ‘GESTION DE PMGS-001 No establecidos KATERYN VIVIANA G... LINA YULIZA QUIRIF..
SERVICIOS
‘GESTION DEL PMGS.002 No establecidos
SERVICIO AL
CUENTE Y
‘GESTION DE PAGC.001 'No establecidos
OE APOYOD CONTROL

Estruc BOSY | PAGTO201 de

GESTION DE salarios \aloracion de cargos %

TALENTO por estructura salarial

HUMANO WanualGefunciones por | PAGT0%02 | Propuesta manual de | MAGTHOF
competencias ) funciones por SILVIA DANIELA SIER... JOHAN LEANDRO C..

competencias
Iaborles
Reclutamiento de persona No establecidos
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Sincronizacion de Notas con SOFIA PLUS

Selecclone el resuitado de aprendizaje 229116/ RAP 90 CONSERVAR EL SISTEMA DE INFORMACIGN DE LA GESTION DE TALENTO HUMANO DE ACUERD v

d Resultade (REA_ID): 229116
RAP 90 CONSERVAR EL SISTEMA DE INFORMACION DE LA GESTION DE TALENTO HUMANO DE ACUERDO CON NORMATIVIDAD
VIGENTE.

Marque las notas que requiera sicronizar. cronizar notas

Marcar/Desmarcar Todos

Resultado de Aprendizaje

Usuario Nombres Apellidos Nota Estado Resultado ultima sincronizacién  Detalles de sincronizacién

2479959cc  Silvia Daniela Sierra Vargas
1000857726cc  Oscar Andres Cruz Lopez Satisfactorio
1006858071cc  Marolen Dayana Suarez Morera Satisfactorio
1007158187¢cc  Karen Tatizna Herrera Hernandez satisfactorio
1121839325cc  Norma Constanza vergara Gutierrez satisfactorio

1121889737cc  Rosa Elena Onofre Ramirez Satisfactorio
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Anexo B. Evidencias trabajo desde casa ficha 2254945 — Gestion del Talento Humano.

GTH FICHA 2254945
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GESTION POR COMPETENCIA
LABORAL

La gestién de recursos humanos por competencias
es un modelo que permite alinear el capital intelectual
de una izacion con su ia de ios, y

facilitar al mismo tiempo el desamollo profesional de

las personas.
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DESEMPERNO 22
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2z Gestion del Talento Humano

Competente

9

& 26 Uiwvia igers

GTH-F-062 V08

Iniciar sesi6n

LA

nicoll cepeda

G

Isabel Vasquez

§)

MARIA ALEJANDRA ...

nicoll cepeda

Isabel Vasquez

§

MARIA ALEJANDRA ...

(G

15 més

YARISA ANDREA VIL..

X

linda daniela gomez ...

Paula Salinas

®

7:21p.m.
12/10/2021

YARISA ANDREA VIL...

X

linda daniela gomez ...

X

Paula Salinas

®

7:22p.m.
12/10/2021




SENA

& O Meet - Sesiones Sincrénicas ficha 2254945

(®) ALEXA CATHERINE ALZATE LEON esta presentando

160 de puestos. pef - Adobe Acrobat Reader DI
Edicion Ver Firmar Ventana A

FeedBack GTHpor.. X | TALLERNAPROPIAC.

r D OB

Inidio  Herramientas

feBA OO0 -

NORMAS DE
COMPETENCIA
LABORAL
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SON USADAS PARA:

Procesos de GTH en las empresas:
Gestion del Empleo, Gestion del
Desarrollo Gestion de las
HABILIDADES Y Compensaciones.
DESTREZAS
Realizar disefios curriculares y
asegurar la pertinencia de los mismos
por parte de instituciones educativas.

Realizar procesos de evaluacién y
certificacion del desempefio laboral.
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FUNCIONES CLAVES EN LA PYME

* Hacer una lista de los productos y
servicios ofrecidos.

* |dentificar &rea de la empresa y
definir procesos y procedimientos.

* Establecer el proposito clave de cada
area.

* Identificar las caracteristicas de cada
area.

* |dentificar las funciones productivas
por area.
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el Telento de los trabajadores.

La implementacion de las NCL en la GTH no es | [ 7
empresas.

exclusiva para algunas - !

MARIA ALEJANDRA ... Paula Salinas

(G %

22
© & B8 &

:29 p. m.
12/10/2021

Q) EsP

GTH-F-062 V08



<> Meet - Sesiones Sincrénicas ficha 2254945

i"7) MARIA ALEJANDRA VARGAS HERRERA esta presentando

nicoll cepeda ha abandonado la reunién

R Presenta. 9 meetgo

19:33 | Sesiones Sincrénicas ficha 2254945 X

S ma m

Meet - Sesiones Sincrénicas ficha 2254945

MARIA ALEJANDRA VARGAS HERRERA esta presentando
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EVALUACION DE COMPETENCIAS «

La Evaluacion de Competencias valora "... la interaccion de disposiciones (valores,
actitudes, motivaciones, intereses, rasgos de personalidad, etc.), conocimientos y ’
habilidades, interiorizados en cada persona", que le permiten abordar y solucionar »
situaciones concretas; "una competencia no es estatica; por el contrario, esta se
construye, asimila y desarrolla con el aprendizaje y la practica, llevando a que una
persona logre niveles de desempeno cada vez mas altos

YARISA ANDREA VIL... ALEXA CATHERINE A...

linda daniela gomez ... Paula Salinas
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El sistema nacional de formacion para el trabajo, es un sistema I Ig
creado para mejorar el desemperio laboral, en los trabajadores de o
Colombia, donde se le asigno al Sena la responsabilidad de lidera linda daniela gomez ... Paula Salinas
dicho sistema, con el fin de poder mejorar la calidad del desempeno

en los trabajadores.
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finalida
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»El objetivo de un Analisis, disefio y Scqulsrn o urkics Laura yuliana Amaya...
i los puestos en la gest] %

Descripcion de Puestos de Trabajo ey L

no es otro que el de definir de una 2. Comprender las dife

manera clara y sencilla las tareas existentes en el uso de

que se van a realizar en un entre los distintos autord

determinado puesto y los factores en la catedra.

que son necesarios para llevarlas a 3. Analizar las distintas et
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de redactarlas corg
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Organizar

Daposituas Fuente pérmato Dibwo Egio6n ARLEDIS PONARE G... katerine sanchez

B Unidad de la organizacién|
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resto de cargos

V]
O -2 3 i

conforman y lo diferencian de los de
de la empresa Paula Salinas Laura yuliana Ama

Enumeracién detallada de:
funciones [ENNENN
periodicidad ejecucion

métodos aplicados para la ejecucion

objetivos del cargo NN

un inventario de tareas/funciones! CLARA INES NIZO G.. da daniela gomez .
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L Paula Salinas esta presentando

HS 0%

Toonsiciones  Anmaciones

Nueva
diapostiva
Dlapositias

B 03
)

] Restablecer
Seccion=

Fuente

y gestion de
RRHH

a3 @O 5 %

20:04 | Sesiones Sincronicas ficha 2254945

S -

[ —

Presentacién con disposdves

SENA

DISENO, DESCRIPCION ¥ ANALISIS DE PUESTOS - PowesPoint

Revisar  Vists Q) (Qué deses hacer?

pirato

DEPENDENCIA JERARQUICA
Y FUNCIONAL

: Dssc'rf)cion de la situacion del puesto

dentro del organigrama de la empresa.
- Organigrama: Descripcién grafica de la posicién
del puesto dentro de la estructura de la
organizacion.
- Di ia  jerérqui del
puesto inmediatamente superior del que depende.

Dependencia i Determinacion  del
puesto responsable de la coordinacién en lo
relativo a las funciones por las que se caracteriza
el puesto definido.

DISERIO, DESCRIPCION Y ANALISIS OE PUESTOS - PawerPaint
Revisar  Vists Q) jQué desea hace?
L

Organizar

Divuo

g =

PauleAndreaSelinesfordo M~ O X

1) Compartar

[z Seleccionar~

Edloén

PaulaAndreaSalinssorde M — O X

P usc
95 Reempiazar -
Seleccionar

Edioén

Relevancia para la gestion de RRHH.
Aplicacion/propasitos

GTH-F-062 V08

@
ARLEDIS PONARE G... katerine sanchez

Laura yuliana Amaya...

w I

=

CLARA INES NIZO G... linda daniela gomez ...

Y

803 p. m.

AL Bz P

X

@

ARLEDIS PONARE G...

katerine sanchez

%

Paula Salinas Laura yuliana Amaya...

linda daniela gomez ...

804p. m.
12/10/2021




& O Meet - Sesiones Sincrénicas ficha 2254945

B

MARIA ALEJANDRA VARG...

ALEXA CATHERINE ALZA...

YARISA ANDREA VILLEGAS...

Miguel Angel Mufioz Mosq...

JHONATAN ALEXANDER F...

X

&’.

Luisa Fernanda Mendoza

O

Kevin Hernando Lépez Cér...

20:20 | Sesiones Sincronicas ficha 2254945

S m A m

& ' Meet - Sesiones Sincrénicas ficha 2254945

J

MARIA ALEJANDRA VARG...

ALEXA CATHERINE ALZA...

YARISA ANDREA VILLEGAS...

J

JHONATAN ALEXANDER F...

X

&’.

Luisa Fernanda Mendoza

vanesa jimenez

Paula Salinas

ﬁin}.

katerine sanchez

&’.

HAMER SEBASTIAN ROJA...

¢

vanesa jimenez

X

Isabel Vasquez

SENA

G

ARLEDIS PONARE GALLAR...

J

JEINNY LORENA FUENTES ..

Adrian Felipe Barbosa Ardila

linda daniela gomez diaz

o B & @

S

&}.

katerine sanchez

ﬁ"l’.

HAMER SEBASTIAN RO.

. '

Adrian Felipe Barbosa Ardi.

15y

ARLEDIS PONARE GALLAR...

J

JEINNY LORENA FUENTES ...

-

nicoll cepeda

X

=
CLARA INES NIZO GUACA...

%

'4“): -

MIGUEL ANGEL FAJARDO ...

-

nicoll cepeda

= |

-
CLARA INES NIZO GUACA...

X
MIGUEL ANGEL FAJARDO ...

¢

vanesa jimenez

X

Laura yuliana Amaya novoa

%

&

karen bejarano beltran

820p. m.

)
LR 12/10/2021

fagh

Laura yuliana Amaya novoa

X

&

karen bejarano beltran

Miguel Angel Mufioz Mosaq...

.

Paula Salinas Isabel Vasquez linda daniela gomez diaz Kevin Hernando Lopez Co

20:33 | Sesiones Sincronicas ficha 2254945
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SENA

13 Correo: Jose Luis Nar= X | (& WhatsApp X | @ Tenitorium X | @ https//senateritorio X | Ejemplos de mensajes X | B Cieme de Formacion © X+ o - X

C @ senaterritoriola/calificaciones v2.php?id

po=55723 w &

Enviar correo a usuarios seleccionados J] Histérico Correos Enviados [ Ponderaciones | Equivalencias J§ Descargar calificaciones | Mostrar solo las columnas y celdas seleccionadas [l Sincronizacion de Raps

Buscar:
@ @ L} u

[m] Aprendiz Correo ARRENE L IRy RAP 80 IDENTIF  RAP 81 AJUSTA| RAP 82 DETER

m} 1006719734t KEVIN HERNANDO LOPEZ CORDOBA kevinhernandolopezcordoba@gmail.com A A A -
O 1006779000cc JEINNY LORENA FUENTES RUEDA JeinnylorRueda@gmail.com A A A

m] 1006810278cc LAURA YULIANA AMAYA NOVOA malajal230@gmail.com A A A

O 1006860013cc LUISA FERNANDA MENDOZA HERRAN fer200503@gmail.com A A A

m] 1006875774cc MIGUEL ANGEL MURIOZ MOSQUERA miguel0108angel@gmail.com A A A

m} 1006877880cc HAMER SEBASTIAN ROJAS MUNOZ bobpatide@gmail.com A A A

O 1016100733cc KATHERINE ALEXANDRA CARDENAS BEJARANO alexandracardenasbejarano @gmail.com A A A

Kl

Mostrando registros del 1 al 30 de un total de 30 registros

Anterior [EREM Siguiente

13 Correo: Jose Luis Nar= X | (3 Whatsipp % | @ Teritorium X | @ hpsi/eenatenitoric. X

Ejemplos de mensaje: X | B Cierre de FormacionC X + o - X

<« C & senateritoriol ificaciones_v2.php?idGrupo=55723' * & © MW =J o=

P112005_P2254945_R50_C9532_PRY2211546 X
Titulada Proyecto

Sincronizacion de Notas con SOFIA PLUS

Selecclone el resuitado de aprendizaje 229106/ RAP 50 IDENTIFICAR LOS CARGOS Y ROLES DE TRABAJO DE ACUERDO CON LOS NIVELES OCUPACIONA

@Retargar

Id Resultado (REA_ID): 229106
RAP 80 IDENTIFICAR LOS CARGOS Y ROLES DE TRABAJO DE ACUERDO CON LOS NIVELES OCUPACIONALES Y NECESIDADES DE
LA ORGANIZACION

Marque las notas que requiera sicronizar. Sincronizar notas

Marcar/Desmarcar Todos

Resultado de Aprendizaje:

Usuario Nombres Apellidos Nota Estado Itado ultima si izaci Detalles de si

1002522827cc  Miguel Angel Fajardo Hernandez A Ver detalle
1006690192cc  Caterine Sanchez Sanchez Ver detalle
1006719734t Kevin Hernando Lopez Cordoba Ver detalle
1006779000cc  Jeinny Lorena Fuentes Rueda Ver detalle
1006810278cc  Laura Yuliana Amaya Novoa Ver detalle

1006860013cc  Luisa Fernanda Mendoza Herran Ver detalle

Sar 1)) ESP

10/2021

GTH-F-062 V08



(2) (2) WhatsApp X (2 Meet - nmi-eqpk-jtw X § (1) Facebook

& (% # meet.google.com

Personas

HAMER SEBASTIAN ROJA...

#

|

‘[ Maria Helda Zambrano “ HAMER SEBASTIAN ROJ... MIGUEL ANGEL FAJARD...
| )

#

Isabel Vasquez
JHONATAN ALEXANDER ...

"“ <® karen bejarano beltran

Laura yuliana Amaya novoa

P

#

ANA GRACIELA RIOS BE... CLARA INES NIZO GUA... ARLEDIS PONARE GALL...

#

Luisa Fernanda Mendoza

X
Maria Helda Zambrano M...
Anfitrion

&} a ®® MIGUEL ANGEL FAJARD...

karen bejarano beltran

® #2 O

Paula Salinas

1
19:35 | nmi-eqpk-jtw 3 2 ® a2 B

[ # ©#3 xX§ wi & Meet- nmi-eqpk-jtw... @) T Q) 7:35p.m.

(D (1) WhatsApp X 2 Meet - nmi-eqpk-jtw @ X | § (1)Facebook

& c i meetgoogle.com,

B o Personas
X X
- & ‘ Q Buscar a gente
w— ¥
| En la llamada

Maria Helda Zambrano .. “ HAMER SEBASTIAN ROJ... ANA GRACIELA RIOS BE...

‘ MARIA ALEJANDRA V... (Tu)

X

Alexa Catherine Alzate Le...

@%
’ ANA GRACIELA RIOS BEL.

MIGUEL ANGEL FAJARD... ARLEDIS PONARE GALL...
ARLEDIS PONARE GALLA...

CLARA INES NIZO GUAC...
®g

&y = 3 HAMER SEBASTIAN ROJA...
12 mas

) X No puedes activar el micréfono de otra persona
karen bejarano beltran Isabel Vasquez

19:38 | nmi-eqpk-jtw

[ & P3 xB Wl & Meet-nmi-eqpk-jtw... v ¥ @) 7:38p.m.

GTH-F-062 V08



SENA

X | (I Meet- nmi-eqpk-jtw ® X | f (1)Facebook

& Cc @ meet.google.com

Personas

a Kevin Hernando Lépez C...

aria Helda Zambrano HAMER SEBASTIAN ROJ... linda daniela gomez diaz

Laura yuliana Amaya novoa

linda daniela gomez diaz

X

‘W§ % Luisa Fernanda Mendoza

Maria Helda Zambrano M...
Anfitrion d reunion

MIGUEL ANGEL FAJARD... ARLEDIS PONARE GALL... Paula Salinas

MIGUEL ANGEL FAJARD...
X

nicoll cepeda

- N
& ;
Paula Salinas

karen bejarano beltran

20
19:40 | nmi-eqpk-jtw : | ® 2 B &

h # P33 X8 Wi & Meet- nmi-eqpk-jtw ... % ¥ Q) 7:40 p.m.

https://drive.google.com/file/d/1FCb7 dkz-kUwjPTTh-7-kT3Z1g-WjFQK/view?usp=sharing

GTH-F-062 V08


https://drive.google.com/file/d/1FCb7_dkz-kUwjPTTh-7-kT3Z1q-WjFQK/view?usp=sharing

SENA

N

Anexo C. Evidencias trabajo desde casa - ficha 2198544 Gestién Administrativa

Desarrollo de actividades de aprendizaje.

FICHA 2198544

Acceso Sesiones sincronicas

https://meet.google.com/oip-jvks-qup

Control Asistencia

https://forms.gle/htX3ZGvRgQNDePo49

Relacion de algunas sesiones que se grabaron:

& O Meet - Gestién Administrativa 2198544

WILMER SEBASTIAN HERNANDEZ HERNANDEZ

Andrea Castiblanco

Andrea Castiblanco se ha
unido (no pertenece a
Servicio Nacional de
Aprendizaje SENA)

18:38 | Gestion Administrativa 2198544

3
2 B & ©
=='5"’Eﬂ‘<)

S 638p.m.
AL BRO

GTH-F-062 V08


https://meet.google.com/oip-jvks-qup
https://forms.gle/htX3ZGvRgQNDePo49

SENA

<> Meet - Gestién Administrativa 2198544

.lll'h

U

Al

WILMER SEBASTIAN HERNANDEZ HERNANDEZ Andrea Castiblanco

Salir de la llamada

-~ 6)

18:39 | Gestién Administrativa 2198544

m g =

639p.m.

AL @D B

® Whatsipp X | ® Tenitorium || GESTIONADMINIS. X | @ https/senaterritoriola/caliicac X Péginas - Aspiracién al Bancode X + -]

c @ sena.territorio.la/calificaciones_v2.php?idGrupo=413429&sccial=4326701

Histérico Comeos Enviados PEs LIy Se ha guardado la calificacién con éxito

Buscar:

l (o} @ (o3 (o3 L]
Aprendiz Correo - Taller Identif Socializacién Socializacion Taller constrffi Ui Bl =0 ) R CLUE: OF T LT

1032380490cc DANIEL SNEYDER CASALLAS CAMACHO

danielksallas@gmail.com A A A
O 10526108353¢cc JESUS ALBEIRO PINEDA LACHE nacry-15@hotmail.com
O 1075674601 cc MONICA ROCIO HERNANDEZ MATIZ yuyis132012@gmail.com A A A A A
[m] 1120380888cc JERSOM STIVEN JIMENEZ PERA stivenjimenez468@gmail.com A A A A A A
O 1120871689¢cc DUBIER ERLY BARRERA FLOREZ dubierbarrera@hotmail.com A A A A A A

1121854338 DIANA MARCELA CUELLAR DIAZ marianadc961@gmail.com

1121867173cc GENIFER TATIANA GUTIERREZ GUAVITA genigutierrezg @gmail.com

4

Mostrando registros del 1 al 22 de un total de 22 registros

Anterior [REM Siguiente

7:08 p. m.
271072021

« 4 71 q) ESP
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SENA

® WhatsApp X | ® Teritorium || GESTION ADMINIS. X | ® hitps//senateritorioa/calificar X Paginas - Aspiracion al Bancode X + o -

< C @ senaterritoriola/calificaciones v2.php?id 4134 26701

p

P1227115_P2198544 R50_C9532 PRY2000937 x

Titulada Proyecto
= =

Sincronizacién de Notas con SOFIA PLUS

Id Resultado (REA_ID): 49747
RAP 79 IDENTIFICAR LAS OPORTUNIDADES QUE EL SENA OFRECE EN EL MARCO DE LA FORMACION PROFESIONAL DE ACUERDO
CON EL CONTEXTO NACIONAL E INTERNACIONAL.

Marque las notas que requiera sicronizar. nizar notas

Marcar/Desmarcar Todos

Resultado de Aprendizaje:

Usuario Nombres Apellidos Nota Estado Resultado ultima sincronizacién  Detalles de sincronizacion
1120380888cc  Jerson Stiven Jimenez Pefla A Ver detalle
7827633cc William Alexander  Mendoza Ticora A ver detalle
1075674601cc  Monica Rocio Hernandez Matiz A Satisfactorio Ver detalle
1120871689cc  Dubier Erly Barrera Florez A Satisfactorio Ver detalle
1123087023cc  Wilmer Sebastian Hernandez Hernandez A _ Satisfactorio Ver detalle

1032380490cc  Daniel Sneyder Casallas Camacho -
1053610853cc  Jesus Albeiro Pineda Lache -
1121854358cc  Diana Marcela Cuellar Diaz o

izado Satisfactoriamenta . . 4
1124218678cc  Yessica Andrea Castiblanco Moreno A Satisfactorio ver detalle

G T )

® Whatsipp X | @ Tenitorium || GESTION ADMINIS. X | @ https://sena.territorioa/calificac X

Piginas - Aspiracién al Bancod= X+ o - X
& C @ senaterritorio.la/calificaciones_v2.php?idGrupo=413429; 1=4326701 oy & D W o~ i

P122115_P2198544_R50_C9532_PRY2000937 x
Titulada Proyecto

Sincronizacién de Notas con SOFIA PLUS

Seleccione el resultado de sprendizaje 4011/ RAP 23 PROPONER TAREAS ¥ ACTIVIDADES AL TALENTO HUMANG INVOLUCRADO DE ACUERDO CON LAS

@Recargar

Id Resultado (REA_ID): 4011
RAP 23 PROPONER TAREAS Y ACTIVIDADES AL TALENTO HUMANO INVOLUCRADO DE ACUERDO CON LAS NECESIDADES
PRIORITARIAS DE LA UNIDAD ADMINISTRATIVA, LAS POLITICAS, PRACTICAS DE LA ORGANIZACION.

Marque |as notas que requiera sicronizar, sincronizar ne

Resultado de Aprendizaje:

Marcar/Desmarcar
Tedos Resultado ultima Detalles de
Usuario Nombres Apellidos Nota Estado sincronizacién sincronizacién
Ver detalle
1120871689cc  Duber Erly Barrera Florez A Ver detalle

Sebastian Hernandez

1120380888cc Jerson Stiven  Jimenez Pefla A

1123087023 Wilmer Hernandez A Ver detalle

1124218678cc  YessicaAndrea  Castiblanco Moreno A
7827633cc  William Mendoza Ticora A

P — e

ver detalle

Ver detalle

7:16p. m.
271072021

om 7 ) ESP
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& O Meet - Gestién Administrativa 2198544

@ GRABANDO D

INDUCCION

Proceso de Induccion

18:38 | Gestion Administrativa 2198544

S m A m

& T Meet - Gestion Administrativa 2198544

@ GRABANDO D

& aliar

Aliar s.a
Es una lianza entra
dos familias (Alianza
Liévano - Ardila).

Proceso de Induccion

18:39 | Gestién Administrativa 2198544

B =

SENA

DUBIER ERLY BARRERA FLOREZ esta presentando

Dubier Erly Barrera Flores
Sebastian Hernandez Hernandez
Andrea Castiblanco

Daniel Casallas

DUBIER ERLY BARRERA FLOREZ esta presentando

Agropecuaria Aliar S.A. es la union
de empresarios que comparten el
impulsar y promover el desarrollo, el
cambio social, ambiental y
productivo, dentro de un marco de
ética, de eco-eficiencia y de
responsabilidad social que
contribuya a mejorar la calidad de
vida de las personas.

GTH-F-062 V08

‘._’355

daniel sneyder ksalla...
X

-
w e~

WILLIAM ALEXANDE...
N

kB -
| S

Andrea Castiblanco Stiven Jimenez

Viviana Orozco

9
2 B

A & @ 7z ) EsP

\ N
)
)

daniel sneyder ksalla.

“ &

WILLIAM ALEXANDE...

X

S

Stiven Jimenez

@

© 2B &

Andrea Castiblanco

X

A & @ 7z Q) ESP

DUBIER ERLY BARRE...

X

WILMER SEBASTIAN ...

X

638p. m.
9/10/2021

DUBIER ERLY BARRE...

Y

WILMER SEBASTIAN ...

X

®

639p.m.
9/10/2021




SENA

& T Meet - Gestion Administrativa 2198544

@ GRABANDO D DUBIER ERLY BARRERA FLOREZ esta presentando

ESLOGAN AN
=P

A\ Ad
daniel sneyder ksalla... DUBIER ERLY BARRE...

aliar.
El Eslogan De Aliar S.A ik

WILLIAM ALEXANDE... WILMER SEBASTIAN ...

“Alimentacion Sana para :
Todos v con Responsabilidad” S

Stiven Jimenez

X

r Viviana Orozco
Proceso de Induccién

18:42 | Gestién Administrativa 2198544 2 B & ©

s 642 p.m.
8 = o ARG B iR

& T Mest - Gestin Administrativa 2198544

@ GRABANDO D DUBIER ERLY BARRERA FLOREZ esta presentando

Planeacién Estratégica.

DUBIER ERLY BARRE..
MISION:

X
Somos una empresa dedicada a &, 2
producir, procesar y comercializar A .
con excelente servicio alimentos de J 1, d’
alta calidad, buscando que la —_— WILLIAM ALEXANDE... WILMER SEBASTIAN ...
mayoria de colombianos pueda

accedepa una mejor nutricion. 5

S

Andrea Castiblanco Stiven Jimenez

Proceso de Induccién

18:44 | Gestion Administrativa 2198544

s
ﬂ m; 9 AL E D) P g

GTH-F-062 V08



SENA

& O Meet - Gestién Administrativa 2198544

@ GRABANDO D DUBIER ERLY BARRERA FLOREZ esta presentando

Objetivo Aliar S.a.. A

-
daniel sneyder ksalla...

OBJETIVO GENERAL

Comprometidos  con la

nutriciéon de los colombiano

ALAR sa se ha venido g . W

adecuando a los dindmicos

cambios del entorno, con el ! WILLIAMALEXANDE..  WILMER SEBASTIAN ..
objetivo de abrir nueva

frontera agricola ser la

empresa  productora  de X
carne integrada mas grande 5 =

de Colombia cuidar su S
seguridad  alimentaria T

parTicipar de Andrea Castiblanco Stiven Jimenez
oportunidades  del

escenario mundial.

@ @

Proceso de Induccién

18:46 | Gestion Administrativa 2198544

| E -

- e
Google Chrome esta usando el micréfono

& T Mest - Gestin Administrativa 2198544

@ GRABANDO D DUBIER ERLY BARRERA FLOREZ esta presentando

Autoguardase @ [ . LAURA SORAYA AGUILAR SANCHEZ
i ) i £ “’a X
ey | lowe 0 daniel sneyder ksalla... DUBIER ERLY BARRE...

diapositva ~ I i . G B se v e

w e~

WILLIAM ALEXANDE... WILMER SEBASTIAN ...

X

S

Stiven Jimenez

VALORES CORPORATIVOS:. Hace referencia a la cultura organizacional, propio de cada compaitia, de acuerdo a algunas caracteristicas como sus cientes,
competencia y socios

TRABAJO EN EQUIPO: Capacidad para establecer relaciones de participacion y cooperacion con otras personas, compartiendo recursos y contribuyendo al logro de los
objetivos de la organizacion.

BUSQUEDA DE LA EXCELENCIA :

E:

miso de 1odos los trabajadores con la eficiencia y Ia eficacia de los procesos en los que participan, garantizando con elio una mejora continua

cesibiidad: . = w B 3 = T4

10

18:47 | Gestién Administrativa 2198544 2 B & ©

m.

- e T
m g ™ ~ 8| D) B g
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& O Meet - Gestién Administrativa 2198544

@ GRABANDO D DUBIER ERLY BARRERA FLOREZ esta presentando

rama General

AREA
ADMINISTRATIVA

AREA
PRODUCCION

| rorcicunax
T

i

18:50 | Gestién Administrativa 2198544

| E -

& T Meet - Gestion Administrativa 2198544

@® GRABANDO D DUBIER ERLY BARRERA FLOREZ esta presentando

n Que Se Fundamenta?......

Es un proceso o marco que
promueve el bienestar dentro
de los propios miembros de una
organizacién y al mismo tiempo
apoya la capacidad de la
generaciones futura para
mantener una comunidad
saludable.

Proceso de Induccién

18:55 | Gestién Administrativa 2198544

B =

SENA

B MERCAD! o

Sostenibilidad Ambiental. aliar

Se refiere al equilibrio de una especie
con los recursos de su entorno. Se logra
al reducir, reutilizar y reciclar los
desechos que se generan a raiz de la
actividad humana.

GTH-F-062 V08

&2 D

L 44

“’

daniel sneyder ksalla... DUBIER ERLY BARRE...

%

i
WILMER SEBASTIAN ...
%

W

WILLIAM ALEXANDE... Stiven Jimenez

650 p. m.
9/10/2021

D

daniel sneyder ksalla... DUBIER ERLY BARRE...

Y

WILMER SEBASTIAN ... Andrea Castiblanco

X

W S

WILLIAM ALEXANDE.. Stiven Jimenez

®

655p. m.
9/10/2021




SENA

& O Meet - Gestién Administrativa 2198544

@ GRABANDO D DUBIER ERLY BARRERA FLOREZ esta presentando

Potencializar la produccién

La dnica manera de
aumentar la produccion es a
través del aumento en el
nUmero de animales, con un
gran  incremento  en la
productividad.

/

Con cambios tecnoldgicos desde :
« Cria.
- Alimentacion.
- Estabulacion.
- Control de enfermedades.
+ Elaboracion.
- Transporte.
« Comercializacion.

Proceso de Induccién

19:00 | Gestion Administrativa 2198544

® m g m o6

& T Meet - Gestion Administrativa 2198544

@® GRABANDO D DUBIER ERLY BARRERA FLOREZ esta presentando

aliar =20

e

LA FAZENDA ?

Es el resulfado del programa

agroindustrial mas importante
en los Ultimos afnos que se redliza en
Colombia.

La Fazenda es la marca
registrada de
Agropecuaria Aliar S.A.

Proceso de Induccién

19:00 | Gestion Administrativa 2198544

® m g m o6

GTH-F-062 V08

daniel sneyder ksalla... DUBIER ERLY BARRE...

WILMER SEBASTIAN ... Andrea Castiblanco

X

W S

WILLIAM ALEXANDE... Stiven Jimenez

;‘Qﬂ

daniel sneyder ksalla... DUBIER ERLY BARRE...

Y

A

WILMER SEBASTIAN ... Andrea Castiblanco

W S

WILLIAM ALEXANDE.. Stiven Jimenez

7:00p. m.

\ B ®m Z Q) ESP
A8 ®zD) B




& O Meet - Gestién Administrativa 2198544

@ GRABANDO D  DUBIER ERLY BARRERA FLOREZ esta presentando

BIENESTAR

Para los colaboradores

¢ POLIZA VIDA.

¢ POLIZA VEHICULO

« POLIZA DE CANCER

¢ POLIZA DE SERVICIOS FUNEBRES
/¢ MEDICINA PREPAGADA

« SERVICIO MEDICO Y DE AMBULANCIA
« GYMNASIO

v OPTICAS

+ CONVENIOS CORVISAN

¢« CONVENIOS LIBRANZAS BANCOS
7 VENTAS A EMPLEADOS

¢ FRUTALIAR

Proceso de Induccién

B O I S S e N v A T I

19:03 | Gestién Administrativa 2198544

@O m g mo S

& O Meet - Gestion Administrativa 2198544

@ GRABANDO D DUBIER ERLY BARRERA FLOREZ esta presentando

BIENESTAR

» MEDICINA PREPAGADA:

Servicio de Salud (\\

COLSANITAS Y MEDISANITAS

’ SALARIOS AUXILIO : ﬂ

1-2S.M.L.V 70%
2-6S.M.L.V 60%
6S.M.L.V en adelante 50%

» SERVICIOS MEDICOS DE AMBULANCIA:
1. AME: Bucaramanga
2. EMERMEDICA: Meta - Bogota

Proceso de Induccién

19:04 | Gestion Administrativa 2198544

" Ol g = 6 ® W
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daniel sneyder ksalla...

WILMER SEBASTIAN ...

X

W

WILLIAM ALEXANDE...

'—.‘Ga

daniel sneyder ksalla..

N

WILMER SEBASTIAN ...

X

W

WILLIAM ALEXANDE...

A & @ 7z ) Esp

DUBIER ERLY BARRE...

X

é‘ >/
[
Andrea Castiblanco

7:03 p. m.
9/10/2021

DUBIER ERLY BARRE...

Andrea Castiblanco

X

S

Stiven Jimenez

®

7:04 p. m.
9/10/2021
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& O Meet - Gestién Administrativa 2198544

@ GRABANDO D DUBIER ERLY BARRERA FLOREZ esta presentando

BIENESTAR

Convenios

» GIMNASIO:

FULL ENERGY: Puerto Gaitan
BODYTECH: Bucaramanga, Bogota y Medellin
WILMER SEBASTIAN .

| s u =
Salario basi 0 basi i Ide  Salario basico mensual %
mensual hasta $1.500.001 hasta $2.500.001 hasta de$4.000.001en

| 5150000 §2.500000 $4.000.000 adelante W

WILLIAM ALEXANDE...
» OPTICAS:

UNION DE OPTICAS: Bucaramanga, Bogota y Puerto Gaitan

Proceso de Induccién

19:05 | Gestion Administrativa 2198544 ®

Andrea Castiblanco

X

S

Stiven Jimenez

@
10

2 B & ©

Ta

7:05p. m.

o 1 Py
= O m g = o6 ABwm o) e 80

& O Meet - Gestion Administrativa 2198544

@ GRABANDO

 ; »
A

«

W

DUBIER ERLY BARRERA FLOREZ daniel sneyder ksallas kmacho Viviana Orozco Andrea Castiblanco WILLIAM ALEXANDER MENDOZA...

%

(\

WILMER SEBASTIAN HERNANDEZ HERNAN... Stiven Jimenez Monica Rocio Hernandez Matiz

19:47 | Gestién Administrativa 2198544 @

@ m g m o
Enlaces de algunas sesiones grabadas:

https://drive.google.com/file/d/13wQiMFa4zdKsnCJjEvexOGhDgEgfm1D8/view?usp=sharing

GTH-F-062 V08

Actividades
9
2 B 4

7:47p.m.

£sP 9/10/2021
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Anexo D. Evidencias trabajo desde casa ficha 2365488 Gestion Documental.

Sesiones sincrénicas, a través de Herramienta Google Meet:

FICHA 2365488

SESIONES ONLINE https://meet.google.com/oro-gsdx-dzs

Control Asistencia https://forms.gle/AWsfDrduk4bBkw77

Desarrollo de actividades de apropiacion y transferencia del conocimiento guia de aprendizaje.

& ' Mest - Sesiones sincrénicas - Dirigir el TH.

P
] e

J L

JUDIT ANDREA MARIN RO... LIZETH GERALDINE MOLI... Vanesa Marifio ZHARIK GISSELLE PARRAD... LEIDDY JAZMIN PARRADO... JULIANA NATALYA SANCH...

X X X X X

L

518 2 % D

OLGA FERNANDA FALLA ... MAYRA XIMENA CORDOB... JUAN ESTEBAN MOLINA C... SARAY VANESSA BUITRAG... DANNA VALENTINA CHAM... INGRID JOHANA GAITAN ...

X X % % %

L v e O @

LAURA FERNANDA BOLIV... YULISA ALEJANDRA OCA... YEIMY STEPHANY GUEVARA JEISON GUILLERMO RICO ...

14:04 | Sesiones sincrénicas - Dirigir el TH. % [\ =] @ =

GTH-F-062 V08


https://meet.google.com/oro-qsdx-dzs
https://forms.gle/AWsfDrduk4bBkw7j7

Meet - Sesiones sincrénicas - Dirigir el TH.

ZHARIK GISSELLE PARRADO SOGAMOSO esta presentando

PROCESO

N

En el que se establecen una serie

SENA

ZHARIK GISSELLE PA...

i i

de p|anes vinculados a los Procesos de Gestion Disefio y Elecucién Organizacién de

del Talento Humano de Capacifaciones Eventos Corporativos

objetivos individuales de cada uno
de los empleados, planificando asi
de forma efectiva su carrera
profesional dentro de la
compania.

© f v o

@SENAcomunica

www.sena.edu.co

14:07 | Sesiones sincronicas - Dirigir el TH.

& ' Meet - Sesiones sincrénicas - Dirigir el TH.

ZHARIK GISSELLE PARRADO SOGAMOSO esta presentando

Flujograma.

Hacer café
Un flujograma es una

representacion gréfica de una
secuencia, con pasos logicos para
llevar a cabo una tarea o cumplir
con un objetivo en un proceso
determinado.

14:11 | Sesiones sincronicas - D

Si
Afiadir azuear «<— "0, —>( Tomar el café

LEIDDY JAZMIN PAR...

X

“Tambidn se ofrecen servicios de Outsourcing L

LIZETH GERALDINE ...

iero café -
%

ZHARIK GISSELLE PA.
| Mo ¢Hay café  Si
“— Thecho> > Calentar café

LEIDDY JAZMIN PAR...
Servir en taza
y afiadir azucar
X

L

5 LIZETH GERALDINE ...
No ~ ¢Estd

GTH-F-062 V08

J

JULIANA NATALYASS...

.
—
5
=

Vanesa Marifio

DANNA VALENTINA

J

JULIANA NATALYAS...

X
-
)
"
-

Vanesa Marifio

D

DANNA VALENTINA ...

@

%




SIGNIFICADO

Terminal. Indica el
inicio o la
terminacién del flujo
del proceso

Decision. Indica un

punto en el flujo en
que se produce una
bifurcacién del tipo
“gir — “NO”

Multidocumento.
Refiere a un conjunto
de documentos. Por
ejemplo, un
expediente que
agrupa distintos
documentos.

simBOLO

SENA

SIGNIFICADO

Actividad.
Representa una
actividad llevada a
cabo en el proceso.

Documento. Se
refiere a un
documento utilizado
en el proceso, se
utilice, se genere o

salga del proceso. LEIDDY JAZMIN PAR...

Inspeccién/ firma.

Empleado para

aquellas acciones

que requieren

supervisién (como L
una firma o “visto

bueno”) LIZETH GERALDINE ...

Base de datos/
aplicacion. Empleado
para representar la
grabacién de datos.

14:13 | Sesiones sincronicas - Dirigir el TH.

& ' Meet - Sesiones sincrénicas - Dirigir el TH.

( i’) Mayra Cordoba Pineda esta presentando

Sistemas de Informacién de Recursas Humanos (SRH) (1)
Tansicones  Animaciones  Presentacion con dpositivas  Revier  Vista

[Cpisefo~

£ Restablecer

- ‘HSeccisn-

INDICADORES DE GESTION

Linea de flujo.
Proporciona una
indicacién sobre el
sentido de flujo del
proceso.

W

12 mas

m - & %

Inicarseion £, Comporse

LEIDDY JAZMIN PAR...

MAYRA XIMENA CO...

ZHARIK GISSELLE PA...

14:40 | Sesiones sincrénicas - Dirigir el TH.

' D

12 mas

GTH-F-062 V08

| ZHARIK GISSELLE PA...

J

JULIANA NATALYASS...

Vanesa Marifio

D

DANNA VALENTINA ...

@

&

X

YEIMY STEPHANY G...

0

Y

JEISON GUILLERMO ...

L

LIZETH GERALDINE ...

@

X




& O Meet - Sesiones sincrénicas -

@ GRABANDO @; YEIMY STEPHANY GUEVARA esta presentando

Encuentrs tu poscion compettivs con un ansis FODA - Adobe Resder

SENA

Archive _Edicién_Ver Ventena Ayuds

S | ARZESE ®® [0 = @[] 5

Herramientas | Rellenar y firmar

Comentario 'éj A

NOKMA L50:
21001 9EZTION
PE LA
FEGURTVAD DE
LA
INFORMACION

o ¥ m 2 6§ )

15:33 | Sesiones sincronicas - Dirigir el TH.

& O Meet - Sesiones sincrénicas - Dirigir el TH.

Y

YULISA ALEJANDRA OCAMPO RIVERA

D

DANNA VALENTINA CHAMORRO BELTRAN

]

JULIANA NATALYA SANCHEZ MORENO

13:00 | Sesiones sincronicas - Dirigir el TH.

:’\mﬂ‘

Es una norma internacional de Sequridad de la
Informacién que pretende asegurar la
confidencialidad, integridad y disponibilidad de
la informacién de una organizacién

3
s/

i
JEISON GUILLERMO RICO VELASQUEZ

e

v

LEIDDY JAZMIN PARRADO SOGAMOSO

MAYRA XIMENA CORDOBA PINEDA

o B & @

GTH-F-062 V08

OLGA FERNANDA F...

&

YEIMY STEPHANY G...

JEISON GUILLERMO ...

(Y

10 mas

ZHARIK GISSELLE PARRADO SOGAMOSO

J

JUDIT ANDREA MARIN RODRIGUEZ

ZHARIK GISSELLE PA...

L
@

2

MAYRA XIMENA CO...

INGRID JOHANA GA...

9
2 B &

p-m.

3\ 1
D)
AYLEE 14/10/2021
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4 Meet - Sesiones sincronicas - Dirigir el TH.

J : =59

YEIMY STEPHANY GUEVARA JUDIT ANDREA MARIN RO... ZHARIK GISSELLE PARRAD .. = LEIDDY JAZMIN PARRADO... JUAN ESTEBAN MOLINA C.

D J L

DANNA VALENTINA CHAM.... JULIANA NATALYA SANCH... JEISON GUILLERMO RICO ... LAURA FERNANDA BOLIVA... YEIDY CRISTINA ARAUJO ... OLGA FERNANDA FALLA ...

. )
A L L

LIZETH GERALDINE MOLINA HERNANDEZ ha abandonado la reunién LIZETH GERALDINE
NCH... SARAY VANESSA BUITRAG... LIZETH GERALDINE MOLI. MOLINA HERNANDEZ se ha

13:11 | Sesioness

SO = E m

4 Meet - Sesiones sincronicas - Dirigir el TH.

J - (8

YEIMY STEPHANY GUEVARA JUDIT ANDREA MARIN RO... ZHARIK GISSELLE PARRAD .. = LEIDDY JAZMIN PARRADO... JUAN ESTEBAN MOLINA C.

D J L

DANNA VALENTINA CHAM... JULIANA NATALYA SANCH... JEISON GUILLERMO RICO ... LAURA FERNANDA BOLIVA... YEIDY CRISTINA ARAUJO ... OLGA FERNANDA FALLA ...

. ”
A L L

MAYRA XIMENA CORDOB... LAURA VALENTINA SANCH... SARAY VANESSA BUITRAG... LIZETH GERALDINE MOLI...

1
13:14 | Sesiones sincronicas - Dirigi b 4 O =] @ = B &

p : 14 p.m.
D m ﬁ ~ o 7 e B

GTH-F-062 V08
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4 Meet - Sesiones sincronicas - Dirigir el TH.

J : =59

YEIMY STEPHANY GUEVARA JUDIT ANDREA MARIN RO... ZHARIK GISSELLE PARRAD .. = LEIDDY JAZMIN PARRADO... JUAN ESTEBAN MOLINA C.

D J L

DANNA VALENTINA CHAM.... JULIANA NATALYA SANCH... JEISON GUILLERMO RICO ... LAURA FERNANDA BOLIVA... YEIDY CRISTINA ARAUJO ... OLGA FERNANDA FALLA ...

. )
A L L

MAYRA XIMENA CORDOB... LAURA VALENTINA SANCH... SARAY VANESSA BUITRAG... LIZETH GERALDINE MOLI...

13:15 | Sesiones sincronicas - Dirigir el TH.

o m B m 6

& O Meet - Sesiones sincrénicas - Dirigir el TH.

J . i (£

YEIMY STEPHANY GUEVARA JUDIT ANDREA MARIN RO... ZHARIK GISSELLE PARRAD... YULISA ALEJANDRA OCA... LEIDDY JAZMIN PARRADO... JUAN ESTEBAN MOLINA C...

D J : L T

DANNA VALENTINA CHAM... JULIANA NATALYA SANCH... JEISON GUILLERMO RICO ... LAURA FERNANDA BOLIVA... ‘ OLGA FERNANDA FAL

\

A L ; L
MAYRA XIMENA CORDOB... LAURA VALENTINA SANCH... SARAY VANESSA BUITRAG... LIZETH GERALDINE MOLIN...
Detalles de la reunion

.
13:16 | Sesiones sincronicas - Dirigir el TH. C kg @ = 2 E' a6

116 p. m.

ZEES
= = 14/10/2021
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gv

YEIMY STEPHANY GUEVARA

Y

Y

YULISA ALEJANDRA OCA.. LEIDDY JAZMIN PARRADO...

L

OLGA FERNANDA FALLA ... LIZETH GERALDINE MOLI...

13:27 | Sesiones sincrénicas - Dirigir el TH.

= O ®m g m 6

SENA

ZHARIK GISSELLE PARRAD...

J

JULIANA NATALYA SANCH...

X

L

MAYRA XIMENA CORDOB...

o B & @

Relacion de algunas sesiones que se grabaron:
https://drive.google.com/file/d/1XB2HEr09RKIUAM7Kj-66bw-RsKdWB94G/view?usp=sharing

LAURA VALENTINA SANCH...

D

DANNA VALENTINA CHAM...

O

JEISON GUILLERMO RICO ...

L

X

SARAY VANESSA BUITRAG...

J

JUDIT ANDREA MARIN RO...

L

X

LAURA FERNANDA BOLIV...

8

oy
)

GTH-F-062 V08
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https://drive.google.com/file/d/1XB2HEr09RKluAM7Kj-66bw-RsKdWB94G/view?usp=sharing
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Anexo E. Evidencias trabajo desde casa ficha 2254943 Gestion Documental.

Sesiones sincrénicas, a través de Herramienta Google Meet:

FICHA 2254943

SESIONES ONLINE https://meet.google.com/prw-gjbb-jhs

Control Asistencia https://forms.gle/iYpsm3nQoETXKvTL6

Desarrollo de actividades de apropiacion y transferencia del conocimiento guia de aprendizaje.

4 Meet - Sesiones Ficha 2254943 Prestar servicio de informacién.

- ¢ .
= X X X .
Mensajes de la llamada

Permitir a todo el mundo enviar mensajes 9

DANIELA JOHANA ALARCON... ERIKA JASBLEIDY RODRIGUE... MELANY YORYET VALENCIA _. JAIDY TATIANA DAZA ORTIZ

Los mensajes solo se muestran a los participantes de

% X % una llamada y se eliminan cuando esta finaliza.

D we .

MELANY YORYET VALENCIA ... DANIEL CARRILLO CORTES Valentina Pardo Laura alejandra Yaguma

¥
TOY BN CLAS: R

Alejandra Perilla Hernandez MIGUEL ANGEL ARIZA RODRI.. MARIA FERNANDA CASTRO ... ROXANA PERPINAN RUEDA

¥

% Control Asistencia

https:/fforms.gle/i¥psm3nQoETXKVTLE

13:59 | Sesiones Ficha 2254943 Prestar servicio de inf...

OB g MmO ® & i

GTH-F-062 V08


https://meet.google.com/prw-gjbb-jhs
https://forms.gle/iYpsm3nQoETXKvTL6

SENA

€ Meet - Sesiones Ficha 2254943 Prestar servicio de informaci

)

D (:

DANIELA JOHANA ALARCON SO... ERIKA JASBLEIDY RODRIGUEZ R... MELANY YORYET VALENCIA MIN.. JAIDY TATIANA DAZA ORTIZ MELANY YORYET VALENCIA MIN...

D

DANIEL CARRILLO CORTES Valentina Pardo Laura alejandra Yaguma Alejandra Perilla Hernandez MIGUEL ANGEL ARIZA RODRIGU...

ESTOY EN CLASE R

MARIA FERNANDA CASTRO MORALES ROXANA PERPINAN RUEDA
13:59 | Sesiones Ficha 2254943 Prestar servicio de ) (R = @ = ®

® = ﬁ m 9 P A B E® zd) EP

4 Meet - Sesiones Ficha 2254943 Prestar servicio de informac|

Ed  Compartiendo www.youtube.com con meetgoogle.com youtube.com

@® GRABANDO [#] Estaspresentando para todos | Audio de la presentacion

» YouTube 2 ' .
. Laura alejandi JAIDY TATIANA . MIGUEL ANGE...

Principios del SGC D |

5. Mejora DANIELA JOHA... Vale IRENE ALEJAN...
5 Toma de decisiones basad
en la evidencia

Gestion de las relaciones
MELANY YORY... Sorany Barrera ERIKA JASBLEI...

b
C ee

5mas

CAROL MICHA...

14:11 | Sesiones Ficha 2254943 Prestar servil X E

S m B m 6 A ® 7 Q) EP

GTH-F-062 V08
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Ver pestaiia:

youtube.com

@ GRABANDO [#] Estaspresentando para todos | Audio de la presentacion

» YouTube

VALOR PARA EL CLIENTE

14:11 | Sesiones Ficha 2254943 Prestar servi

S =B m

& Meet - Sesiones Ficha 2254943 Prestar servicio de informacién.

@ GRABANDO

STOY EN CLAS!

N

.

Laura alejandra Yaguma JAIDY TATIANA DAZA ORTIZ MIGUEL ANGEL ARIZA RODRIGU...

MELANY YORYET VALENCIA MIN... ERIKA JASBLEIDY RODRIGUEZ R...

D f) TOY BN CLAS:

DANIEL CARRILLO CORTES

Alejandra Perilla Hernandez MARIA FERNANDA CASTRO MOR...

14:25 | Sesiones Ficha 2254943 Prestar servicio de in...

o B & @

w o

| E - 9 ]

Laura alejandra... JAIDY TATIANA... MIGUEL ANGE...

D . [

DANIELA JOHA... Valen IRENE ALEJAN...

MELANY YORY... ERIKA JASBLEI...

c

CAROL MICHA...

D)

DANIELA JOHANA ALARCON SO... Valentina Pardo

C

CAROL MICHAELL MORENO TAC... MELANY YORYET VALENCIA MIN...

Y

R

ROXANA PERPINAN RUEDA

p.-m.

AL E @z P o

GTH-F-062 V08
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€ Meet - Sesiones Ficha 2254943 Prestar servicio de informaci

@® GRABANDO "™ MIGUEL ANGEL ARIZA RODRIGUEZ esta presentando R
Mensajes de la llamada

Permitir a todo el mundo enviar mensajes 9

Los mensajes solo se muestran a los participantes de

i[JUE £5 UN PROCESO? ¥ una llamada y se eliminan cuando esta finaliza
s s
Qe 10 o e w
essralan para Ta 1400
i \r'\V *‘:‘.‘"\ \\‘-'ﬁm'{dv I S Control Asistencia
https://forms gle/iYpsm3nQoETXKVTL6

Sorany Barrera 14:07
Instructor no esté grabando la clase

Ta 14:34
siseve

[Envia un mensaje a todos
MIGUEL ANGEL _ DANIELA JOHAN... Laura alejandra Y_.. JAIDY TATIANA D_

14:36 | Sesiones Ficha 2254943 Prestar servicio de in.

o m B m 6

& Meet - Sesiones Ficha 2254943 Prestar servicio de informacién.
@ GRABANDO =~ MIGUEL ANGEL ARIZA RODRIGUEZ esta presentando

DUPORTIAS SIS O GESTON- P

oo paimacisoss  Prstcan cn ot

107 B0 18 D
MIGUEL ANGEL ARIZ... DANIELA JOHANAA...

CARACTERISTICAS DE L0S PROCESOS

Los procesos se organizan en tormo a - g

un objetivo macro que se debe alcanzar S101 D8 LS

a través de una o mds estrategias. De .

éstas surgen  procesos que  se

desagregan en subprocesos, que a su 5 Laura alejandra Yagu... JAIDY TATIANA DAZ.
vez estan constituidos por actividades .

y éstas por tareas.

Un conjunto de actividades puede definirse como proceso si
cumple con las siguientes caracterfsticas: =

S Valentina Pardo MELANY YORYET VA...
+Puede descomponerse en tareas.

«Tiene entradas y salidas; se pueden identificar los clientes, los
proveedores y el producto final.
«Se pueden identificar tiempos, recursos, responsables.

7
oy A
) E' oo

= O m g = o ‘ AL E® 7 B oP™

3/10/2021

GTH-F-062 V08
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& O Meet - Sesiones Ficha 2254943 Prestar servicio de informacién.

@ GRABANDO

Sansones  dimiciones P cin dopective_ Bese

CICLO DE DEMING

es un sistema que busca la optimizacién constante de las
actividades empresarial

que se llega a la ditima
comenzar, promoviendo
que le permita identificar

proceso

LTAPAS
El

manera

Dt
de Deming
siglas en inglés de las etapas Plan

" MIGUEL ANGEL ARIZA RODRIGUEZ esta presentando

DUPORTIAS STAAS 0 GESTON- P

través de cuaggo etapas. Una vez
etapa, la empresa debe volver a
evaluacion continua

una
oportunidades de mejora en cada

(0 DE DEMINC

es también es denominado dicdlo PDCA, por sus
Do, y Act De iqual
ora continua o cico PH\

conace como gspiral de

debido a la traduccién en espaniol de sus etapas Planificar, H
Verificar y Actuar

14:39 | Sesiones Ficha 2254943 Prestar servicio de in...

| g ™

& O Meet - Sesiones Ficha 2254943 Prestar servicio de informacién.

@ GRABANDO

3 sgregir nota

R

MIGUEL ANGEL ARIZA RODRIGUEZ esta presentando

DUPORTIRS SRS O€GESTN - P

crean objetivos para solucionarlo (como los SMART) y se designan los deberes para lograr dichos

objetivos
Do (hacer): en la sequnda etapa del ciclo PHVA los empleados empiezan a trabajar en los cambios
para lograr los objetivos planteados, bajo instrucciones previas. En este proceso es recomendable
mantener al equipo supervisado y, de ser necesario, hacer una prueba piloto.

Check (verfficar): transcurrido un odo de tiempo previamente definido desde que se
comienzan a hacer las actividades, en la tercera etapa del ciclo de Deming se procede a evaluar
los resultados con base en los KPI seleccionados para cada objetivo. De este analisis se
comprueba la eficiencia y eficacia de las acciones tomadas

Act (Actuar): en la “Gitima” etapa del ciclo de Deming se toman decisiones con bast el
aprendizaje obtenido. Si hubo fallas, se definen acciones correctivas. Si, por el contrario, los
resultados fueron dptimos, se documenta dicho cambio y se integra dentro de los procesos

empresariales

14:40 | Sesiones Ficha 2254943 Prestar servicio de in...

| g m

GTH-F-062 V08
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8 Compotc

MIGUEL ANGEL ARIZ...

Laura alejandra Yagu...

D

o v s

DANIELA JOHANA A...

JAIDY TATIANA DAZ...

MELANY YORYET VA...

107 B0 1

)

Laura alejandra Yagu...

Valentina Pardo

cfa

8 mas
Ta

1%

oy
=

A& E

Y

239p.m.
8/10/2021

o v s

JAIDY TATIANA

=]

A
oo

Q) ESP

MELANY YORYET VA...

X

240p.m.
8/10/2021



4 2 Meet - Sesiones Ficha 2254943 Prestar servicio de informacion.

® GRABANDO

STOY EN CLJ D

MIGUEL ANGEL ARIZA RODRIGUEZ DANIELA JOHANA ALARCON SO...

MELANY YORYET VALENCIA MIN... ERIKA JASBLEIDY RODRIGUEZ R...

MARIA FERNANDA CASTRO MOR.. JAIDY TATIANA DAZA ORTIZ

14:48 | Sesiones Ficha 2254943 Prestar servicio de in...

> m g m 6

& Meet - Sesiones Ficha 2254943 Prestar servicio de informacién.

@ GRABANDO Valentina Pardo esta presentando

Archivo Mersmiertss  Vists

) VISTA PROTEGIDA. Curdedorios schi de nferoet

SENA

~
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La adopcién de un sistema de
gestion de la calidad es una
decision estratégica para una
organizacion que le puede ayudar
amejorar su desempeiio global y
proporcionar una base  solida
para las iniciativas de desarrolio
sostenible

Los beneficios polenciales para
una organizacion de implementar
un sistema de gestion de la
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MELANY YORYET VALENCIA MIN... Alejandra Perilla Hernandez
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Archivo Herramientss  Vista ‘GESTION POR PROCESOS,docx SERVICIO AL CLENTE [Vists protegids) - Word (Error de activacian de productos)
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resultados previstos. Este enfoque permite a la organizacin controlar las

interrelaciones e interdependencias entre los procesos del sistema, de modo DANIELA JOHANA A... MARIA FERNANDA C...
que s& pueda mejorar el desempefio global de la organizacion

El enfoque a procesos implica la definicion y gestion sistemética de los

procesos y sus intaracciones, con el fin de alcanzar los resultados previstos.

do acuerdo con la poliica de la calidad y la direccion estratégica de la

organizacion. La gestion de los pracesos y el sistema en su conjunto puede >

alcanzarse utilizando el ciclo PHVA con un enfoque global de pensamiento N\
basado en riesgos dirigido & aprovechar las oportunidades y prevenir A

resultados no deseados. p
La aplicacion del enfoque a procesos en un sistema de gestion de la calidad ERIKA JASBLEIDY R
permite: -

a)la comprension y la coherencia en el cumplimiento de los requisitos;

b) Ia consideracion de los procesos en términas de valor agregado

¢)el logro del desempefio eficaz del proceso

d) la mejora de los procesos con base en la evaluacion de los datos y >

Ia informacion. s
-

Representacién esquemética de los elementos de un proceso

MIGUEL ANGEL ARIZ... Laura alejandra Yagu...

P Escribe aqui para buscar
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LA NTC GP 1000 D o1 i

o WICGP 7oy, La NTC GP 1000, por su sigla Norma Técnica DANIELA JOHANA A... MARIA FERNANDA C.
@ismoee Bz, de Calidad de la Gestion Publica, es la norma
et "o, que especifica los requisitos para la .
Ly %%, implementacion de un Sistema de Gestion de
Calidad aplicable a todas las entidades
publicas. El proposito fundamental do esta
norma se centra en promover que las
entidades mejoren la calidad y el desempono
de Ios servicios y productos ofrecidos a la
ciudadania Es una herramienta de gestion
que permile dirigir y evaluar el desempeiio
Cenmpcao® institucional en términos de calidad y ERIKA JASBLEIDY R...
satisfaccién social
En el santido normafivo, de acuerdo a los establecido en el articulo 6 do la Ley
872 de 2003, la NTC GP 1000 emplea como base las normes intemacionales
1S0 9000:2005 y la SO 9001:2008 sobre la gestion de calidad, sin embargo,
en 1éminos generales, la norma también integra requisitos y conceplos
adicionales a los del estandar SO
Es importante tener en cuenta que Ia NTC GP 1000 pasé a ser parte del
Modelo Integrado de Planeacion y Gestion MIPG con el decreto 1499 de 2017
por ello a fuluro s6 deben tener en cuenta los ineamientos que presenta el

MIPG. MIGUEL ANGEL ARIZ.. Laura alejandra Yagu...

ENFOQUE BASADO EN PROCESOS

La orientacién de la NTC GP 1000 promueve la adaptacién de un enfoque
basado en procesos ¢En qué consista un enfoque basado en procesos? En
delerminas y gestonar una serie de actividades relacionadas entre si. La
ventaja de adoptar este fipo de enfoque es qua permite tener un control
. .- . £ -

P Escribe aqul para buscar
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INVESTIGACION SISTEMAS DE GESTION.doc - Word (Fror de actv
Insetsr  Disefio  Dsposicién  Aelerencias  Comespondencia  Revsat Ve
o 1
AaBbocD| AsBbCd: AaBbCC AaBb AaBbC. ssbeco

Pegar N K S-aex x QA-%- - < L oNomal | Sinespaci  Thuol  True2  Tm

¥ Copiar formato

sortapapeies . erte . st g siia 5 2 MARIA FERNANDA C...

SISTEMAS DE GESTION LA SEGURIDAD DE LA INFORMACION

1. ;Qué es1a IS0 270017 D

IS0 27001es una noma intemacional que permite el aseguramiento, a
confidencialidad e integridad de los datos y de ta informacion, asi como de los ) DANIELA JOHANAA...
sistemas que Ia procesan

El estandar ISO 27001:2013 para os Sistemas Geston de la Seguridad de Ia
Informacion permite a las. 2 del riesgo y 1a 2p

os controles necesarios para mitigarlos o eliminarios
La aplicacién de ISO-27001 significa una diferenciacion respecto al resto, que
mejora ta compettividad y 1a Imagen de una organizacion

Valentina Pardo MIGUEL ANGEL ARIZ...

1.1 Estructura de Ia norma 1SO 27001

1 Objeto y campo de aplicacion: La norma comienza aportando unas Y
orientaciones sobre el uso, finalidad y modo de aplicacion de este estandar

2. Referencias Normativas: Recomienda la consulla e ierlos documentos .s
indispensables para fa aplicacion de 1SO27001

1654 paiabras 03 Espafol (Colombia

@) @ £ Ta

3
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X

Sistemas de control interno D

— ——— — MARIA FERNANDA C... DANIELA JOHANAA...
Es el conjunto de acciones, actividades, planes, politicas, normas,
registros, procedimientos y métodos, incluido el entorno y actitudes
que desarrollan autoridades y su personal a cargo, con el objetivo de
prevenir posiblgs riesgos que afectan a una entidad publica.
-

Valentina Pardo MIGUEL ANGEL ARIZ...

Y

egar notas
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Autoguardado @ D F] 9~ 1) T = SSTEMASDEGESTION - GuardadoentsterC - (R

= : ROXANA PERPINAN .
X

Etapas de implementacion del MECI D

MARIA FERNANDA C... DANIELA JOHANAA...

Definir normas de funcionamiento.

Definir actividades de desarrollo e implementacion.
Asignar responsabilidades. T

Definir cronograma de actividades.

Establecer los recursos que garanticen el desarrollo e
implementacion.

Llevar a cabo la capacitacion del equipo de trabajo.

MIGUEL ANGEL ARIZ...

X

= otas

- B = 2 ¢ & @ W AGED @Y JonT

s
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1. TALLER SISTEMAS DE GESTION - Ward

Uipoic,  Rifoencies: Conmponioncs:  Rovimr, Vil Agu | (0% O dema haccs?
st st A2BHC: AaBb Aemeco AQB | 28

, 2 Somal - L * Seleccionar
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Portapapeles Edidon CAROL MICHAELL M... Alejandra Perilla Her..

La ISO 19011 es la normativa sobre Directrices para los Sistemas de Gestion X
de Auditoria. Se trata de una referencia para aquellos procesos de auditoria
interna y externa para sistemas de gestion, basados en estandares ISO. " B CLAS R

Ten en cuenta que para conocer si estos sistemas de gestion funcionan de

forma efectiva puede ser precisa la realizacion de auditorias, bien por parte de MIGUEL ANGEL ARIZ... ROXANA PERPINAN ...
la propia organizacion, o por partes interesadas o proveedores, o incluso por

organismos de certificacién o reguladores.

Esta normativa es aplicable a todas aquellas organizaciones que precisan

planear y realizar auditorias internas o externas de sistemas de gestion, o .

administrar un programa de auditoria para mantenimiento o certificaciéon. En 1 D

caso de certificacion, también hay que tener en cuenta los requisitos de la ISO

¢ Como afecta la actualizacion

o 20187 q"'y - MARIA FERNANDA C... DANIELA JOHANA A...

La ultima actualizacion de la

norma 1SO 19011, en 2018, | & &

se realiz6 con el proposito de 7

renovar el estadndar vy ”

asegurar que siga orientando 3

de forma corrects Ins cambios : JAIDY TATIANA DAZA
& & ORTIZ se ha unido
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Anexo F. Evidencias trabajo desde casa ficha 2237723 Gestién Documental.

1. Desarrollo de actividades de apropiacion y transferencia del conocimiento guia de
aprendizaje.

. FICHA 2237723
SESIONES ONLINE https://meet.google.com/vxz-rmid-buu

Control Asistencia https://forms.gle/DdRaaiKPhvchSxTW6

A continuacidn, se relacionan algunas de las sesiones realizadas de manera sincrénica.

& Meet - Sesiones Orientar Investigacién Ficha 2237723

X

3 3 ; ;
Mensajes de la llamada
4 y @ 4

Permitir a todo el mundo enviar mensajes )
MARIANA GARZON F... ANDRES FELIPE CAMP... maritza torres MARIANA GARZON F...

Los mensajes solo se muestran a los participantes de
X X X ¥ una llamada y se eliminan cuando esta finaliza
LJ

A C A"

» A
oy
ZULEYMA LISETT SAB... CAMILA ANDREA AL... Catherine Porras T CARLOS EDUARDO U... Alba Judith Rodriguez...

Y

" s &

BRIGGITTE MILENA C... Elimey Centeno SEBASTIAN CASTAED... JUANA ISABEL SALIN...

X

CAMILO ANDRES SAL...

X X

\ Control Asistencia

https:/forms.gle/DdRaaikPhvchSXTW6

B

KEVIN ARLEI CRUZ PRADA
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MARIANA GARZON FONS... ANDRES FELIPE CAMPAZ ..

maritza torres MARIANA GARZON FONS... ZULEYMA LISETT SABOGA..

c ® A

CAMILA ANDREA ALMANZ... Catherine Porras T CARLOS EDUARDO UMAN... Alba Judith Rodriguez San...

S

SEBASTIAN CASTAEDA EN... JUANA ISABEL SALINAS G... CAMILO ANDRES SALCEDO KEVIN ARLEI CRUZ PI
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@ GRABANDO 4" CAMILO ANDRES SALCEDO esta presentando

S

CAP j TULO 1 M SEBASTIAN CASTAE...

En este capitulo se definen los enfoques cuantitativos y cualitativos de la inv

stigacion,sus @
similitudes y diferenci simismo se identifican las caracteristicas nciales de cada

enfoque y se destaca que ambos han sido herramientas igualmente valios

maritza torres ANDRES FELIPE CA...
s para el desarrollo
de las ciencias.

A 2

Alba Judith Rodrigue... MARIANA GARZON ...

X
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@ GRABANDO CAMILO ANDRES SALCEDO esta presentando

;Cémo se define & S

La investigacién es un conjunto de procesos sistematicos, )
criticos y empiricos que se aplican al estudio de un fenémeno o CAMILO ANDRES SA... SEBASTIAN CASTAE...

la investigacion? . '

A lo largo de la historia de la ciencia han surgido diversas

. 72
a Que enfoq ues Se corrientes de pensamiento (como el empirismo, el materialismo

dialéctico, el positivismo, la fenomenologia, el estructuralismo) y

han presentado diversos marcos interpretativos. Sin embargo, y debido a las maritza torres ANDRES FELIPE CA...

diferentes premisas que las sustentan, desde el siglo pasado
en la tales corrientes se “polarizaron” en dos aproximaciones
principales de la investigacion: el enfoque cuantitativo y el

Ln ves t igacié n ? enfoque cualitativo. A

Alba Judith Rodrigue... MARIANA GARZON ...

w
15m: : %

23
8:04 | Sesiones Orientar Investigacion Ficha 2237723 X 2 El u‘o
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Y
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&

@ GRABANDO CAMILO ANDRES SALCEDO esta presentando

i .
s f S
Jome
S e s

Er 1 f oques de la CAMILO ANDRESSA... |  SEBASTIAN CASTAE...
Investigacion.

Ambos enfoques emplean procesos
cuidadc
su (- ¥z para generar si maritza torres ANDRES FELIPE CA...
conocimiento, por lo que la definicion
previa de investigacion se apli
dos por igual. En términos generales.
estos método utilizan  cinco a
estrategias similares y relacionadas - A £
entre si. &
Alba Judith Rodrigue... MARIANA GARZON ...
Enfoque
Cualitativo

X

meetgoogle.com ests
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;Cuales son las di

SENA

CAMILO ANDRES SALCEDO esta presentando

orencias entre los

enfoques cuantitativo y cualitativo

enfoque cualitativo busca
P ipalmente la  “dispersion o
expansién” de los datos e informacién,
mient que el enfoque cuantitativo
pretende “acotar” intencionalmente la
informaciéon (medir con precision las
variables del estudio, tener “foco”)

Utiliza la
para probar
n la medicion
ico, con

Enfoque cuantitativo
recoleccion de datos
0 con ba

pauta
comportamiento y probar teor

8:07 | Sesiones Orientar Investigacion Ficha 2237723
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@ GRABANDO

L
CARLOS EDUARDO UMAN... CAMILO ANDRES SALCEDO

X

g

MARIANA GARZON FONS... KEVIN ARLEI CRUZ PRADA

-
[ 2

MARIANA GARZON FONS...

£\ E

YULIANA ANDREA MEJIAT..

CAMILO ANDRES SALCEDO

Elimey Centeno
8:21 | Sesiones Orientar Investigacion Ficha 2237723

S m A m

ENFOQUE CUANTITATIVO

O Buscalos datos e it « B l

Q Siguen un orden. < Van en cualquier orden.

O Hay una realidad que conocer.
investigar.

Q La realidad no cambia por las
observaciones y mediciones
realizadas.

< La realidad si cambia por
las observacionesy la

< recoleccién de datos

Q Busca ser objetivo.

Q Delimitado, acotado, especifico.

< Admite subjetividad.

< Abierto, libre, no es delimitado
0 acotado

O Datos contables y duros

” % Credibilidad, confirmacién,
vanaez.

valoracion y transferencia.

S

SEBASTIAN CASTAEDA EN... maritza torres

C

CAMILA ANDREA ALMANZ...

i i
«!A’, ALz

Catherine Porras T BRIGGITTE MILENA CUELL...

y N
. Y

Catherine Porras T

TANIA XIOMARA POBLAD...

N B O @

52
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ENFOQUE CUALITATIVO

< Hay una realidad que construir,

CAMILO ANDRES SA...

maritza torres

A

Alba Judith Rodrigue...

<+ Datos profundos y enriquecedores.

ANDRES FELIPE CAMPAZ ...

X

DANNA JOSELYN YACUMA...

%

A

ANA SOFIA BARON GAMA

'
JUANA ISABEL SALINAS G...

S

SEBASTIAN CASTAE...
ANDRES FELIPE CA...

MARIANA GARZON ...

Y

807a.m.
9/10/2021

Alba Judith Rodriguez San...
TANIA XIOMARA POBLAD...

%

ZULEYMA LISETT SABOGA...
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@ GRABANDO ("j JUANA ISABEL SALINAS GUERRERO esta presentando

CARLOS EDUARDO ... SEBASTIAN CASTAE...

METODOLOGIA DE LA o @ %

INVESTIGACION
Capitulo 2 Origen de un
proyecto de investigacion
cuantitativa, cualitativa o
mixta: La idea

CAMILO ANDRES SA... maritza torres

ANDRES FELIPE CA... Alba Judith Rodrigue...
Juana Isabel Salinas Guerrero

Sebastian Castafieda Enciso %

8:21 | Sesiones Orientar Investigacion Ficha 2237723 X [\ =) @ = A @
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@ GRABANDO (’ JUANA ISABEL SALINAS GUERRERO esta presentando

Inspiracion: Oportunidad:

basada en los intereses personales surge cuando por facilidad podemos indagar sobre algin tema

del investigador. Pero no es (va sea que algun familiar o persona cercana nos pueda brindar ! S
suficiente, se requiere trabajar en el acceso a éste o nos sea solicitado en nuestra escuela o trabajo

topico o idea para pulirla y acotarla. ¥ tengamos apoyo). En ocasiones puede resultar que haya
fondos o recursos para investigar sobre cierto topico. GAREDS EDUARDC | SEBASTIAN CASTAE...

N
Necesidad de cubri “huecos de conocimiento”: X X

3 .
es frecuente que el mve_stlgadol que se vaya Conceptualizacion:

compenetrando con algin campo de conocimiento » A

detecte temas poco estudiados o no investigados en detectar un fenémeno o problema de

su contexto y decida adentrarse en éstos. Resulta un investigacion que requiere indagarse en ’ 8 8
”dlspaladar’ymuv Coat B estisioe. profundidad o aportarse mayor conacimiento Alba Judith Rodrigue.  maritza torres

0 evidencia para conocerlo, definirlo,
describirlo y/o comprenderlo.

cuando requiere solucionarse “algo” (desde la pobreza de
una nacion o el calentamiento global hasta el disefo de
una maquinaria mas eficiente para un proceso, prevenir
un brote epidémico de cierto virus, mejorar las malas
relaciones que hay entre los empleados de una empresa,
disminuir la criminalidad en escuelas preparatorias de una
003, etcétera).

éComo surgen las ideas de investigacion?

Necesidad de resolver una problematica: i t’\

)

ANDRES FELIPE CA... JUANA ISABEL SALI...

8:22 | Sesiones Orientar Investigacion Ficha 2237723
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@ GRABANDO f’j JUANA ISABEL SALINAS GUERRERO esta presentando

Conocer acerca de la idea ayuda a:

-No investigar sobre algin tema que ya se

haya estudiado a fondo
-Estructurar mas formalmente la idea de
investigaciéon
-Seleccionar la perspectiva principal
desde la cual se abordara la idea de
investigacion

Las ideas iniciales son vagas y requieren

analizarse con mucho cuidado para que

se puedan transformar en

planteamientos estructurados y precisos.

[

8:24 | Sesiones Orientar Investigacion Ficha 2237723
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@ GRABANDO €T) JUANA ISABEL SALINAS GUERRERO esta presentando

Investigacion previa de los temas

Temas ya investigados
pero menos
estructurados y

formalizados Temas no investigados

Temas ya investigados, 4. ! 1 < Temas poco
estructurados y DS AN \ | ] /¢ investigados y no
formalizados | estructurados

8:25 | Sesiones Orientar Investigacion Ficha 2237723
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CARLOS EDUARDO ...

X

A

Alba Judith Rodrigue...

ANDRES FELIPE CA...

CARLOS EDUARDO ...

!
A

Alba Judith Rodrigue...

ANDRES FELIPE CA...

S

SEBASTIAN CASTAE...

®

maritza torres

¢

JUANA ISABEL SAl

X

&25a. m.
21

S

SEBASTIAN CASTAE...

®

maritza torres

¢

JUANA ISABEL SAl

X

&25a.m.
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@ GRABANDO f’j JUANA ISABEL SALINAS GUERRERO esta presentando

Criterios para generar ideas de investigacion productivas W s

CARLOS EDUARDO ... SEBASTIAN CASTAE...

. \
- @ Alba Judith Rodrigue... maritza torres
-
/7 > (
)\

1 2 3 4 t.’

ANDRES FELIPE CA... JUANA ISABEL SAl

Las buenas ideas intrigan, Las buenas ideas de Las buenas ideas de Las buenas ideas pueden

alientan y estimulan al investigacion “no son investigacion pueden servir fomentar nuevas

investigador de manera necesariamente nuevas, pero para elaborar teorfas y interrogantes y

personal si novedosas”. solucionar problematicas cuestionamientos ¢ n

[N
16 mas

8:26 | Sesiones Orientar Investigacién Ficha 2237723 - @

826a.m.
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& I Meet- Sesiones Orientar Investigacién Ficha 2237723

® GRABANDO JUANA ISABEL SALINAS GUERRERO esta presentando

S

CARLOS EDUARDO ... SEBASTIAN CASTAE...

Objetivas Enfoque cuantitativo

Ideas que deben:

= Ayudar a resalver
problemiticas A @
* Aportar canocimientos
* Generar interrogantes & Acercan a realidades
¥ ser \ / — Alba Judith Rodrigue... maritza torres
* Novedosas N
* Alentadoras
# Emocienantes
® Inspiradoras

- 3 | ©

ANDRES FELIPE CA... JUANA ISABEL SALI...

.
| Subjetivas I Enfoque cualitative

Cuyas fuentes son:
« Experiencias

» Materiales escritos
* Materiales

audiovisuales

* Tecrias 3

* Conversaciones ¢ 'y
, ® Internet )

8:30 | Sesiones Orientar Investigacion Ficha 2237723
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@ GRABANDO (" JUANA ISABEL SALINAS GUERRERO esta presentando

A

Alba Judith Rodrigue... maritza torres
L

S

JUANA ISABEL SALI... SEBASTIAN CASTAE...

"

CARLOS EDUARDO ... ANDRES FELIPE CA...

23
8:40 | Sesiones Orientar Investigacion Ficha 2237723 2 El u‘o

- o ' ' 840a.m.
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@ GRABANDO @ JUANA ISABEL SALINAS GUERRERO esta presentando

s it pra ol o,

el establecs pecedetes
" deemine casabad y 55 . maritza torres
Puse digese 2 o, s, mgiacaes

st o eghcal
.
L

Punteaninty izt + [ S
Planteariento i prolema
cuantitativo

del problema

SEBASTIAN CASTAE...

Coyos citerios son:
Delimitar ¢l pioblema \
et e virabes
- Formelar omo peeguita ¥ s elementos son
Tratat un pedlena medle u adsénvale [ p——— 4l
Preguntias de imvesigace Que deben ser
s yn el sl s ANDRES FELIPE CA_.
JesCa00n 8 Estudh: Que & ¢ DOIQuUe ¥
 pard qué del estude
 Valudad def ecTuo Ot iMpica
Deipardbiiéad de fecwisos
Alcances tel eslude
Implixaciones y consecuencias del estude
« Defoeacaas en el cooacatvents del
rodema gue orientan  estudio en:
Estada del conocimients
MNuevas perspecinas 2 estudiar.

23
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@ GRABANDO (") JUANA ISABEL SALINAS GUERRERO esta presentando

A

S Obfetivo Alba Judith Rodrigue...
- N A8

Planteamiento v =

cuantitativo del problema v 1 7

Desarrollo de la idea en e B gy e\

Cin‘cﬁ.demef’ms 2) ) \) \ \ /. Definicion del

obistives de invesHaaci i P JUANA ISABEL SALL.. SEBASTIAN CASTAE...

2) pmgumagde {cuaptitativo)

investigacién, 3)

justificacion de la B - . ; %

investigacion, 4) viabilidad _M J Z B / R0 P

de lainvestigacion y 5) T =@ ) K * h%

evaluacion de j L

Ry

las deficiencias en el Astficacicn : ] CARLOS EDUARDO .. ANDRES FELIPE CA..

conocimiento del Viablidad %
problema. ¢

8:47 | Sesiones Orientar Investigacion Ficha 2237723
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& Meet - Sesiones Orientar Investigacién Ficha 2237723
@ GRABANDO

A ) s "

o -
Alba Judith Rodriguez San... maritza torres JUANA ISABEL SALINAS G... SEBASTIAN CASTAEDA EN... CARLOS EDUARDO UMAN... ANDRES FELIPE CAMPAZ ...

3 X ¥ X
. (N

MARIANA GARZON FONS... KEVIN ARLEI CRUZ PRADA Laura Leén CAMILA ANDREA ALMANZ... DANNA JOSELY-N YACUMA... TANIA XIOMARA POBLAD...

X ¥ 5 %

¢ i E ¥y M A

3 N |
MARIANA GARZON FONS... CAMILO ANDRES SALCEDO Elimey Centeno Catherine Porras T BRIGGITTEMILENACUELL..  ANA SOFIA BARON GAMA

§Y Yy

ZULEYMA LISETT SABOGA... YULIANA ANDREA MEJIAT... Catherine Porras T

X

Desactivar micréfono (Ctrl + D)

2
9:07 | Sesiones Orientar Investigacion Ficha 2237723 3 [\ E2 @ ™= do @
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@ GRABANDO #. MARIANA GARZON FONSECA esta presentando

A

o
BRIGGITTE MILENA ... Alba Judith Rodrigue...

DESARROLLO DE LA
PERSPECTIVA ® (&)
TEORICA

maritza torres JUANA ISABEL SALI...

S

SEBASTIAN CASTAE...

9:09 | Sesiones Orientar Investigacion Ficha 2237723
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@ GRABANDO ¢ MARIANA GARZON FONSECA esta presentando

BRIGGITTE MILENA ... Alba Judith Rodrigue...

FUNCIONES

X X
Orientar el estudio. = @ @:’
Prevenir errores. [ s )

Ampliar el horizonte. maritza torres JUANA ISABEL SALI...
Establecer la necesidad
de la investigacion.
Inspirar nuevos estudios. S &
Ayudar a formular ’
hipoétesis. SEBASTIAN CASTAE... MARIANA GARZON ...
Proveer de un marco de ¢ .

referencia.

9:12 | Sesiones Orientar Investigacion Ficha 2237723
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@ GRABANDO #. MARIANA GARZON FONSECA esta presentando

Q ¢En qué consiste la
revision analitica de
la literatura?

Q Inicio de la revision de
la literatura.

O Obtencion
(recuperacion) de la
literatura.

9:14 | Sesiones Orientar Investigacion Ficha 2237723

@ ®m @  m

~
~

(s

Meet - Sesiones Orientar Investigacién Ficha 2237723

@ GRABANDO ¢ MARIANA GARZON FONSECA esta presentando

0 Existencia de una teoria
completamente
desarrollada.

O Existencia de varias
teorias aplicables a
nuestro problema de
investigacion.

3 Existencia de “piezas y
trozos” de teorias

(generalizaciones
empiricas).

9:24 | Sesiones Orientar Investigacion Ficha 2237723

D m @ m

SENA

GGITTE CUELLAR & MAR

o
BRIGGITTE MILENA ...

®

maritza torres

X

0 Consulta de la
literatura.

Q ¢Qué informacion o
contenido se extrae de
las referencias?

S

= 4 SEBASTIAN CASTAE...
0 ¢Qué nos puede revelar

la revision de la
literatura?

LY
¢
¢
i

BRIGGITTE MILENA ...

%

[

ey Leo 2
vyl s

CARLOS EDUARDO ... J

O Descubrimientos
interesantes pero
parciales que no se

&
ajustan a una teoria. ¥

S

SEBASTIAN CASTAE...

Existencia de guias atn
no investigadas e ideas
vagamente relacionadas
con el problema de
investigacion.

3

15 mas

A

Alba Judith Rodrigue...

&

JUANA ISABEL SALI...

X

Alba Judith Rodrigue...

&

UANA ISABEL SALI...

I3

MARIANA GARZON ...

X

@

Ta

Detalles de la reunién
23

oy
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@ GRABANDO

Antes de recolectar los datos, nos ayuda a... Después de recolectar los datos, nos

+ Aprender més acerca de la historia, origen y alcance del
problema de investigacion.

* Conocer qué métodos se han aplicado exitosa o er6-
neamente para estudiar el problema especifico o pro-
blemas relacionados.

+ Saber qué respuestas existen actualmente para las pre-
quntas de investigacion.

* Identificar variables que requieren ser medidas y observa-
das, ademds de cémo han sido medidas y observadas.

* Decidir cudl es la mejor manera de recolectar los datos
que necesitamos y dénde obtenerlos.

* Resolver cémo pueden analizarse los datos.
+ Refinar el planteamiento y sugerir hipétesis.

* Justificar la importancia del estudio.

SENA

MARIANA GARZON FONSECA esta presentando

SAIGGITTE CUELLAR & MARIA

A

BRIGGITTE MILENA ... Alba Judith Rodrigue...

« Explicar diferencias y similitudes entre nuestros resulta-
dos y el conocimiento existente. g

&

JUANA ISABEL SALI...

* Analizar formas de como podemos interpretar los datos.

_ » MARIANA GARZON ...
* Ubicar nuestros resultados y conclusiones dentro del cono-

cimiento existente.

* Construir teoria y explicaciones.

*

llar nuevas dei 6n e hipdtesis. S -

SEBASTIAN CASTAE... CARLOS EDUARDO ...

Y

9:28 | Sesiones Orientar Investigacion Ficha 2237723
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@ GRABANDO

AL CONSTRUIR EL MARCO TEORICO

Debemos centrarnos en el problema
de investigacion.

No divagar en otros temas ajenos al
estudio.

Trata con profundidad tnicamente
los aspettos relacionados con el
problema.

Vincula de manera logica y coherente
los conceptos.

la redaccion y la narrativa son
importantes, porque las partes que lo
integren deben estar enlazadas y no

debe “brincarse” de una idea a otra.

@

2 B

A
oo

%28a.m.

D)
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MARIANA GARZON FONSECA esta presentando

A

Alba Judith Rodrigue...

X

JUANA ISABEL SALI... MARIANA GARZON ...

S _"F

SEBASTIAN CASTAE... CARLOS EDUARDO ...

@

2
2 B

X

A
oo
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@ GRABANDO &™  CARLOS EDUARDO UMANA NAVAS esta presentando

DEFINICION DEL

ALCANCE DE LA

INVESTIGACION:

*EXPLORATIVA
*DESCRIPTIVA
Gestién Documental (2237723) 3 : {R.I.LL‘\ I I\_ A
jotsl 0" Appendizal (sem’ XPITCATIVA
sent do .-Tose Luis Naranjo Barrera’ 1
Orientar investigacion formativa segtin referentes

& O Meet - Sesiones Orientar Investigacién Ficha 2237723

@ GRABANDO #™  CARLOS EDUARDO UMANA NAVAS esta presentando

JQUE ALCANCES PUEDE TENER EL PROCESO DE
INVESTIGACION CUANTITATIVA?

Exploratorio (orrelacional
.
m

Los estudios exploratorios sirven para preparar el terreno y cominmente anteceden
a investigaciones con alcances descriptivos.

Es posible que una investigacién inicie como exploratoria, después puede ser
descriptiva y correlacional y terminar como explicativa.

9:51 | Sesiones Orientar Investigacion Ficha 2237723 N (&N = @ =
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ot |
BRIGGITTE MILENA ... MARIANA GARZON ...

X

A &

Alba Judith Rodrigue... JUANA ISABEL SALI...

§Y

YULIANA ANDREA M...

s
15 més

23
2 B8 & ©

%50 a. m.

Zz o))
ARz P

BRIGGITTE MILENA ... MARIANA GARZON ...

X

A &

Alba Judith Rodrigue... JUANA ISABEL SALI...

£\

YULIANA ANDREA M...
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@ GRABANDO CARLOS EDUARDO UMANA NAVAS esta presentando

¢EN QUE CONSISTEN LOS ESTUDIOS DE ALCANCE
EXPLORATORIO?

Se realizan cuando el objetivo es examinar un fema o problema de
investigacién poco estudiado, del cual se tienen muchas dudas o no se ha X

X
abordado antes. ™
A &

Alba Judith Rodrigue... JUANA ISABEL SALI...

I

o
BRIGGITTE MILENA ... MARIANA GARZON ...

oo

YULIANA ANDREA M...

23
9:55 | Sesiones Orientar Investigacion Ficha 2237723 X El %

sabado, 9 de octubr:
%55a. m.
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o

@ GRABANDO CARLOS EDUARDO UMANA NAVAS esta presentando

Investigacién documental

¢EN QUE CONSISTEN LOS ESTUDIOS DE
ALCANCE CORRELACIONAL?

Estos estudios tienen como finalidad conocer la
relacién o bien grado de asociacidn que existe entre
dos o mds conceptos, categorias o variables en un
contexto en particular,

BRIGGITTE MILENA ... MARIANA GARZON ...

Aplicacién de encuestas a0

CARLOS EDUARDO ...

10:06 | Sesiones Orientar Investigacion Ficha 2237723 X

Al evaluar el grado de asociacién entre dos o mds
variables, se mide cada una de ellas y después
cuantifican y analizan la vinculacion. Tales
correlaciones se sustentan en hipétesis sometidas a
prueba.

La utilidad de estos estudios es ver cémo se puede
comportar un concepto o una variable al conocer el
comportamiento de otras variables vinculadas.

D ®m @ m

B 0 @

YULIANA ANDREA M...
» \

s % )
| A )

Alba Judith Rodrigue... JUANA ISABEL SALI...

Observacion
( k |
o
1|\

10:06 a. m.
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@ GRABANDO {2} ANDRES FELIPE CAMPAZ RICO esta presentando

Elimey Centeno

FORMULACION DE
HIPOTESIS

YULIANA ANDREA M...

L
ELIMEY CENTENO
ANDRES CAMPAZ MARIANA GARZON ...

10:35 | Sesiones Orientar Investigacion Ficha 2237723
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@ GRABANDO &) ANDRES FELIPE CAMPAZ RICO est presentando

EN TODA INVESTIGACION CUANTITATIVA DEBEMOS
PLANTEAR HIPOTESIS

Elimey Centeno
No en todas las investigaciones cuantitativas se plantean hipétesis. El hecho de que formulemos o no
hipétesis depende de un factor esencial: el alcance inicial del estudio. Las investigaciones
cuantitativas que formulan hipétesis son aquellas cuyo planteamiento define que su alcance sera g‘
correlacional o explicativo, o las que tienen un alcance descriptivo, pero que intentan pronosticar una [
cifra o un hecho. YULIANA ANDREA M...

® Tabla 6.1 Formulacion de hipdtesis en estudios cuantitativos con diferentes alcances
Exploratorio No se formulan hipotesis.

Sélo se formulan hipétesis cuando se pronostica un

Descriptivo
e hecho o dato.

MARIANA GARZON ...
Correlacional Se formulan hipétesis correlacionales.

Explicativo Se formulan hipétesis causales. e.\ s

15 mas

10:37 | Sesiones Orientar Investigacion Ficha 2237723
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CARLOS EDUARDO ...

BRIGGITTE MILENA .

X

A

Alba Judith Rodrigue...

10:35a. m.
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BRIGGITTE MILENA .

X

A

Alba Judith Rodrigue...
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@ GRABANDO {2} ANDRES FELIPE CAMPAZ RICO esta presentando

¢DE DONDE SURGEN LAS HIPOTESIS? E

Elimey Centeno CARLOS EDUARDO ..
Es natural que las hipétesis surjan del planteamiento del problema y del marco teérico (de un

postulado de una teorfa, del analisis de ésta, de generalizaciones empiricas pertinentes a nuestro

problema de investigacion y de estudios revisados o antecedentes consultados). Existe, pues, una

relacion muy estrecha entre el planteamiento del problema, la revisién de la literatura y las hipétesis.

Al formular las hipétesis volvemos a evaluar nuestro planteamiento del problema.

YULIANA ANDREA M... BRIGGITTE MILENA .

% %

A

MARIANA GARZON ... Alba Judith Rodrigue...

Y

10:41 | Sesiones Orientar Investigacion Ficha 2237723
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@ GRABANDO 3} TANIA XIOMARA POBLADOR GONZALEZ ests presentando

E
Qué es un disefio de investigacion Elimey Centeno

TEEN

* Una vez que se ?_recisé el planteamiento del
efi

roblema, se defini6 el alcance inicial de la
investigacion y se formularon las hipétesis (o Cada enfoque utiliza varios disefios
no se establecieron debido a |a naturaleza del >
estudio), el investigador debe visualizar la ANDRES FELIPE CA... YULIANA ANDREA M...
manera practica y concreta de contestar las
preguntas de investigacion, ademas de
cumplir con los objetivos fijados. Esto implica - A
seleccionar o desarrollar uno o mas disefios o X
de investigacion y aplicarlos al contexto : " N
particu e su estudio. El término disefio se - E 4
refiere- n o estrategia concebida para ) i ’
0 rmacion que se desea con el fin
dere A r al planteamiento del problema MARIANA GARZON ... TANIA XIOMARA PO...

@
15 mas 5
RG] [ -

Mostrar a todos

X

10:58 | Sesiones Orientar Investigacion Ficha 2237723

® m g m O | | | 10:58 2. m.

9/10/2021

GTH-F-062 V08



SENA

& O Meet - Sesiones Orientar Investigacién Ficha 2237723

@ GRABANDO y ‘; TANIA XIOMARA POBLADOR GONZALEZ esta presentando

Grados de manipulacién
de la variable independiente La manipulacién o variacién
variable independiente puede realizarse en dos o mas gra
nivel minimo de manipulacion es de presencia o ausencia de la
variable independiente. Cada nivel o grado de manipulacién
comprende un grupo en el experimento

ANDRES FELIPE CA...
Presencia o ausencia

Este nivel o grado implica que un grupo se expone

ala pre.cia de la variable independiente y el

otry steriormente, los dos grupos se

[ ber si el grupo expuesto a la

variabl€ i endiente difiere del grupo que no p MARIANA GARZON ...
fue >

[CE CINTR

11:02 | Sesiones Orientar Investigacion Ficha 2237723
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@ GRABANDO € CAMILA ANDREA ALMANZA MARTELO esta presentando

¢En una investigacion siempre tenemos una muestra? c

= No siempre, pero en la mayoria de las situaciones si realizamos el estudio en una
muestra

= Las muestras se utilizan por economia de tiempo y recursos. l

ZULEYMA LISETT SA...

ANDRES FELIPE CA...

- 5

11:24 | Sesiones Orientar Investigacion Ficha 2237723
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CAMILA ANDREA AL...

E

YULIANA ANDREA M...

)Y
4
TANIA XIOMARA PO...

Y
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y

TANIA XIOMARA PO...

X

E

Elimey Centeno

DANNA JOSELYN YA...
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@ GRABANDO € CAMILA ANDREA ALMANZA MARTELO esta presentando

Lo primero: ¢ sobre qué o quiénes se recolectaran datos?

= Aqui el interés se centra en “qué o quiénes”, es decir, en los participantes, objetos,

sucesos o colectividades de estudio (las unidades de muestreo), lo cual depende del

planteamiento y los alcances de la investigacion.
= Esencia del muestreo cuantitativo 3
Objetiva central:

Seleccionar casos representalivos para la generalizacion

*
Generalizar:

- (aracteristicas
+ Hipotesis

(on a finalidad de construir /o probar teorias que expliquen
ala poblacian o fenomeno

*
N

Mediante una técnica adecuada

11:26 | Sesiones Orientar Investigacion Ficha 2237723
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® GRABANDO C) CAMILA ANDREA ALMANZA MARTELO esta presentando

¢ Como seleccionar la muestra?

= Subgrupo de la poblacién en el que todos los elementos
Mucera tienen la misma posibilidad de ser elegidos.
probabilistica

- Subgrupo de la poblacién en la que la eleccién de los

MUt no elememosvno depende de _Ia pr_obabilidad, sino de las
s e caracteristicas de la investigacion.

o dirigida
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CAMILA ANDREAAL...
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I

ZULEYMA LISETT SA...

%

ANDRES FELIPE CA...

- 5

CAMILA ANDREA AL...

g\

YULIANA ANDREA M...

o

ANDRES FELIPE CA...

)
4
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X

E
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® GRABANDO C) CAMILA ANDREA ALMANZA MARTELO esta presentando

Como se lleva a cabo el procedimiento de seleccion de la i 1Y
muestra? 4

CAMILA ANDREA AL... TANIA XIOMARA PO...

= Cuando iniciamos nuestra exposicién sobre la muestra probabilistica, sefialamos que
los tipos de muestra dependen de dos caracteristicas: el tamafio de la muestra y el
procedimiento de seleccion. Q‘
]

E

YULIANA ANDREA M... Elimey Centenc

ANDRES FELIPE CA... DANNA JOSELYN YA...

@

11:31 | Sesiones Orientar Investigacion Ficha 2237723 3 El o
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o a Internet
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POBLACION MUESTRA
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® GRABANDO C) CAMILA ANDREA ALMANZA MARTELO esta presentando

c

Seleccidn sistematica de elementos muéstrales ;
CAMILA ANDREA AL... DANNA JOSELYN YA...

= Este procedimiento de seleccién es muy til e implica elegir dentro de una poblacion N
un numero n de elementos a partir de un intervalo K. Este ultimo (K ) es un intervalo
que se determina por el tamario de la poblacion y el tamafio de la muestra. Asi,
tenemos que K = N/n, en donde { 'Q 1Y
y

= K = un intervalo de seleccion sistematica.
TANIA XIOMARA PO... Elimey Centenc

N

ANDRES FELIPE CA... YULIANA ANDREA M...

15 més ) '/

= N = |a poblacion y n = la muestra.

TRVPENSIEN  Dcjar de comportic RS

11:36 | Sesiones Orientar Investigacion Ficha 2237723

2l E mo

GTH-F-062 V08



SENA

& O Meet - Sesiones Orientar Investigacién Ficha 2237723

O M :
@ GRABANDO P Lauraleén esta presentando Nk Micréfono desactivado

( 1;
DANNA JOSELYN YA... TANIA XIOMARA PO...

X X

E

Elimey Centeno ANDRES FELIPE CA...

5N
, YULIANA ANDREA M...
Laura Leodn Vargas

Kevin Cruz Prada

2
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@ GRABANDO p Lauraledn esta presentando

UANTITATIVOS] - PowesPoint

)
y
wué . I “ E r , C :Ma" MOA? DANNA JOSELYN YA... TANIA XIOMARA PO...

%

E

Elimey Centeno ANDRES FELIPE CA...

g\

YULIANA ANDREA M...

2
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@ GRABANDO p Lauraledn esta presentando

n de PowerPoint - [CAPITULC LECCION DE DATOS CUANTITATIVOS] - PowesPoint

ué vequiritos debe cubrir wn inptrwmento

de medicion?
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@ GRABANDO p Lauraledn esta presentando

LECCION DE DATOS CUANTITATIVOS] - PowerPaint

3 re . . . 8 s
506meo He rabe Hi wn indtrwmento de medicion
- ”
e» conjiable y vilido?
Es casi imposible que una medicion sea perfecta y generalmente se tiene un grado de error.
Calculo de la confiabilidad o fiabilidad:

Nula Muy baja Bajo Regular Aceptable Elevada Total o perfecta
¢ +

0 1
0% de 100% de confiabilidad
confiabilidad (no hay error)

en la medicion

(estd contaminada

de error)

La confiabilidad varia de acuerdo con el nimero de indicadores especificos o items3 que incluya el
instrumento de medicién.
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@ GRABANDO p Lauraledn esta presentando

Calculo de la validez:
La validez de criterio se estima al correlacionar la medicién con el criterio externo

(puntuaciones del instrumento frente a las puntuaciones en el criterio), y este coeficiente se
toma como coeficiente de validez (Bohrnstedt, 1976).

2 M | (AN
- 4

Medicién (riterio CARLOS EDUARDO .. TANIA XIOMARA PO...

i (orrelacion Persistencia en la tar v .
erae s ersistencia en la tarea

MR (horas extra sin recompensa
motivacion intrinseca ; A
extrinseca)

ZULEYMA LISETT SA.. Alba Judith Rodrigue...
\
. " %
14 més

22
2 B &
D m @ m | 11:49.2. m.

D)
AIEE 9/10/2021

Y
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@ GRABANDO p Lauraledn esta presentando

FASES DE CONSTRUCCION DE UN 1.1,

- 4
2

CARLOS EDUARDO ... TANIA XIOMARA PO...

8 Entrenar al personal que 7. Elaborar una
& Prueba ploto 5 Construcadn 5 N\
aphcard el instrumento version final

A

ZULEYMA LISETT SA... Alba Judith Rodrigue...

10. Administracén
del instrumento

%
£ 1Y
14 més )

© 2B & ©
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@ GRABANDO p Lauraledn esta presentando

VOS] - PowerPoint

| Tm’ wtwm jurddamentales para un
U’l/)h’uhw'd'o d@ mw‘ao'l/ [owmtesn | xevnaAmachuze

"
q 'Q;

CAMILA ANDREA AL... TANIA XIOMARA PO...

~

A

ZULEYMA LISETT SA.. Alba Judith Rodrigue...
2 (B
1 %
14 més v

2
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@ GRABANDO p Lauraledn esta presentando

@ Presentacién de PowerPoint - [CAP CION DE DATOS CUANTITATIVOS] - PowesPoint

3. Nivelesr de medicion _
NOMWI‘ o OI‘M | 6 KEVIN ARLEI CRUZ P...

T 14

pe . ° T:)) ‘ ( ‘ “ ’ “;
L~ :,A 2/2 R CAMILAANDREAAL..  TANIA XIOMARA PO...

Por MQ)‘V“‘DA - * DQ/ i'a/sOh/ N %

012345678910 G (¢ A

ZULEYMA LISETT SA... Alba Judith Rodrigue...

2
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@ GRABANDO p Lauraledn esta presentando

‘OLECCION DE DATOS CUAI 5] - PowerPoint

TIPOS DE INSTRUNENTOS DE HEDICION O

Cuestionarios:

¢ Se basan en preguntas que
pueden ser cerradas o
abiertas

¢ Sus contextos pueden ser:
autoadministrados,
entrevista personal o
telefénica, via internet
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@ GRABANDO

TANIA XIOMARA POBLADOR... KEVIN ARLEI CRUZ PRADA

X
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W g
W 4

¥
Catherine Porras T CAMILO ANDRES SALCEDO

YULIANA ANDREA MEJIATO...

SENA
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Alba Judith Rodriguez Sanch... JUANA ISABEL SALINAS GUE...

X X

MARIANA GARZON FONSECA ANDRES FELIPE CAMPAZ RIC... Elimey Centeno

ANA SOFIA BARON GAMA

|

N LT _ ’
BRIGGITTE MILENA CUELLA... CARLOS EDUARDO UMANA ... DANNA JOSELYN YACUMA R...
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N

SERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAJE - SENA
CENTRO DE INDUSTRIA Y SERVICIOS

REGIONAL META |GRAFICA DE GANTT Y REPORTE EVENTOS
Nombre del Programa TECNGLOGO EN GESTION DEL TALENTO HUMANO Cédigo Programa 112005 Version 101 i
g igo Prog Ficha
Fecha inicial de formacién (Ficha) |13 de abril de 2020 Fecha Final de Fomacion (Ficha) 12 de abril de 2022 Municipio VILLAVICENCIO No. Aprendices 15 2068246
Nombre del Proyecto Elaboracién de instructivos de manuales para capacitar en el sistema integral de talento humano a las MYPES del municipio de Villavicencio. Cédigo Proyecto 2030063 Ambiente - FECHA REPORTE  (Octubre
EVENTO HORARIO TOTAL HORAS
(Es el titulo del grupo
INTRUCTOR | DOCUMENTO |  FASE | ACTIVIDAD DEL PROYECTO COMPETENCIAS RESULTADOS DE APRENDIZAJE ACTIVIDADES DE APRENDIZAJE ":p;”':"“’i'l":j:‘;’“:‘ FECHA INICIO FECHA FINAL l;‘i:; oEsoe | Hasta | Hors | No. OBSERVACIONES
corresponden al o los [porinial(QHORAS
resultados de
Aplcar metodologia para el contrl del sistema de informacion de fa
gestion del talento humano. (S.1.G), de acuerdo con la normatividad legal MM Mm|J|v|s
vigente.
) _ ) denticar elementos y caracteristicas del control
210201015 - CONTROLAR LA Verificar el cumplimiento de las acciones correctivas y preventivas sobre | interno, gestion de auditorias, auditorias de
Elaborar instructivo para |,/ \0a5 pE | A INFORMAGION Ia informacin del sistema de a gestion del talento humano de acuerdo control informatico, seguridad informatica Socializaciones
°f“°‘:a' atalento fumano en | e\ g5 yyA DE INFORMACION con las normas el sistema de gestion de calidad adoptado por la teniendo en cuenta las nomas vigentes. Realzar| ¢ Estudio de casos
JoseLuis Naranio | 7,5g5455 Ejecucign | (08 cferentes procesos que | pe egri o pEL TALENTO organizacion. guia sobre procesos de contolde caliad, | 006 0@ pregurias 9 | 1800 | 2200 4 3 INSTRUCTOR TECNICO
Bartera integra a gestion de talento ; > h Técnicas de Simulacion.
HUMANO DE ACUERDO CON LA identficando acciones preventivas y correctivas ;
humano, teniendo en cuenta la accones| : Observacion directa
oot NORMATIVIDAD Y ena gestion de la nformacion de talento | |~ **HER N 08
PROCEDIMIENTOS VIGENTES. humano, de acuerdo con los linearmientos P 11102021 13102020
Conservar el sistema de informacion de la gestion de talento humano de establecidos por la organizacion.
acuerdo con normatividad vigente.
Establecer los parametros de a calidad del istema de informacion de la
gestion del talento humano y de la unidad administrativa, de acuerdo con
¢l sistema de calidad, la poliica de caldad y la nommatividad vigente




NACIONAL DE APRENDIZAJE - SENA
CENTRO DE INDUSTRIA Y SERVICIOS

trabajadores.

ocupacional, Normas de
Laboral, anélisis

funcional y ocupacional.

REGIONAL META [GRAFICA DE GANTT Y REPORTE EVENTOS
Nombre del Programa TECNOLOGO EN GESTION DEL TALENTO HUMANO Codigo Programa 112005 Version 101 Ficha
pechaliieial etz 1 de 2021 i ion (Fi icipi VILLAVICENCIO No. Aprendi 19 45
Ficha) le marzo de Fecha Final de Fomacion (Ficha) 28 de febrero de 2023 Municipio lo. Aprendices. 22549
DISENO E IMPLEMENTACION DE ESTRATEGIAS PARA LA MODERNIZACION DE LOS SISTEMAS DE GESTION DEL TALENTO HUMANO EN LAS MIPYMES
Nombre del Proyecto Codigo Proyecto 2211546 Ambiente - Octubre
MUNICIPIO DE VILLAVICENCIO.
Identificar los cargos y roles de trabajo de acuerdo con los niveles ocupacionales y Limlm|y mlalvls
necesidades de la organizacion
Reconocer caracteristicas basicas
parala 6n de cargos
instrumentos para la recoleccion de
DISENO DE ESTRATEGIAS . N Iaborales. informacion que posibilite la
PARA LA MODERNIZACION | 210201020 - ESTRUCTURAR Disefiar para determinar  laborales de roles efectividad del proceso. Reconocer Socializaciones
Jose Luis Naranjo ENLOSSISTEMASDE | CARGOS ¥ COMPETENCIAS fos nivel e la importancia de la Clasifcacion Estudio de casos
"0 | 74085484 | Planeacion SEGUN DIRECCIONAMIENTO e 5 Sondeos de preguntas 7 18:00 22:00 28 INSTRUCTOR TECNICO
Barrera GESTION DEL TALENTO - Nacional de Ocupaciones, Areas . - )
ESTRATEGICO Y NORMATIVIDAD P Técnicas de Simulacion
HUMANO DE LAS VIGENTE de desempefio, niveles de
'ORGANIZACIONES . Determinar los cargos y roles de trabajo en los nivel dela ificacion y ocupacion, campo.
organizacion y las competencias laborales requeridas para el desempeiio de los 15/1012021 2911012021




PR
sEmua |SERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAJE - SENA

;A: CENTRO DE INDUSTRIA Y SERVICIOS

REGIONAL META |GRAFICA DE GANTT Y REPORTE EVENTOS

Nombre del Programa TECNGLOGO EN GESTION ADMINISTRATIVA Cédigo Programa 22115 Version 100 Ficha
Fecha inicial de formacién (Ficha) Fecha Final de Fomacion (Ficha) Municipio PUERTO GAITAN No. Aprendices 9 2198504
Nombre del Proyecto APOYO EN LA EJECUCION DE LOS PROCESOS ADMINISTRATIVOS EN LAS DIFERENTES EMPRESAS DEL META Codigo Proyecto 2000937 Ambiente - FECHA REPORTE  (Octubre
EVENTO HORARIO TOTAL HORAS
(Es el titulo del grupo
INTRUCTOR | DOCUMENTO |  FASE | ACTIVIDAD DEL PROYECTO COMPETENCIAS RESULTADOS DE APRENDIZAJE ACTIVIDADES DE APRENDIZAJE ":p;":'(“’i'l“:j:‘;’“:‘ FECHA INICIO FECHA FINAL ooe | oesoe | Hasta | Hors | No. OBSERVACIONES
corresponden al o los [porinial(QHORAS
resultados de
Identficar necesidades de capacitacion para el personal de la unidad
administrativa de acuerdo con los propesios, las poliicas de la Lim|mfafv]s|c|m|m|a|lv]s
organizacien y la normatividad vigene.
Describi que es capacitacien, desarollo
de personal, técnicas de capacitacion
contempordneas vs tradicionales,
210601006 - PROPONER caracteristicas ¢ importancia de realizar )
APOYARLOS PROCESOS | o2 GRaMAS DE CAPACITACION Proponer y promover programas de capacitacion de acuerdo con las procesos de realimentacion a dicho Socializaciones
Jose Luis Naranjo AOMINISTRATIVOS DE LA | s i £L PERSONAL DE LA UNIDAD idades de ent fo del I de la unidad administati roceso. Realizar un Diagndstcode |  EU0 0¢ casos
b 74085484 Ejecucion | EMPRESA DE ACUERDO A necesidades de enlrenamiento del personal de [a unidad administrativa, y | - proceso. 9 Sondeos de preguntas 5 | 1800 | 2200 4 20 INSTRUCTOR DE APOYO
Bartera ADMINISTRATIVA, DE ACUERDO Ias politcas institucionaes. Necesidades e Capacitacion DNC, y [ .,
LOS PROTOCOLOS p Técnicas de Simulacion.
STABLECIDOS CON LAS POLITICAS DE LA establecer propuestas de capaciacén | | <0°% °2 MBS
ORGANIZACION para las empresas involucradas en el L
proyecto formafivo, teniendo en cuenta
Verificar que la realizacion de las actividades del talento humano dela | 12 insuficiencias de la organizacion y los 20102021 30110/2021
unidad administrativa, cumplan con esténdares de calidad establecidos | "eduerimientos del entormo productivo.
por a organizacién.
Presentar propuestas de mejoramiento sobre el desarollo de los
programas de capacitacion de acuerdo con los requerimientos de la
organizacion.
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CENTRO DE INDUSTRIA Y SERVICIOS

SERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAJE - SENA

GRAFICA DE GANTT Y REPORTE EVENTOS

REGIONAL META

Nombre el Programa ‘GESTION DOCUMENTAL Cdigo Programa 122901 Vi Versién Ficha
Fecha inicial de formacién (Ficha) |16 de agosto de 2021 Fecha Final de Fomacion (Ficha) 15 de febrero de 2023 Municipio VILLAVICENCIO No. Aprendices 2 2365488
Nombre del Proyecto FORTALECIMIENTO DEL PROCESO DE GESTION DOCUMENTAL Y ADMINISTRACION DE ARCHIVOS PARA LAS EMPRESAS DE LA CIUDAD DE VILLAVICENCIO.  [Cédigo Proyecto 2356406 Ambiente - FECHA REPORTE  (Octubre
EVENTO HORARIO TOTAL HORAS
(Es el titulo del grupo de No.
FASE ACTIVIDAD DEL PROYECTO COMPETENCIAS RESULTADOS DE APRENDIZAJE DE JE | actividades de FECHA INICIO FECHA FINAL oies | Desoe | Hasta | Hors | No. OBSERVACIONES
que corresponden al o los. por Dia | HORAS
resultados de aprendizaje)
1. Identificarfas areas y actvidades a reaizar por el personal a cargo, d acuerdo !y wlolvls
con las necesidades de la unidad ylas poliicas de la
+ Describir dela
organizacion, desarrollo organizacional,
factores que influencian la empresa,
2. Asgnar trsas  atvidads al prsanl asucargo, de acuercocon s OIIGES | pyoceso aminsato, istma do Soclzacones wo o
ylas de la unidad gestion de calidad y Talento Humano, | . ones, usode
) instrumentos gréfico-seménticos
Ejecucion plan de trabajo de los cuales permitian la apropiacion de o
Jose Luis Naranjo acuerdoalagestion |210201052 Dirigir el talento humano los necesarios para ¥ tecnolégicos
74085483 Ejecucion h ! Estudio de casos 4 | 1200 | 1800 6 2% INSTRUCTOR DE APOYO
Barrera documental y acmiiiacin de| - de aouerdocon nomaia 3. Ejcutar s acidades relacionadas con el talento human, e acuerdo con los [ Gentar a geton de a formacion de| ¢ £ O BT
archivo requerimientos y las funciones de la unidad administrativa las empresas. Apropiar conocimientos oni o
! Técnicas de Simulacion
sobrelos sistemas de gestion de 71012021 2811012021
; : Talleres
informacién, normas técnicas de calidad,
generalidades de archivistica,
caracterizacion de procesos.
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SERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAJE - SENA

CENTRO DE INDUSTRIA Y SERVICIOS

REGIONAL WETA__| GRAFICA DE GANTT Y REPORTE EVENTOS
Nombre el Programa ‘GESTION DOCUMENTAL Cédigo Programa 122901 V1 Versién Ficha
Fecha inicial de formacion (Ficha) |25 de abrl de 2021 Fecha Final de Fomacion (Ficha) 24 de abrilde 2023 Municipio VILLAVICENCIO No. Aprendices 16 2254943
Nombre de Proyecto ELABORACION DE INSTRUMENTOS ARCHIVISTICOS PARA LA IMPLEWENTACION Y APLICACION EN LAS ENTIDADES PUBLICAS Y EWPRESAS [ .o "o o Py Ambionts " e ctubra
EVENTO HORARIO TOTAL HORAS
(Es el titulo del grupo de No.
INTRUCTOR | DOCUMENTO | FASE | ACTIVIDAD DEL PROYECTO COMPETENCIAS RESULTADOS DE APRENDIZAJE DE JE | actividades de FECHA INICIO FECHA FINAL oies | Desoe | Hasta | Hors | No. OBSERVACIONES
que corresponden al o los. por Dia | HORAS
resultados de aprendizaje)
Reconocer el protocolo para la prestacion del servicio de consula e informacién !y wlolvls
archivistca, de acuerdo con normativa y politca organizacional
Consolidar conocimientos sobre
 atencion, cliente,
relaciones interpersonales, imagen Socializaciones, uso de
Diagnosticar el estado de los | 210602032 Prestar servicio de | Prestar el servicio de consulta y de informacién archivistica, teniendo en cuenta r‘::;s“"‘z‘ identidad wrporah‘va‘d 'ﬂswmenk:s grallf}cwsemanllcw
is Narani io rotocolo, normativa y politica organizacional, portafolo de servicios, momentos de ¥ tecnoldgicos
Jose Luis Naranjo 74085483 Anlsis | 2rchivos para establecer la informacin de acuerdo con P 9 verdad, protocolo, etiqueta y Estudio de casos 5 | 1200 | 18:00 6 30 INSTRUCTOR DE APOYO
Barrera necesidad de la elaboracién de | procedimientos técnicos y P
‘ > Defini Sondeos de preguntas
los instrumentos archivisticos normativa.
los componentes de la comunicacion | Técnicas de Simulacion
Verificar la razabilidad de la prestacion del servicio de consulta y de informacion | empresarialy los medios tecnologicos Talleres 11072021 20/10/2021
archivistica, teniendo en cuenta el protocolo, normativa y politica organizacional. | para el area de atencién y servicio al
cliente en la organizacion.
Presentar propuestas de mejora en la prestacion del senviio de consulta y de
informacion archivistica, de acuerdo con las peticiones, quejas, reclamos y
sugerencias




SERA SERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAJE - SENA
7A< CENTRO DE INDUSTRIA Y SERVICIOS
REGIONALMETA | GRAFICA DE GANTT Y REPORTE EVENTOS
Nombre del Programa ‘GESTION DOCUMENTAL Cédigo Programa 122901 V1 Version Ficha
Fecha inicial de formacion (Ficha) (25 de abril de 2021 Fecha Final de Fomacion (Ficha) 24 de abril de 2023 Municipio VILLAVICENCIO No. Aprendices 21 2237723
Nombre del Proyecto EL/ ON DE PARA LA IMPLI ON Y APLICACION EN LAS ENTIDADES PUBLICAS Y EMPRESAS PRIVADAS |Cédigo Proyecto 2169327 Ambiente - Octubre
Proponer soluciones a las necesidades del contexto, segun resultados de la
investigacion. Lim|m|y M|Jy|v]s
Describir en que consiste el método y la
investigacion centica, ycomo |t e antios
i Diagnosticar el estado de 05 | 40511064 orientar investigacion |Estructurar el proyecto, de acuerdo a criterios de la investigacion. desarollar un proyecto de investigacién.
JoseLuisNarano | 740a503 | pngisis | arChivos para establecerla | "y ot referentes Desarroliar un trabajo de invesfigacion 5 | e00 | 1200 30 INSTRUCTOR DE APOYO
Barrera necesidad de la elaboracion de e en las empresas en concordancia con el
o técnicos. ot . Sondeos de preguntas
los instrumentos archivisticos proyecto formativo; que permita . N
. Técnicas de Simulacion
solucionar una problemética existente Tall 2/10/2021 30/10/2021
Argumentar aspectos tedricos del proyecto, segtn referentes nacionales e aleres

internacionales.

con relacion a la gestion documental.




TIEMPO ACT. APOYO A LA FORMACION

INSTRUCTOR: JOSE LUIS NARANJO BARRERA

CENTRO DE

FORMACION: CENTRO DE INDUSTRIA'Y SERVICIOS DEL META

FECHA INICIAL: 01/10/2021 00:00:00

FECHA FINAL:  31/10/2021 23:59:59

ACTIVIDADES ACADEMICAS

DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

FICHA 2254943 - GESTION DOCUMENTAL .

Alimentar base de datos de acuerdo con procedimientos técnicos

APLICAR PRACTICAS DE PROTECCION AMBIENTAL,
SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO DE ACUERDO CON
LAS POLITICAS ORGANIZACIONALES Y LA

Controlar los documentos de archivo de acuerdo con normativa y
procedimientos técnicos

DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION EFICACES
Y EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA SITUACIONES DE
ORDEN SOCIAL, PERSONAL Y PRODUCTIVO.

DIGITALIZAR DOCUMENTOS DE ARCHIVO DE ACUERDO
CON PROCEDIMIENTOS TECNICOS Y DISPOSITIVOS
TECNOLOGICOS.

4/10/21 02:10 PM
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« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

NECESIDADES DE LA UNIDAD ADMINISTRATIVA

FUNCIONES DE LA UNIDAD ADMINISTRATIVA.

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

Dirigir el talento humano de acuerdo con normativa

01 IDENTIFICAR LAS TAREAS Y ACTIVIDADES A REALIZAR POR EL PERSONAL A CARGO, DE ACUERDO CON LAS NECESIDADES DE
LA UNIDAD ADMINISTRATIVA Y LAS POLITICAS DE LA ORGANIZACION

02 ASIGNAR TAREAS Y ACTIVIDADES AL PERSONAL A SU CARGO, DE ACUERDO CON LAS POLITICAS ORGANIZACIONALES Y LAS

03 EJECUTAR LAS ACTIVIDADES RELACIONADAS CON EL TALENTO HUMANO, DE ACUERDO CON LOS REQUERIMIENTOS Y LAS

Ejercer derechos fundamentales del trabajo en el marco de la
constitucion politica y los convenios internacionales.

Enrique Low Murtra-Interactuar en el contexto productivo y social
de acuerdo con principios éticos para la construccion de una
cultura de paz.

GENERAR HABITOS SALUDABLES DE VIDA MEDIANTE LA
APLICACION DE PROGRAMAS DE ACTIVIDAD FiSICA EN LOS
CONTEXTOS PRODUCTIVOS Y SOCIALES.

Gestionar procesos propios de la cultura emprendedora y
empresarial de acuerdo con el perfil personal y los requerimientos
de los contextos productivo y social.

INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA ORAL Y
ESCRITA DENTRO DE CONTEXTOS SOCIALES Y LABORALES
SEGUN LOS CRITERIOS ESTABLECIDOS POR

ORGANIZAR ARCHIVO CENTRAL DE ACUERDO CON
TECNOLOGIAS Y NORMATIVA.

Organizar archivos de gestion de acuerdo con normativa

4/10/21 02:10 PM
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Organizar fondos documentales acumulados de acuerdo con

*« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: . o .
metodologia archivistica y normativa

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: Orientar investigacion formativa segun referentes técnicos

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

02 ESTRUCTURAR EL PROYECTO, DE ACUERDO A CRITERIOS DE LA INVESTIGACION.

04 PROPONER SOLUCIONES A LAS NECESIDADES DEL CONTEXTO, SEGUN RESULTADOS DE LA INVESTIGACION.

Prestar servicio de informacion de acuerdo con procedimientos
técnicos y normativa

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

01 RECONOCER EL PROTOCOLO PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO DE CONSULTA E INFORMACION ARCHIVISTICA, DE
ACUERDO CON NORMATIVA Y POLITICA ORGANIZACIONAL.

02 PRESTAR EL SERVICIO DE CONSULTA Y DE INFORMACION ARCHIVISTICA, TENIENDO EN CUENTA PROTOCOLO, NORMATIVA Y
POLITICA ORGANIZACIONAL.

03 VERIFICAR LA TRAZABILIDAD DE LA PRESTACION DEL SERVICIO DE CONSULTA Y DE INFORMACION ARCHIVISTICA, TENIENDO
EN CUENTA EL PROTOCOLO, NORMATIVA Y POLITICA ORGANIZACIONAL.

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

Procesar datos de acuerdo con procedimiento técnico y

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: . o
metodologia estadistica

Razonar cuantitativamente frente a situaciones susceptibles de
*« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: ser abordadas de manera matematica en contextos laborales,
sociales y personales.

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:  Resultado de Aprendizaje de la Induccion.

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA
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« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

TRAMITAR CORRESPONDENCIA DE ACUERDO CON
PROCESOS TECNICOS Y NORMATIVA

Utilizar herramientas informaticas de acuerdo con las
necesidades de manejo de informacién

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 29,90

DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

FICHA 2198544 - GESTION ADMINISTRATIVA

APLICAR TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION TENIENDO EN
CUENTA LAS NECESIDADES DE LA UNIDAD
ADMINISTRATIVA.

COMPRENDER TEXTOS EN INGLES EN FORMA ESCRITA 'Y
AUDITIVA

CONTABILIZAR OPERACIONES DE ACUERDO CON LAS
NORMAS VIGENTES Y LAS POLITICAS ORGANIZACIONALES.

COORDINAR LAS ACTIVIDADES DEL TALENTO HUMANO
ASIGNADO, TENIENDO EN CUENTA LAS FUNCIONES DE LA
UNIDAD ADMINISTRATIVA

FACILITAR EL SERVICIO A LOS CLIENTES INTERNOS Y
EXTERNOS DE ACUERDO CON LAS POLITICAS DE LA
ORGANIZACION.

4/10/21 02:10 PM
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INTERVENIR EN EL DESARROLLO DE LOS PROGRAMAS DE
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: MEJORAMIENTO ORGANIZACIONAL QUE SE DERIVEN DE LA
FUNCION ADMINISTRATIVA

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

PROPONER PROGRAMAS DE MEJORAMIENTO EN LA UNIDAD ADMINISTRATIVA, QUE PERMITAN EL DESARROLLO DE LAS
PERSONAS Y LA ORGANIZACION, TENIENDO EN CUENTA LAS POLITICAS Y LA NORMATIVIDAD VIGENTE.

ORGANIZAR EVENTOS QUE PROMUEVAN LAS RELACIONES
* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: EMPRESARIALES, TENIENDO EN CUENTA EL OBJETO
SOCIAL DE LA EMPRESA.

ORGANIZAR LA DOCUMENTACION TENIENDO EN CUENTA

» COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: LAS NORMAS LEGALES Y DE LA ORGANIZACION

PROCESAR LA INFORMACION DE ACUERDO CON LAS
NECESIDADES DE LA ORGANIZACION

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

DISENAR INSTRUMENTOS DE INVESTIGACION DE ACUERDO CON LAS NECESIDADES DE LA ORGANIZACION.

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

PRODUCIR LOS DOCUMENTOS QUE SE ORIGINEN DE LAS
* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: FUNCIONES ADMINISTRATIVAS, SIGUIENDO LA NORMA
TECNICA Y LA LEGISLACION VIGENTE.

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: PRODUCIR TEXTOS EN INGLES EN FORMA ESCRITA Y ORAL

PROMOVER LA INTERACCION IDONEA CONSIGO MISMO,
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: CON LOS DEMAS Y CON LA NATURALEZA EN LOS
CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

PROPONER PROGRAMAS DE CAPACITACION PARA EL
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: PERSONAL DE LA UNIDAD ADMINISTRATIVA, DE ACUERDO
CON LAS POLITICAS DE LA ORGANIZACION
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RESULTADOS DE APRENDIZAJE

IDENTIFICAR NECESIDADES DE CAPACITACION PARA EL PERSONAL DE LA UNIDAD ADMINISTRATIVA DE ACUERDO CON LOS
PROPOSITOS, LAS POLITICAS DE LA ORGANIZACION Y LA NORMATIVIDAD VIGENTE.

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 20,00

FICHA 2254945 - GESTION DEL TALENTO HUMANO
DE APRENDIZAJE:

ADMINISTRAR LA SALUD OCUPACIONAL DE ACUERDO CON
+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: LA NORMATIVIDAD TECNICA LEGAL VIGENTE Y LAS
POLITICAS DE LA ORGANIZACION.

COMPRENDER TEXTOS EN INGLES EN FORMA ESCRITA Y

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: AUDITIVA

CONTROLAR LA CALIDAD DE LA INFORMACION DEL
+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:  SISTEMA DE INFORMACION DE GESTION DEL TALENTO
HUMANO DE ACUERDO CON LA NORMATIVIDAD Y

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

APLICAR METODOLOGIA PARA EL CONTROL DEL SISTEMA DE INFORMACION DE LA GESTION DEL TALENTO HUMANO. (S.I.G), DE
ACUERDO CON LA NORMATIVIDAD LEGAL VIGENTE.

CONSERVAR EL SISTEMA DE INFORMACION DE LA GESTION DE TALENTO HUMANO DE ACUERDO CON NORMATIVIDAD VIGENTE.

COORDINAR EL PROCESO DE EVALUACION DEL
* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: DESEMPENO DE LOS TRABAJADORES DE ACUERDO CON
LOS PROCEDIMIENTOS DE LA ORGANIZACION Y
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DEFINIR NECESIDADES DE INFORMACION DE LA GESTION
* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: DEL TALENTO HUMANO DE ACUERDO CON LOS
REQUERIMIENTOS DE LA ORGANIZACION Y DE LAS

DISENAR ESTRUCTURAS DE SALARIOS, APLICANDO LAS
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: METODOLOGIAS Y ESTRATEGIAS ESTABLECIDAS POR LA
ORGANIZACION.

DOCUMENTAR PROCESOS Y PROCEDIMIENTOS
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: APLICANDO METODOS NORMALIZADOS ADOPTADOS POR
LA ORGANIZACION.

EJECUTAR LAS ACCIONES DE CAPACITACION,
* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: DESARROLLO Y MANTENIMIENTO DE COMPETENCIAS
INDIVIDUALES Y DE EQUIPOS DE TRABAJO, DE ACUERDO

ELABORAR MANUAL DE FUNCIONES Y COMPETENCIAS DE
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: ACUERDO CON METODOLOGIAS ORGANIZACIONALES Y
NORMATIVIDAD VIGENTE.

ESTRUCTURAR CARGOS Y COMPETENCIAS SEGUN
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO Y NORMATIVIDAD
VIGENTE.

IDENTIFICAR LOS CARGOS Y ROLES DE TRABAJO DE ACUERDO CON LOS NIVELES OCUPACIONALES Y NECESIDADES DE LA
ORGANIZACION

FACILITAR EL SERVICIO A LOS CLIENTES INTERNOS Y
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: EXTERNOS DE ACUERDO CON LAS POLITICAS DE LA
ORGANIZACION.

GENERAR NOMINA DE SALARIOS Y COMPENSACIONES DE
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: ACUERDO CON LA INFORMACION REGISTRADA, LAS
NORMAS VIGENTES Y LOS MEDIOS DISPUESTO POR LA
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GESTIONAR LOS PROGRAMAS DE BIENESTAR DE
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: ACUERDO CON LAS NORMAS VIGENTES Y
DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO DE LA

INTEGRAR LOS TRABAJADORES Y PROVEEDORES A LA
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:  ORGANIZACION, DE ACUERDO CON EL DIRECCIONAMIENTO
ESTRATEGICO, PROCESOS Y

PRESELECCIONAR CANDIDATOS QUE CUMPLAN CON LAS
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: POLITICAS Y REQUERIMIENTOS ESPECIFICADOS POR LA
ORGANIZACION, PARA VINCULARLOS A LA EMPRESA O A

PROCESAR LA INFORMACION DE ACUERDO CON LAS

» COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: NECESIDADES DE LA ORGANIZACION

DISENAR INSTRUMENTOS DE INVESTIGACION DE ACUERDO CON LAS NECESIDADES DE LA ORGANIZACION.

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: PRODUCIR TEXTOS EN INGLES EN FORMA ESCRITA'Y ORAL

PROMOVER LA INTERACCION IDONEA CONSIGO MISMO,
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: CON LOS DEMAS Y CON LA NATURALEZA EN LOS
CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

PROVEER INFORMACION DEL TALENTO HUMANO DE
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: ACUERDO CON LA NORMATIVIDAD Y LOS
PROCEDIMIENTOS ESTABLECIDOS VIGENTES.

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA
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« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

SELECCIONAR CANDIDATOS PARA DESEMPENAR LOS
CARGOS Y ROLES DE TRABAJO, DE ACUERDO CON LOS
PERFILES, POLITICAS, NORMAS LEGALES VIGENTES Y

VINCULAR A LAS PERSONAS SELECCIONADAS, DE
ACUERDO CON LAS NORMAS LEGALES VIGENTES,
POLITICAS Y PROCEDIMIENTOS ESTABLECIDOS POR LA

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 27,90

DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

FICHA 2365488 - GESTION DOCUMENTAL .

Alimentar base de datos de acuerdo con procedimientos técnicos

APLICAR PRACTICAS DE PROTECCION AMBIENTAL,
SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO DE ACUERDO CON
LAS POLITICAS ORGANIZACIONALES Y LA

Controlar los documentos de archivo de acuerdo con normativa y
procedimientos técnicos

DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION EFICACES
Y EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA SITUACIONES DE
ORDEN SOCIAL, PERSONAL Y PRODUCTIVO.

DIGITALIZAR DOCUMENTOS DE ARCHIVO DE ACUERDO
CON PROCEDIMIENTOS TECNICOS Y DISPOSITIVOS
TECNOLOGICOS.

4/10/21 02:10 PM
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« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

NECESIDADES DE LA UNIDAD ADMINISTRATIVA

FUNCIONES DE LA UNIDAD ADMINISTRATIVA.

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

Dirigir el talento humano de acuerdo con normativa

01 IDENTIFICAR LAS TAREAS Y ACTIVIDADES A REALIZAR POR EL PERSONAL A CARGO, DE ACUERDO CON LAS NECESIDADES DE
LA UNIDAD ADMINISTRATIVA Y LAS POLITICAS DE LA ORGANIZACION

02 ASIGNAR TAREAS Y ACTIVIDADES AL PERSONAL A SU CARGO, DE ACUERDO CON LAS POLITICAS ORGANIZACIONALES Y LAS

03 EJECUTAR LAS ACTIVIDADES RELACIONADAS CON EL TALENTO HUMANO, DE ACUERDO CON LOS REQUERIMIENTOS Y LAS

Ejercer derechos fundamentales del trabajo en el marco de la
constitucion politica y los convenios internacionales.

Enrique Low Murtra-Interactuar en el contexto productivo y social
de acuerdo con principios éticos para la construccion de una
cultura de paz.

GENERAR HABITOS SALUDABLES DE VIDA MEDIANTE LA
APLICACION DE PROGRAMAS DE ACTIVIDAD FiSICA EN LOS
CONTEXTOS PRODUCTIVOS Y SOCIALES.

Gestionar procesos propios de la cultura emprendedora y
empresarial de acuerdo con el perfil personal y los requerimientos
de los contextos productivo y social.

INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA ORAL Y
ESCRITA DENTRO DE CONTEXTOS SOCIALES Y LABORALES
SEGUN LOS CRITERIOS ESTABLECIDOS POR

ORGANIZAR ARCHIVO CENTRAL DE ACUERDO CON
TECNOLOGIAS Y NORMATIVA.

Organizar archivos de gestion de acuerdo con normativa

4/10/21 02:10 PM
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Organizar fondos documentales acumulados de acuerdo con

*« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: . o .
metodologia archivistica y normativa

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: Orientar investigacion formativa segun referentes técnicos

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

02 ESTRUCTURAR EL PROYECTO, DE ACUERDO A CRITERIOS DE LA INVESTIGACION.

04 PROPONER SOLUCIONES A LAS NECESIDADES DEL CONTEXTO, SEGUN RESULTADOS DE LA INVESTIGACION.

Prestar servicio de informacion de acuerdo con procedimientos
técnicos y normativa

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

01 RECONOCER EL PROTOCOLO PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO DE CONSULTA E INFORMACION ARCHIVISTICA, DE
ACUERDO CON NORMATIVA Y POLITICA ORGANIZACIONAL.

02 PRESTAR EL SERVICIO DE CONSULTA Y DE INFORMACION ARCHIVISTICA, TENIENDO EN CUENTA PROTOCOLO, NORMATIVA Y
POLITICA ORGANIZACIONAL.

03 VERIFICAR LA TRAZABILIDAD DE LA PRESTACION DEL SERVICIO DE CONSULTA Y DE INFORMACION ARCHIVISTICA, TENIENDO
EN CUENTA EL PROTOCOLO, NORMATIVA Y POLITICA ORGANIZACIONAL.

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

Procesar datos de acuerdo con procedimiento técnico y

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: . o
metodologia estadistica

Razonar cuantitativamente frente a situaciones susceptibles de
*« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: ser abordadas de manera matematica en contextos laborales,
sociales y personales.

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:  Resultado de Aprendizaje de la Induccion.

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA
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TRAMITAR CORRESPONDENCIA DE ACUERDO CON

" COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:  pRocESOS TECNICOS Y NORMATIVA

Utilizar herramientas informaticas de acuerdo con las

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: X . ) i
necesidades de manejo de informacién

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 23,90

FICHA 2068246 - GESTION DEL TALENTO HUMANO
DE APRENDIZAJE:

ADMINISTRAR LA SALUD OCUPACIONAL DE ACUERDO CON
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: LA NORMATIVIDAD TECNICA LEGAL VIGENTE Y LAS
POLITICAS DE LA ORGANIZACION.

COMPRENDER TEXTOS EN INGLES EN FORMA ESCRITA'Y

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: AUDITIVA

CONTROLAR LA CALIDAD DE LA INFORMACION DEL
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:  SISTEMA DE INFORMACION DE GESTION DEL TALENTO
HUMANO DE ACUERDO CON LA NORMATIVIDAD Y

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

APLICAR METODOLOGIA PARA EL CONTROL DEL SISTEMA DE INFORMACION DE LA GESTION DEL TALENTO HUMANO. (S.1.G), DE
ACUERDO CON LA NORMATIVIDAD LEGAL VIGENTE.

CONSERVAR EL SISTEMA DE INFORMACION DE LA GESTION DE TALENTO HUMANO DE ACUERDO CON NORMATIVIDAD VIGENTE.

COORDINAR EL PROCESO DE EVALUACION DEL
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: DESEMPERNO DE LOS TRABAJADORES DE ACUERDO CON
LOS PROCEDIMIENTOS DE LA ORGANIZACION Y
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DEFINIR NECESIDADES DE INFORMACION DE LA GESTION
* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: DEL TALENTO HUMANO DE ACUERDO CON LOS
REQUERIMIENTOS DE LA ORGANIZACION Y DE LAS

DISENAR ESTRUCTURAS DE SALARIOS, APLICANDO LAS
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: METODOLOGIAS Y ESTRATEGIAS ESTABLECIDAS POR LA
ORGANIZACION.

DOCUMENTAR PROCESOS Y PROCEDIMIENTOS
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: APLICANDO METODOS NORMALIZADOS ADOPTADOS POR
LA ORGANIZACION.

EJECUTAR LAS ACCIONES DE CAPACITACION,
* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: DESARROLLO Y MANTENIMIENTO DE COMPETENCIAS
INDIVIDUALES Y DE EQUIPOS DE TRABAJO, DE ACUERDO

ELABORAR MANUAL DE FUNCIONES Y COMPETENCIAS DE
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: ACUERDO CON METODOLOGIAS ORGANIZACIONALES Y
NORMATIVIDAD VIGENTE.

ESTRUCTURAR CARGOS Y COMPETENCIAS SEGUN
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO Y NORMATIVIDAD
VIGENTE.

IDENTIFICAR LOS CARGOS Y ROLES DE TRABAJO DE ACUERDO CON LOS NIVELES OCUPACIONALES Y NECESIDADES DE LA
ORGANIZACION

FACILITAR EL SERVICIO A LOS CLIENTES INTERNOS Y
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: EXTERNOS DE ACUERDO CON LAS POLITICAS DE LA
ORGANIZACION.

GENERAR NOMINA DE SALARIOS Y COMPENSACIONES DE
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: ACUERDO CON LA INFORMACION REGISTRADA, LAS
NORMAS VIGENTES Y LOS MEDIOS DISPUESTO POR LA
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GESTIONAR LOS PROGRAMAS DE BIENESTAR DE
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: ACUERDO CON LAS NORMAS VIGENTES Y
DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO DE LA

INTEGRAR LOS TRABAJADORES Y PROVEEDORES A LA
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:  ORGANIZACION, DE ACUERDO CON EL DIRECCIONAMIENTO
ESTRATEGICO, PROCESOS Y

PRESELECCIONAR CANDIDATOS QUE CUMPLAN CON LAS
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: POLITICAS Y REQUERIMIENTOS ESPECIFICADOS POR LA
ORGANIZACION, PARA VINCULARLOS A LA EMPRESA O A

PROCESAR LA INFORMACION DE ACUERDO CON LAS

» COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: NECESIDADES DE LA ORGANIZACION

DISENAR INSTRUMENTOS DE INVESTIGACION DE ACUERDO CON LAS NECESIDADES DE LA ORGANIZACION.

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: PRODUCIR TEXTOS EN INGLES EN FORMA ESCRITA'Y ORAL

PROMOVER LA INTERACCION IDONEA CONSIGO MISMO,
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: CON LOS DEMAS Y CON LA NATURALEZA EN LOS
CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

PROVEER INFORMACION DEL TALENTO HUMANO DE
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: ACUERDO CON LA NORMATIVIDAD Y LOS
PROCEDIMIENTOS ESTABLECIDOS VIGENTES.

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA
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« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

SELECCIONAR CANDIDATOS PARA DESEMPENAR LOS
CARGOS Y ROLES DE TRABAJO, DE ACUERDO CON LOS
PERFILES, POLITICAS, NORMAS LEGALES VIGENTES Y

VINCULAR A LAS PERSONAS SELECCIONADAS, DE
ACUERDO CON LAS NORMAS LEGALES VIGENTES,
POLITICAS Y PROCEDIMIENTOS ESTABLECIDOS POR LA

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 35,80

DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

FICHA 2237723 - GESTION DOCUMENTAL .

Alimentar base de datos de acuerdo con procedimientos técnicos

APLICAR PRACTICAS DE PROTECCION AMBIENTAL,
SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO DE ACUERDO CON
LAS POLITICAS ORGANIZACIONALES Y LA

Controlar los documentos de archivo de acuerdo con normativa y
procedimientos técnicos

DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION EFICACES
Y EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA SITUACIONES DE
ORDEN SOCIAL, PERSONAL Y PRODUCTIVO.

DIGITALIZAR DOCUMENTOS DE ARCHIVO DE ACUERDO
CON PROCEDIMIENTOS TECNICOS Y DISPOSITIVOS
TECNOLOGICOS.
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« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

NECESIDADES DE LA UNIDAD ADMINISTRATIVA

FUNCIONES DE LA UNIDAD ADMINISTRATIVA.

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

Dirigir el talento humano de acuerdo con normativa

01 IDENTIFICAR LAS TAREAS Y ACTIVIDADES A REALIZAR POR EL PERSONAL A CARGO, DE ACUERDO CON LAS NECESIDADES DE
LA UNIDAD ADMINISTRATIVA Y LAS POLITICAS DE LA ORGANIZACION

02 ASIGNAR TAREAS Y ACTIVIDADES AL PERSONAL A SU CARGO, DE ACUERDO CON LAS POLITICAS ORGANIZACIONALES Y LAS

03 EJECUTAR LAS ACTIVIDADES RELACIONADAS CON EL TALENTO HUMANO, DE ACUERDO CON LOS REQUERIMIENTOS Y LAS

Ejercer derechos fundamentales del trabajo en el marco de la
constitucion politica y los convenios internacionales.

Enrique Low Murtra-Interactuar en el contexto productivo y social
de acuerdo con principios éticos para la construccion de una
cultura de paz.

GENERAR HABITOS SALUDABLES DE VIDA MEDIANTE LA
APLICACION DE PROGRAMAS DE ACTIVIDAD FiSICA EN LOS
CONTEXTOS PRODUCTIVOS Y SOCIALES.

Gestionar procesos propios de la cultura emprendedora y
empresarial de acuerdo con el perfil personal y los requerimientos
de los contextos productivo y social.

INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA ORAL Y
ESCRITA DENTRO DE CONTEXTOS SOCIALES Y LABORALES
SEGUN LOS CRITERIOS ESTABLECIDOS POR

ORGANIZAR ARCHIVO CENTRAL DE ACUERDO CON
TECNOLOGIAS Y NORMATIVA.

Organizar archivos de gestion de acuerdo con normativa

4/10/21 02:10 PM
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Organizar fondos documentales acumulados de acuerdo con

*« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: . o .
metodologia archivistica y normativa

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: Orientar investigacion formativa segun referentes técnicos

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

02 ESTRUCTURAR EL PROYECTO, DE ACUERDO A CRITERIOS DE LA INVESTIGACION.

04 PROPONER SOLUCIONES A LAS NECESIDADES DEL CONTEXTO, SEGUN RESULTADOS DE LA INVESTIGACION.

Prestar servicio de informacion de acuerdo con procedimientos
técnicos y normativa

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

01 RECONOCER EL PROTOCOLO PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO DE CONSULTA E INFORMACION ARCHIVISTICA, DE
ACUERDO CON NORMATIVA Y POLITICA ORGANIZACIONAL.

02 PRESTAR EL SERVICIO DE CONSULTA Y DE INFORMACION ARCHIVISTICA, TENIENDO EN CUENTA PROTOCOLO, NORMATIVA Y
POLITICA ORGANIZACIONAL.

03 VERIFICAR LA TRAZABILIDAD DE LA PRESTACION DEL SERVICIO DE CONSULTA Y DE INFORMACION ARCHIVISTICA, TENIENDO
EN CUENTA EL PROTOCOLO, NORMATIVA Y POLITICA ORGANIZACIONAL.

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

Procesar datos de acuerdo con procedimiento técnico y

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: . o
metodologia estadistica

Razonar cuantitativamente frente a situaciones susceptibles de
*« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: ser abordadas de manera matematica en contextos laborales,
sociales y personales.

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:  Resultado de Aprendizaje de la Induccion.

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA
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. TRAMITAR CORRESPONDENCIA DE ACUERDO CON
» COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: PROCESOS TECNICOS Y NORMATIVA

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: Ut|||za_r herramientas mformgtlcas de_ gcuerdo con las
necesidades de manejo de informacién

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 23,90

TOTAL HORAS ACTIVIDADES ACADEMICAS: 161,40

EVENTOS DE DIVULGACION TECNOLOGICA - EDT’s

TOTAL TIEMPO EDT's: 0,00

ACTIVIDADES ADICIONALES

TOTAL ACTIVIDADES ADICIONALES: 0,00

INSTRUCTOR: JOSE LUIS NARANJO BARRERA

CENTRO DE
FORMACION: CENTRO DE INDUSTRIA Y SERVICIOS DEL META
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SE?“A SERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAJE - SENA Agencia Publica

7/\V MANUAL DE DISCAPACIDAD Y SU POLITICA EN EL SENA DE EMPLEO

Hace constar:

Que el Sr(a) JOSE LUIS NARANJO BARRERA Identificado(a) con cédula de
ciudadania 74085483 el dia 16/10/2021 aprobd la respectiva evaluacion de
apropiacion de conocimientos del Manual de Discapacidad y su Politica en el SENA.

La presente constancia tiene validez al interior de la entidad, en la generacién de
una cultura institucional incluyente, como accion afirmativa para promover acciones
integrales y accesibles para las Personas con Discapacidad, de acuerdo con lo
contenido en la Resolucion 1726 de 2014, mediante la cual el SENA adopta su
Politica Institucional para la atencion de personas con discapacidad.

Direccién de Empleo y Trabajo - Secretaria General - SENA

Disefiado por: Grupo Gestion de los Sistemas de Informacion - Oficina de Sistemas



