Informacion general

Identificacion del contrato

ID del contrato en SECOP
Version del contrato

Estado de contrato

Fecha de generacion del estado
Numero del contrato

Objeto del contrato

Tipo de Contrato
¢Asociado a otro contrato?
Duracién del contrato
Fecha de inicio de contrato
Fecha de terminacion del
contrato
Tiempo adiciones en dias
Liquidacion
Obligaciones Ambientales
Obligaciones pos consumo
Reversion

Informacién de la Entidad Estatal contratante

CO1.PCCNTR.2968116

En ejecucion
7 dias de tiempo transcurrido (26/10/2021 9:18:52 AMUTC-05:00) Bogola, Lima, Quito)
CO1.PCCNTR.2968116

Prestar a la Gobernacién de Antioquia los servicios de Contact Center y BPO, para apoyar la
consolidacion del Modelo Integral de Atencion a la Ciudadania del Departamento de Antioquia
Otro

[~Si¥No
6 Meses
22 horas de tiempo transcurrido (1/71/2021 7:00:00 PMUTC-05:00) Bogota, Lima, Quito)

30/04/2022 11:59:00 PM ((UTC-05:00) Bogota, Lima, Quito)

0 dias

[~SiMNo
[~Si¥No
["SiWNo
[~SiMNo

DEPARTAMENTO DE ANTIOQUIA

“ COLOMBIA, Medellin
W

Informacién del Proveedor contratista

0 Recomendacion
(es)

emtelco EMTELCO

COLOMBIA, Medellin
Namero de documento 8002374565

Cuenta bancaria del proveedor

Proveedor
EMTELCO S.AS

Aprobacion del contrato

Norbre del banco

BANCOLOMBIA

Tipo de cuenta

Ahorros

Nimero de cuenta

201-156792-22

Aprobador — Proveedor

Aprobado Catalina Sierra Fecha de
por: Garcia aprobacion:

Aprobador — Entidad Estatal
Aprobado LILIANA MARIA
por: OSPINA MONSALVE

Fecha de

Contrato Firmado:
Contrato en ejecucion:

Informacién del contrato

29/10/2021 8:41:23 PM ((UTC-05:00)
Bogota, Lima, Quito)

29/10/2021 9:12:35 PM ((UTC-
aprobacién: 05:00) Bogota, Lima, Quito)

CO1_PCCNTR_2968116_Firmado

Tipo de proceso

Unidad de contratacion
Proceso de Contratacion
Titulo de la oferta
Cuantia del contrato

Condiciones

Documentos Tipo

Contratacion directa (con ofertas)

174H SECRETARIA DE SUMINISTROS Y SERVICIOS
12724

Propuesta EMTELCO SAS_EXT

2.800.064.196 COP

Documentos Tipo

Condiciones ejecucion y entrega

Documentos tipo adoptados por la ANCP-CCE en virtud de la Ley 2022 del
No 2020

Condiciones de entrega:

El contrato puede ser prorrogado

Configuracién financiera - Configuraciones generales

Como acordado previamente

[“Si¥No

¢Se requieren emisiones de
codigos de autorizacion?

Configuracion financiera - Garantias

[~SigNo

@Solicitutrj de 7SI No
garantias?
Garantias por

lotes, grupos o [~ Si[¥No
etapas


javascript:void(0);
javascript:void(0);

Seriedad de la ["Si[yNo

oferta
Cumplimiento [#Si["No

¥ Cumplimiento del contrato

o
C’Z rﬁr‘;fc" valor del 10,00 Fecha de vigencia (desde) 8 dias de tiempo transcurrido (25/10/2021 12:00:00 AVUTC-05:00) Bogoté, Lima, Quito)
[~ Valor de la garantia Fecha de vigencia (hasta) 30/08/2022 11:59:00 PM ((UTC-05:00) Bogota, Lima, Quito)

V¥ Pago de salarios

o

r rﬁr‘;‘f{" valor del Fecha de vigencia (desde) 8 dias de tiempo transcurrido (25/10/2021 12:00:00 AVUTC-05:00) Bogots, Lima, Quito)
[¥Valor de la garantia 5,00COP Fecha de vigencia (hasta) 30/04/2025 11:59:00 PM ((UTC-05:00) Bogota, Lima, Quito)

V¥ Calidad y correcto funcionamiento de los bienes
V% del valor del : : . : " e ) . .
contrato 10,00 Fecha de vigencia (desde) 8 dias de tiempo transcurrido (25/10/2021 12:00:00 AMUTC-05:00) Bogota, Lima, Quito)
[~ Valor de la garantia Fecha de vigencia (hasta) 30/08/2022 11:59:00 PM ((UTC-05:00) Bogota, Lima, Quito)

Responsabilidad
civil extra [~Si¥No
contractual
Fecha limite
para entrega de 3 dias de tiempo transcurrido (29/70/2021 7:00:00 PMUTC-05:00) Bogota, Lima, Quito) Fecha de entrega de garantias: 3 dias de tiempo transcurrido (29/70/2021 9:20:50 PMUTC-05:00) Bogota, Lima, Quito)
garantias:

Garantias del proveedor:

Advertencia  Id de la garantia Justificacion Tipo de garantia Valor Brisor Fecha fin Estado Advertencia

CO1.WRT.7835583  Cumplimiento - Cumplimiento del contrato &b Contrato de seguro 700.016.048,25 COP CHUBB 1/05/2025 ((UTC-05:00) Bogota, Lima, Quito) Aprobada Detalle

Configuracién financiera - Pago de anticipos

Definir Plan de Pagos? [~Si[¢No

Condiciones de facturacioén y pago

Forma de pago Abono en cuenta

Plazo de pago de la factura 30 dias

Comentarios

Numero del Contrato CO1.PCCNTR.2968116
Proveedor EMTELCO SAS

Creado por
Agregado en -
Comentario
Anexos del contrato
Descripcion Norrbre

No existen resultados que cumplan con los criterios de blisqueda especificados

Direccion de notificaciones

Direccion de notificaciones CALLE 42B 52 106 PISO 10 OF 1010
Ubicacion CO-ANT-05001 - Medellin
Pais COLOMBIA
Departamento Antioquia
Municipio Medellin
Direccion CALLE 42B 52 106 PISO 10 OF 1010
Codigo postal

Grados (°) Minutos () Segundos (")
Latitud:
Longitud:
Municipio de ejecucion del contrato
D Direccion Wpicacion
1 Calle 42 B 52 106 COLOMBIA > Antioquia > Medellin

Bienes y servicios

1 CO1.PCCNTR2968116

Incluya el precio como lo
indique la Entidad Estatal

2.800.064.196,00 2.800.064.196,00

Precio total estimado

Ref. Aticulo  Cédigo UNSPSC Descripcion Cantidad  Unidad Precio unitario estimado Precio unitario Precio total estimado '"cluya el precio “"‘;"'; J;‘;'q"e la
Prestar a la Gobemacion de Antioquia los
servicios de Contact Center y BPO, para

1 81161700 apoyar la consolidacion del Mbdelo Integral de 1,00 UN 2.800.064.196,00 2.800.064.196,00 2.800.064.196,00 2.800.064.196,00
Atencion a la Ciudadania del Departamento de
Antioquia.

Documentos del Proveedor

Lista de documentos

La siguiente es una lista de los documentos que puede solicitar a los Proveedores para la acreditacion de los requisitos habilitantes. Para solicitar un documento marque el cuadro que aparece a la derecha.


javascript:void(0);

Filtrar por familia

Docunento

Formato de Experiencia
Certificaciones

Documentos que acreditan la identificacion de los representantes legales y miembros
de juntas directivas.

RUP

RUT

Limitaciones del representante legal (s6lo para personas juridicas)
Actividades por el objeto social (s6lo para personas juridicas)

Estados financieros auditados con corte a 31 de diciembre del afio inmediatamente
anterior suscritos por el representante legal con sus notas. Si la antigtiedad del
interesado es insuficiente, adjuntar estados financieros trimestrales o de apertura; o
documento equivalente para las personas naturales.

Un certificado que acredite los indicadores de capacidad financiera y organizacional.

La lista de los contratos que acreditan su experiencia identificando: el cédigo del
Clasificador de Bienes y Servicios; plazo; valor; ejecutor del contrato (singular o
plural); e informacion de contacto del cliente del Proveedor.

Actas de Asamblea

Anexo de Acreditacion de experiencia

Anexo de Acreditacion de capacidad financiera
Anexo de Acreditacion de capacidad organizacional
Certificado de constitucién de proponente plural
Certificacion de tamarfio empresarial (MiPyme)

Ultimo acto de estructura y organizacion de la Entidad Estatal. Este puede ser Ley,
Decreto, Ordenanza, Acuerdo o documento equivalente que permita conocer la
naturaleza juridica, funciones, érganos de direccion, régimen juridico de contratacion
de la Entidad Estatal.

Acta de posesion del Ordenador del Gasto, en caso de delegacion se debe adjuntar el
acto de delegacion emitido por el representante legal y acto de posesion del delegado.

Documento de autorizacion del usuario administrador de la Entidad Estatal o de la
entidad privada que contrata con cargo a recursos publicos en SECOP |II.

Plan de amortizacion

Docunentos administrativos

No existen resultados que cumplan con los criterios de blsqueda especificados

Documentos del contrato

Documentos del contrato
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Fase de Contrato

Fase de Habilitacion
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Fase de Habilitacién

Descripcion
RPC EMTELCO.pdf
Minuta 4600012689-Emtelco.pdf

Informacidén presupuestal

Asignaciones para el seguimiento

Norrbre del documento

RPC EMTELCO.pdf

Minuta 4600012689-Emtelco.pdf

Detalle

(detalle)
(detalle)

Ordenador del Gasto £ Tipo de documento Numero de documento nG;ﬁirg:rr Y

Supervisor £ Tipo de documento Numero de documento ne(;ﬁ(irg:rr y
Histérico de asignaciones

Posicion Nonbre Fecha de seguimiento Carrbiado por

No existen resultados que cumplan con los criterios de blsqueda especificados

Informacién presupuestal

Proyecto del Plan Marco para

la Implementacion del

Acuerdo de Paz
Destinacion del gasto Inversion

Presupuesto General de la Nacién - PGN
Fuente de los recursos: Sistema General de Participaciones - SGP. No

Incluye AESGPRI

Sistema General de Regalias - SGR
Recursos Propios (Alcaldias y
Gobernaciones)

Recursos de Crédito

Otros Recursos (Especie, Privados,

Cooperacion, Propios Entidades Auténomas,
Asignacion Especial SGP para Resguardos

Indigenas - AESGPRI)

Codigo BPIN 2020003050061
Validado

[~SifgNo

Entidad Estatal registrada en
el SIIF

Total

2021

CDP/Vigencias Futuras (Recuerde que es necesario agregar al menos un CDP o una AVF Extraordinaria si es el caso)

Gasto Posconflicto como aquel relacionado con el Plan Marco de
) Implementacion (CONPES 3932) derivado de intervenciones en
Acuerdo de Paz o asociado al [Sif@No * cumplimiento del Acuerdo.

Valor

2.800.064.196

0

2.800.064.196
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Codigo Tipo
[T 3500047257 CDP
[T 3500047329 CDP
[T 6000002787 Vigencia futura ordinaria

Saldo de CDP

Saldo de vigencias futuras
Saldo total a comprometer
Ultima consulta a SIIF
Fecha de consulta SIIF

Compromiso presupuestal de gastos

Estado

No validado

No validado

No validado
933.354.732 COP
1.866.709.464 COP
2.800.064.196 COP

Saldo

832.459.085 COP
100.895.647 COP
1.866.709.464 COP

Saldo a conprometer  Cddigo unidad/subunidad ejecutora

832.459.085 COP 00-00-0000
100.895.647 COP 00-00-0000

1.866.709.464 COP 00-00-0000

Editar
Editar
Editar

Codigo compromiso  Tipo Fecha conproniso  Estado conproniso
[T 3500047257 Presupuestal - No
(CDP) validado
[T 3500047329 Presupuestal - No
(CDP) validado
[~ 6000002787 Vigencia - No
Futura (AVF) validado

Saldo de compromisos CDP
Saldo de compromisos AVF
Saldo total comprometido
Ultima consulta a SIIF
Fecha de consulta SIIF

933.354.732 COP
1.866.709.464 COP
2.800.064.196 COP

Valor compromiso AVF/CDP

832.459.085
CcoP

100.895.647
CcopP

1.866.709.464
CoP

Monto por consunir

832.459.085
CoP

100.895.647
coprP

1.866.709.464
CoP

Mbnto presupuestal a liberar  Codigo Posicion de Gasto

Sin -
documento
Sin -
documento
Sin -
documento

Consuita Becucion
SIIF Detalle Editar

SIIF Detalle Editar

SIIF Detalle Editar
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