L=

Secretaria du Salud
Subred Integrada de Servicios de Salud

Sur Occidente E.S.E.

" Version:

ACTA

Fecha de
aprobacion:

Cadigo:

3

14-01-2020

_ ALCALDIAMAYCR
DE BOGOTA D.G.

02-01-F0-0001

| Acta'de Subréd

' Nombre de Sede de la Unidad (si apllca)

.Marque con una X segtin corresponda .,

.| Nombre de la Unldad Prestadora de Servicios (3| apllca)

‘ Acta de Unidad Prestadora dé,S'.erui'cios

Acta de Sede de una Unidad

Tipo de acta

COMITE ___

REUNION ___ OTRO___

NUMERO DE ACTA: 04

| | FECHA: 08/04!2021

LUGAR: Asdmcgo

HORA INICIO:03:00PM,

RESF’ONSABLE Stewart Augusto Cruz Fajardo
. : Supervrsor Contrato 6489-2020

HORA FINAL: 05:00PM

“BJETIVO DE LA REUNION . g :
.<’ewsar y realizar seguimiento a! cumpllm|ento de las obllgamones contractuales contrato 6489-2020 flrmado con la

"Union Temporal STC2020, qwe_nes _para mayor coordinacion en los procesos asignaron a la empresa SEPECOL LTDA.

ORDEN DEL DIA (TEMAS A TRATAR)

1.

2.
3.
4

- Lectura.de acta anterior

Revision de cumplimiento de compromlsos

Como vamos

AS|gnaC|on de compromisos

_I-REV|3'|Q.NfBEicféMPRonmso's.-e-- R

: \ _ ) . -Fecha . Cumpli'mrierito‘ .
. . 1 . de -
- No Compromiso Responsable . — C
_ o resp cumplim = | g; |y, - Obsérvaciones
iento- Co ‘
1 Chequear el  cumplimiento. | UT STC2020- |Marzo &
) instalacion y - funcionamiento de. | SEPECOL LTDA [2021.
il medios tecnolégicos .y  enviar ' h -
informe g ' o ‘
2" |Capacitar al pe_rsonél en protocolos - | UT STC2020- - [Marzo 2021 x
| de ingreso y salida de pacientes : SEPECOLLTDA o
3 . | Capacitar al personal en protocolos . UT STC 2020-  Marzo 2021
© | deingreso y salida de elementos v SEPECOL LTDA
bienes de las sedes - S : .
4 ‘Capacitar al p'ersonal en protocolos | UT STC 2020-  Marzo 2021
‘de ingreso y sallda de menores 7 SEPECOL LTDA . - :
o afios : '
5 | Capacitar al personal en. reglstros UT STC 2020 -  [Marzo 2021x
Jen libros. SEPECOL LTDA )
6 Radicar estudio dé'ség'uri'dad UT'STC2020-  Marzo2021| [ [El dia 23 de marzo 2021 Sepecol
: : ' SEPECOL LTDA 7| | - olicits; - por medic de . correo .
. - lectronicq plazo - para la entrega
e estudios de seguridad. — la que
le fue aprobada
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7 . |Instalacion y dotacion del 100%de | UT STC2020-  Marzo 2021} K [Sepecol  radico  planilla de
medios tecnologicos con entrega SEPECOL LTDA instalacion de medios,sin
de informe ‘ embarge hace falta la inclusién de

; unos varios.

Total compromisos Compromisos Resueltos % Cumplimiento
‘ 7 . ) 5 : 3 71%

DESARROLLO -

El dia Jueves 08 de abril de 2021 se realizd reunion con el objetivo de realizar segwmlento al
cumpllmlento de las obligaciones contractuales del contrato 6489 2020 cuyo objeto es [a
" PRESTACION DEL SERVICIO DE VIGILANCIA Y SEGURIDAD PRIVADA CON DESTINO A LAS _
| SUBREDES INTEGRADAS DE SERVICIOS DE SALUD- SUBRED INTEGRADA DE SERVICIOS :
DE SALUD SUR OCCIDENTE E.S.E” firmado con la UNION TEMPORAL UT STC 2020,|
constituida  por ‘las empresas SEGURIDAD EL PENTAGONO COLOMBIANO LIMITADA,
SEPECOL "LTDA, TECNOLOGIAS INTEGRALES DE SEGURIDAD DE COLOMBIA LTDA,
TECNISEG DE COLOMBIA LTDA y' CUSTODIAR LIMITADA, y que para mayor efectividad en la| -
comunicacion fue asignada para la Subred Sur Occidente ESE, la empresa SEGURIDAD EL
PENTAGONO COLOMBIANO LIMITADA, SEPECOL LTDA, en su representacion asiste el sefior
| Julian David Castro Guerrero, en la ‘calidad de Coordinador, sefior Oscar Useche, Supervisor
‘| sefior - Stewart Augusto *Cruz Fajardo superwsor del contrato y Beatnz Moreno ‘auxiliar

admlnlstratlvo Subred

Se trataron los S|gulentes temas:
1. Lectura de acta anterior _
Leida el acta 03 fue aprobada sin cambios.
2. Revisar cumplimiento de compromisos. - :
Y Se dio cumplimiento a 5 de 7 compromisos pactados o
~No cumplidos el compromiso de entrega de estudios de seguridad; el dia 23 de marzo
2021 Sepecol solicitd, por medio de correo electrénico plazo para la ‘entrega de los
estudios de seguridad, solicitud que fue aprobada;
Sepecol radicé planilla de instalacién de medios tecnoldgicos, sin embargo, se da por no
~ cumpiido ya que falta la entrega de ficheros y fichas para puestos de trabajo, instalacion
de detector de metales en arco, entrega completa de garret
3. Cémo vamos
- Los resuitados de encuestas de satisfaccién del sennmo nos demuestran la neceS|dad la
reinduccion a todo el personal sobre procedrmlentos y cons:gnas de puesto de trabajo.

De las 82 encuestas de 9 preguntas cada una, la pregunta con- mayor valor de:

insatisfecho fue: } _
~ Grado de oportunidad en orieniacion a los usuarios, visitantes vy comunidad en portafolio de servicios de la
‘unidad y de fa Subred - se define que no se fiene plenc conocimiento dal. funC|onom|en10 v. los servicios que
se brinda=10
- Grado de cumplimisnto en el SeI’VICIO de vigilancia y segundad enlai mspeccmn de bolsos, male’ros morrales,
paguetes y bolsas, al ingreso y salida de Ids persenas que visitan la unidad {pacientes, Familia - usuarios 'y
funcionario. Lo gue conlleva a falta de control en los bienes de propiedad de la Subred = 8 :
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DESARROLLO

Como califica ia actitud de los guardas de seguridad, =4

Grado de oportunidad v coherencia enla reaccién ante sﬁuomones de eventos extraordinarios en o Unldced

de servicios de salud =5

Grado de cumplimiento de los protocolos establecidos parg el ingreso de usuarios, V|5|’rcm1es Y funmononos 5 _
Grado _de- cumphmlem‘o en g, Ctphccncnon de los controles y reglsfros de mgreso y salida de equos de
codmpute equipos médicos muebles y enseres. de Ic: unidad. 3 . . .

.Grado de cumpllmlenfo de las medldqs de blosegurdcd institucional al lngrescxr alasede =7

-

.

mar..-2_1 .
S - TOTAL ‘ERoMEblo-%'
~UNIDAD | ENCUESTAS | SATISFACCION |
L \ [BosA 11 88
/ FONTIBON 14 97 ‘
' KENNEDY 22 84
PABLO VI 15 | 99
‘ TINTAL 4 78 |
A 8 | 100
o8 o e
4. Fijacion de nuevos compromisos
. \\ N
FECHA: TEMA:
COMPROMISOS B I D e e
ACTIVIDAD RESPONSABLE .= | FECHA DE CUMPLIMIENTO
:Estudio de seguridad | UT'STC 2020 ' . 30/04/2021
Radicar planila de distribucion e |UTSTC2020 30/04/2021
instalacion de medios tecnolégicos '
y elementos en puesto de trabajo L . ' =
Socializar manuales - y [UT STC 2020 30/04/2021
procedimientos institucionales Supervision contrato

Nota: Al firmar el presente documento me comiprometo a cumplir con’ las actividades de mejoramiento propuesto, y que son de mi competencia

)(__
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FIRMA DE ASISTENTES
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NOMBRE

N° IDENTIFICACION

UNIDAD CARGO O ACTIVIDAD " FIRMA
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