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FLORENCIA - CAQUETA |

OBJETO DEL CONTRATO:

Prestar con plena autonomia técnica y administrativa, los servicios profesionales para el acompariarriento y gestion de beneficios a excombatientes de las FARC en el marco del
Programa de Reincorporacion liderado por el Consejo Nacional de Reincorporacioa (CNR) e implementado por la Agencia para la Reircorporacion y la Normalizacion (ARN).

OBLIGACIONES

ACTIVIDADES REALIZADAS EN EL PERIODO DE ACUERIO CON LAS OBLIGACIONES DEL CONTRATO

1. Desarrollar las actividades, acciones y metodologias definidas por la
ARN para promover el desarrollo de capacidades y cubrir las
necesidades e intereses de las personas excombatientes de las FARC
en el marco del Programa de Reincorporacién liderado por el Consejo
Nacional de Reincorporacién (CNR) e implementado por la ARN

Durante el 01 al 30 de Septiembre de 2018 se brindo asesoria permanente a cada uno de los Excombatientes que
se acercarcn a las instalacicnes y a traves de llamadas tel:fonicas, sobre los beneficios del decreto 899 de
2017.Duranve los dias 7 y 8 de Septiembre de brindo asesoria integral a los 6 IF residentes en el Municipio de
Milan, con las cuales s2 definio la forma de validadcion del Ciclo Il, los dias 13 y 14 de Septiembre de 2018 se
realizé asesoria integral a los 5 IF residentes cerca al casco Urbano de La Montaiiita y Durante los dias 19, 20 y 21
de Septiembre de 2018 se brindo asesoria a los 16 IF residentes en area Cercana al Caserio el Para los cuales!
estan asignados a mi nombre, se revisa estado actual de afiliacion a salud, pension y libreta militar. Se le informa
de las fechas que se brindarad asistencia presencial en los Municipios y los adelantos del proceso de
reincorporzcion !ndividual. Se le orienta sobre el proceso de validadcion en la ciudad de florencia el dia 6 de
septiemre ylos raquisitos para presentar la validacion. Se empieza a trabajar con 6 IF asigandos en tema de
alfabetizacion yz que ro poseen las herramientas basicas , por tal motivo se entregan carltillas de escritura y
motricidad.

2. Concertar las actividades de Reincorporacién (colectivas o
individuales) con las personas a quienes se les brindara el apoyo en el
programa de Reincorporacién, de acuerdo a la normativa vigente y
caracteristicas de estas, sus familias, la comunidad y a las condiciones
socioeconomicas y culturales del territorio en el que se encuentran en el
marco del Programa de Reincorporacién liderado por el Consejo
Nacional de Reincorporacion (CNR) e implementado por la ARN.

Durante el 01 al 30 de Septiembre de 2018, se brinda asesoria permante a cada uno de los excombatienes sobre,
las fechas de validaciones, vinculacién a formacion complemantaria con SENA, Formacion para el Trabajo con'
SENA, Formacién Académica para ellos y sus familias con la oferta institucional de la region.

Se realiza nuevc registro de z5 libretas militares de los Excomoatientes, a los cuales se les hadenta la expedxclon
de su libreta militar, donde 3 de ellos son jovenes de Camino Diferencial de Vida.

Se realiz6 la solisitud de: 2 citas médicas con las distintas IPS de! municipio de Florencia y La Montadita.

3. Implementar y desarrollar cada una de las acciones y/o actividades
(atencién, gestidon, acompafiamiento) en el marco del Programa de
Reincorporacién liderado por el Consejo Nacional de Reincorporacion
(CNRY) e implementado por la ARN.

Durante el ()1 al 30 de Septiembre de 2018, se “rinda asesora permante a cada uno de los excombatienes que
visitan las instale ciones del Grupo Territorial, e'akoracion de 1 Hoja de Vida.

Se realizé acorrpafiamiento permanente en la elaboracion de Hoja de Vida SIGEP para Un (1) de los IF que,
ingresaron a fornar parte de la ARN, cargue de documentos en SECOP I, liquidacion de aportes a segundad
Social, manejo ajecuado de correo electronico, manejo adecuzdo de herramientas ofimaticas.

4. Promover y fomentar el acceso de la poblacién que se determine junto
con su grupo familiar a los diferentes servicios ofertados por la ARN,
entidades publicas, entidades privadas, academia, tercer sector y otros,
en el marco del Programa de Reincorporacion liderado por el Consejo
Nacional de Reincorporacién (CNR) e implementado por la ARN.

Durante et (1 al 30 de Septiembre de 2018, se brinda asesoria permanente a cada uno de los excombatientes .
sus familias sob:e los servicios ofertados por otras instituciones publicas y privadas y la forma en acceder a los
servicios olertadis, direcciones, teléfonos y corres electronicos para mayor comodidad.

Se colaboré con la realizacion de un (1) derechos de peticion al IMPEC, para eliminacion en el sistema de las
medidas, y el posterior envio de esta documentacion a la ciudad de Bogota.

5. Facilitar el acceso y permanencia de las personas en el Programa de
Reincorporacién en contexto colectivo e individual y su grupo familiar, a
las diferentes actividades de Reincorporacién acorde con sus
potencialidades, competencias, su contexto socioecondémico v la

liderado por el Consejo Nacional de Reincorporacion (CNR) e
implementado por la ARN.

normativa vigente, en el marco del Programa de Reincorporacionli

Durante el 01 at 30 de Septiembre de 2018, se trinda asesoria permante a cada uno de los excombatienes y sus
familias schre s efestos juridicos y componmisos como excomatientes. Se oferté el Complementario en
Ganaderia, 'ogrando vir cular a 12 IF al curso de Florencia, y si2 realizo la solicitud al SENA para la apertura de un
nuevo cursc conplementario para la Zona del Para y de la Inspeccion de San Antonio de Getucha. Se socializé |a|
importancia de Sisbenizarse y los beneficios del riismo para acceder a los programas del estado.

6. Realizar traslados, visitas domiciliarias, visitas institucionales y
generar actividades de reincorporacion en todas las entidades
territoriales que designe el supervisor.

Se realizé la progracion de visitas para el mes de Septiembre segin la poblacion de IF asignada, se logré fa.
aplicacion de la validacidn de ciclo Il de 12 IF residentes en el Caserio el Para de la ciudad de Florencia el dia 6 de
Septiembre: de 2)18.

Se logré la vinculacion del IF JHON VISNEY MONCADA al cuiso de formacion de Despulpado en el Municipio de|
Cartago Vzlle del Cauca desde el 08 al 15 de Septiembre de 20118,

7. Aportar en la implementacion de estrategias territoriales de
convivencia, reconciliacion y reincorporaciéon comunitaria a partir de las
necesidades priorizadas de la poblacion en Programa de
Reincorporacién, su grupo familiar y la comunidad receptora, en el
marco del Programa de Reincorporaciéon liderado por el Consejo
Nacional de Reincorporacién (CNR) e implementado por ia ARN.

Durante el (11 al 30 de Septiembre de 2018, se brinda asesoria permante a cada uno de los excombatienes y sus
familias sobre los benelizios sociales y economicos que lidera la ARN, tratando de siempre lograr una vmculacnon
al sistema educativo como fuente de progreso.

El dia 8 y 3 de Septiembre: de 2018 se participoé en el servicio social comunitario en el municipio del Paupl
Caqueta.

El dia 15 de Se>stiembie de 2018 se participo en la estrategz comunitaria Exploradores Exito, que vincula a los
hijos, sobrinos y nietos de algunos excombatientes residentes en el Municipio de Florencia.

El dia 23 de Septiembra se participo en el Cuarto CINEFORO en el asentamiento Troncal del Hacha, con la
participacicn de ta corr unidad aledana.

"Toda impresién fisica de este documento se cansidera Documen o no Cont‘olaclo. La versidn vigente se encuentra en el software SIGER."
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OBJETO DEL CONTRATO:

Prestar con plena autonomia técnica y administrativa, los servicios profesionales para el acompafiamiento y gestion de beneficios a excombatientes de las FARC en el marco del
Programa de Reincorporacion liderado por el Consejo Nacional de Reincorporacién (CNR) e implementado por la Agencia para la Reincorporacion y la Normalizacién (ARN).

8. Realizar el registro de la informacion segin establezca la ARN, de
forma oportuna, confiable, y veraz, en lo referente al Programa de
Reincorporacion.

Ourante el 01 al 30 de Septiembre de 2018, se actualiza constantemente el SIR, con los registros de ubicacion y|
datos de contacto de czda IF atendido desde el grupo territorial. El Sistema de Informacién para la Reintegracion -
SIR, se actualiza de forma permanente con los datos de ubicacién y datos de contacto de las personas del
proceso de reirtegracién y reincorporacion, suministrades de manera presencial y/o telefénica. Para el periodo
comprendido entre el 1y 30 de Septiembre de 2018, se realizd la actualizacién de 69 nimeros de contacto y se
actualizaron 35 direccicnes por cambio de lugar de residencia, del mismo modo al momento de registrar los 32
traslados y 3 nuevos ingresos a este G.T. se les actualiza el registro de ubicacién y el numero telefénico.

Se realiza ¢l cargue de 34 lineas base en el sistema SARA de los IF aasignados al Grupo Territorial Caqueta.

9. Dar tramite a los documentos segin procedimientos y plazos
establecidos dentro de los lineamientos de gestion documental
establecidos por la ARN, propendiendo por la correcta gestién de los
mismos.

Durante el 01 al 30 de Septiembre de 2018 se dio correcto manejo a toda los documentos recibidos para que|
desde la oficina de co:respondencia se den las respuestas a las solicitudes de informacion, requerimientos y
PQRSD.

SOLICITUD DE REACTIVACION DE RENTAS BASICAS: 3

SOLICITUS DE INFORMACION DE FALLECIDOS: 1

SOLICITUD DE INFORMACION DE CONDUCIONES POR PARTE DE LA POLICIA: 2
SOLICITUD DE INFORMACION DE IF CASOS ARTICULO 22: 1

SOLICITUD DE ACTIVACION CUENTA PAZ: 5

SOLICITUD DE CORRECCION PENSION: 2

Se dio cargue ds documentos en SIR de algunos excombatientes los cuales allegan de forma voluntaria.

10. Participar en los diferentes espacios de trabajo que establezca el
Supervisor del contrato y rendir en forma oportuna los informes que le
sean solicitados y participar en la elaboracion de aquelios informes que
por su contenido y naturaleza estén dentro del ambito del objeto
contratado.

Durante el 01 al 30 de Septiembre de 2018, se particip6 de los espacion de reinduccién, manejo de los sistemas|
Instituciones SIR, SARA, SIGER, SIGOB; Participacion del Comité ampliado del Grupo Territorial Caqueta el dia 3
de Septiembre de 201& y participacion del tercer Comité de Reincorporacion Individual del 4 de Septiembre de
2018, Participacion en un (01) cine foro y un (1) Exploradores Exito; participacion de jornada de verificacion de
LIBRETAS MILITARES el dia 25 de Septiembre de 2018.

11. Desarrollar las demas actividades que le sean asignadas de acuerdo
al objeto del presente contrato.

Dando cumplimiento a 'os requerimientos de las Personas en Proceso de Reintegracién de este G.T., para este
periodo, se entregd, 17 copias de Cédulas de Ciudadania, 5 copias de certificados de estudio y 2 copias de coda,
ademas fueron atendidas y direccionadas las solicitudes en lo relacionado a atencién a las PPR por parte de los
Profesionales Reintegradores, promotores y asesorias juridicas.

Dando cumplimiento a los requerimientos de las Personas en Proceso de Reincoproacion de este G.T., para este
periodo, se entrego 32 certificacionde PRE, se entregd informacion de bancarizacién, renta basica, pensién y
libreta militar, ademas fueron atendidas y direccionadas las solicitudes en lo relacionado a atenci6n a los IF por
parte de los Profesionalzs facilitadores y asesorias juridicas.

Con refacién a la comunidad y actores externos, se recibieron en este GT, 48 oficios: (22 solicitudes de
informacion de PPR y 25 entre otros oficios de informacion (MEM, circular e invitaciones)) toda la correspondencia
que ingresa al GT, es enviada a la Técnico de Archivo para el respectivo ingreso al SIGOB y generacion del EXT.
Durante la atencion brindada a las Personan en Proceso de Reintegracion y Reincorporacion, se orienté temas
relacionados con: ATENCION AL CIUDADANO: 37; ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA: 12; LIBRETA MILITAR:
12; PENSION: 3; AFILIACION SALUD: 9; GESTOR DE PAZ: 1

Se brind6 informacién relacionada con fechas de pagos de apoyo econémico a PPR y rentas basicas a IF y fechas
de matriculas para F.A. y beneficio de insercién econdmica.

Se le brindé asesoria a 34 [F sobre los temas de amnistia ley 1820, Gestores de Paz, Cuenta Paz, Colpensiones,
Seguridad Social.

Se brind6 informacion a familiares de dos (2) IF ACUERDOS DE PAZ fallecidos sobre seguro de vida y su
reclamacion.

"Toda impresion fisica de este documento se considera Documento no Controlado. La versidn vigente se encuentra en el software SIGER."
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OBJETO DEL CONTRATO:

Prestar con plena autonomia técnica y administrativa, los servicios profesionales para el acon pzfiamiento y gestion de beneficios a excombatientes de las FARC en el marco de!
Programa de Reincorporacién liderado por el Consejo Nacional de Reincorporacion (CNR) e itnplementado por la Agencia para la Reincorporacion y la Normalizacién (ARN).

Se realiz6 la reasignacion de PPR a los Porfesionales Reintegradores de acuerdo a la solicitud de la Porfesional
de Ruta, en donde se tedistribuyd un total de 123 PPR.

Se realiz6 la reasigancion de IF ACUERDOS DE PAZ, los nuevos profesionales facilitadores, en donde se hizo la
reasigancion de 77 IF, asignados al GT Caqueta.

Entre el periodo comprendido entre el 1 y 30 de Septiembre de 2018, en compaiia del Coordinador se realiz6 la
revision semanal del buzién de sugerencias, donde se evidencia que no hay formatos diligenciados a la fecha. Se

envit el acta de apertura de buzén y el formato de revision diaria, correspondiente al mes de Septiembre de 2018

a Nivel Central, por solicitud del grupo de Atencidn al Ciudadano.

Se hizo seguimiento a todas las PQRS realizadas por SIR y SIGOB, recordando los tiempos limites de respuesta.

Se realiz6 seguimiento a los traslados solicitados por cada profesional Reintegrador o Facilitador.

Se realiz6 seguimiento a Memorandos internos en busqueda de su cumplimiento, y se envia mensaje por correo
institucioanal de alerta pzra su pronta respuesta.

Se les modifico a algunos PPR los Profesionales que los atendian, por nivelacién en el nimero de participantes
asignados.

Se realiz6 la distribuci¢n e los dias de atencién para PR del mes de Septiembre de 2018 y se les envi6 a los PR
por correo electronico para el respectivo conocimiento.

Se actualizo 3 veces le cartela "constructores de Paz" con informacion de interés.

Se llevo el registro del archivo Excel donde se programan las actividades a realizar en el 2 piso y 3 plso

Se apoyo con la elaboracidn de 39 oficio por Sigob.

Verificacion del periddizo (noticias)

Se solicito a la Oficina Asesora Juridica de la ARN la expedicion de 12 libretas militares para las personas en

proceso de Reincorporacion resientes en el Departamento del Caqueta. E

Cargue de las Notificaciones de Actos Administrativos de Culminacion de la Ruta de Reintegracion.

Cierre de Tres (3) Ofertas de Formacién Académica a los participantes de la Ruta Regular de Reintegracion. )

Cumplimiento de las obligaciones generales contenidas en el contrato.

Se cumplio con las oaligaciones generales, y los items 23) Obligacion de confidencialidad, 24) Obligacion del

cumplimiento del Manual del Sistema de Gestion de Seguridad de la Informacién SGSI, 25) Obligacién proteccnén
de datos personales

"El registro de datos personales en este formato, autoriza a la ARN para la recoleccién, almacenzmiento y uso de los
que modifiquen, adicionen o complementen. Conozca ta politica de tratarniento de los
http:/Mww.reincorporacion.gov.co/es: etencion/Pagihas/politicas.aspx”

YERLI YESENIA GOMEZ POLANIA

Visto isor(es) (diligenciar manual):

NOMBRE(S):

Ferha VoBo:

tos personales de la ARN aftravés del siguiente link:

"Toda impresion fisica de este documento se considera Documento no C antrolado. La versién vigente se encuentra en el software SIGER."
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