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SERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAJE - SENA Agenda Publica

@
7AY MANUAL DE DISCAPACIDAD Y SU POLITICA EN EL SENA DE EMPLEO

Hace constar:

Que el Sr(a) ELIZABETH GOMEZ ECHAVARRIA Identificado(a) con cédula de
ciudadania 43595925 el dia 22/10/2021 aprobé la respectiva evaluacién de
apropiacién de conocimientos del Manual de Discapacidad y su Politica en el SENA.

La presente constancia tiene validez al interior de la entidad, en la generacién de
una cultura institucional incluyente, como accién afirmativa para promover acciones
integrales y accesibles para las Personas con Discapacidad, de acuerdo con lo
contenido en la Resolucidén 1726 de 2014, mediante la cual el SENA adopta su
Politica Institucional para la atencion de personas con discapacidad.

Direccion de Empleo y Trabajo - Secretaria General - SENA

Disefiado por: Grupo Gestion de los Sistemas de Informacién - Oficina de Sistemas




CENTRO DE COMERCIO
REPORTE MENSUAL DEL DOCENTE

1. INFORMACION DE CURSOS NOMBRES Y APELLIDOS: ELIZABETH GOMEZ ECHAVARRIA |CEDULA No. 43,595,925 PERFlggg PE | ocTuBRE 2021
DIAS DEDICADOS A FORMACION (ingrese diariamente el nimero de horas dedicadas a formacién) .
NOMBRE DEL CURSO O PROGRAMACION NO
No.DEFICHA |  TIPO DE FORMACION Pt IAD COMPETENCIA DESARROLLADA HORAS
1l2]3|a|ls|e|7|8|9|10]|11|12({13|14|15|16|17|18]19|20|21]|22|23|24a]|25[26]27|28]20]30] 31 INICIO FIN

2364665 Tl WEEILED AR ST it GE e de 4,0 40| 40]|40]| 40|40 40| 40| 40| 40|40 4040|4040 40[ 40| 40| 40| 40 8:00 12:00 80,0
Comercial productos y Servicios.

2364671 I CEHIED E AR 250101 SR lizaconlce 40 40| 40| 40| 40|40 40| 40| 40| 40|40 40[ 40| 40|40 40| 40|40 40| 40 2:00 6:00 80,0
Comercial productos y Servicios.

00

0,0

00

0,0

00

00

TOTAL HORAS DEDICADAS A FORMACION 160,0

TIPO DE FORMACION: TI: titulada - CO: Complementaria (no incluye virtualidad) VI: Virtual
2. OTROS: CAPACITACIONES - EVENTOS- SEMNINARIOS - DISENOS

NOMBRE DE LA ACCION DESARROLLADA DESCRIPCION AREA DE FORMACION DIAS DEDICADOS A CAPACITACIONES - EVENTOS - SEMINARIOS - DISENOS PROGRAMACION NO.
1|12 | 34|56 7|8f9]10[11]12|13[14]15[16]|17]|18|19[20|21]|22]|23|24[25]|26]27|28| 29|30 | 31 INICIO FIN HORAS

00

00

TOTAL HORAS DEDICADAS A CAPACITACIONES - EVENTOS - SEMINARIOS - DISENOS 0,0

3. SERVICIOS TECNOLOGICOS

NIT O CEDULA NOMBRE O RAZON SOCIAL NOMBRE DEL GERENTE DIAS DEDICADOS A SERVICIOS TECNOLOGICOS PROGRAMACION NO.
1|12 | 34|56 7|8 9]10][11]12|13[14]15[16]|17]|18|19[20|21]|22]|23|24[25]|26]|27]|28]| 29|30 | 31 INICIO FIN HORAS

0.0

0.0

TOTAL HORAS DEDICADAS A SERVICIOS TECNOLOGICOS 0,0

4. PLANES O INICIATIVAS DE NEGOCIO

NOMBRE DEL PLAN O INICIATIVA NOMBRE DEL EMPLEADOR DIAS DEDICADOS A PLANES O INICIATIVAS DE NEGOCIO PROGRAMACION NO.
1 (2| 3]|4]|5[6|7|8]9f10]11])12]13[14)15]|16]|17]18[19|20|21]|22[23|24]|25]|26[27|28| 29 | 30| 31 INICIO FIN HORAS

00

00

TOTAL HORAS DEDICADOS A SERVICIOS TECNOLOGICOS 0,0

5. OTRAS ACTIVIDADES

] DIAS DEDICADOS A OTRAS ACTIVIDADES PROGRAMACION NO

NO. ACTIVIDAD DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD .
1|23 |4|5|6|7|8|9o|1w0|11|12|13[14]|15|16|17|18|19|[20|21]|22|23|24|25]|26|27|28| 29| 30| 31 INICIO FIN HORAS

0,0

0,0

0,0

TOTAL HORAS DEDICADOS A OTRAS ACTIVIDADES 0,0

1. Seguimiento a alumnos 2. Preparacién de sesiones. 3. Induccién Gerneral. 4. Participacion en comités de evaluacién de alumnos. 5. Atencién de alumnos fuera de sesiones presenciales para brindarles orientacion. 6. Reconocimiento y/o autorizacién de programas. 7. Puntos de atencién empresariales. 8. Acciones de Ley 344. 9. Participacion del equipo pedagégico.
10.Eventualidades. 11. Capacitacion de equipos técnicos. 12.Caracterizacién Ocupacional. 13. Mapa funcional. 14.Elaboracion de normas de competencia laboral. 15.Verificacion de normas de competencia laboral. 16. Orientacion de actividades culturales. 17. Actividades Administrativas. 18. Giras educativas. 19. Evaluacién de competencias. 21. Otro-cual.

TOTAL HORAS ACTIVIDADES DE FORMACION PROFESIONAL Y OTRAS 6 ] (mloefte 75—-‘1 £
1. INFORMACION DE CURSOS 160,0
2. OTROS: CAPACITACIONES - EVENTOS -SEMINARIOS - DISENOS 0,0 Firma Instructor
3. SERVICIOS TECNOLOGICOS 0,0
4. PLANES O INICIATIVAS DE NEGOCIOS 0,0
5. OTRAS ACTIVIDADES 0,0
TOTA HORAS MES 160,0 Aval del Coordinador Firma del Coordinador
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PROCESO GESTION DEL TALENTO HUMANO
FORMATO INFORME MENSUAL EJECUCION CONTRACTUAL

Medellin, 31 de Octubre 2021

Sefior (a)

OSWALDO DE JESUS MONROY

SUPERVISOR(A) CONTRATO No. CO1PCCNTR-2198110 de 2021
Coordinador

Comercio y ventas

Medellin

Asunto: Informe mensual de ejecucion contractual
Mes Octubre del afio 2021

Referencia: No CO1PCCNTR-2198110 del afio 2021

ELIZABETH GOME Z ECHAVARRIA, identificado con la cédula de ciudadania No. 43595925 de
Medellin, en mi calidad de Contratista del SENA, en Comercio y ventas, en cumplimiento del
Contrato de Prestacion de Servicios de la referencia, a continuacion presento el Informe de
actividades realizadas en el mes objeto de cobro.

Valor y forma de Pago: Esta suma sera pagada por el SENA al contratista en mensualidades
vencidas de TRES MILLONES NOVENCIENTOS MIL PESOS M/CTE ($3.900.000) y fraccion de
mes y el equivalente por fraccién de mes. Los pagos seran realizados al contratista de la siguiente
manera: diez (10) pagos iguales correspondiente a los meses de febrero a noviembre de 2021,
por valor de TRES MILLONES NOVENCIENTOS MIL PESOS M/CTE ($3.900.000) y un ultimo
pago por valor UN MILLON NOVECIENTOS CINCUENTA NIL PESOS ($1.950.000)
correspondiente al mes de diciembre 2021.

Plazo: Sera hasta el 15 de diciembre de 2021.

OBJETO: (Trascriba el objeto del contrato, dentro del siguiente cuadro)

PRESTAR LOS SERVICIOS PERSONALES COMO INSTRUCTOR EN AREA DE COMERCIO
Y VENTAS - VENTAS PARA IMPARTIR FORMACION EN EL MARCO DEL PROGRAMA DE
FORMACION TITULADA DEL CENTRO DE COMERCIO.

Obligaciones Especificas: (Trascriba las obligaciones especificas del contrato, dentro del
siguiente cuadro)

No Obligaciones Acciones realizadas Evidencias
1 | Participar en la planeacioén de los Se acordd con los Guias y estructura
procesos formativos de acuerdo con | instructores técnicos las Curricular

los lineamientos institucionales, para | competencias a ejecutar
el area tematica del objeto
contractual.

GTH-F-062 V08
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Participar cuando el centro de
formacion lo requiera, en jornadas
de disefio y desarrollo curricular de
programas de Formacion
Profesional Integral, conforme a las
necesidades nacionales y a los
lineamientos institucionales
requeridos para el area tematica
objeto del contrato

La instructora no fue citada
para este proceso

A la fecha no aplica
la evidencia.

Evaluar los aprendizajes previos

La instructora para este

A la fecha no aplica

correspondientes a las fichas mes no califica resultados | la evidencia.
asignadas, de acuerdo con los de aprendizaje.

procedimientos, plazos y

herramientas tecnolégicas que la

entidad defina.

Ejecutar la formacién profesional La instructora ejecuta la Desarrollo

integral de acuerdo con el curriculo,
desarrollo curricular y proyecto
formativo de los programas del area
temética objeto del contrato.

formaciéon de cuerdo a la
estructura curricular del
programa de formacion y
proyecto formativo del area
tematica.

curricular y guias

Aplicar segun la modalidad,
estrategias de ensefianza,
aprendizaje, seguimiento y
evaluacién de acuerdo con los
lineamientos pedagdgicos y
metodolégicos de la entidad

La formacion se ejecuta de
acuerdo a estrategias de
ensefianza, aprendizaje,
seguimiento y evaluacién
de acuerdo con los
lineamientos pedagdgicos
y metodolégicos de la
entidad

Guias de formacion

Participar cuando el centro de
formacion lo requiera, en proyectos
de investigacién técnica y/o
pedagdgica para fortalecer el
proceso de formacion del area
tematica objeto del contrato.

Durante este mes la
instructora no fue
requerida para participar
en investigacion.

A la fecha no aplica
la evidencia.

Emitir juicio valorativo sobre el nivel
de cumplimiento de los resultados
de aprendizajes de las
competencias del programa,
adquiridos por los aprendices en el
desarrollo de su formacion,
aplicando los procedimientos, plazos
y herramientas tecnolégicas que la
entidad defina.

La instructora este mes no
realiza calificaciones en
Sofia Plus.

A la fecha no aplica
la evidencia.

Entregar los soportes del
procedimiento de Ingreso de
aprendices al programa de
formacion tales como: Ficha de
matricula; fotocopia del documento

La instructora este mes no
ejecuté matriculas de
grupos nuevos de
formacion.

A la fecha no aplica
la evidencia.

GTH-F-062 V08
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de identidad, y/o requisitos definidos
en el disefio curricular, cuando
ejecute formacion complementaria.

Registrar, verificar y hacer
seguimiento oportuno en el sistema
de informacion que la entidad defina
para la Gestion de la Formacién
Profesional Integral mediante las
siguientes actividades: a).
Verificando que la totalidad de los
aprendices seleccionados y
matriculados queden en ese estado.
b). Registrando juicios evaluativos
del reconocimiento de aprendizajes
previos, los juicios evaluativos, rutas
de aprendizaje, para los
beneficiarios nuevos, reintegrados o
trasladados. €). Comunicando al
Coordinador Académico
oportunamente anomalias,
inconsistencias, novedades de
aprendices y hallazgos en el registro
de la informacion.

La instructora este mes no
ejecuté matriculas de
grupos nuevos de
formacion.

A la fecha no aplica
la evidencia.

10

Participar cuando el centro lo
requiera en el proceso de seleccion,
disefio de talleres e instrumentos
que alimenten los bancos de
pruebas para la seleccion de
aprendices.

La instructora no fue citada
este mes para realizar este
proceso.

A la fecha no aplica
la evidencia.

11

Aplicar y hacer cumplir el
reglamento del aprendiz, asi como
el manual de convivencia del Centro
de Formacion

La instructora ejecuta la
formacién de acuerdo al
manual de convivencia del
Centro de Formacion

Se entregaron a los
aprendices: las
guias, las
actividades y
material de apoyo
por medio de los
correos
electrénicos.

12

Apoyar procesos de Registro
calificado para los programas en
nivel tecndlogo del area tematica
objeto del presente contrato, cuando
el centro lo requiera.

La instructora no fue citada
este mes para realizar este
proceso.

A la fecha no aplica
esta evidencia.

13

Acatar los lineamientos del Sistema
Integrado de Gestion y el Sistema
de Seguridad de Salud en el Trabajo
y asistir a las convocatorias que el
centro programa

La instructora no fue citada
este mes para realizar este
proceso.

A la fecha no aplica
esta evidencia.
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14 | Apoyar al centro de formacion La instructora no fue citada | A la fecha no aplica
cuando este lo requiera, en la este mes para realizar este | esta evidencia.
promocion del portafolio de proceso.

Servicios.

15 | Realizar seguimiento en la etapa La instructora no fue citada | A la fecha no aplica
productiva a los aprendices que le este mes para realizar este | esta evidencia.
sean asignados, cuando el centro de | proceso.
formacion lo requiera.

16 | Responder por los bienes 'y La instructora no tiene bajo | A la fecha no aplica
elementos puestos a su disposicion | su responsabilidad bienes | esta evidencia.
para el cumplimiento del objeto del de la institucién a su cargo.
contrato y una vez finalizado, quedar
a paz y salvo con el Almacén

17 | Aplicar al proceso de certificacién de | La instructora no se A la fecha no aplica
la norma de competencia encuentra inscrita en el esta evidencia.
“‘ORIENTAR PROCESOS programa de certificacion
FORMATIVOS CON BASE EN LOS | por competencias.

PLANES DE FORMACION
CONCERTADOS, o la actualizacion.
"ORIENTAR FORMACION
PRESENCIAL DE ACUERDO CON
PROCEDIMIENTO TECNICO Y
NORMATIVQO" o en su defecto
debera aplicar al proceso de
certificacion de la norma y aportar el
respectivo certificado de aprobacion,
o la evidencia de la inscripcion
efectiva al mismo, al informe de
ejecucion contractual, con plazo
maximo a julio 31 de 2021.

18 | Acompafar a los aprendices a las La instructora no fue citada | A la fecha no aplica
actividades que se encuentren este mes ala esta evidencia.
planeadas por el equipo de programacion de bienestar
Bienestar al Aprendiz. al aprendiz.

19 | Apoyar y acompafiar los procesos La instructora no fue citada | A la fecha no aplica
de autoevaluacion de programas de | este mes a acompafiar los | esta evidencia.
formacion en nivel tecndlogo del procesos de
Centro de Formacion autoevaluacion de

programas de formacién
en nivel tecnélogo del
Centro de Formacion

20 | Participar, cuando el centro de La instructora no fue citada | A la fecha no aplica
formacion lo requiera, en las este mes para realizar este | esta evidencia.
actividades de Disefio Curricular proceso.
segun programacion de la Direccion
de Formacion Profesional.

21 | Las demas necesarias para el cabal | La instructora no fue citada | A la fecha no aplica

cumplimiento del objeto contractual

este mes para realizar
otras actividades.

esta evidencia.

GTH-F-062 V08
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A continuacion relaciono los desplazamientos que realicé previo a la presentacion de este informe.
Una vez finalizado cada desplazamiento presenté al ordenador del gasto el informe en el Formato
Informe Legalizacion Desplazamiento Contratista GTH-F-087, en el que se describieron las
actividades desarrolladas y los resultados de cada desplazamiento. Cada informe cuenta con el
visto bueno del Supervisor.

Se lista a continuacién el soporte de la legalizacion de los desplazamientos realizados, los cuales
forman parte integral del presente informe de ejecucion contractual.

ITEM No DE LA L UGAR DE FECHAS DE DESPLAZAMIENTOS
0 7

ORDEN DE VIAJE | DESPLAZAMIENTO INICIO FINALIZACION

1.

2.

Nota 1: Por cada desplazamiento que haya realizado el contratista, adjuntara el respectivo informe
gue la soporte. En caso de haber realizado el desplazamiento en fecha posterior a la presentaciéon
del informe de ejecucion contractual, debera reportarlo en el siguiente informe de ejecucién
contractual.

Para el tramite de la cuenta me permito adjuntar; Documentos electrénicos enunciados como
evidencias del cumplimiento de las obligaciones contractuales y los desplazamientos realizados y
el No. 51322674 de la planilla ARUS del mes de SEPTIEMBRE DE 2021. (Decreto Ley 2106 de
2019 — “ Decreto Ley Antitramites”)

Evidencias en (xx) folios (Relacione las evidencias aportadas)

Nota: se adjunta el certificado de Capacitacion en Discapacidad solicitado por el SENA.

Cordialmente,

ﬁllmbeﬂl qéﬂv] &

(firme el informe con firma escaneado digital segun el caso)
Firma

ELIZABETH GOMEZ ECHAVARRIA

Contratista

C.C. No. 43.595.925 de Medellin

Recibi a satisfaccion:

(nombre y apellidos del supervisor)

Firma

OSWALDO DE JESUS MONROY
Supervisor(a) Contrato CO1PCCNTR-2198110
de 2021

GTH-F-062 V08
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TIEMPO ACT. APOYO A LA FORMACION

INSTRUCTOR: ELIZABETH GOMEZ ECHAVARRIA

CENTRO DE

FORMACION: CENTRO DE COMERCIO

FECHA INICIAL: 01/10/2021 00:00:00

FECHA FINAL:  31/10/2021 23:59:59

ACTIVIDADES ACADEMICAS

DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

FICHA 2364671 - ASESORIA COMERCIAL

APLICACION DE CONOCIMIENTOS DE LAS CIENCIAS
NATURALES DE ACUERDO CON SITUACIONES DEL
CONTEXTO PRODUCTIVO Y SOCIAL.

APLICAR PRACTICAS DE PROTECCION AMBIENTAL,
SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO DE ACUERDO CON
LAS POLITICAS ORGANIZACIONALES Y LA

DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION EFICACES
Y EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA SITUACIONES DE
ORDEN SOCIAL, PERSONAL Y PRODUCTIVO.

Ejercer derechos fundamentales del trabajo en el marco de la
constitucion politica y los convenios internacionales.

Enrique Low Murtra-Interactuar en el contexto productivo y social
de acuerdo con principios éticos para la construccion de una
cultura de paz.

10/18/21 10:40 PM
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* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

MERCADO 48H

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

GENERAR HABITOS SALUDABLES DE VIDA MEDIANTE LA
APLICACION DE PROGRAMAS DE ACTIVIDAD FiSICA EN LOS
CONTEXTOS PRODUCTIVOS Y SOCIALES.

Gestionar procesos propios de la cultura emprendedora y
empresarial de acuerdo con el perfil personal y los requerimientos
de los contextos productivo y social.

INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA ORAL Y
ESCRITA DENTRO DE CONTEXTOS SOCIALES Y LABORALES
SEGUN LOS CRITERIOS ESTABLECIDOS POR

MONITOREAR AL CLIENTE DE ACUERDO CON
METODOLOGIAS DE EVALUACION Y SEGUIMIENTO.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

1. DETERMINAR ACCIONES POSTVENTA A PARTIR DE LA EXPERIENCIA DE SERVICIO 144H

2. EJECUTAR ACCIONES POSTVENTA DE ACUERDO CON POLITICAS DE LA ORGANIZACION 48H

Prospectar clientes de acuerdo con los segmentos objetivo y
estrategia de ventas

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

1. SELECCIONAR LOS CRITERIOS PARA LA CARACTERIZACION DE CLIENTES POTENCIALES DE ACUERDO CON SEGMENTO DE

2. PROSPECTAR CLIENTES POTENCIALES SEGUN EL PRODUCTO O SERVICIO DE LA ORGANIZACION 144H

RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA

Razonar cuantitativamente frente a situaciones susceptibles de
ser abordadas de manera matematica en contextos laborales,
sociales y personales.

10/18/21 10:40 PM
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« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: Resultado de Aprendizaje de la Induccion.

Utilizar herramientas informaticas de acuerdo con las

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: X . ) i
necesidades de manejo de informacién

VENDER PRODUCTOS Y SERVICIOS DE ACUERDO CON LAS
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: NECESIDADES DEL CLIENTE Y OBJETIVOS COMERCIALES.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

1. ESTRUCTURAR PROPUESTA COMERCIAL DEL PRODUCTO Y SERVICIO DE ACUERDO CON EL MERCADO OBJETIVO 144H

2. EFECTUAR LA VENTA CUMPLIENDO CON POLITICAS DE LA ORGANIZACION 144H

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 80.00

FICHA 2364665 - ASESORIA COMERCIAL
DE APRENDIZAJE:

APLICACION DE CONOCIMIENTOS DE LAS CIENCIAS
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: NATURALES DE ACUERDO CON SITUACIONES DEL
CONTEXTO PRODUCTIVO Y SOCIAL.

APLICAR PRACTICAS DE PROTECCION AMBIENTAL,
* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:  SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO DE ACUERDO CON
LAS POLITICAS ORGANIZACIONALES Y LA

DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION EFICACES
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: Y EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA SITUACIONES DE
ORDEN SOCIAL, PERSONAL Y PRODUCTIVO.

10/18/21 10:40 PM Page 3 of 6



Ejercer derechos fundamentales del trabajo en el marco de la
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:  constitucion politica y los convenios internacionales.

Enrique Low Murtra-Interactuar en el contexto productivo y social
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: de acuerdo con principios éticos para la construccion de una
cultura de paz.

GENERAR HABITOS SALUDABLES DE VIDA MEDIANTE LA
+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:  APLICACION DE PROGRAMAS DE ACTIVIDAD FiSICA EN LOS
CONTEXTOS PRODUCTIVOS Y SOCIALES.

Gestionar procesos propios de la cultura emprendedora y
* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: empresarial de acuerdo con el perfil personal y los requerimientos
de los contextos productivo y social.

INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA ORAL Y
* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: ESCRITA DENTRO DE CONTEXTOS SOCIALES Y LABORALES
SEGUN LOS CRITERIOS ESTABLECIDOS POR

MONITOREAR AL CLIENTE DE ACUERDO CON
METODOLOGIAS DE EVALUACION Y SEGUIMIENTO.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

1. DETERMINAR ACCIONES POSTVENTA A PARTIR DE LA EXPERIENCIA DE SERVICIO 144H

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

2. EJECUTAR ACCIONES POSTVENTA DE ACUERDO CON POLITICAS DE LA ORGANIZACION 48H

Prospectar clientes de acuerdo con los segmentos objetivo y
estrategia de ventas

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

1. SELECCIONAR LOS CRITERIOS PARA LA CARACTERIZACION DE CLIENTES POTENCIALES DE ACUERDO CON SEGMENTO DE
MERCADO 48H

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

2. PROSPECTAR CLIENTES POTENCIALES SEGUN EL PRODUCTO O SERVICIO DE LA ORGANIZACION 144H

10/18/21 10:40 PM Page 4 of 6



* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA

Razonar cuantitativamente frente a situaciones susceptibles de
*« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: ser abordadas de manera matematica en contextos laborales,
sociales y personales.

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:  Resultado de Aprendizaje de la Induccion.

Utilizar herramientas informéaticas de acuerdo con las

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: . . ) .
necesidades de manejo de informacién

VENDER PRODUCTOS Y SERVICIOS DE ACUERDO CON LAS
* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: NECESIDADES DEL CLIENTE Y OBJETIVOS COMERCIALES.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

1. ESTRUCTURAR PROPUESTA COMERCIAL DEL PRODUCTO Y SERVICIO DE ACUERDO CON EL MERCADO OBJETIVO 144H

2. EFECTUAR LA VENTA CUMPLIENDO CON POLITICAS DE LA ORGANIZACION 144H

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 80.00

TOTAL HORAS ACTIVIDADES ACADEMICAS:  160.00

EVENTOS DE DIVULGACION TECNOLOGICA - EDT's

FICHA FECHA INICIO FECHA FINAL EVENTO HORAS

TOTAL TIEMPO EDT's: 0.00
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ACTIVIDADES ADICIONALES

FECHA INICIAL FECHA FINAL ACTIVIDAD HORAS

TOTAL ACTIVIDADES ADICIONALES: 0.00

INSTRUCTOR: ELIZABETH GOMEZ ECHAVARRIA

CENTRO DE
FORMAC|ONZ CENTRO DE COMERCIO
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