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Bogotá, 7 de septiembre de 2021

Señores
Instituto Nacional de Salud
Ciudad

Referencia: Renovación soporte de Access Point #09072101

Apreciados señores,

Gracias por contar con Coltecno para sus requerimientos de tecnologías de la información y las telecomunicaciones. De acuerdo 
a su solicitud, nos permitimos enviarle la siguiente propuesta económica:

No de Parte Descripción Precio Unitario Cantidad Precio Total

822-1201-1L00 x 2 Soporte asociado de partner para cada Access Point 
en controladora ZoneDirector por 1 año  **Nota. Este 

es un número de parte del fabricante Ruckus 
Wireless que permite soporte telefónico, 

actualización y parches de seguridad para el equipo 
(no es un contrato de soporte con Coltecno)

$199.229,25 53 $10.559.150,25

822-1205-1000 Associate Partner Support Renewal, ZoneDirector 
1205, 1 año $1.454.373,53 1 $1.454.373,53

822-1201-1L00 Servicio de soporte y atención de incidentes que 
pueda presentar algunos de los componentes que 
conforman la solución de wifi del INS, mensual en 

contrato a 1 año que comprende: 

· Dos (2) Mantenimientos preventivos anuales. 
· Descarga y actualizaciones de firmware aplicables 

en la controladora y todos los Access Point que 
conforman la red  

· Acompañamiento en caso de incidentes que 
afecten el normal desempeño de la red inalámbrica. 

· Todas las actividades necesarias para la normal 
operación y mejores prácticas para el buen 
funcionamiento de la red wifi de la entidad. 

· El mantenimiento y soporte de la solución wifi debe 
brindarse, tanto en nivel preventivo como correctivo, 

manejando esquemas de acuerdo a niveles de 
servicio 7X8 con ANS.

$1.971.000,00 1 $1.971.000,00

Subtotal Antes de IVA $13.984.523,78
IVA $2.657.059,52
TOTAL $16.641.583,29

Los términos que aplican para la presente cotización son los siguientes:
- Esta propuesta es de carácter CONFIDENCIAL, y no podrá ser compartida fuera de su organización.

- Esta propuesta contempla solamente los productos y servicios acá relacionados: no se contemplan cables, periféricos, configuraciones, 
instalaciones o adicionales que no se especifiquen.
- Los precios acá ofertados corresponden a la totalidad de la propuesta: órdenes parciales podrán cambiar el valor unitario de los productos
- Garantía: 1 año por defectos de fábrica prestada directamente por el fabricante
- Envío gratis en Bogotá. Pedidos fuera de la ciudad tendrán costo de flete adicional.
- Vigencia de la propuesta: 6 de noviembre de 2021
- Tiempo de entrega: 10-20 días hábiles
- Forma de Pago:  a convenir
- IVA no Incluido
- Despacho se realizarán a partir de Orden de compra o confirmación escrita mediante correo electrónico de la compañía.
- En caso de errores de digitación en esta cotización, se negociará con el dato o valor corregido.



- Después de entregada la mercancía no se aceptarán devoluciones.

Cordialmente,

Hernán Astorquiza
Colombia Tecnológica SAS
ventas@coltecno.com


