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PROCESO GESTION DEL TALENTO HUMANO
FORMATO INFORME MENSUAL EJECUCION CONTRACTUAL

Bogota, 30 de Noviembre de 2021.

Sefior (a)
SUPERVISOR CONTRATO No0.C01.PCCNTR 2269231
Coordinador Luis Carlos Gonzalez Arenas
Centro de Electricidad, Electronica y Telecomunicaciones
Ciudad.
Asunto: Informe mensual de ejecucién contractual

Mes Noviembre del afio 2021

Referencia: No CO1.PCCNTR 2269231 del afio 2020.

Yo Javier Segura Ruiz, identificado con la cédula de ciudadania No. 79.653.470 de Bogota, en mi
calidad de Contratista del SENA, en (Centro de Electricidad, Electronica y Telecomunicaciones), en
cumplimiento del Contrato de Prestacién de Servicios de la referencia, a continuacién presento el
Informe de actividades realizadas en el mes objeto de cobro.

Valor y forma de Pago: Se fija como valor total para el contrato la suma de TREINTA Y OCHO
MILLONES DOSCIENTOS OCHENTA MILQUINIENTOS QUINCE PESOS M/CTE ($38.280515).
Esta suma sera pagada por el SENA al contratista de la siguiente manera: a) Un (1) pago
correspondiente al mes de Febrero de 2021 por valor de UN MILLON OCHOCIENTOS NOVENTA
Y CINCO MIL SETENTA Y CINCO PESOS M/CTE ($1.895.075). b) Nueve (9) Pagos iguales por
los meses de Marzo a Noviembre de 2021, por valor de TRES MILLONES SETECIENTOS
NOVENTA MIL CIENTO CINCUENTA PESOS M/CTE ($3.790.150) cada uno. c) Un (1) ultimo pago
correspondiente al mes de Diciembre de 2021 por valor de DOS MILLONES DOSCIENTOS
SETENTA'Y CUATRO MIL NOVENTA PESOS M/CTE ($2.274.090)..

Plazo: Sera hasta el (18) de (Diciembre) de 2021.

OBJETO:

Prestar servicios personales de caracter temporal, para la ejecucién de acciones de formacion
titulada y/o complementaria de forma presencial y/o virtual; junto con otras actividades que se
deriven de la formacion, en los diferentes programas de las areas de electricidad, electrénica,
biomédica, refrigeracion, telecomunicaciones, teleinformética y gestion de proyectos para los
sectores industrial y de servicios atendidos por el Centro de Electricidad y Electronica y
Telecomunicaciones del SENA - Regional Distrito Capital.

Obligaciones Especificas: EI CONTRATISTA ademas de las obligaciones que por su indole y
naturaleza del contrato le son propias, contrae con EL SENA las siguientes:

No | Obligaciones Acciones realizadas Evidencias
1 Atender la  formacion  de | Impartir formacion | Planilla control diario de
aprendices en el area especifica | complementaria a | actividades. Reporte de

GTH-F-062 V08


javascript:mensaje_alerta(%222083%22)

L 4
SENA

N

del respectivo programa de
formacion, en las fases o moédulos
establecidos y programados.

poblaciéon vulnerable, en
los centros de desarrollo
comunitarios del distrito,

Fichas 2429952-
2429954-2420547
actividades

complementarias

notas en plantaforma al
finalizar los cursos
SENASOFIA.

Orientar y apoyar a los
aprendices en el desarrollo de
proyectos formativos ylo
productivos en las respectivas
etapas de formacion.

Estructura organizacional
de la empresa. Plan de
Mercadeo Politicas de
manejos de inventarios,
Tecnologia de la empresa
politicas de produccion:
Comportamiento del
producto en el mercado
Recursos disponibles por
la organizacion. Plan de
requerimientos de las
areas o procesos. Flujos

de caja Capacidad
financiera de la
organizacién. Ingresos y
Egresos Técnicas de

evaluacién de proyectos.

Planilla control diario de
actividades.

Garantizar la actualizacion de los
contenidos y tecnologias, de las
fases o médulos en los cuales se
desarrolla la formacion de los
aprendices

Centrada en la
construccion de
autonomia para

garantizar la calidad de la
formacion en el marco de
la formacion por
competencias, el
aprendizaje por proyectos
y el uso de técnicas
didacticas activas que
estimulan el pensamiento
para la resolucion de
problemas simulados y
reales, fichas creadas en
Sena Sofia.

Aplicar la guia de
aprendizaje, trabajo
colaborativo y recibo de
evidencias de la misma.

Asi mismo, de acuerdo con el area
de desempefio para la cual fue
seleccionado debera orientar la
formacion, para desarrollar en los
aprendices las competencias
especificas establecidas en cada
programa de formacion.

Proyectar el mercado de
acuerdo con el tipo de
producto o servicio y
caracteristicas de los
consumidores y usuarios

Informe
Sofia Plus

y Aplicativo

Desarrollar el
formacién en el

programa de
cual he sido

Las proyecciones de
ingresos y egresos en los
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designado (Preparar, orientar,
desarrollar, apoyar y evaluar los
procesos de aprendizaje), a través
de la formacion por competencias
laborales, como estrategia
metodoldgica institucional,
asumiendo el rol como instructor
del proceso de aprendizaje, en el
marco del aprendizaje autbnomo,
haciendo uso de la infraestructura
disponible en la entidad y las
condiciones  tecnolégicas del
SENA, en particular para el
programa de formacion.

periodos establecidos,
planear los presupuestos
a partir de la valoracion de

necesidades requeridas
por las diferentes
unidades, areas 0
procesos del negocio.

Con base en los acuerdos
y negociaciones pactada
con los clientes, las
técnicas contables y las
normas legales, analizar
la relaciobn entre las
politicas de produccion y
las proyecciones de la
oferta y la demanda del
mercado potencial y real,
de acuerdo con el plan
estratégico de la
empresa.

Planilla control diario de
actividades de acuerdo
a la planeacion
pedagdgica.

Reportar en el sistema Sofia Plus
en un plazo maximo de dos (2)
dias, todas las actividades que de
acuerdo con los procesos que son
de su responsabilidad,
garantizando la calidad de la
formacién y su coherencia en el
proceso formativo, tales como:
Registro de los juicios evaluativos
Creacion de las rutas de
aprendizaje Registro de los juicios
evaluativos del reconocimiento de
aprendizajes previos, entre otros.

Mantener actualizada la
plataforma de  Sofia
incluidas las novedades
exigidas por el Centro de
Formacion

de
Sofia
las

El reporte
actividades en
incluidas
novedades.

Rendir los informes (planillas,
reportes y demas formatos)
requeridos sobre las acciones
encomendadas y los productos
resultantes de procesos de
aprendizaje realizados por
aprendices a quienes imparte
Formacion Profesional, dentro de

Aplicar los formatos
correspondientes de
acuerdo al proceso de
formacion, evaluacion de
las actividades que se
encuentran en la guia de
aprendizaje del trimestre

de
novedades Sena
Sofia, e informe
mensual de ejecucion
contractual

El registro

en

los plazos estipulados por la | en desarrollo.
Coordinacion  Académica del

Centro para tal efecto.

Cumplir 'y hacer cumplir los | Seguimiento en el

protocolos, normas, reglamentos
e instrucciones de uso de los
ambientes de formacion 'y
reglamentos e instrucciones del

ambiente de formacion a
los aprendices en cuanto
al uniforme de acuerdo a
la especialidad, aseo del

Visita por
coordinacién a

parte de
los
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Sistema de Gestion de la | ambiente y los protocolos | ambientes de
Seguridad y Salud en el Trabajo | nhecesarios. formacion.
SG-SST. Asi como el aseo y el
cuidado de los equipos vy
elementos que hacen parte de los
mismos.
9 | Participar activamente en el logro | Cumplimiento de los
50 GTH-F-075 V.05 de los | estandares de calidad del | Registrar 'y  publicar
indicadores de Alta Calidad | CEET plataforma Zoom vy
establecidos para el Centro de Teams, Class
Formacion Room,Meet actividades
a evaluar.
10 | Asistir a todas las reuniones
convocadas por el Centro, la
Direccibn  Regional y/o la | Asistir a las reuniones | Planilla de asistencia
Direccion General del SENA. citadas
11 | Presentar y entregar a la
Supervisibn de contratos los
informes mensuales de ejecucion | Presentar la | N/A
sobre las actividades realizadas, | documentacion necesaria
novedades o inconvenientes que | mensual como soporte de
se presenten durante la ejecucion | la ejecucion del contrato.
del contrato; con los soportes
correspondientes.
12 | Atender oportunamente todos los | Presentar de manera | Planilla de contro Diario
demas requerimientos solicitados. | oprtuna los soportes del
requerimientos solicitados
13 | El contratista debera cumplir con | Cumplir con todas las | Reporte del estado de
los protocolos de bioseguridad | indicaciones del Ministerio | salud diario en CoroApp
para mitigar, controlar y realizar el | de Salud, La secretaria de
adecuado manejo de la pandemia | salud y la ARL, en el
del Coronavirus Covid-19, de | cuidado proteccion y no
acuerdo con los lineamientos de la | propagacion en caso de
Resolucion 666 de 2020, o la que | contagio del Covid-19
haga sus veces, asi como las
directrices emitidas por el Sena,
para tal fin

A continuacion relaciono los desplazamientos que realicé previo a la presentacion de este informe.
Una vez finalizado cada desplazamiento presenté al ordenador del gasto el informe en el Formato
Informe Legalizacion Desplazamiento Contratista GTH-F-087, en el que se describieron las
actividades desarrolladas y los resultados de cada desplazamiento. Cada informe cuenta con el
visto bueno del Supervisor.

Se lista a continuacién el soporte de la legalizacion de los desplazamientos realizados, los cuales
forman parte integral del presente informe de ejecucion contractual.
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ITEM No DE LA
ORDEN DE VIAJE

FECHAS DE DESPLAZAMIENTOS

LUGAR DE
DESPLAZAMIENTO

INICIO

FINALIZACION

1.

2.

Nota 1: Por cada desplazamiento que haya realizado el contratista, adjuntara el respectivo informe
gue la soporte. En caso de haber realizado el desplazamiento en fecha posterior a la presentacion
del informe de ejecucion contractual, debera reportarlo en el siguiente informe de ejecucién

contractual.

Para el tramite de la cuenta me permito adjuntar; Documentos electrénicos enunciados como
evidencias del cumplimiento de las obligaciones contractuales y los desplazamientos realizados y
el No 1040876665 de la planilla, operador Pago Simple (Decreto Ley 2106 de 2019 “ Decreto Ley

Antitramites”)
Evidencias en ( ) folios

Cordialmente,

Vo

Firma

Javier Segura Ruiz
Contratista

C.C. N0.79.653.470

Recibi a satisfaccion:

Firma

Luis Carlos Gonzalez Arenas C.C 79.365.099
Supervisor(a) Contrato de 2021 No.C01.PCCNTR 2269231
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Informacién de la Planilla Pagada

Nit de comercio Operador de Informacién 900097333-9
Razén Social del Operador de Informacion SIMPLE S.A.
Descripcién Pago de SuAporte
Fecha 2021-11-06, 12:42:38 PM en horario extendido
Periodo de Cotizacion Otros Riesgos octubre de 2021
Periodo de Cotizacion Para Salud octubre de 2021
Empresa JAVIER SEGURA RUIZ
CEDULA CIUDADANIA CC 79653470
Codigo Sucursal (Nombre) ()
Referencia de Pago/ Numero Planilla 1040876665
Tipo de Planilla |
Numero Transaccion Bancaria/ CUS 1194304688
Banco (1006) - BANCO ITAU
Valor $ 440.200
Estado de la Transaccién Aprobada
Direccién IP de Origen 10.0.19.58
Nit Cédigo Administradora Namero Afiliados Valor sin Mora Total Intéreses Mora
N900336004 25-14  COLPENSIONES 1 $242.600 $0
N800088702 EPS010 EPS SURA 1 $189.600 $0
N860011153 14-23  ARP - POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS 1 $8.000 $0
SubTotales: $ 440.200 $0
Total a Pagar: $ 440.200

Lineas de Servicio FonoSIMPLE: Bogota 343 2949 - Cali: 554 0515 - Medellin: 514 66 69 - Bucaramanga: 643 80 00 - Cartagena: 694 54 44 - Pereira: 340 25 82 »Paglna ldel
Barranquilla: 361 88 50 - Resto del Pais: 018000 971 971 - jMas que Facil, SIMPLE!

SIMPLE S.A. no se hace responsable de las planillas y pagos realizados a través de otros operadores de informacién dado que no tiene medios para corroborar la
veracidad de la misma, su alcance se limita a replicar la informacién suministrada directamente por el cliente.

iEl Poder

de lo SIMPLE!
Antes de imprimir, aseglrese que sea realmente necesario. Proteger el medio ambiente esta en nuestras manos.




ocfas

Regional Distrito Capital
Sistema de Gestion de la Calidad

Centro de Electricidad Electrénica y Telecomunicaciones

PLANILLA DE CONTROL DIARIO

INSTRUCTOR: JAVIER SEGURA RUIZ C.C 79.653.470 MES: 1AL 30 de Octubre ANO: 2021
AMBIENTE DE HORAS FIRMAS
on AMBIENTE OE No. FICHA o oE COMPETENCIA DE FORMACION IMPARTIDA ACTIVIDAD DE APRENDIZAJE - TEMA DE FORMACION
HoRARIO DE CLASE | NO-DE Vo. Bo. VOCERO
(RTENGER AL CLIENTE A TRAVES DE LS MEDIGS Cos v AL ¥
w020z | e pes | 2SS |smamatzooyioo| g | eSS RS NECESIA0 OEL MO, ALZA L o a oL wercaoo
pmasoopm CONLAS POLITICAS DE LA ORGANZACION
TENDER AL CLIENTE A TRAVES DE LOS MEDIOS TECNOLOGICOS Y APLICATIVOS DISPONIBLES TENENDO EN CUENTA LGS PROTOGOLOS Y]
prOYECTAR L
4102021 | mincua, pes | 24299522029954- | 800amal200y100| g |peneGoCIO, FACILITAR EL SERVICIO ALDS CLIENTES DE ACUERDO NECESIDAD DEL MISHO, ANALIZA LA oe o DL MERCADO ]
2420547 CONLAS POLITICAS DE LA ORGANIZACION
F1_PERFIL DEL CONSUMIDOR PARA DETERMINAR LAOEERTA Y LADEMANDA DEL MERCADO_DE BIENES Y SERVICIOS
[ATENDER AL CLIENTE A TRAVES DE LOS MEDIOS TECNOLOGICOS Y APLICATIVOS DISPONIBLES TENIENDO EN CUENTA LGS PROTOCOLOS Y
sz | wmcunmnpes | 2SR |samaizeoyioo| g | R O S e NECESIA0 OEL MO, ALZA L o a oL wercaoo
pmasoopm CONLAS POLITICAS DE LA ORGANZACION
TENDER AL CLIENTE A TRAVES DE LOS MEDIOS TECNOLOGICOS Y APLICATIVOS DISPONIBLES TENENDO EN CUENTA LGS PROTOGOLOS Y]
prOYECTAR L
6102021 | mincuwapes | 2299522029954 | 800amal200y100| g |peneGoCio, FACILITAR EL SERVICIO ALDS CLIENTES DE ACUERDO NECESIDAD DEL MISHO, ANALIZA LA oe o DL MERCADO ]
2420547 CON LAS POLITICAS DE LA ORGANIZACION
F1_PEREIL DEL CONSIIMINOR PARA DETERMINAR | AOEERTA Y | ADEMANDA DFL MERCADO_DF RIENES Y SERVICIOS
[ATENDER AL CLIENTE A TRAVES DE LOS MEDIOS TECNOLOGICOS Y APLICATIVOS DISPONIBLES TENIENDO EN CUENTA LGS PROTOCOLOS Y
PROYECTAR L
702021 | Mincutra,pEs | 2429952242905 | 800ama1200y100| g |pe NEGOCIO, FACILITAR EL SERVICIO ALOS CLIENTES DE ACUERDO NECESIDAD DEL MISHO, ANALIZA LA o€ e DEL MERCADO Y]
2420547 pmasi00pm CONLAS POLITICAS DE LA CRGANIZACION
TENDER AL CLIENTE A TRAVES DE LOS MEDIOS TECNOLOGICOS Y APLICATIVOS DISPOMIBLES TENENDO EN CUENTA LGS PROTOGOLOS Y]
PrOYECTAR L
8102021 | mncuuapes | 2429952229934 | 800amal200y100| g |pe neGOCID, FACILITAR EL SERVICIO ALOS CLIENTES DE ACUERDO NECESIDAD DEL MISHO, ANALIZA LA oe = DL MERCADO Y]
2020547 pmas00pm CON LAS POLITICAS DE LA ORGANIZACION
F1_PEREIL DEL CONSIIMINOR PARA DETERMINAR | AOEFRTA Y | ADEMANDA DFL MERCADO_DF RIENES Y SERVICIOS
[ATENDER AL CLIENTE A TRAVES DE LOS MEDIOS TECNOLOGICOS Y APLICATIVOS DISPONIBLES TENIENDO EN CUENTA LGS PROTOCOLOS Y
PROYECTAR L
1102021 | Mincura,pes | 2029952.2420050- | 800amalZ00yL100| g |bE NEGOCIO, FACILITAR EL SERVICIO ALOS CLIENTES DE ACUERDO NECESIDAD DEL MISHO, ANALIZA LA o€ e DEL MERCADO Y]
2420547 pmasi00pm CONLAS POLITICAS DE LA CRGANZACION
TENDER AL CLIENTE A TRAVES DE LOS MEDIOS TECNOLOGICOS Y APLICATIVOS DISPOMIBLES TENIENDO EN CUENTA LGS PROTOGOLOS Y]
PrOYECTAR L
127102021 | wincurapes | 24299522429954- | 800amalZ00y100| g |bE NeGOCIO, FACILITAR EL SERVICIO ALOS CLIENTES DE ACUERDO NECESIDAD DEL MISHO, ANALIZA LA oe = DL MERCADO Y]
2020547 pmas00pm CON LAS POLITICAS DE LA ORGANIZACION
F1_PEREIL DEL CONSIMIDOR PARA DETERMINAR | AOEERTA Y | ADEMANDA DFL MERCADO_DE RIENES Y SERVICIOS
[ATENDER AL CLIENTE A TRAVES DE LOS MEDIOS TECNOLOGICOS Y APLICATIVOS DISPOMIBLES TENIENDO EN CUENTA LGS PROTOCOLOS Y
PROYECTAR L
13102021 | MinCura, pes | 20299522420050- | 800amalZ00yL00| g |bE NEGOCIO, FACILITAR EL SERVICIO ALOS CLIENTES DE ACUERDO NECESIDAD DEL MISHO, ANALIZA LA o€ e DEL MERCADO Y]
2420547 pmasi00pm CONLAS POLITICAS DE LA CRGANZACION
TENDER AL CLIENTE A TRAVES DE LOS MEDIOS TECNOLOGICOS Y APLICATIVOS DISPOMIBLES TENIENDO EN CUENTA LGS PROTOGOLOS Y]
PrOYECTAR L
147102021 | wincurapEs | 2299522429954 | 800amalZ00yL00| g |bE NeGOCIO, FACILITAR EL SERVICIO ALOS CLIENTES DE ACUERDO NECESIDAD DEL MISHO, ANALIZA LA oe = DL MERCADO Y]
2020547 pma 00 pm CON LAS POLITICAS DE LA ORGANIZACION
F1_PEREIL DEL CONSIIMINOR PARA DETERMINAR | AOEFRTA Y | ADEMANDA DFI MERCADO_DF RIENES Y SERVICIOS
[ATENDER AL CLIENTE A TRAVES DE LOS MEDIOS TECNOLOGICOS Y APLICATIVOS DISPONIBLES TENIENDO EN CUENTA LGS PROTOCOLOS Y
PROYECTAR L
15102021 | wincura,pes | 2029952.2420050- | 800amalZ00yL00| g |bE NeGOCIO, FACILITAR EL SERVICIO ALOS CLIENTES DE ACUERDO NECESIDAD DEL MISHO, ANALIZA LA oe e DEL MERCADO Y]
2420547 pmas00pm CONLAS POLITICAS DE LA ORGANZACION
EL_PERFIL DEL CONSUMIDOR PARA DETERMINAR LAOFERTA Y LA DEMANDA DEL MERCADO_DE BIENES Y SERVICIOS.
TENDER AL GLIENTE A TRAVES DE LOS MEDIOS TECNOLOGICOS Y APLICATIVOS DISPONIBLES TENIENDO EN CUENTA LOS PROTOGOLOS |
rrovecTAn
10002021 | wncuenpes | 222G | sd0amazzooyion| g L A e o e ECESI0RD DL MO, ULIZA LA o a -t
054 pmas00pm CON LS POLITICAS DE LA ORGANZACION
F1_PEREIL DL CONSIIMINOR PARA DETERMINAR | ADEERTA Y | ADEMANDA DFI MERCADO_DE RIENES Y SERVCIOS
[ATENDER AL CLIENTE A TRAVES DE LOS MEDIOS TECNOLOGICOS Y APLICATIVOS DISPOMIBLES TENENDO EN CUENTA LGS PROTOCOLOS V|
PROYECTAR L
19102021 | Mincura,pes | 20299522420050- | 800amal200yL00| g |bE NEGOCIO, FACILITAR EL SERVICIO ALOS CLIENTES DE ACUERDO NECESIDAD DEL MISHO, ANALIZA LA oe e DEL MERCADO Y]
2420547 CONLAS POLITICAS DE LA ORGANZACION
EL_PERFIL DEL CONSUMIDOR PARA DETERMINAR LAOFERTA Y LA DEMANDA DEL MERCADO_DE BIENES Y SERVICIOS.
TENDER AL GLIENTE A TRAVES DE LOS MEDIOS TECNOLOGICOS Y APLICATIVOS DISPONIBLES TENIENDO EN CUENTA LOS PROTOGOLOS |
rrovecTAn
o001 | wncunes pes | 29220 | sd0amazzooyion| g L A e o e ECESI0RD DL MO, ULIZA LA o a -t
0541 pmas00 pm CON LS POLITICAS DE LA ORGANZACION
F1_PEREIL DL CONSIIMINOR PARA DETERMINAR | AOEERTA Y | ADEMANDA DFI MERCADO_DE RIENES Y SERVICIOS
[ATENDER AL CLIENTE A TRAVES DE LOS MEDIOS TECNOLOGICOS Y APLICATIVOS DISPOMIBLES TENENDO EN CUENTA LGS PROTOCOLOS V|
PROYECTAR L
2102021 | Mincura,pes | 20299522020050- | 800amal200yL00| g |bE NEGOCIO, FACILITAR EL SERVICIO ALOS CLIENTES DE ACUERDO NECESIDAD DEL MISHO, ANALIZA LA oe e DEL MERCADO Y]
2420547 CONLAS POLITICAS DE LA ORGANZACION
E1_PERFIL DEL CONSUMIDOR PARA DETERMINAR LAOFERTA Y LA DEMANDA DEL MERCADO_DE BIENES Y SERVICIOS.
TENDER AL GLIENTE A TRAVES DE LOS MEDIOS TECNOLOGICOS Y APLICATIVOS DISPONIBLES TENIENDO EN CUENTA LOS PROTOGOLOS |
rrovecTAn
2o | wncuspes | RGOS | sjvamazzooyion| g L A e o e ECESI0RD DL MO, ULIZA LA o a -t
0541 pmas00 pm CON LAS POLITICAS DE LA ORGANZACION
F1_PEREIL DL CONSIMINOR PARA DETERMINAR | ADEERTA Y | ADEMANDA DFI MERCADO_DE RIENES v SERVICIOS
[ATENDER AL CLIENTE A TRAVES DE LOS MEDIOS TECNOLOGICOS Y APLICATIVOS DISPOMBLES TENENDO EN CUENTA LGS PROTOCOLOS V|
PROYECTAR L
250102021 | Mincura,pes | 2029952.2420050- | 800amal200yL00| g |bE NEGOCIO, FACILITAR EL SERVICIO ALOS CLIENTES DE ACUERDO NECESIDAD DEL MISHO, ANALIZA LA oe e DEL MERCADO Y]
2420547 CONLAS POLITICAS DE LA ORGANIZACION
EL_PERFIL DEL CONSUMIDOR PARA DETERMINAR LAOFERTA Y LA DEMANDA DEL MERCADO_DE BIENES Y SERVICIOS.
[ATENOER AL CLIENTE A TRAVES DE L0S MEDIOS TECNOLOGICOS Y APLICATIVOS DISPONIBLES TENENDO EN CUENTA LOS PROTOCOLOS Y|
PrOYECTAR L
26102021 | vincutre pes | 29S22@ISH | S00AMAIZ0YIE | g |GG Pk i B SERVIO A L0S CLIBNTES DF ACUERD0 NECESIDAD DEL MISHO, ANALIZA LA oe e DEL MERCADO Y]
22084 pmas:0pm CONLAS POLITICAS DE LA ORGANZACION
F1_PEREIL DL CONSIMINOR PARA DETERMINAR | AOFERTA Y | ADEMANNA DFI MERCADO_DF IFNES v SERVICIT
ATENDER AL CLIENTE A TRAVES DE LOS WEDIOS TECNGLOBICOS Y APLICATIS DISFONBLES TENEDO EN CUENTA LGS PROTOCOGS
PrOYECTAR L
27102021 | wincuuea, pes | 2299522429954 | 800amal200y100| g |oE NeGOCID, FACIITAR EL SERVICIO ALOS CLIENTES DE ACUERDO NECESIDAD DEL MISHO, ANALIZA LA oe e DL MERCADO ]
2420547 ma 500 CONLAS POLITICAS DE LA ORGANIZACION
E1_PERFIL DEL CONSUMIDOR PARA DETERMINAR LA OEERTA Y LA DEMANDA DEL MERCADO_DE BIENES Y SERVICIOS.
[ATENOER AL CLIENTE A TRAVES DE L0S MEDIOS TECNOLOGICOS Y APLICATIVOS DISPONIBLES TENENDO EN CUENTA LOS PROTOCOLOS Y|
PrOYECTAR L
102021 | wincure pes | 29S22E@ISH | S00AMAIZ0YIE | g |GG Pk i EL SERVIO A L0S CLIBNTES DE ACUERD0 NECESIDAD DEL MISHO, ANALIZA LA oe e DL MERCADO Y]
22084 pmas:0pm CONLAS POLITICAS DE LA ORGANZACION
F1_PEREIL DL CONSIMINOR PARA DETERMINAR | AOFERTA Y | ADEMANNA DFI MFRCADO_DE IFNES v SERVICIT
ATENDER AL CLIENTE A TRAVES DE LOS WEDIOS TECNGLOBICOS Y APLICATIS DISPONBLES TENEDO EN CUENTA TGS PROTOCOGS
2420952-2429954- | 800 ama 1200y 1:00 T
29/10/2021 Min Culura, IPES. - ama12:00y 9 DE NEGOCIO, FACILITAR EL SERVICIO ALOS CLIENTES DE ACUERDO NECESIDAD DEL MISMO, ANALIZA LA TENDENCIA DEL DE EL DEL MERCADO Y|
2420547 ma 500 pr CONLAS POLITICAS DE LA ORGANIZACION
£1 pere peL ¥ LADEMANDA DFL MERCADO. DE RIENES ¥ SERVICIOS.
TOTAL HORAS DEL MES 160 |FIRMA DEL INSTRUCTOR Vo.Bo. COORDINADOR:




TIEMPO ACT. APOYO A LA FORMACION

INSTRUCTOR: JAVIER SEGURA RUIZ

CENTRODE  CENTRO DE ELECTRICIDAD, ELECTRONICA Y
FORMACION:  TELECOMUNICACIONES

FECHA INICIAL: 01/10/2021 00:00:00
FECHA FINAL:  30/10/2021 23:59:59

ACTIVIDADES ACADEMICAS

FICHA 2429953 - EMPRENDIMIENTO DIGITAL
DE APRENDIZAJE:

Fomentar cultura emprendedora segun habilidades y

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: .
competencias personales

RA 1: DETERMINAR LAS COMPETENCIAS EMPRENDEDORAS DE ACUERDO CON LOS POSTULADOS DE LA UNESCO
RA 2: ESTABLECER HERRAMIENTAS DIGITALES DE ACUERDO CON LA IDEA DE NEGOCIO

RA 3: ESTRUCTURAR EL MODELO DE NEGOCIO DE ACUERDO CON LA TECNOLOGIA DIGITAL SELECCIONADA

24020153301 ESTABLECER CARACTERISTICAS Y COMPETENCIAS EMPRENDEDORAS PERSONALES DE ACUERDO CON SUS
POTENCIALIDADES, OBJETIVOS Y EL ENTORNO.

24020153302 APROPIAR EL PROCESO DE TOMA DE DECISIONES PERSONALES EN SU COTIDIANIDAD, SEGUN EL
COMPORTAMIENTO EMPRENDEDOR.

24020153303 EMPLEAR CAPACIDAD CREATIVA E INNOVADORA SEGUN ESTRATEGIA EMPRENDEDORA.

24020153304 RELACIONAR LA IMPORTANCIA DE LA NEGOCIACION CON EL EMPRENDIMIENTO SEGUN LAS NECESIDADES Y
ELEMENTOS DE LA NEGOCIACION.

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 47,90

FICHA 2429952 - ATENCION Y SERVICIO AL CLIENTE.
DE APRENDIZAJE:
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FACILITAR EL SERVICIO A LOS CLIENTES DE ACUERDO
CON LAS POLITICAS DE LA ORGANIZACION.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

ATENDER AL CLIENTE A TRAVES DE LOS MEDIOS TECNOLOGICOS Y APLICATIVOS DISPONIBLES TENIENDO EN CUENTA LOS
PROTOCOLOS Y NECESIDAD DEL MISMO.

IDENTIFICAR LOS FACTORES QUE INTERVIENEN EN LA ESTRATEGIA DE ATENCION Y SERVICIO AL CLIENTE PERSONALIZADO DE
ACUERDO CON LAS POLITICAS Y ESTANDARES DE CALIDAD DE LA ORGANIZACION.

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

SOLUCIONAR EL REQUERIMIENTO DEL CLIENTE SEGUN PRINCIPIOS ETICOS E INSTITUCIONALES.

VALORAR LA IMPLEMENTACION DE LAS ESTRATEGIAS DE SERVICIO AL CLIENTE SEGUN LA SATISFACCION EVIDENCIADA POR EL
CLIENTE.

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 39,90

FICHA 2429954 - EMPRENDIMIENTO DIGITAL
DE APRENDIZAJE:

Fomentar cultura emprendedora segun habilidades y
competencias personales

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

RA 1: DETERMINAR LAS COMPETENCIAS EMPRENDEDORAS DE ACUERDO CON LOS POSTULADOS DE LA UNESCO

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

RA 2: ESTABLECER HERRAMIENTAS DIGITALES DE ACUERDO CON LA IDEA DE NEGOCIO

RA 3: ESTRUCTURAR EL MODELO DE NEGOCIO DE ACUERDO CON LA TECNOLOGIA DIGITAL SELECCIONADA

24020153301 ESTABLECER CARACTERISTICAS Y COMPETENCIAS EMPRENDEDORAS PERSONALES DE ACUERDO CON SUS
POTENCIALIDADES, OBJETIVOS Y EL ENTORNO.

24020153302 APROPIAR EL PROCESO DE TOMA DE DECISIONES PERSONALES EN SU COTIDIANIDAD, SEGUN EL
COMPORTAMIENTO EMPRENDEDOR.

24020153303 EMPLEAR CAPACIDAD CREATIVA E INNOVADORA SEGUN ESTRATEGIA EMPRENDEDORA.

24020153304 RELACIONAR LA IMPORTANCIA DE LA NEGOCIACION CON EL EMPRENDIMIENTO SEGUN LAS NECESIDADES Y
ELEMENTOS DE LA NEGOCIACION.

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 47,90
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FICHA 2420547 - COMPORTAMIENTO EMPRENDEDOR
DE APRENDIZAJE:

Fomentar cultura emprendedora segun habilidades y
competencias personales

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

RA 1: DETERMINAR LAS COMPETENCIAS EMPRENDEDORAS DE ACUERDO CON LOS POSTULADOS DE LA UNESCO

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

RA 2: ESTABLECER HERRAMIENTAS DIGITALES DE ACUERDO CON LA IDEA DE NEGOCIO

RA 3: ESTRUCTURAR EL MODELO DE NEGOCIO DE ACUERDO CON LA TECNOLOGIA DIGITAL SELECCIONADA

24020153301 ESTABLECER CARACTERISTICAS Y COMPETENCIAS EMPRENDEDORAS PERSONALES DE ACUERDO CON SUS
POTENCIALIDADES, OBJETIVOS Y EL ENTORNO.

24020153302 APROPIAR EL PROCESO DE TOMA DE DECISIONES PERSONALES EN SU COTIDIANIDAD, SEGUN EL
COMPORTAMIENTO EMPRENDEDOR.

24020153303 EMPLEAR CAPACIDAD CREATIVA E INNOVADORA SEGUN ESTRATEGIA EMPRENDEDORA.

24020153304 RELACIONAR LA IMPORTANCIA DE LA NEGOCIACION CON EL EMPRENDIMIENTO SEGUN LAS NECESIDADES Y
ELEMENTOS DE LA NEGOCIACION.

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 31,90

TOTAL HORAS ACTIVIDADES ACADEMICAS: 167,60

EVENTOS DE DIVULGACION TECNOLOGICA - EDT's

FICHA FECHA INICIO FECHA FINAL EVENTO HORAS

TOTAL TIEMPO EDT's: 0,00

ACTIVIDADES ADICIONALES

FECHA INICIAL FECHA FINAL ACTIVIDAD HORAS

TOTAL ACTIVIDADES ADICIONALES: 0,00

INSTRUCTOR: JAVIER SEGURA RUIZ

CENTRODE  CENTRO DE ELECTRICIDAD, ELECTRONICA Y
FORMACION:  TELECOMUNICACIONES
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Regional Distrito Capital
Sistema de Gestion de la Calidad

Centro de Electricidad Electrénica y Telecomunicaciones

PLANILLA DE CONTROL DIARIO

INSTRUCTOR: JAVIER SEGURA RUIZ C.C: 79.653.470 MES: 1AL 30 de Noviembre ARO: 2021
prr— oS " FIRAS
on [, COMPETENCIA DE FORMACION IMPARTIOA .
PORMACION voramoDECLAsE| 1BDE ACTIVIDAD DE APRENDIZAJE - TEMA DE FORMACION Vo, Bo. VOCERO
PR AL CLENTE A TRAVES B LoS WEDIS TEENGLOGICES  APLCATVGE BSRoHBLES TENENEG BN EUENPA oS FROTOEOLE8 ]
—
2/11/2021 SUBATIC 2429952:2429954- | 8:00 am a 12:00 1:00 8 DE NEGOCIO, FACILITAR EL SERVICIO A LOS CLIENTES DE ACUERDO NECESIDAD DEL MISMO, ANALIZA LA DE EL DEL MERCADO Y|
2420547 m a 5:00 pr CON LAS POLITICAS DE LA ORGANIZACION
FEAGER AL CLIBTE A TRAVES O LoE MEDIS TECNOLOGICOS Y APLICATIGS DISHOMBLES TENENDD B\ CLENTATOS PROTOCOLES Y
—
a0z sman | HEEEmse |S00MmBZOOIOO| g |oEkario ALTANEL SERVCIOALOS CLENES OF ACKRDD NECESIOND DL MSHO, MULIZA LA o a prp—
pma; pm CON LAS POLITICAS DE LA ORGANIZACION
Tk A CLINTE A TAES b LoS HEDIOS ECNOLOGICES  APLCATYOS SR oHBLES TENENDD B CUENTA TOS PROTOEOLESY]
—
411/2021 SUBATIC 2429952:2429954- | 8:00 am a 12:00 1:00 8 DE NEGOCIO, FACILITAR EL SERVICIO A LOS CLIENTES DE ACUERDO NECESIDAD DEL MISMO, ANALIZA LA DE EL DEL MERCADO Y|
2420547 m a 5:00 pr CON LAS POLITICAS DE LA ORGANIZACION
FEAGER AL CLIBTE A TRAVES O LoE MEDIS TECNOLOGICOS Y APLICATIGS DISHOMBLES TENENDD B CLENTATOS PROTOCOLES Y
—
5/11/2021 SUBATIC 2299522429954 | 8:00ama 12:00 1:00 8 NEGOCIO, FACILITAR EL SERVICIO A LOS CLIENTES DE ACUERDO NECESIDAD DEL MISMO, ANALIZA LA DE EL DEL MERCADO Y|
2420547 pmasio0 pm CON LAS POLITICAS DE LA ORGANIZACION
Dk AL CLINTE A TS B Lo8 HEDIOS TECNOLOGIGES Y APLCATYOS BSROHBLES TENENBO B EUENTA oS PROTEEILESY]
erovecrin.
8/11/2021 SUBATIC 2420952-2429954- | 800 ama 12:00y 1:00 8 DE NEGOCIO, FACILITAR EL SERVICIO A LOS CLIENTES DE ACUERDO NECESIDAD DEL MISMO, ANALIZA LA DE EL DEL MERCADO Y|
2420547 mas00 CON LAS POLITICAS DE LA ORGANIZACION
\TENDER AL CLIENTE A TRAVES DE LOS MEDIOS TECNOLOGICOS Y APLICATIVOS DISPONIBLES TENIENDO EN CUENTA LOS PROTOCOLOS Y|
rrovecrin L
9/11/2021 SUBATIC 2299522429954 | 8:00ama 12:00 1:00 8 NEGOCIO, FACILITAR EL SERVICIO A LOS CLIENTES DE ACUERDO NECESIDAD DEL MISMO, ANALIZA LA DE EL DEL MERCADO Y|
2420547 pmasio0 pm CON LAS POLITICAS DE LA ORGANIZACION
Dk AL CLINTE A TS b Lo8 WEDIOS TECNOLAGIGES Y APLCATYOS BSROHBLES TENENBO B EUENTA oS PROTOROLESY]
—
10/11/2021 SUBATIC 2420952-2429954- | 800 ama 12:00y 1:00 8 DE NEGOCIO, FACILITAR EL SERVICIO A LOS CLIENTES DE ACUERDO NECESIDAD DEL MISMO, ANALIZA LA DE EL DEL MERCADO Y|
2420547 mas00 CON LAS POLITICAS DE LA ORGANIZACION
\TENDER AL CLIENTE A TRAVES DE LOS MEDIOS TECNOLOGICOS Y APLICATIVOS DISPONIBLES TENIENDO EN CUENTA LOS PROTOCOLOS Y|
rrovecrin L
11/11/2021 SUBATIC 2429952242954 | 8:00am a 12:00 1:00 8 NEGOCIO, FACILITAR EL SERVICIO A LOS CLIENTES DE ACUERDO NECESIDAD DEL MISMO, ANALIZA LA DE EL DEL MERCADO Y|
2420547 pmasio0 pm CON LAS POLITICAS DE LA ORGANIZACION
Dk AL CLINTE A TS bt Lo8 WEDIOS ECNOLOGIGES Y APLCATYOS BSROHBLES TENENBO B EUENTA oS PROTOROLESY]
—
12/11/2021 SUBATIC 2420952-2429954- | 800 ama 12:00y 1:00 8 DE NEGOCIO, FACILITAR EL SERVICIO A LOS CLIENTES DE ACUERDO NECESIDAD DEL MISMO, ANALIZA LA DE EL DEL MERCADO Y|
2420547 mas00 CON LAS POLITICAS DE LA ORGANIZACION
\TENDER AL CLIENTE A TRAVES DE LOS MEDIOS TECNOLOGICOS Y APLICATIVOS DISPONIBLES TENIENDO EN CUENTA LOS PROTOCOLOS Y|
rrovecrin L
16/11/2021 SUBATIC 2429952242954 | 8:00am a 12:00 1:00 8 NEGOCIO, FACILITAR EL SERVICIO A LOS CLIENTES DE ACUERDO NECESIDAD DEL MISMO, ANALIZA LA DE EL DEL MERCADO Y|
2420547 pmasio0 pm CON LAS POLITICAS DE LA ORGANIZACION
DR AL CLINTE A TS bt o8 HEDIOS TECNOLOGISES Y APLCATIOS BSROHBLES TENENBO B EUENTA oS PROTECILESY]
2429952-2429954- | 8:00 ama 12:00 y 1:00 PROYECTARL
17/11/2021 SUBATIC ¥ 8 DE NEGOCIO, FACILITAR EL. SERVIC\OALUS CLIENTES DE ACUERDO NECESIDAD DEL MISMO, ANALIZA LA DE EL DEL MERCADO Y|
2420547 pma 5:00 pr CONLAS POLITICAS DE LA ORGANIZACION
FEAGER AL CLINTE A TRAVES O LoS WEDIOS TECNOLOGICOS ¥ APLICATIS DS OMBLES TENENDD B CUENTA S PROTOCOLES Y
rrovecin L
18/11/2021 SUBATIC 2429952242954 | 8:00ama 12:00 1:00 8 DE NEGOCIO, FACILITAR EL SERVICIO A LOS CLIENTES DE ACUERDO NECESIDAD DEL MISMO, ANALIZA LA DE EL DEL MERCADO Y|
2420547 pm CON LAS POLITICAS DE LA ORGANIZACION
iR A CLOTE X TS Bt LoR WEDIOS FECNGLOGISES Y APLCATISS SR AL 5 TENEIEO B EUENTA oS PROTERILESY]
2429952-2429954- | 8:00 ama 12:00 y 1:00 PROYECTARL
19/11/2021 SUBATIC ¥ 8 DE NEGOCIO, FACILITAR EL. SERVIC\OALUS CLIENTES DE ACUERDO NECESIDAD DEL MISMO, ANALIZA LA DE EL DEL MERCADO Y|
2420547 pm a 5:00 pr CONLAS POLITICAS DE LA ORGANIZACION
FEAGER AL CLINTE A TRAVES O LoS WEDIOS TECNOLOGICOS ¥ APLICATIS IShOMBLES TENENDD B CUENTA 08 PROTOCOLES Y
rrovecin L
22/11/2021 SUBATIC 2429952:2429954- | 8:00ama 12:00 1:00 8 DE NEGOCIO, FACILITAR EL SERVICIO A LOS CLIENTES DE ACUERDO NECESIDAD DEL MISMO, ANALIZA LA DE EL DEL MERCADO Y|
2420547 pmaso0 pm CON LAS POLITICAS DE LA ORGANIZACION
iR A CLTE X TS Bt LoR NEDIOS FECNGLOGISES Y APLCATIOS DR AL 5 TENEIEO B EUENTA oS PROTERILESY]
2429952-2429954- | 8:00 ama 12:00 y 1:00 PROYECTARL
23/11/2021 SUBATIC ¥ 8 DE NEGOCIO, FACILITAR EL. SERVIC\OALUS CLIENTES DE ACUERDO NECESIDAD DEL MISMO, ANALIZA LA DE EL DEL MERCADO Y|
2420547 pm a 5:00 pr CONLAS POLITICAS DE LA ORGANIZACION
FEAGER AL CLINTE A TRAVES O LoS MEDIOS TECNOLOGICOS ¥ APLICATIS DS OMBLES TENENDD B CUENTA S PROTOCOLES
rrovecin L
24/11/2021 SUBATIC 2429952:2429954- | 8:00ama 12:00 1:00 8 DE NEGOCIO, FACILITAR EL SERVICIO A LOS CLIENTES DE ACUERDO NECESIDAD DEL MISMO, ANALIZA LA DE EL DEL MERCADO Y|
2420547 pm CON LAS POLITICAS DE LA ORGANIZACION
Tt A CLOTE X TS Bt LoR WEDIOS FECNGLAGISES Y APLCATIOS DR AL 5 TENEIEO B EUENTA oS PROTERLESY]
2429952-2429954- | 8:00 ama 12:00 y 1:00 PROYECTARL
25/11/2021 SUBATIC 7 ¥ 8 DE NEGOCIO, FACILITAR EL. SERVIC\OALUS CLIENTES DE ACUERDO NECESIDAD DEL MISMO, ANALIZA LA DE EL DEL MERCADO Y|
242054 pmaso0 CON LAS POLITICAS DE LA ORGANIZACION
Ak AL CLIATE A TRAVES b LoS WEDIOS TECNOLOGICES Y APLCATYOS DSROHBLES TENENDD B CUENTA TGS PROTOCOLESY
—_—
26/11/2021 SUBATIC 2429952242954 | 8:00 ama 12:00 1:00 8 E NEGOCIO, FACILITAR EL SERVICIO A LOS CLIENTES DE ACUERDO NECESIDAD DEL MISMO, ANALIZA LA DE EL DEL MERCADO Y|
2420547 CON LAS POLITICAS DE LA ORGANIZACION
TENDER AL LT A THAVES OF LoS NEDIOS TECHOL 0605  APLIATNOS DSPONaLES TENENDO £ CLRNTA 1G5 PRETOEOLGSY]
rrovecrnt
e | swane | 2esseacssse | sovamazooyion| g |0 NN SeavoLos B OF AUERDD \ecEI0m0 DEL MO, ANALZA LA o a pap—
pma CON LAS POLITICAS DE LA ORGANIZACION
TNk AL CLIANTE A TRAVES b LoS WEDIOS TECNOLOGICES Y APLCATYOS DSROHBLES TENENDD B CUENTA TGS PROTOCOLESY
—_—
30/11/2021 SUBATIC 2429952242954 | 8:00 ama 12:00 1:00 8 DE NEGOCIO, FACILITAR EL SERVICIO A LOS CLIENTES DE ACUERDO NECESIDAD DEL MISMO, ANALIZA LA DE EL DEL MERCADO Y|
2420547 CON LAS POLITICAS DE LA ORGANIZACION
TOTAL HORAS DEL MES 160 FIRMA DEL INSTRUCTOR: Vo.Bo. COORDINADOR:




TIEMPO ACT. APOYO A LA FORMACION

INSTRUCTOR: JAVIER SEGURA RUIZ

CENTRO DE CENTRO DE ELECTRICIDAD, ELECTRONICA Y
FORMACION:  TELECOMUNICACIONES

FECHA INICIAL: 01/11/2021 00:00:00
FECHA FINAL:  30/11/2021 23:59:59

ACTIVIDADES ACADEMICAS

TOTAL HORAS ACTIVIDADES ACADEMICAS: 0,00

EVENTOS DE DIVULGACION TECNOLOGICA - EDT's

FICHA FECHA INICIO FECHA FINAL EVENTO HORAS

TOTAL TIEMPO EDT's: 0,00

ACTIVIDADES ADICIONALES

FECHA INICIAL FECHA FINAL ACTIVIDAD HORAS

TOTAL ACTIVIDADES ADICIONALES: 0,00

INSTRUCTOR: JAVIER SEGURA RUIZ

CENTRODE  CENTRO DE ELECTRICIDAD, ELECTRONICA Y
FORMACION:  TELECOMUNICACIONES
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