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*202141370400527784* 
Al contestar por favor cite estos datos: 

Radicado No.: 202141370400527784 
Fecha: 2021-09-14 

TRD: 4137.040.14.4.1370.052778 
Rad. Padre: 202141640100029044 

EL SUSCRITO SUBDIRECTOR DE DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO DE LA 
SUBDIRECCIÓN DE GESTIÓN ESTRATÉGICA DEL TALENTO HUMANO DE LA 

ALCALDÍA DE SANTIAGO DE CALI 
 

 
CERTIFICA 

 
Que mediante oficio radicado No. 202141640100029044 de fecha 03 de septiembre de 
2021, suscrito por el Secretario de Despacho de la Secretaría de paz y Cultura Ciudadana 
solicitó certificación de insuficiencia de personal adicional,  considerando que  
“Consecuencia de las situaciones de conflicto y las dinámicas sociales producto de las movilizaciones que 

iniciaron el 28 de abril del presente año, en la ciudad de Cali se ha agudizó negativamente la crisis social 
y económica, donde la vida y la paz de la ciudadanía se ha visto alterada y vulnerada, generando 
incertidumbre en los caleños y caleñas frente al devenir del futuro de ciudad, pero también se convierte en 
una oportunidad para movilizar las capacidades institucionales, humanas y ciudadanas en torno a la 
necesidad de generar mecanismos y espacios institucionales y comunitarios de diálogo social, en la 
búsqueda de consensos y acuerdos en el trámite de conflictos sociales existentes, así como mejorar en la 
formación de la ciudadanía en herramientas de participación, diálogo, concertación y respeto hacia los 
derechos humanos. Así mismo, es vital promover y fortalecer la cultura ciudadana y construcción de paz 
en el territorio mediante la política pública de barrismo social como una estrategia que lleve un mensaje 
contundente en la construcción de nuevos escenarios de convivencia y de paz.  
 
La Secretaría de Paz y Cultura Ciudadana tiene como objetivos entre otros, desarrollar actividades y 
procesos de prevención de violaciones y protección de los derechos humanos, así como el 
acompañamiento e intervención de afectaciones a la vida, la libertad y la integridad y liderar la formulación, 
implementación y evaluación de las estrategias para la prevención de la violencia y el fomento de la cultura 
ciudadana., para el cumplimiento de dichos objetivos, se requiere contar con profesionales idóneos y con 

amplia experiencia en los temas relacionados. 

 
Es así que, para el desarrollo de las propuestas de intervención en beneficio de la población caleña, fueron 
asignados recursos adicionales mediante Acta CONFIS No. 4131.020.1.13.029-2021 de 23 de agosto de 

2021, de igual manera, mediante acta de CONFIS No. 4131.02.1.13.029-2021 de agosto 23 de 2021, se 

asignaron recursos para el fortalecimiento en procesos de diálogos, mediación de conflictos y prevención  

de vulneración de derechos humanos en Santiago de Cali”., y una vez revisados los cargos 
contenidos en la planta de personal de la entidad, actualizada mediante Decreto No 
4112.010.20.0331 de 2021. Existe personal en la planta, pero este no es suficiente para 
atender la necesidad presentada. 
 
Que por lo tanto se expide el certificado de inexistencia/insuficiencia de personal para 
atender la siguiente necesidad: Se certifica por fuera del plan de previsión. 
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Cantidad Nivel Perfil Requerido Síntesis de la Actividad 

6 Profesional 

Título profesional en disciplina 
académica del núcleo básico 

del conocimiento en: Psicología 
o Trabajo Social o Ciencia 

Política o Sociología o 
Comunicación Social o 

Derecho o Filosofía o Historia y 
título de postgrado 

Coordinar la planeación, implementación, 
gestión, articulación con los actores 
claves, socialización y comunicación de la 
estrategia de mediación, diálogo, 
concertación y trámite de los conflictos en 
la búsqueda de consensos y acuerdos en 
el trámite de conflictos sociales existentes 
y prevención de vulneración de los DDHH. 

2 Profesional 

Título profesional en disciplina 
académica del núcleo básico 

del conocimiento en: 
Administración o Contaduría 

Pública o Economía y título de 
postgrado 

Coordinar la gestión y soporte necesario 
para el oportuno seguimiento y control 
técnico y financiero de los mecanismos en 
los procesos de diálogos, mediación de 
conflictos y prevención de vulneración de 
DDHH. 

4 Profesional 

Título profesional en disciplina 
académica del núcleo básico 

del conocimiento en: Formación 
relacionada con el campo 
militar o policial y título de 

postgrado 

Coordinar la planeación e implementación 
de la estrategia de mediación, diálogo y 
concertación en el trámite de conflictos 
existentes y prevención de vulneración de 
los DDHH. 

1 Profesional 

Título profesional en disciplina 
académica del núcleo básico 

del conocimiento en: Ingeniería 
de Sistemas o Ingeniería de 

Telecomunicaciones, o 
Ingeniería Electrónica y afines y 

título de postgrado 

Coordinar y orientar lo relacionado a las 
herramientas TIC’s necesarias para la 
ejecución de estrategias institucionales 
de mediación de los conflictos y 
prevención de vulneración de derechos 
humanos en la ciudad. 

1 Profesional 

Título profesional en disciplina 
académica del núcleo básico 

del conocimiento en: Ingeniería 
Industrial o Ingeniería 

Financiera y afines, y título de 
postgrado 

Coordinar y brindar soporte técnico en el 
seguimiento evaluación y controles frente 
a la planeación y ejecución de las 
estrategias para la mediación de los 
conflictos y prevención de vulneración de 
derechos  humanos en la ciudad. 

2 Profesional 

Título profesional en disciplina 
académica del núcleo básico 

del conocimiento en: Psicología 
o Trabajo Social o Ciencia 

Política o Sociología o 
Comunicación Social o 

Derecho y título de postgrado 

Coordinar las acciones y estrategias en la 
implementación de la política pública de 
barrismo social, para el acompañamiento 
y fortalecimiento de los procesos sociales, 
educativos, deportivos, de 
emprendimiento empresarial y culturales 
con enfoque de paz.  
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1 Profesional 

Título profesional en disciplina 
académica del núcleo básico 

del conocimiento en: 
Administración o Contaduría 

Pública o Economía y título de 
postgrado 

Coordinar y orientar la gestión y soporte 
en el seguimiento y financiero de las 
acciones implementadas de la política 
pública de barrismo social, desarrollando 
estrategias sociales y culturales para 
fomentar la sana convivencia y sentido 
por la ciudad. 

26 Profesional 

Título profesional en disciplina 
académica del núcleo básico 

del conocimiento en: Psicología 
o Trabajo Social o Ciencia 

Política o Sociología o 
Comunicación Social o 

Derecho o Filosofía o Historia 

Brindar apoyo y acompañamiento en la 
implementación, intervención de los 
componentes de formación en DDHH 
frente a ciudadanía, identificación de 
actores afectados y responsables 
institucionalmente, socialización, y 
comunicación de la estrategia de 
mediación, diálogo, concertación y trámite 
de los conflictos con mecanismos de 
exigibilidad de derechos, y generación de 
informes de gestión frente al desarrollo de 
la estrategia. 

8 Profesional 
Título profesional en disciplina 
académica del núcleo básico 

del conocimiento en: Educación 

Brindar apoyo y acompañamiento en la 
implementación, socialización, 
identificación de actores afectados y 
responsables institucionalmente, 
formación en DDHH, análisis de las 
acciones que solucionen las 
problemáticas desde la institucionalidad 
en los espacios de mediación, diálogo y 
concertación. 

1 Profesional 

Título profesional en disciplina 
académica del núcleo básico 

del conocimiento en: Medicina 
o Enfermería o Nutrición 

Brindar soporte en la implementación de 
acciones para la promoción y 
capacitación con enfoque en salud 
relacionada con la vida y bienestar en 
comunidad en la mediación de conflictos. 

7 Profesional 

Título profesional en disciplina 
académica del núcleo básico 

del conocimiento en: 
Administración o Contaduría 

Pública o Economía 

Brindar soporte en el monitoreo, 
seguimiento y control de la ejecución 
técnica y presupuestal de las acciones 
para el diálogo, mediación de conflictos y 
prevención de vulneración de DDHH en la 
ciudad.  
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2 Profesional 

Título profesional en disciplina 
académica del núcleo básico 

del conocimiento en: 
Matemáticas, Estadística y 

afines 

Realizar soporte en el análisis e 
interpretación de los datos e información 
recolectada de las acciones 
implementadas para el diálogo social en 
la búsqueda de consensos y acuerdos en 
el trámite de conflictos sociales 
existentes. 

2 Profesional 

Título profesional en disciplina 
académica del núcleo básico 

del conocimiento en: Ingeniería 
de Sistemas o Ingeniería de 

Telecomunicaciones, o 
Ingeniería Electrónica y afines 

Acompañar y brindar soporte técnico en el 
uso de las TIC’s necesarias en la 
implementación de las estrategias para el 
fortalecimiento de diálogos, mediación de 
conflictos y prevención de vulneración de 
derechos humanos en la ciudad. 

2 Profesional 

Título profesional en disciplina 
académica del núcleo básico 

del conocimiento en: Ingeniería 
Industrial o Ingeniería 

Financiera y afines 

Brindar soporte en la evaluación y control 
frente a la planeación estrategias para la 
mediación de los conflictos y prevención 
de vulneración de derechos humanos en 
la ciudad. 

8 Profesional 

Título profesional en disciplina 
académica del núcleo básico 

del conocimiento en: Psicología 
o Trabajo Social o Ciencia 

Política o Sociología o 
Comunicación Social o 

Derecho o Filosofía o Historia 

Brindar soporte en la implementación de 
la política pública de barrismo social como 
herramienta para la prevención social de 
la violencia, procesos sociales, 
educativos, deportivos, de 
emprendimiento empresarial y culturales 
con enfoque de paz. 

3 Profesional 
Título profesional en disciplina 
académica del núcleo básico 

del conocimiento en: Educación 

Brindar apoyo y acompañamiento en las 
acciones de formación y capacitación en 
torno a la implementación de la política 
pública de barrismo social, mediante 
estrategias sociales y culturales para 
fomentar la sana convivencia y sentido 
por la ciudad. 

12 Técnico 

Formación técnica profesional ó 
tecnológica o seis (06) 

semestres de formación 
profesional en: Psicología o 

Trabajo Social o Ciencia 
Política o Sociología o 
Comunicación Social o 

Derecho o Filosofía o Historia 

Brindar apoyo técnico en la realización del 
documento con la metodología de 
situaciones problemáticas que dan lugar a 
conflictos sociales existentes; y en las 
acciones de implementación, intervención 
de los componentes de formación en 
DDHH mediación, diálogo, concertación y 
trámite de los conflictos. 

6 Técnico 

Formación técnica profesional ó 
tecnológica o seis (06) 

semestres de formación 
profesional en Educación 

Brindar apoyo técnico en pedagogía para 
la socialización   del documento con la 
metodología de situaciones 
problemáticas que dan lugar a conflictos 
sociales existentes 
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6 Técnico 

Formación técnica profesional ó 
tecnológica o seis (06) 

semestres de formación 
profesional en Administración, o 

Contaduría Pública, o 
Economía y afines 

Brindar apoyo técnico en el seguimiento 
operativo y apoyo en la elaboración de 
documentos a las acciones que aportan a 
la solución de las problemáticas desde la 
institucionalidad en procesos de diálogo y 
mediación de conflictos. 

3 Técnico 

Formación técnica profesional ó 
tecnológica o seis (06) 

semestres de formación 
profesional en Ingeniería de 

Sistemas o Ingeniería 
Telemática o Ingeniería 

Electrónica 

Brindar apoyo técnico en la elaboración 
de bases de datos para la identificación 
de los actores claves en el proceso de 
diálogo social en la búsqueda de 
consensos y acuerdos en el trámite de 
conflictos sociales existentes. 

2 Técnico 

Formación técnica profesional ó 
tecnológica o seis (06) 

semestres de formación 
profesional en Ingeniería de 

Sistemas o Ingeniería 
Telemática o Ingeniería 

Electrónica 

Brindar apoyo técnico en la 
sistematización y/o uso de las TIC´s para 
las acciones necesarias en la 
implementación de la política pública de 
barrismo social.    

2 Técnico 

Formación técnica profesional ó 
tecnológica o seis (06) 

semestres de formación 
profesional en Administración, o 

Contaduría Pública, o 
Economía y afines 

Brindar apoyo técnico en el seguimiento a 
las acciones implementadas de la política 
pública de barrismo social.    

200 Asistencial Título de bachiller 

Realizar tareas de apoyo para la 
ejecución de acciones de formación y 
socialización de la estrategia en procesos 
de diálogos, mediación de conflictos y 
prevención de vulneración de derechos 
humanos en Cali. 

3 Asistencial Título de bachiller 
Realizar tareas de apoyo para la 
ejecución de acciones y estrategias de la 
política pública de barrismo social. 

 

Resumen por Niveles  

NIVEL TOTAL 

Asesor 0 

Profesional  76 

Técnico 29 

Asistencial 203 

Total, general 308 
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De acuerdo con el Decreto 4112.010.20.0006  de enero 14 de 2021, en cuyo artículo 

primero y segundo se delega en los Secretarios de Despacho, Directores de 

Departamentos Administrativos, Directores de las Unidades Administrativas Especiales 

sin Personería Jurídica y al Jefe de la Oficina de Comunicaciones adscrita a la Secretaría 

de Gobierno, la facultad para suscribir todos los actos y documentos, precontractuales, 

contractuales y pos contractuales de los contratos de prestación de servicios 

profesionales y de apoyo a la gestión, señalados en el artículo 2, numeral 4,literal h) de 

la Ley 1150 de 2007, reglamentada en la Subsección 4, Artículo2.2.1.2.1.4.9.del Decreto 

1082 de 2015 y en especial a lo señalado en el artículo 48 numeral 29 de la Ley No.734 

de 2002 el jefe del organismo será responsable de la contratación.  

La presente certificación se expide en cumplimiento del Artículo 2.8.4.4.5 del Decreto 

1068 de 2015 y estará vigente hasta el 31de diciembre de 2021.  

 
 
Atentamente, 
  
 
 
 

RAFAEL FERNANDO MUÑOZ CERON 

 

 

 
 

Revisó: Claudia Patricia Charria Rivera. – Profesional Universitario   

 

 

 

 

 
En atención del desarrollo de nuestros Sistemas de Gestión y Control Integrados le solicito comedidamente diligenciar la encuesta de 
satisfacción de usuario accediendo al siguiente enlace: 
http://www.cali.gov.co/aplicaciones/encuestas_ciudadano/view_encuesta_satisfaccion.php 
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