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| Proceso sl que pertenecer | E PARTICIPACION COMUNITARIA Y SERVICIO AL CIUDADANG |
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OBJETO DEL CONTRATO

PRESTAR SERVICIOS DE ACUERDO A 5U PERFIL ACADEMICO PARA DESARROLLAR ACTIVIDADES (DE SU PROFESION}, CON DISPONIBILIDAD EN |

CUMPLIMIENTO DE LA MISION ¥ LA VISION DE LA SUBRED INTEGRADADE SERVICIOS DE SALUD CENTRO ORIENTE E.S.E

Relaciim de actividades para ol periode; Dasder |l ;;o;p:.on mmu—:_ojm:u%

T
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Organizar los usuarios en salas de espera para asignacidn |desde el ingreso se organiza al yio Ies usuarlos de atuerﬂo al

ise realiza una organizacién diaria
e d 100

se realiza orientacicnes entomo al

Verificar a los usuarios en bases de ﬂams {Campronaﬂnr ﬂe
Derechos, DNP, ADRESS, GEOREFERENCIADOR!

de datos para la asignacién de citas yfo orientaciones requeridas
_|por los usuarios,

se verifica de maneras oportuna , dlaria y permanente en las beses |

dlanos yio por semana,

‘1 |de turnos, teniendo en cuenta la normatividad vigente y la |servicio solicitado evitando filas y/o ag itn de usuarios en
priorizacién de poblaciones, las salas de espera L
Orientar a los usuarios en procedimientos de se realiza orlentaciones a cada uno de los usuarios i en
\aseguramiento y vinculacidn al SGS55. cuenta la normatividad legal vigente legal a un aproximado de 10
I e gy D = e usuarios diarias.
5 [Orientar a los ios en procedimi para pi se da orientacién de manera de per entorno al [0 reallzan arlertaclones
~ |un PQRS, proceso a realizar sobre el procest de PQRS

2 usuarios

werificaciones diarias

se realiza un aproximado de 50

Realizar encuestas y aplicacién de formatos a los uswarios  |se realiza una muestra mensual de encuestas de derechos y
de acuerdo con las metas establecidas - deberes yjo satisfaccidn de acuerdo a la muestra asignada

o Realizar charlas en salas de espera digdiamente de acuerd

_ lal cronograma establecido por la ina de Participacién
Comunitaria y Atencldn al cluda . realizandao el registro |
en los formatos establecidos

°fse realizan las charlas y sensibilizaciones diarios en las salas de
espera y de manera individual a los usuarios que se acercan
lariamente al caps.

| [Realizar el ingreso en el a ivo SIDMA de orientaciones | -
‘F:‘ grupales y de barreras de acceso identificadas durante la  se reallza registro de manera continua y permanente en la

T (gestion diaria, con el fin de evaluar las dificultades de _plataforma SIDMA de las barreras que se le presentan a los
1 ace que pueden los. en los usuarios.

servicios de salud,

promedio,

total de-12 usuarios

diarios en la plataforma

Dar a conocer la figura del defensor del ciudadano a la se realizan charlas y sencibilziaciones de acuerdo al cronograma en de
del

| en general y en las salas de espera mediante el |as salas de espera y de manera individual entomao al
remstru en los formatos establecidos. cludadano.

|Participar en las acciones que promuevan la defensa de lo

HSI.I!I‘IQS aproxlmaﬂamenle

se realiza un promedio de 14
lencuestas de derechos y deberes r |
5 encuestas de satisfaccidn en

ximadamente diarios.

se realiza un registro diario de
aproximadamente 3 usuarios

rse realiza un apmxu‘nado de 1lista |

ién diaria de acuerdo

5@ realizan charlas y sencibilziaciones de acuerdo al cr

plblico para promaver la participacion de los usuarios en manera continua en las salas de espera y de manera individual,

o5 temas propios del sector salud,
. [Entregar semanalmente los soportes de la gestidn realizada

8 |de acuerdo a los lineamientos establecidos por la Oficina
Ltilde Pamcnpacmn C ¥ Atencién al clud

<e realiza entrega al jefe encargado las listad de sensibilizaciones
yfo gestiones realizadas

fe:

Asistir !écmcamenle. asesorar y capacitar a los usuarios en | se realizan charlas y/o sencibilziaciones de derechos y deberes de |

lal cronograma para un total de 12

lusuadm apmxhjna_damenu

se realiza un aproxi;nado de 1. InsEa |
de sensibilizacicnes diaria para un |

se realiza un apmxlmado de 1 lista |
ilizacion diaria de acuerdo |
al cronograma para un total de 12

.se : hace entrega de un apmxlmado 1
'de 3 05 listas de sensibiliziaciones
de acuerdo a la programacién del

jefe encargado.

'se realiza un apmxuma\fo de 1 Ils:a
(de sensibilizacién diaria de acuerdo |

lal cronocgrama para un total de 12

usuarl-ns aproximadamente,

usuario.

se realiza un apmxlmado de 50
verificaclones yjo asignaciones
diarias segan lo requerido por el

por el jefe i

S! realizan las actividades duanas

las acclones colectivas e indi para la exi | acuerdo al cronograma en las salas de espera y de manera
del derecho a la salud, individual.
: — - e -
. |Consultar el sistema de Dindmica Gerem:lal con el ﬂn de | serealiza consulta y asignacién de manera continua y permanente
12 (llevar a cabo consulta de agendamiento de citas médicas y | en la plataforma DINAMICA teniendo en cuenta el requerimiento
. |actualizacion de datos cuando el usuario asl lo requiera. | del usuario,
' |Las demds funciones que sean aslgnaaas en la real:za:mn | ' o
e del objeto contractual. Contenidas en el formato de se realizan las actividades asignadas por el Jefe encargado de
" Inecesidad de personal que hace parte integral del presen:e manera responsable , cportuna , p
contrato.

Se anexa certificacién de page
JEn casa de tener contrato nuevo
peirera cuenta de cobro

¥ ARL
ebe anexar umhnn la certificacién bancarla con Il €. 1.023.024.410
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Cuenta de Cobro 004

SUBRED INTEGRADA DE SERVICIOS DE SALUD
CENTRO ORIENTE E.S.E.
NIT. 900959051-7

DEBE A:

Paula Alejandra Pinzén Moreno
C.C. 1023024410 /

LA Suma de: novecientos sesenta mil pesos
($960.000 Pesos) /

Por concepto de:

« Prestacion de servicios Orientador, en el area de participacion comunitaria y
servicio al ciudadano, en cumplimiento del contrato PS 6559 2021 correspondlente
del 13 al 30 de Septiembre de 2021. /

OBJETO: PRESTAR SERVICIOS DE ACUERDO A SU PERFIL ACADEMICO, PARA
DESARROLLAR ACTIVIDADES (DE SU PROFESION), CON DISPONIBILIDAD EN
CUMPLIMIENTO DE LA MISION Y LA VISION, DE LA SUBRED INTEGRADA DE
SERVICIOS DE SALUD CENTRO ORIENTE E§j/

Cordialmente,

/\%ﬁ:ﬂ ?ﬁbh / i

Paula Alejandra Pinzén Moreno rd

Teléfono: 320 8019876

Direccion: Kr 9d este #21-27 sur

No. Cuenta bancaria Banco Davivienda Ahorros No. 0550488414241 114
Fecha: 30 de Septiembre del 2021 /




