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PROCESO GESTIÓN DEL TALENTO HUMANO 

FORMATO INFORME MENSUAL EJECUCIÓN CONTRACTUAL 

 
Bogotá, 16 de noviembre de 2021 

 

Señora 
ADRIANA PATRICIA BALLEN SUAREZ 
SUPERVISOR(A) CONTRATO No. CO1.PCCNTR.2211206 
Coordinadora Académica 

Coordinación Académica Gestión del Talento Humano 
Bogotá 

 

Asunto: Informe mensual de ejecución contractual 

Mes noviembre del año 2021 

 

Referencia: No CO1.PCCNTR.2211206 del año 2021 
 
 
JUAN CARLOS BERGAÑO TRIVIÑO, identificado con la cédula de ciudadanía No. 93.356.717 de 
Ibagué, en mi calidad de Contratista del SENA, en Centro de Gestión Administrativa Coordinación 
Académica Gestión del Talento Humano, en cumplimiento del Contrato de Prestación de Servicios 
de la referencia, a continuación, presento el Informe de actividades realizadas en el mes objeto de 
cobro. Valor y forma de Pago: El valor total del presente contrato asciende a la suma de CUARENTA 
Y UN MILLONES OCHENTA MIL PESOS ($41.080.000) COP., incluido IVA (de conformidad con el 
régimen tributario a que pertenezca el contratista). Esta suma será pagada por el SENA al 
contratista de la siguiente manera: a.) UN (1) primer pago correspondiente al mes de FEBRERO de 
2021, por valor de TRES MILLONES SETECIENTOS SETENTA MIL PESOS ($3.770.000) COP. b.) 
NUEVE (9) pagos iguales correspondientes a los meses de MARZO a NOVIEMBRE de 2021, por 
valor de TRES MILLONES NOVECIENTOS MIL PESOS ($3.900.000) COP. cada uno. c.) UN (1) 
pago final correspondiente al mes de DICIEMBRE de 2021, por valor de DOS MILLONES 
DOSCIENTOS DIEZ MIL PESOS ($2.210.000) COP. 
 

OBJETO: 

Prestar los servicios personales de carácter temporal, para impartir Formación 

Profesional Integral, mediante la modalidad de periodos fijos de instructores, para la 

ejecución de acciones de Formación Titulada y/o Complementaria, presencial y 

virtual, en las Áreas de Gestión del Talento Humano, Asistencia y Gestión Administrativa 

y Gestión Documental y de la Información, del Centro de Gestión Administrativa, 

Subsede y Organizaciones, así como las actividades de capacitación o de auditoria 

en el sistema integrado de gestión de calidad, para Orientar, Participar, Formular, 

Ejecutar, Seguir, Controlar, Planes, Programas y Proyectos desarrollando 

Competencias de la Formación Profesional Integral para dar respuesta a la política 

Institucional entre otros el Proceso de Calidad y Mejoramiento Continuo y demanda 
de la población; en las jornadas diurna, nocturna, madrugada y fines de semana. 
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Obligaciones Especificas: 
 

No Obligaciones Acciones realizadas Evidencias 

1 Atender la Formación de aprendices en 

el área específica del respectivo 

programa de formación, en las fases o 

Competencias establecidas y 

programadas.  

 

Guías, talleres, estrategias 
didácticas activas. 

Portafolio virtual 
(Drive 
coordinación) 

2 Orientar y apoyar a los aprendices en el 

desarrollo de proyectos formativos y/o 

productivos en las respectivas etapas 

de formación.  

 

Guías, talleres, estrategias 
didácticas activas. 

Portafolio virtual 
(Drive 
coordinación) 

3 Garantizar la actualización de los 

contenidos y tecnologías, de las fases o 

Competencias en las cuales se 

desarrolla la formación de los 

aprendices. 

 

Guías, talleres, estrategias 
didácticas activas. 

Portafolio virtual 
(Drive 
coordinación) 

4 Así mismo, de acuerdo con el área de 

desempeño para la cual fue 

seleccionado deberá orientar la 

formación, para desarrollar en los 

aprendices las competencias del 

programa.   

 

Guías, talleres, estrategias 
didácticas activas. 

Portafolio virtual 
(Drive 
coordinación) 

5 Aplicar durante el periodo de 

duración del contrato, al proceso de 

certificación de competencias según 

normas de competencias que aplica a 

la función Instructor, así como a los 

procesos, que el SENA adelante para 

certificar habilidades pedagógicas. 

 

Guías, talleres, estrategias 
didácticas activas. 

Portafolio virtual 
(Drive 
coordinación) 

6 Cumplimiento oportuno con las 

entregas de los distintos formatos y 

documentos requeridos en el proceso 

administrativo 

 

Guías, talleres, estrategias 
didácticas activas. 

Portafolio virtual 
(Drive 
coordinación) 
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7 Cumplimiento del manual, estándares 

y lineamientos vigentes para la 

orientación de procesos de formación 

a través de ambientes virtuales de 

aprendizaje 

 

Guías, talleres, estrategias 
didácticas activas. 

Portafolio virtual 
(Drive 
coordinación) 

8 Adicionalmente, para los instructores 

de Formación Virtual en todos los 

niveles, se requiere “Cumplir la 

ejecución de la formación que se 

asigne para el acompañamiento de 

aprendices en Ambientes Virtuales de 

Aprendizaje SENA, según lo descrito 

en el instructivo para orientar el 

desempeño… del instructor en 

Ambientes Virtuales de Aprendizaje 

SENA, entregado por el a Dirección de 

Formación Profesional”. 

 

Guías, talleres, estrategias 
didácticas activas. 

Portafolio virtual 
(Drive 
coordinación) 

 
 
 
A continuación, relaciono los desplazamientos que realicé previo a la presentación de este informe. 
Una vez finalizado cada desplazamiento presenté al ordenador del gasto el informe en el Formato 
Informe Legalización Desplazamiento Contratista GTH-F-087, en el que se describieron las 
actividades desarrolladas y los resultados de cada desplazamiento. Cada informe cuenta con el 
visto bueno del Supervisor. 
 
Se lista a continuación el soporte de la legalización de los desplazamientos realizados, los cuales 
forman parte integral del presente informe de ejecución contractual. 
 
 
 

 

 
ITEM 

 
No DE LA 

ORDEN DE VIAJE 

 
LUGAR DE 

DESPLAZAMIENTO 

FECHAS DE DESPLAZAMIENTOS 

INICIO FINALIZACIÓN 

1.     

2.     

 

 

 

Nota 1: Por cada desplazamiento que haya realizado el contratista, adjuntará el respectivo informe 
que la soporte. En caso de haber realizado el desplazamiento en fecha posterior a la presentación 
del informe de ejecución contractual, deberá reportarlo en el siguiente informe de ejecución 
contractual. 
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Para el trámite de la cuenta me permito adjuntar: Documentos electrónicos enunciados como 
evidencias del cumplimiento de las obligaciones contractuales y los desplazamientos realizados y 

el No. 4416801925 de la planilla, expedida por BANCOOMEVA correspondiente al mes de octubre 
del año 2021. (Decreto Ley 2106 de 2019 – “Decreto Ley Anti trámites”) 

 
Evidencias en (8) folios 

 
 
 
 
 
 

Cordialmente, 

 
 

JUAN CARLOS BERGAÑO TRIVIÑO 
Contratista 

C.C. No. 93.356.717 

 
 

Recibí a satisfacción: 

 
 

ADRIANA PATRICIA BALLEN SUAREZ 
Supervisora Contrato CO1.PCCNTR.2211206 de 2021 
Coordinadora Académica de Gestión del Talento Humano 
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Fecha: 02 DE NOVIEMBRE DE 2021 

Instructor: JUAN CARLOS BERGAÑO TRIVIÑO 

Centro de Gestión Administrativa 
INFORME DE GESTIÓN DIARIO 

Trabajo Virtual

   GRUPO 69351 FICHA 2395332 COMPETENCIA: DEFINIR NECESIDADES 
 
 

 
 

Ítem 

Relación de Evidencias 
(Link de Drive, 
pantallazo, correos 
relevantes, otros) 

 
 

¿Cuáles herramientas está utilizando? (teléfonos fijos, celulares, Whastapp, correo, Teams, etc.) 

 

Anuncio-Comunicación 

 

https://meet.google.com/abk-vamf-oac 

 

Actividades 
 

 

 
SUSTENTACION DEL INSTRUMENTO DE DIAGNOSTICO PARA LA COMPETENCIA DE DEFINIR 
NECESIDADES - https://meet.google.com/abk-vamf-oac 

 

Valoración – 

Retroalimentación 

 

 

 

SUGERENCIAS Y RECOMENDACIONES DADAS EN EL AMBIENTE DE FORMACION - 

 
Material de Apoyo 

 

 

https://meet.google.com/abk-vamf-oac 
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Plan de Trabajo 

 

 

 

 

Reporte de participación – asistencia de aprendices: Situaciones presentadas y Acciones que se realizaron para 

solucionarlas: 

  

 
 



 

 
     GC-F -005 V. 05 

Centro de Gestión Administrativa 
INFORME DE GESTIÓN DIARIO  

Trabajo Virtual 
Fecha:  02 DE NOVIEMBRE DE 2021 

Instructor: JUAN CARLOS BERGAÑO TRIVIÑO 

GRUPO 69351 FICHA 2395332          COMPETENCIA: PROVEER INFORMACION 

 

 

Ítem 

Relación de Evidencias  
(Link de Drive, 
pantallazo, correos 
relevantes, otros) 

¿Cuáles herramientas está utilizando? (teléfonos fijos, celulares, Whastapp, correo, Teams, etc.) 

Anuncio-Comunicación 

 

https://meet.google.com/fjs-znid-ssv 

Actividades 

 

IMPORTANCIA DE LOS SISTEMAS DE INFORMACION EN LAS ORGANIZACIONES - 
https://meet.google.com/fjs-znid-ssv  

Valoración – 

Retroalimentación 
 

SUGERENCIAS Y RECOMENDACIONES DADAS EN EL AMBIENTE DE FORMACION - 

https://meet.google.com/fjs-znid-ssv 

 

Material de Apoyo 

 

https://meet.google.com/fjs-znid-ssv 



 

 
     GC-F -005 V. 05 

Plan de Trabajo 

 

 

 

Reporte de participación – asistencia de aprendices: 

 

Situaciones presentadas y Acciones que se realizaron para 

solucionarlas: 
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Centro de Gestión Administrativa 
INFORME DE GESTIÓN DIARIO  

Trabajo Virtual 
Fecha:  02 DE NOVIEMBRE DE 2021 

Instructor: JUAN CARLOS BERGAÑO TRIVIÑO 

GRUPO 69352 FICHA 2395336                 COMPETENCIA: DEFINIR NECESIDADES 

 

 

Ítem 

Relación de Evidencias  
(Link de Drive, 
pantallazo, correos 
relevantes, otros) 

¿Cuáles herramientas está utilizando? (teléfonos fijos, celulares, Whastapp, correo, Teams, etc.) 

Anuncio-Comunicación 

 

https:// meet.google.com/tkt-kzba-bvc 

 

Actividades 

 

SUSTENTACION DEL INSTRUMENTO DE DIAGNOSTICO DE LA COMPETENCIA DEFINIR 
NECESIDADES 

Valoración – 

Retroalimentación 
 

SUGERENCIAS Y RECOMENDACIONES DADAS EN EL AMBIENTE DE FORMACION -  

Material de Apoyo 

 

https:// meet.google.com/tkt-kzba-bvc 
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Plan de Trabajo 

 

 

 

Reporte de participación – asistencia de aprendices: 

 

Situaciones presentadas y Acciones que se realizaron para 

solucionarlas: 
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Centro de Gestión Administrativa 
INFORME DE GESTIÓN DIARIO  

Trabajo Virtual 
Fecha:  02 DE NOVIEMBRE DE 2021 

Instructor: JUAN CARLOS BERGAÑO TRIVIÑO 

GRUPO 69352 FICHA 2395336          COMPETENCIA: PROVEER INFORMACION 

 

 

Ítem 

Relación de Evidencias  
(Link de Drive, 
pantallazo, correos 
relevantes, otros) 

¿Cuáles herramientas está utilizando? (teléfonos fijos, celulares, Whastapp, correo, Teams, etc.) 

Anuncio-Comunicación 

 

https://meet.google.com/ani-fwat-uhw 

Actividades 

 

SUSTENTACION INFORME DE INSTRUMENTO DE DIAGNOSTICO DE LA COMETENCIA 
PROVEER INFORMACION 

Valoración – 

Retroalimentación 
 SUGERENCIAS Y RECOMENDACIONES DADAS EN EL AMBIENTE DE FORMACION -  

Material de Apoyo 

 

https://meet.google.com/ani-fwat-uhw 
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Plan de Trabajo 

 

 

 

Reporte de participación – asistencia de aprendices: 

 

Situaciones presentadas y Acciones que se realizaron para 

solucionarlas: 

  

 

  



02 NOVIEMBRE DE 2021 

INSTRUCTOR: JUAN CARLOS BERGAÑO TRIVIÑO 

GRUPO:  69351 FICHA 2395332                                                 COMPETENCIA: DEFINIR NECESIDADES 

 

 

 



 

 



 

 

 

 

 

 

 

 



02 NOVIEMBRE DE 2021 

INSTRUCTOR: JUAN CARLOS BERGAÑO TRIVIÑO 

GRUPO:  69351 FICHA 2395332                                              COMPETENCIA: PROVEER INFORMACION 

 

 



 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



02 NOVIEMBRE DE 2021 

INSTRUCTOR: JUAN CARLOS BERGAÑO TRIVIÑO 

GRUPO:  69352 FICHA 2395336                                                 COMPETENCIA: DEFINIR NECESIDADES 

 

 



 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



02 NOVIEMBRE DE 2021 

INSTRUCTOR: JUAN CARLOS BERGAÑO TRIVIÑO 

GRUPO:  69352 FICHA 2395336                                               COMPETENCIA: PROVEER INFORMACION 
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Fecha: 04 DE NOVIEMBRE DE 2021 

Instructor: JUAN CARLOS BERGAÑO TRIVIÑO 

Centro de Gestión Administrativa 
INFORME DE GESTIÓN DIARIO 

Trabajo Virtual

   GRUPO 69351 FICHA 2395332 COMPETENCIA: DEFINIR NECESIDADES 
 
 

 
 

Ítem 

Relación de Evidencias 
(Link de Drive, 
pantallazo, correos 
relevantes, otros) 

 
 

¿Cuáles herramientas está utilizando? (teléfonos fijos, celulares, Whastapp, correo, Teams, etc.) 

 

Anuncio-Comunicación 

 

https://meet.google.com/abk-vamf-oac 

 

Actividades 
 

 

REVISION DE INTRODUCCION, JUSTIFICACION, OBJETIVOS GENERAL Y 
OBJETIVOS ESPECIFICOS DE LA PROPUESTA- https://meet.google.com/abk-vamf-

oac 
 

Valoración – 

Retroalimentación 

 

 

 

SUGERENCIAS Y RECOMENDACIONES DADAS EN EL AMBIENTE DE FORMACION - 

 
Material de Apoyo 

 

 

https://meet.google.com/abk-vamf-oac 
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Plan de Trabajo 

 

 

 

 

Reporte de participación – asistencia de aprendices: Situaciones presentadas y Acciones que se realizaron para 

solucionarlas: 
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Centro de Gestión Administrativa 
INFORME DE GESTIÓN DIARIO  

Trabajo Virtual 
Fecha:  04 DE NOVIEMBRE DE 2021 

Instructor: JUAN CARLOS BERGAÑO TRIVIÑO 

GRUPO 69351 FICHA 2395332          COMPETENCIA: PROVEER INFORMACION 

 

 

Ítem 

Relación de Evidencias  
(Link de Drive, 
pantallazo, correos 
relevantes, otros) 

¿Cuáles herramientas está utilizando? (teléfonos fijos, celulares, Whastapp, correo, Teams, etc.) 

Anuncio-Comunicación 

 

https://meet.google.com/fjs-znid-ssv 

Actividades 

 

ASIGNACION DE TEMAS DE TRABAJO Y CONSULTA EN EL AMBIENTE DE FORMACION PARA 
LA PRESENTACION DE LA ACTIVIDAD DE EXPOSICION DE HERRAMIENTAS COLABORATIVAS - 
https://meet.google.com/fjs-znid-ssv  

Valoración – 

Retroalimentación 
 

SUGERENCIAS Y RECOMENDACIONES DADAS EN EL AMBIENTE DE FORMACION - 

https://meet.google.com/fjs-znid-ssv 

 

Material de Apoyo 

 

https://meet.google.com/fjs-znid-ssv 
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Plan de Trabajo 

 

 

 

Reporte de participación – asistencia de aprendices: 

 

Situaciones presentadas y Acciones que se realizaron para 

solucionarlas: 
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Centro de Gestión Administrativa 
INFORME DE GESTIÓN DIARIO  

Trabajo Virtual 
Fecha:  04 DE NOVIEMBRE DE 2021 

Instructor: JUAN CARLOS BERGAÑO TRIVIÑO 

GRUPO 69352 FICHA 2395336                 COMPETENCIA: DEFINIR NECESIDADES 

 

 

Ítem 

Relación de Evidencias  
(Link de Drive, 
pantallazo, correos 
relevantes, otros) 

¿Cuáles herramientas está utilizando? (teléfonos fijos, celulares, Whastapp, correo, Teams, etc.) 

Anuncio-Comunicación 

 

https:// meet.google.com/tkt-kzba-bvc 

 

Actividades 

 

REVISION AVANCE DE PROPUESTA INTRODUCCION, JUSTIFICACION, OBJETIVOS GENERALES 

Y OBJETIVOS ESPECIFICOS - https:// meet.google.com/tkt-kzba-bvc 

 

Valoración – 

Retroalimentación 
 

SUGERENCIAS Y RECOMENDACIONES DADAS EN EL AMBIENTE DE FORMACION -  

Material de Apoyo 

 

https:// meet.google.com/tkt-kzba-bvc 
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Plan de Trabajo 

 

 

 

Reporte de participación – asistencia de aprendices: 

 

Situaciones presentadas y Acciones que se realizaron para 

solucionarlas: 
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Centro de Gestión Administrativa 
INFORME DE GESTIÓN DIARIO  

Trabajo Virtual 
Fecha:  04 DE NOVIEMBRE DE 2021 

Instructor: JUAN CARLOS BERGAÑO TRIVIÑO 

GRUPO 69352 FICHA 2395336          COMPETENCIA: PROVEER INFORMACION 

 

 

Ítem 

Relación de Evidencias  
(Link de Drive, 
pantallazo, correos 
relevantes, otros) 

¿Cuáles herramientas está utilizando? (teléfonos fijos, celulares, Whastapp, correo, Teams, etc.) 

Anuncio-Comunicación 

 

https://meet.google.com/ani-fwat-uhw 

Actividades 

 

HERRAMIENTAS COLABORATIVAS ASIGNACION DE TEMAS PARA TRABAJOS DE EXPOSICION - 
https://meet.google.com/ani-fwat-uhw 

Valoración – 

Retroalimentación 
 SUGERENCIAS Y RECOMENDACIONES DADAS EN EL AMBIENTE DE FORMACION -  

Material de Apoyo 

 

https://meet.google.com/ani-fwat-uhw 
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Plan de Trabajo 

 

 

 

Reporte de participación – asistencia de aprendices: 

 

Situaciones presentadas y Acciones que se realizaron para 

solucionarlas: 

  

 

  



04 NOVIEMBRE DE 2021 

INSTRUCTOR: JUAN CARLOS BERGAÑO TRIVIÑO 

GRUPO:  69351 FICHA 2395332                                                 COMPETENCIA: DEFINIR NECESIDADES  

 

 



 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



04 NOVIEMBRE DE 2021 

INSTRUCTOR: JUAN CARLOS BERGAÑO TRIVIÑO 

GRUPO:  69351 FICHA 2395332                                              COMPETENCIA: PROVEER INFORMACION 

ASIGNACION DE TRABAJOS DE EXPOSICION 

1. Herramientas colaborativas para trabajo en línea 

2. Google docs. 

3. Drive 

4. Dropbox 

5. blogs 

6. herramientas del correo misena 

 



 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



04 NOVIEMBRE DE 2021 

INSTRUCTOR: JUAN CARLOS BERGAÑO TRIVIÑO 

GRUPO:  69352 FICHA 2395336                                                 COMPETENCIA: DEFINIR NECESIDADES 

 

 



 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



04 NOVIEMBRE DE 2021 

INSTRUCTOR: JUAN CARLOS BERGAÑO TRIVIÑO 

GRUPO:  69352 FICHA 2395336                                               COMPETENCIA: PROVEER INFORMACION 

1. Herramientas colaborativas para trabajo en línea 

2. Google docs. 

3. Drive 

4. Dropbox 

5. blogs 

6. herramientas del correo misena 

7. CALENDARIO PRESENTACION 

 8. Cloud Search 

9. google keep 

10. TRADUCTOR 

 

 

https://cloud.google.com/products/search/
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Fecha: 05 DE NOVIEMBRE DE 2021 

Instructor: JUAN CARLOS BERGAÑO TRIVIÑO 

Centro de Gestión Administrativa 
INFORME DE GESTIÓN DIARIO 

Trabajo Virtual

   GRUPO 69351 FICHA 2395332 COMPETENCIA: DEFINIR NECESIDADES 
 
 

 
 

Ítem 

Relación de Evidencias 
(Link de Drive, 
pantallazo, correos 
relevantes, otros) 

 
 

¿Cuáles herramientas está utilizando? (teléfonos fijos, celulares, Whastapp, correo, Teams, etc.) 

 

Anuncio-Comunicación 

 

https://meet.google.com/abk-vamf-oac 

 

Actividades 

 

REVISION DE AVANCE DE LA PROPUESTA DE DEFINIR NECESIDADES - https://meet.google.com/abk-
vamf-oac 

Valoración – 

Retroalimentación 
 

 

SUGERENCIAS Y RECOMENDACIONES DADAS EN EL AMBIENTE DE FORMACION - 

 
Material de Apoyo 

 

https://meet.google.com/abk-vamf-oac 
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Plan de Trabajo 

 

 

 

 

Reporte de participación – asistencia de aprendices: Situaciones presentadas y Acciones que se realizaron para 

solucionarlas: 
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Centro de Gestión Administrativa 
INFORME DE GESTIÓN DIARIO  

Trabajo Virtual 
Fecha:  05 DE NOVIEMBRE DE 2021 

Instructor: JUAN CARLOS BERGAÑO TRIVIÑO 

GRUPO 69351 FICHA 2395332          COMPETENCIA: PROVEER INFORMACION 

 

 

Ítem 

Relación de Evidencias  
(Link de Drive, 
pantallazo, correos 
relevantes, otros) 

¿Cuáles herramientas está utilizando? (teléfonos fijos, celulares, Whastapp, correo, Teams, etc.) 

Anuncio-Comunicación 

 

https://meet.google.com/fjs-znid-ssv 

Actividades 

 

EXPOSICION DE HERRAMIENTAS COLABORATIVAS GRUPO 1 - https://meet.google.com/fjs-
znid-ssv  

Valoración – 

Retroalimentación 
 

SUGERENCIAS Y RECOMENDACIONES DADAS EN EL AMBIENTE DE FORMACION - 

https://meet.google.com/fjs-znid-ssv 

 

Material de Apoyo 

 

https://meet.google.com/fjs-znid-ssv 
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Plan de Trabajo 

 

 

 

Reporte de participación – asistencia de aprendices: 

 

Situaciones presentadas y Acciones que se realizaron para 

solucionarlas: 
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Centro de Gestión Administrativa 
INFORME DE GESTIÓN DIARIO  

Trabajo Virtual 
Fecha:  05 DE NOVIEMBRE DE 2021 

Instructor: JUAN CARLOS BERGAÑO TRIVIÑO 

GRUPO 69352 FICHA 2395336                 COMPETENCIA: DEFINIR NECESIDADES 

 

 

Ítem 

Relación de Evidencias  
(Link de Drive, 
pantallazo, correos 
relevantes, otros) 

¿Cuáles herramientas está utilizando? (teléfonos fijos, celulares, Whastapp, correo, Teams, etc.) 

Anuncio-Comunicación 

 

https:// meet.google.com/tkt-kzba-bvc 

 

Actividades 

 

REVISION AVANCE DE PROPUESTA APLICACIÓN Y ALCANCE - https:// meet.google.com/tkt-

kzba-bvc 

 

Valoración – 

Retroalimentación 
 

SUGERENCIAS Y RECOMENDACIONES DADAS EN EL AMBIENTE DE FORMACION -  

Material de Apoyo 

 

https:// meet.google.com/tkt-kzba-bvc 
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Plan de Trabajo 

 

 

 

Reporte de participación – asistencia de aprendices: 

 

Situaciones presentadas y Acciones que se realizaron para 

solucionarlas: 
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Centro de Gestión Administrativa 
INFORME DE GESTIÓN DIARIO  

Trabajo Virtual 
Fecha:  05 DE NOVIEMBRE DE 2021 

Instructor: JUAN CARLOS BERGAÑO TRIVIÑO 

GRUPO 69352 FICHA 2395336          COMPETENCIA: PROVEER INFORMACION 

 

 

Ítem 

Relación de Evidencias  
(Link de Drive, 
pantallazo, correos 
relevantes, otros) 

¿Cuáles herramientas está utilizando? (teléfonos fijos, celulares, Whastapp, correo, Teams, etc.) 

Anuncio-Comunicación 

 

https://meet.google.com/ani-fwat-uhw 

Actividades 

 
EVALUACION PROVEER INFORMACION - https://meet.google.com/ani-fwat-uhw 

Valoración – 

Retroalimentación 
 SUGERENCIAS Y RECOMENDACIONES DADAS EN EL AMBIENTE DE FORMACION -  

Material de Apoyo 

 

https://meet.google.com/ani-fwat-uhw 



 

 
     GC-F -005 V. 05 

Plan de Trabajo 

 

 

 

Reporte de participación – asistencia de aprendices: 

 

Situaciones presentadas y Acciones que se realizaron para 

solucionarlas: 

  

 

  



05 NOVIEMBRE DE 2021 

INSTRUCTOR: JUAN CARLOS BERGAÑO TRIVIÑO 

GRUPO:  69351 FICHA 2395332                                                 COMPETENCIA: DEFINIR NECESIDADES  

 

 



 

 



 

 

 

 

 

 

 

 



05 NOVIEMBRE DE 2021 

INSTRUCTOR: JUAN CARLOS BERGAÑO TRIVIÑO 

GRUPO:  69351 FICHA 2395332                                              COMPETENCIA: PROVEER INFORMACION 

 

 



 

 



 

 



 

 



 

 

 

 

 

 

 

 



05 NOVIEMBRE DE 2021 

INSTRUCTOR: JUAN CARLOS BERGAÑO TRIVIÑO 

GRUPO:  69352 FICHA 2395336                                                 COMPETENCIA: DEFINIR NECESIDADES 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

05 NOVIEMBRE DE 2021 

INSTRUCTOR: JUAN CARLOS BERGAÑO TRIVIÑO 

GRUPO:  69352 FICHA 2395336                                               COMPETENCIA: PROVEER INFORMACION 

 

 



 

 



 

 



 



GC-F -005 V. 05 

Centro de Gestión Administrativa 
INFORME DE GESTIÓN DIARIO 

Trabajo Virtual

Fecha: 08 DE NOVIEMBRE DE 2021 

Instructor: JUAN CARLOS BERGAÑO TRIVIÑO 

   GRUPO 69351 FICHA 2395332 COMPETENCIA: DEFINIR NECESIDADES 

Ítem 

Relación de Evidencias 
(Link de Drive, 
pantallazo, correos 
relevantes, otros) 

¿Cuáles herramientas está utilizando? (teléfonos fijos, celulares, Whastapp, correo, Teams, etc.) 

Anuncio-Comunicación 
https://meet.google.com/abk-vamf-oac 

https://drive.google.com/file/d/1e5OK8yfyWUhFkpa_lKaxc0uUb-EYOd5w/view 

Actividades 
ACOMPAÑAMIENTO DE EMPRESA DIDACTICA MTRABAJANDO JUNTOS S.A.S. - 
https://meet.google.com/abk-vamf-oac 

https://drive.google.com/file/d/1e5OK8yfyWUhFkpa_lKaxc0uUb-EYOd5w/view 

Valoración – 

Retroalimentación SUGERENCIAS Y RECOMENDACIONES DADAS EN EL AMBIENTE DE FORMACION - 

Material de Apoyo 
https://meet.google.com/abk-vamf-oac 

https://meet.google.com/abk-vamf-oac
https://meet.google.com/abk-vamf-oac


GC-F -005 V. 05 

 

 

 

 
Plan de Trabajo 

 

 

 

 

Reporte de participación – asistencia de aprendices: Situaciones presentadas y Acciones que se realizaron para 

solucionarlas: 

  

 
 



 

 
     GC-F -005 V. 05 

Centro de Gestión Administrativa 
INFORME DE GESTIÓN DIARIO  

Trabajo Virtual 
Fecha:  08 DE NOVIEMBRE DE 2021 

Instructor: JUAN CARLOS BERGAÑO TRIVIÑO 

GRUPO 69351 FICHA 2395332          COMPETENCIA: PROVEER INFORMACION 

 

 

Ítem 

Relación de Evidencias  
(Link de Drive, 
pantallazo, correos 
relevantes, otros) 

¿Cuáles herramientas está utilizando? (teléfonos fijos, celulares, Whastapp, correo, Teams, etc.) 

Anuncio-Comunicación 

 

https://meet.google.com/fjs-znid-ssv 

Actividades 

 

ACOMPAÑAMIENTO EMPRESA DIDACTICA TRABAJANDO JUNTOS S.A.S. - 
https://meet.google.com/fjs-znid-ssv  
https://drive.google.com/file/d/1e5OK8yfyWUhFkpa_lKaxc0uUb-EYOd5w/view 

 

Valoración – 

Retroalimentación 
 

SUGERENCIAS Y RECOMENDACIONES DADAS EN EL AMBIENTE DE FORMACION - 

https://meet.google.com/fjs-znid-ssv 

https://drive.google.com/file/d/1e5OK8yfyWUhFkpa_lKaxc0uUb-EYOd5w/view 

 

https://meet.google.com/fjs-znid-ssv


 

 
     GC-F -005 V. 05 

Material de Apoyo 

 

https://meet.google.com/fjs-znid-ssv 

Plan de Trabajo 

 

 

 

Reporte de participación – asistencia de aprendices: 

 

Situaciones presentadas y Acciones que se realizaron para 

solucionarlas: 

  

 

  

   

 

  

 

  



 

 
     GC-F -005 V. 05 

Centro de Gestión Administrativa 
INFORME DE GESTIÓN DIARIO  

Trabajo Virtual 
Fecha:  08 DE NOVIEMBRE DE 2021 

Instructor: JUAN CARLOS BERGAÑO TRIVIÑO 

GRUPO 69352 FICHA 2395336                 COMPETENCIA: DEFINIR NECESIDADES 

 

 

Ítem 

Relación de Evidencias  
(Link de Drive, 
pantallazo, correos 
relevantes, otros) 

¿Cuáles herramientas está utilizando? (teléfonos fijos, celulares, Whastapp, correo, Teams, etc.) 

Anuncio-Comunicación 

 

https:// meet.google.com/tkt-kzba-bvc 

 

Actividades 
 

EL GRUPO SE ENCONTRABA EN EL C.G.A. EN ALTERNANCIA PRESENCIAL CON EL INSTRUCTOR 

JAIR MACIAS, POR ENDE DEDIQUE EL TIEMPO A EMITIR JUICIOS DE EVALUACION EN LA 

PLATAFORMA DE TERRITORIUM - https:// meet.google.com/tkt-kzba-bvc 

 

Valoración – 

Retroalimentación 
 SUGERENCIAS Y RECOMENDACIONES DADAS EN EL AMBIENTE DE FORMACION -  

Material de Apoyo 

 

https:// meet.google.com/tkt-kzba-bvc 



 

 
     GC-F -005 V. 05 

Plan de Trabajo 

 

 

 

Reporte de participación – asistencia de aprendices: 

 

Situaciones presentadas y Acciones que se realizaron para 

solucionarlas: 

  

 

 

  

 

  



 

 
     GC-F -005 V. 05 

Centro de Gestión Administrativa 
INFORME DE GESTIÓN DIARIO  

Trabajo Virtual 
Fecha:  08 DE NOVIEMBRE DE 2021 

Instructor: JUAN CARLOS BERGAÑO TRIVIÑO 

GRUPO 69352 FICHA 2395336          COMPETENCIA: PROVEER INFORMACION 

 

 

Ítem 

Relación de Evidencias  
(Link de Drive, 
pantallazo, correos 
relevantes, otros) 

¿Cuáles herramientas está utilizando? (teléfonos fijos, celulares, Whastapp, correo, Teams, etc.) 

Anuncio-Comunicación 

 

https://meet.google.com/ani-fwat-uhw 

Actividades 

 

EL GRUPO SE ENCONTRABA EN EL C.G.A. EN ALTERNANCIA PRESENCIAL CON EL INSTRUCTOR 
JAIR MACIAS, POR ENDE DEDIQUE EL TIEMPO A EMITIR JUICIOS DE EVALUACION EN LA 
PLATAFORMA DE TERRITORIUM - https://meet.google.com/ani-fwat-uhw 

Valoración – 

Retroalimentación 
 SUGERENCIAS Y RECOMENDACIONES DADAS EN EL AMBIENTE DE FORMACION -  

Material de Apoyo 

 

https://meet.google.com/ani-fwat-uhw 



 

 
     GC-F -005 V. 05 

Plan de Trabajo 

 

 

 

Reporte de participación – asistencia de aprendices: 

 

Situaciones presentadas y Acciones que se realizaron para 

solucionarlas: 

  

 

  



Fecha: 08 DE NOVIEMBRE DE 2021 

Instructor: JUAN CARLOS BERGAÑO TRIVIÑO  

GRUPO 69351 FICHA 2395332               COMPETENCIA: DEFINIR NECESIDADES 
 

https://drive.google.com/file/d/1e5OK8yfyWUhFkpa_lKaxc0uUb-EYOd5w/view 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Fecha: 08 DE NOVIEMBRE DE 2021 

Instructor: JUAN CARLOS BERGAÑO TRIVIÑO  

GRUPO 69351 FICHA 2395332           COMPETENCIA: PROVEER INFORMACION 
 

 

 



 

 



 

 



 

 

 

 

 

 

 



Fecha: 08 DE NOVIEMBRE DE 2021 

Instructor: JUAN CARLOS BERGAÑO TRIVIÑO  

GRUPO 69352 FICHA 2395336               COMPETENCIA: DEFINIR NECESIDADES 

 

EL MORDISCO CANINO 

Se debe de mejorar el alcance 

Total Puntos 95 

 

 



 

ICONIC FASHION 

La portada no cumple con los lineamientos dados en el ambiente de aprendizaje, el orden de lista de aprendices 

La introducción no habla de la propuesta de mejora 

La justificación cumple en un 70% 

El alcance no cumple 

Total Puntos 90

 



La portada no presenta nombre ni logo de empresa 

La portada no cumple con los lineamientos dados en el ambiente de aprendizaje, el orden de lista de aprendices 

Total Puntos 94

 

LAS DIVINAS 

El grupo no evidencio el avance Total Puntos 00 

 

 



Fecha: 08 DE NOVIEMBRE DE 2021 

Instructor: JUAN CARLOS BERGAÑO TRIVIÑO  

GRUPO 69352 FICHA 2395336           COMPETENCIA: PROVEER INFORMACION 

 

 



 

 



 

1 0,66666667 3 2 

    

2 0,83333333 4 3,33333333 

    

3 0,66666667 2 1,33333333 

    

   6,66666667 

 



 

 



 

 
     GC-F -005 V. 05 

Centro de Gestión Administrativa 
INFORME DE GESTIÓN DIARIO  

Trabajo Virtual 
Fecha:  09 DE NOVIEMBRE DE 2021 

Instructor: JUAN CARLOS BERGAÑO TRIVIÑO 

GRUPO 69351 FICHA 2395332                 COMPETENCIA: DEFINIR NECESIDADES 

 

 

Ítem 

Relación de Evidencias  
(Link de Drive, 
pantallazo, correos 
relevantes, otros) 

¿Cuáles herramientas está utilizando? (teléfonos fijos, celulares, Whastapp, correo, Teams, etc.) 

Anuncio-Comunicación 

 

https://meet.google.com/abk-vamf-oac 

Actividades 

 

DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO – POLITICAS DE LA EMPRESA - https://meet.google.com/abk-
vamf-oac 

Valoración – 

Retroalimentación 
 

 

SUGERENCIAS Y RECOMENDACIONES DADAS EN EL AMBIENTE DE FORMACION - 

Material de Apoyo 

 

https://meet.google.com/abk-vamf-oac 

 



 

 
     GC-F -005 V. 05 

Plan de Trabajo 

 

 

 

Reporte de participación – asistencia de aprendices: 

 

Situaciones presentadas y Acciones que se realizaron para 

solucionarlas: 

  

 

 

  

 

  



 

 
     GC-F -005 V. 05 

Centro de Gestión Administrativa 
INFORME DE GESTIÓN DIARIO  

Trabajo Virtual 
Fecha:  09 DE NOVIEMBRE DE 2021 

Instructor: JUAN CARLOS BERGAÑO TRIVIÑO 

GRUPO 69351 FICHA 2395332          COMPETENCIA: PROVEER INFORMACION 

 

 

Ítem 

Relación de Evidencias  
(Link de Drive, 
pantallazo, correos 
relevantes, otros) 

¿Cuáles herramientas está utilizando? (teléfonos fijos, celulares, Whastapp, correo, Teams, etc.) 

Anuncio-Comunicación 

 

https://meet.google.com/fjs-znid-ssv 

Actividades 

 

EXPOSICION DE HERRAMIENTAS COLABORATIVAS GOOGLE DRIVE - 
https://meet.google.com/fjs-znid-ssv  

Valoración – 

Retroalimentación 
 

SUGERENCIAS Y RECOMENDACIONES DADAS EN EL AMBIENTE DE FORMACION - 

https://meet.google.com/fjs-znid-ssv 

 

Material de Apoyo 

 

https://meet.google.com/fjs-znid-ssv 



 

 
     GC-F -005 V. 05 

Plan de Trabajo 

 

 

 

Reporte de participación – asistencia de aprendices: 

 

Situaciones presentadas y Acciones que se realizaron para 

solucionarlas: 

  

 

  

   

 

  

 

  



 

 
     GC-F -005 V. 05 

Centro de Gestión Administrativa 
INFORME DE GESTIÓN DIARIO  

Trabajo Virtual 
Fecha:  09 DE NOVIEMBRE DE 2021 

Instructor: JUAN CARLOS BERGAÑO TRIVIÑO 

GRUPO 69352 FICHA 2395336                 COMPETENCIA: DEFINIR NECESIDADES 

 

 

Ítem 

Relación de Evidencias  
(Link de Drive, 
pantallazo, correos 
relevantes, otros) 

¿Cuáles herramientas está utilizando? (teléfonos fijos, celulares, Whastapp, correo, Teams, etc.) 

Anuncio-Comunicación 

 

https:// meet.google.com/tkt-kzba-bvc 

 

Actividades 

 

DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO POLITICAS DE LA EMPRESA - https:// 

meet.google.com/tkt-kzba-bvc 

 

Valoración – 

Retroalimentación 
 

SUGERENCIAS Y RECOMENDACIONES DADAS EN EL AMBIENTE DE FORMACION -  

Material de Apoyo 

 

https:// meet.google.com/tkt-kzba-bvc 



 

 
     GC-F -005 V. 05 

Plan de Trabajo 

 

 

 

Reporte de participación – asistencia de aprendices: 

 

Situaciones presentadas y Acciones que se realizaron para 

solucionarlas: 

  

 

 

  

 

  



 

 
     GC-F -005 V. 05 

Centro de Gestión Administrativa 
INFORME DE GESTIÓN DIARIO  

Trabajo Virtual 
Fecha:  09 DE NOVIEMBRE DE 2021 

Instructor: JUAN CARLOS BERGAÑO TRIVIÑO 

GRUPO 69352 FICHA 2395336          COMPETENCIA: PROVEER INFORMACION 

 

 

Ítem 

Relación de Evidencias  
(Link de Drive, 
pantallazo, correos 
relevantes, otros) 

¿Cuáles herramientas está utilizando? (teléfonos fijos, celulares, Whastapp, correo, Teams, etc.) 

Anuncio-Comunicación 

 

https://meet.google.com/ani-fwat-uhw 

Actividades 

 

HERRAMIENTAS COLABORATIVAS – CALENDARIO, DROPBOX - https://meet.google.com/ani-
fwat-uhw 

Valoración – 

Retroalimentación 
 SUGERENCIAS Y RECOMENDACIONES DADAS EN EL AMBIENTE DE FORMACION -  

Material de Apoyo 

 

https://meet.google.com/ani-fwat-uhw 



 

 
     GC-F -005 V. 05 

Plan de Trabajo 

 

 

 

Reporte de participación – asistencia de aprendices: 

 

Situaciones presentadas y Acciones que se realizaron para 

solucionarlas: 

  

 

  



Fecha:  09 DE NOVIEMBRE DE 2021 

Instructor: JUAN CARLOS BERGAÑO TRIVIÑO 

GRUPO 69351 FICHA 2395332             COMPETENCIA: DEFINIR NECESIDADES 

 

 

 



 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Fecha:  09 DE NOVIEMBRE DE 2021 

Instructor: JUAN CARLOS BERGAÑO TRIVIÑO 

GRUPO 69351 FICHA 2395332           COMPETENCIA: PROVEER INFORMACION 

 

 

 



 

 



 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Fecha:  09 DE NOVIEMBRE DE 2021 

Instructor: JUAN CARLOS BERGAÑO TRIVIÑO 

GRUPO 69352 FICHA 2395336              COMPETENCIA: DEFINIR NECESIDADES 

 

 

 



 

 



 

 

 

 

 

 

Misión 

Visión 



Fecha:  09 DE NOVIEMBRE DE 2021 

Instructor: JUAN CARLOS BERGAÑO TRIVIÑO 

GRUPO 69352 FICHA 2395336          COMPETENCIA: PROVEER INFORMACION 

 

 

 



 

 



 

 



 

 



 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 



 

 
     GC-F -005 V. 05 

Centro de Gestión Administrativa 
INFORME DE GESTIÓN DIARIO  

Trabajo Virtual 
Fecha:  11 DE NOVIEMBRE DE 2021 

Instructor: JUAN CARLOS BERGAÑO TRIVIÑO 

GRUPO 69351 FICHA 2395332                 COMPETENCIA: DEFINIR NECESIDADES 

 

 

Ítem 

Relación de Evidencias  
(Link de Drive, 
pantallazo, correos 
relevantes, otros) 

¿Cuáles herramientas está utilizando? (teléfonos fijos, celulares, Whastapp, correo, Teams, etc.) 

Anuncio-Comunicación 

 

https://meet.google.com/abk-vamf-oac 

Actividades 

 

DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO – ORGANIGRAMA- TIPOS - CLASIFICACION - 
https://meet.google.com/abk-vamf-oac 

Valoración – 

Retroalimentación 
 

 

SUGERENCIAS Y RECOMENDACIONES DADAS EN EL AMBIENTE DE FORMACION - 

Material de Apoyo 

 

https://meet.google.com/abk-vamf-oac 

 



 

 
     GC-F -005 V. 05 

Plan de Trabajo 

 

 

 

Reporte de participación – asistencia de aprendices: 

 

Situaciones presentadas y Acciones que se realizaron para 

solucionarlas: 

  

 

 

  

 

  



 

 
     GC-F -005 V. 05 

Centro de Gestión Administrativa 
INFORME DE GESTIÓN DIARIO  

Trabajo Virtual 
Fecha:  11 DE NOVIEMBRE DE 2021 

Instructor: JUAN CARLOS BERGAÑO TRIVIÑO 

GRUPO 69351 FICHA 2395332          COMPETENCIA: PROVEER INFORMACION 

 

 

Ítem 

Relación de Evidencias  
(Link de Drive, 
pantallazo, correos 
relevantes, otros) 

¿Cuáles herramientas está utilizando? (teléfonos fijos, celulares, Whastapp, correo, Teams, etc.) 

Anuncio-Comunicación 

 

https://meet.google.com/fjs-znid-ssv 

Actividades 

 
BASE DE DATOS DE EXCEL - https://meet.google.com/fjs-znid-ssv  

Valoración – 

Retroalimentación 
 

SUGERENCIAS Y RECOMENDACIONES DADAS EN EL AMBIENTE DE FORMACION - 

https://meet.google.com/fjs-znid-ssv 

 

Material de Apoyo 

 

https://meet.google.com/fjs-znid-ssv 



 

 
     GC-F -005 V. 05 

Plan de Trabajo 

 

 

 

Reporte de participación – asistencia de aprendices: 

 

Situaciones presentadas y Acciones que se realizaron para 

solucionarlas: 

  

 

  

   

 

  

 

  



 

 
     GC-F -005 V. 05 

Centro de Gestión Administrativa 
INFORME DE GESTIÓN DIARIO  

Trabajo Virtual 
Fecha:  11 DE NOVIEMBRE DE 2021 

Instructor: JUAN CARLOS BERGAÑO TRIVIÑO 

GRUPO 69352 FICHA 2395336                 COMPETENCIA: DEFINIR NECESIDADES 

 

 

Ítem 

Relación de Evidencias  
(Link de Drive, 
pantallazo, correos 
relevantes, otros) 

¿Cuáles herramientas está utilizando? (teléfonos fijos, celulares, Whastapp, correo, Teams, etc.) 

Anuncio-Comunicación 

 

https:// meet.google.com/tkt-kzba-bvc 

 

Actividades 

 

DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO POLITICAS DE CALIDAD – POLITICAS MEDIO AMBIENTE - 

https:// meet.google.com/tkt-kzba-bvc 

 

Valoración – 

Retroalimentación 
 

SUGERENCIAS Y RECOMENDACIONES DADAS EN EL AMBIENTE DE FORMACION -  

Material de Apoyo 

 

https:// meet.google.com/tkt-kzba-bvc 



 

 
     GC-F -005 V. 05 

Plan de Trabajo 

 

 

 

Reporte de participación – asistencia de aprendices: 

 

Situaciones presentadas y Acciones que se realizaron para 

solucionarlas: 

  

 

 

  

 

  



 

 
     GC-F -005 V. 05 

Centro de Gestión Administrativa 
INFORME DE GESTIÓN DIARIO  

Trabajo Virtual 
Fecha:  11 DE NOVIEMBRE DE 2021 

Instructor: JUAN CARLOS BERGAÑO TRIVIÑO 

GRUPO 69352 FICHA 2395336          COMPETENCIA: PROVEER INFORMACION 

 

 

Ítem 

Relación de Evidencias  
(Link de Drive, 
pantallazo, correos 
relevantes, otros) 

¿Cuáles herramientas está utilizando? (teléfonos fijos, celulares, Whastapp, correo, Teams, etc.) 

Anuncio-Comunicación 

 

https://meet.google.com/ani-fwat-uhw 

Actividades 

 

HERRAMIENTAS COLABORATIVAS – CALENDARIO, DROPBOX – FORMULARIOS – EJEMPLOS 
PRACTICOS  https://meet.google.com/ani-fwat-uhw 

Valoración – 

Retroalimentación 
 SUGERENCIAS Y RECOMENDACIONES DADAS EN EL AMBIENTE DE FORMACION -  

Material de Apoyo 

 

https://meet.google.com/ani-fwat-uhw 



 

 
     GC-F -005 V. 05 

Plan de Trabajo 

 

 

 

Reporte de participación – asistencia de aprendices: 

 

Situaciones presentadas y Acciones que se realizaron para 

solucionarlas: 

  

 

  



 
Fecha: 11 DE NOVIEMBRE DE 2021  
Instructor: JUAN CARLOS BERGAÑO TRIVIÑO  
GRUPO 69351 FICHA 2395332 COMPETENCIA: DEFINIR NECESIDADES 

 

 

 

EJERCICIOS PARA ELABORAR ORGANIGRAMAS 
EJERCICIO 1 
Diseñar un organigrama vertical con los siguientes datos: La empresa " 



La empresa “DURMAMOS BIEN” se dedica a la fabricación a gran escala y a la venta de camas, y hamacas a 
nivel nacional. Los productos son reconocidos por su buena calidad. La empresa está instalada en la ciudad 
de Fernando de la Mora y cuenta con diversas unidades organizativas: El funcionario, con mayor autoridad y 
jerarquía es el propietario, quien desempeña el cargo de Gerente General y de él dependen los 
siguientes ejecutivos y asesores: a) Dos asesores de mercadeo, uno interno y otro externo. b) 
Existen cuatro gerentes: uno financiero, uno de desarrollo organizacional, uno de producción y otro de 
comercialización.  c) El gerente de desarrollo organizacional funciona en calidad de asesor. d) El gerente de 
producción cuenta con una unidad "Staff' de control de calidad, del cual depende un laboratorio que cuenta 
con cinco técnicos. e) El gerente financiero supervisa a cuatro departamentos: contraloría, tesorería, 
informática y gestión. Además, tiene un departamento asesor en sistemas y procedimientos) El gerente de 
producción también tiene bajo sus órdenes a tres unidades: logística, mantenimiento y procesos. g) El 
departamento de procesos tiene bajo su control también a dos unidades: camas y hamacas. h) El gerente de 
comercialización supervisa a cuatro departamentos: el de publicidad, el de mercado, el de promoción y el de 
ventas. 
EJERCICIO 2 
Diseñar un organigrama vertical con los siguientes datos: 
La empresa "COMPUTER SERVICE", se dedica a la venta de computadoras. La empresa está instalada en la 
ciudad de San Lorenzo y cuenta con diversas unidades organizativas: El funcionario, con mayor autoridad 
y jerarquía es el propietario, quien desempeña el cargo de Gerente General y de él dependen los siguientes 
ejecutivos y asesores: a) Un asesor legal externo que solamente llega por horas. b) Existen cuatro 
gerentes: financiero, producción, comercialización y personal. c) El gerente de personal funciona en 
calidad de asesor. d) El gerente de producción supervisa a tres departamentos: compras, ensamble e 
informática. e) El gerente financiero tiene bajo su tramo de control a tres departamentos: Contabilidad 
General, Contabilidad de Costos y Tesorería.  f) El gerente de comercialización cuenta con un asesor de mercado 
y tres departamentos: publicidad, promoción y ventas. 
Instituto Profesional de Artes y Ciencias de la Comunicación 
 
 

 



 

 

 

 

 

 
 
 
 



Fecha: 11 DE NOVIEMBRE DE 2021  
Instructor: JUAN CARLOS BERGAÑO TRIVIÑO  
GRUPO 69351 FICHA 2395332 COMPETENCIA: PROVEER INFORMACION 
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Fecha: 11 DE NOVIEMBRE DE 2021  
Instructor: JUAN CARLOS BERGAÑO TRIVIÑO  
GRUPO 69352 FICHA 2395336                                                      COMPETENCIA: DEFINIR NECESIDADES 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 



Fecha: 11 DE NOVIEMBRE DE 2021  
Instructor: JUAN CARLOS BERGAÑO TRIVIÑO  
GRUPO 69352 FICHA 2395336 COMPETENCIA: PROVEER INFORMACION 

 

 



 

 



 

 



 

 



 

 

 

 

 

 



 

 
     GC-F -005 V. 05 

Centro de Gestión Administrativa 
INFORME DE GESTIÓN DIARIO  

Trabajo Virtual 
Fecha:  12 DE NOVIEMBRE DE 2021 

Instructor: JUAN CARLOS BERGAÑO TRIVIÑO 

GRUPO 69351 FICHA 2395332                 COMPETENCIA: DEFINIR NECESIDADES 

 

 

Ítem 

Relación de Evidencias  
(Link de Drive, 
pantallazo, correos 
relevantes, otros) 

¿Cuáles herramientas está utilizando? (teléfonos fijos, celulares, Whastapp, correo, Teams, etc.) 

Anuncio-Comunicación 

 

https://meet.google.com/abk-vamf-oac 

Actividades 

 

DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO – ORGANIGRAMAS – EJERCICIOS PRACTICOS 
https://meet.google.com/abk-vamf-oac 

Valoración – 

Retroalimentación 
 

 

SUGERENCIAS Y RECOMENDACIONES DADAS EN EL AMBIENTE DE FORMACION - 

Material de Apoyo 

 

https://meet.google.com/abk-vamf-oac 

 



 

 
     GC-F -005 V. 05 

Plan de Trabajo 

 

 

 

Reporte de participación – asistencia de aprendices: 

 

Situaciones presentadas y Acciones que se realizaron para 

solucionarlas: 
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Centro de Gestión Administrativa 
INFORME DE GESTIÓN DIARIO  

Trabajo Virtual 
Fecha:  12 DE NOVIEMBRE DE 2021 

Instructor: JUAN CARLOS BERGAÑO TRIVIÑO 

GRUPO 69351 FICHA 2395332          COMPETENCIA: PROVEER INFORMACION 

 

 

Ítem 

Relación de Evidencias  
(Link de Drive, 
pantallazo, correos 
relevantes, otros) 

¿Cuáles herramientas está utilizando? (teléfonos fijos, celulares, Whastapp, correo, Teams, etc.) 

Anuncio-Comunicación 

 

https://meet.google.com/fjs-znid-ssv 

Actividades 

 

BASE DE DATOS DE EXCEL - https://meet.google.com/fjs-znid-ssv  
https://meet.google.com/gtd-fado-sth?pli=1&authuser=1 

 

Valoración – 

Retroalimentación 
 

SUGERENCIAS Y RECOMENDACIONES DADAS EN EL AMBIENTE DE FORMACION - 

https://meet.google.com/fjs-znid-ssv 

https://meet.google.com/gtd-fado-sth?pli=1&authuser=1 

Material de Apoyo 

 

https://meet.google.com/fjs-znid-ssv 

https://meet.google.com/gtd-fado-sth?pli=1&authuser=1
https://meet.google.com/fjs-znid-ssv
https://meet.google.com/gtd-fado-sth?pli=1&authuser=1
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Reporte de participación – asistencia de aprendices: 

 

Situaciones presentadas y Acciones que se realizaron para 

solucionarlas: 
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Fecha:  12 DE NOVIEMBRE DE 2021 

Instructor: JUAN CARLOS BERGAÑO TRIVIÑO 

GRUPO 69352 FICHA 2395336                 COMPETENCIA: DEFINIR NECESIDADES 

 

 

Ítem 

Relación de Evidencias  
(Link de Drive, 
pantallazo, correos 
relevantes, otros) 

¿Cuáles herramientas está utilizando? (teléfonos fijos, celulares, Whastapp, correo, Teams, etc.) 

Anuncio-Comunicación 

 

https:// meet.google.com/tkt-kzba-bvc 

 

Actividades 

 

DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO VALORES ORGANIZACIONALES - ORGANIGRAMAS - 

https:// meet.google.com/tkt-kzba-bvc 

 

Valoración – 

Retroalimentación 
 

SUGERENCIAS Y RECOMENDACIONES DADAS EN EL AMBIENTE DE FORMACION -  

Material de Apoyo 

 

https:// meet.google.com/tkt-kzba-bvc 
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Plan de Trabajo 

 

 

 

Reporte de participación – asistencia de aprendices: 

 

Situaciones presentadas y Acciones que se realizaron para 

solucionarlas: 
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Centro de Gestión Administrativa 
INFORME DE GESTIÓN DIARIO  

Trabajo Virtual 
Fecha:  12 DE NOVIEMBRE DE 2021 

Instructor: JUAN CARLOS BERGAÑO TRIVIÑO 

GRUPO 69352 FICHA 2395336          COMPETENCIA: PROVEER INFORMACION 

 

 

Ítem 

Relación de Evidencias  
(Link de Drive, 
pantallazo, correos 
relevantes, otros) 

¿Cuáles herramientas está utilizando? (teléfonos fijos, celulares, Whastapp, correo, Teams, etc.) 

Anuncio-Comunicación 

 

https://meet.google.com/ani-fwat-uhw 

Actividades 

 

HERRAMIENTAS COLABORATIVAS – BLOGGER – GOOGLE KEEP – EJEMPLOS PRACTICOS  
https://meet.google.com/ani-fwat-uhw 

Valoración – 

Retroalimentación 
 SUGERENCIAS Y RECOMENDACIONES DADAS EN EL AMBIENTE DE FORMACION -  

Material de Apoyo 

 

https://meet.google.com/ani-fwat-uhw 



 

 
     GC-F -005 V. 05 

Plan de Trabajo 

 

 

 

Reporte de participación – asistencia de aprendices: 

 

Situaciones presentadas y Acciones que se realizaron para 

solucionarlas: 

  

 

  



 
Fecha: 12 DE NOVIEMBRE DE 2021  
Instructor: JUAN CARLOS BERGAÑO TRIVIÑO  
GRUPO 69351 FICHA 2395332 COMPETENCIA: DEFINIR NECESIDADES 

 

 " 
La empresa “DURMAMOS BIEN” se dedica a la fabricación a gran escala y a la venta de camas, y hamacas a 
nivel nacional. Los productos son reconocidos por su buena calidad. La empresa está instalada en la ciudad 
de Fernando de la Mora y cuenta con diversas unidades organizativas: El funcionario, con mayor autoridad y 
jerarquía es el propietario, quien desempeña el cargo de Gerente General y de él dependen los 
siguientes ejecutivos y asesores: a) Dos asesores de mercadeo, uno interno y otro externo. b) 
Existen cuatro gerentes: uno financiero, uno de desarrollo organizacional, uno de producción y otro de 
comercialización.  c) El gerente de desarrollo organizacional funciona en calidad de asesor. d) El gerente de 
producción cuenta con una unidad "Staff' de control de calidad, del cual depende un laboratorio que cuenta 
con cinco técnicos. e) El gerente financiero supervisa a cuatro departamentos: contraloría, tesorería, 
informática y gestión. Además, tiene un departamento asesor en sistemas y procedimientos) El gerente de 
producción también tiene bajo sus órdenes a tres unidades: logística, mantenimiento y procesos. g) El 
departamento de procesos tiene bajo su control también a dos unidades: camas y hamacas. h) El gerente de 
comercialización supervisa a cuatro departamentos: el de publicidad, el de mercado, el de promoción y el de 
ventas. 
EJERCICIO 2 
Diseñar un organigrama vertical con los siguientes datos: 
La empresa "COMPUTER SERVICE", se dedica a la venta de computadoras. La empresa está instalada en la 
ciudad de San Lorenzo y cuenta con diversas unidades organizativas: El funcionario, con mayor autoridad 
y jerarquía es el propietario, quien desempeña el cargo de Gerente General y de él dependen los siguientes 
ejecutivos y asesores: a) Un asesor legal externo que solamente llega por horas. b) Existen cuatro 
gerentes: financiero, producción, comercialización y personal. c) El gerente de personal funciona en 
calidad de asesor. d) El gerente de producción supervisa a tres departamentos: compras, ensamble e 
informática. e) El gerente financiero tiene bajo su tramo de control a tres departamentos: Contabilidad 
General, Contabilidad de Costos y Tesorería.  f) El gerente de comercialización cuenta con un asesor de mercado 
y tres departamentos: publicidad, promoción y ventas. 



 
 

 
 



 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



Fecha: 12 DE NOVIEMBRE DE 2021  
Instructor: JUAN CARLOS BERGAÑO TRIVIÑO  
GRUPO 69351 FICHA 2395332 COMPETENCIA: PROVEER INFORMACION 
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Fecha: 12 DE NOVIEMBRE DE 2021  
Instructor: JUAN CARLOS BERGAÑO TRIVIÑO  
GRUPO 69352 FICHA 2395336                                                      COMPETENCIA: DEFINIR NECESIDADES 

 

 



 

 

 

 

 
 
 
 
 
 



Fecha: 12 DE NOVIEMBRE DE 2021  
Instructor: JUAN CARLOS BERGAÑO TRIVIÑO  
GRUPO 69352 FICHA 2395336 COMPETENCIA: PROVEER INFORMACION 

 

 



 

 



 

 



 

 



 

 



 

 



 

 

 

 



NOMBRE  APRENDIZ

DIGITAL FISICO SI NO

1. APLICA RESPONSABLEMENTE PLAN ESTRATÉGICO DEL SISTEMA DE GESTIÓN DE INFORMACIÓN DEL 

TALENTO HUMANO EN CONCORDANCIA A

LA MISIÓN, VISIÓN DE LA ORGANIZACIÓN.
X 1 5 1 0 2 1

2. APLICA EL PROCESO ADMINISTRATIVO DE LA ORGANIZACIÓN CON OBJETIVIDAD Y 

RESPONSABILIDAD, EN LA IDENTIFICACIÓN DE LA

INFORMACIÓN DE LA ORGANIZACIÓN
X 2 6 1 0 2 1

3. UTILIZA SISTEMAS DE ALMACENAMIENTO Y REGISTRO DE INFORMACIÓN HACIENDO USO DILIGENTE 

Y RACIONAL DE LA TECNOLOGÍA DISPONIBLE. X 0 5 1 1 2 1

4. APLICA LOS PROCEDIMIENTOS PARA CONFORMAR LAS BASES DE DATOS MANUAL Y 

AUTOMATIZADA SIGUIENDO LOS PRINCIPIOS DE

CONFIDENCIALIDAD Y DISCRECIÓN
X 1 2 1 1 2 1

X 1 9 1 1 2 1

X 2 6 1 1 2 1

7.  UTILIZA UNA METODOLOGÍA PARA LLEVAR A CABO PROCESOS DE VALIDACIÓN DE INFORMACIÓN, 

CON RESPONSABILIDAD Y DILIGENCIA. X 0 3 1 2 2 1

8. IDENTIFICA LOS DIFERENTES TIPOS DE SISTEMAS DE INFORMACIÓN, SUS CARACTERÍSTICAS Y LOS 

PROCEDIMIENTOS DE ACTUALIZACIÓN CON

OBJETIVIDAD Y DILIGENCIA
X 1 5 1 2 2 1

ELABORO: JUAN CARLOS BERGAÑO TRIVIÑO

PLAN DE TRABAJO DEFINIR NECESIDADES DE INFORMACIÓN DE LA GESTIÓN DEL TALENTO HUMANO DE ACUERDO CON LOS REQUERIMIENTOS DE LA 
ORGANIZACIÓN Y DE LAS PARTES INTERESADAS.

ENTREGÓ A CONFORMIDAD Observaciones

O

DIA MES AÑO

ESTABLECER EL SISTEMA DE INFORMACIÓN DE 

LA GESTIÓN DEL TALENTO HUMANO DE 

ACUERDO CON LA NORMATIVIDAD DE LA 

EMPRESA                        RAP 22

ESTRUCTURAR EL PROCESO DE VALIDACIÓN DE 

LA INFORMACIÓN DEL SISTEMA DE GESTIÓN DEL 

TALENTO HUMANO                                                                                     

RAP  23

GESTIONAR EL PROCESO DE VALIDACIÓN DE LA 

INFORMACIÓN DEL SISTEMA DE GESTIÓN DEL 

TALENTO

HUMANO DE ACUERDO CON PROCEDIMIENTOS 

Y NORMATIVIDAD

RAP 20

6. VALIDA LA INFORMACIÓN DEL SISTEMA DE GESTIÓN DEL TALENTO HUMANO MEDIANTE LA 

APLICACIÓN DE LAS NORMAS Y METODOLOGÍA

ADOPTADA POR LA ORGANIZACIÓN

PRESENTAR LA INFORMACIÓN SOBRE LA 

GESTIÓN DEL TALENTO HUMANO DE ACUERDO 

A METODOLOGÍAS Y TÉCNICAS ADOPTADAS 

POR LA ORGANIZACIÓN, QUE PERMITA TOMAR 

DECISIONES                                        RAP  
21

No

RESULTADO DE APRENDIZAJE ACTIVIDAD A DESARROLLAR FORMA DE ENTREGA DE LA ACTIVIDAD FECHA DE ENTREGA



DIGITAL FISICO SI NO

1. Operar los sistemas de información con diligencia y responsabilidad para procesar, mantener y actualizar la información del 
sistema de gestión del talento humano.

X 1 5 1 0 2 1

2. Aplicar las técnicas de conservación, almacenamiento, destrucción y recuperación de la información del sistema de gestión 
del talento humano, cuidadosa y responsable.

X 2 2 1 0 2 1

3. Verificar las necesidades de información, teniendo en cuenta el procedimiento establecido y las políticas de la organización, 
con diligencia y responsabilidad.
4. Aplicar el Sistema de gestión de la calidad de la información de la Gestión del Talento Humano, con objetividad. X 2 9 1 0 2 1

5. Especificar las necesidades de información del Sistema de Gestión del Talento Humano, con objetividad. Aplicar las técnicas y 
la normas de calidad para la preparación y elaboración de documentos, con responsabilidad y asertividad.

X 0 5 1 1 2 1

6. Aplicar objetivamente el proceso para ajustar y actualizar la información de acuerdo a requerimientos de la organización, el 
sistema de registro y producción de información de la gestión del talento humano.  Aplicar la normatividad vigente para la 
actualización de la información con objetividad y compromiso con la organización. X 1 2 1 1 2 1

7. Aplicar responsablemente el proceso para validar la Información de la Gestión del Talento Humano. Aplicar metodologías 
para revisar información sujeta de ser actualizada, con diligencia y discreción

X 1 9 1 1 2 1

8. Aplicar la normatividad vigente para la actualización de la información con objetividad y compromiso con la organización. 
Aplicar responsablemente el proceso para validar la Información de la Gestión del Talento Humano.

X 2 6 1 1 2 1

9. Aplicar metodologías para revisar información sujeta de ser actualizada, con diligencia y discreción   Aplicar 
responsablemente técnicas estadísticas de recolección de información para la el análisis, validación y proceso de datos y luego 
presentación de informes de gestión del talento humano X 0 3 1 2 2 1

10. Presentar informes de Gestión del Talento Humano teniendo en cuenta las normas técnicas, de calidad Norma ISO 9000-
2001

X 1 0 1 2 2 1

11. Procesar los datos e información para elaborar el informe de gestión del talento humano teniendo en cuenta normas y 
haciendo uso del software aplicativo, con objetividad y responsabilidad

X 1 5 1 2 2 1

COMPETENCIA: PROVEER INFORMACIÓN DEL TALENTO HUMANO DE ACUERDO CON LANORMATIVIDAD Y LOS PROCEDIMIENTOS ESTABLECIDOS VIGENTES - 210201016

OBSERVACIONES
DIA MES AÑO

NOMBRE DEL 
APRENDIZ

ACTIVIDADES A DESARROLLAR

FORMA DE ENTREGA 
DE LA
ACTIVIDAD

FECHA DE ENTREGA
ENTREGÓ A 
CONFORMIDAD

IV TRIMESTRE DE 2020 - INSTRUCTOR JUAN CARLOS BERGAÑO TRIVIÑO



NOMBRE  APRENDIZ

DIGITAL FISICO SI NO

1. APLICA RESPONSABLEMENTE PLAN ESTRATÉGICO DEL SISTEMA DE GESTIÓN DE INFORMACIÓN DEL 

TALENTO HUMANO EN CONCORDANCIA A

LA MISIÓN, VISIÓN DE LA ORGANIZACIÓN.
X 1 5 1 0 2 1

2. APLICA EL PROCESO ADMINISTRATIVO DE LA ORGANIZACIÓN CON OBJETIVIDAD Y 

RESPONSABILIDAD, EN LA IDENTIFICACIÓN DE LA

INFORMACIÓN DE LA ORGANIZACIÓN
X 2 6 1 0 2 1

3. UTILIZA SISTEMAS DE ALMACENAMIENTO Y REGISTRO DE INFORMACIÓN HACIENDO USO DILIGENTE 

Y RACIONAL DE LA TECNOLOGÍA DISPONIBLE. X 0 5 1 1 2 1

4. APLICA LOS PROCEDIMIENTOS PARA CONFORMAR LAS BASES DE DATOS MANUAL Y 

AUTOMATIZADA SIGUIENDO LOS PRINCIPIOS DE

CONFIDENCIALIDAD Y DISCRECIÓN
X 1 2 1 1 2 1

X 1 9 1 1 2 1

X 2 6 1 1 2 1

7.  UTILIZA UNA METODOLOGÍA PARA LLEVAR A CABO PROCESOS DE VALIDACIÓN DE INFORMACIÓN, 

CON RESPONSABILIDAD Y DILIGENCIA. X 0 3 1 2 2 1

8. IDENTIFICA LOS DIFERENTES TIPOS DE SISTEMAS DE INFORMACIÓN, SUS CARACTERÍSTICAS Y LOS 

PROCEDIMIENTOS DE ACTUALIZACIÓN CON

OBJETIVIDAD Y DILIGENCIA
X 1 5 1 2 2 1

ELABORO: JUAN CARLOS BERGAÑO TRIVIÑO

PLAN DE TRABAJO DEFINIR NECESIDADES DE INFORMACIÓN DE LA GESTIÓN DEL TALENTO HUMANO DE ACUERDO CON LOS REQUERIMIENTOS DE LA 
ORGANIZACIÓN Y DE LAS PARTES INTERESADAS.

ENTREGÓ A CONFORMIDAD Observaciones

O

DIA MES AÑO

ESTABLECER EL SISTEMA DE INFORMACIÓN DE 

LA GESTIÓN DEL TALENTO HUMANO DE 

ACUERDO CON LA NORMATIVIDAD DE LA 

EMPRESA                        RAP 22

ESTRUCTURAR EL PROCESO DE VALIDACIÓN DE 

LA INFORMACIÓN DEL SISTEMA DE GESTIÓN DEL 

TALENTO HUMANO                                                                                     

RAP  23

GESTIONAR EL PROCESO DE VALIDACIÓN DE LA 

INFORMACIÓN DEL SISTEMA DE GESTIÓN DEL 

TALENTO

HUMANO DE ACUERDO CON PROCEDIMIENTOS 

Y NORMATIVIDAD

RAP 20

6. VALIDA LA INFORMACIÓN DEL SISTEMA DE GESTIÓN DEL TALENTO HUMANO MEDIANTE LA 

APLICACIÓN DE LAS NORMAS Y METODOLOGÍA

ADOPTADA POR LA ORGANIZACIÓN

PRESENTAR LA INFORMACIÓN SOBRE LA 

GESTIÓN DEL TALENTO HUMANO DE ACUERDO 

A METODOLOGÍAS Y TÉCNICAS ADOPTADAS 

POR LA ORGANIZACIÓN, QUE PERMITA TOMAR 

DECISIONES                                        RAP  
21

No

RESULTADO DE APRENDIZAJE ACTIVIDAD A DESARROLLAR FORMA DE ENTREGA DE LA ACTIVIDAD FECHA DE ENTREGA



DIGITAL FISICO SI NO

1. Operar los sistemas de información con diligencia y responsabilidad para procesar, mantener y actualizar la información del 
sistema de gestión del talento humano.

X 1 5 1 0 2 1

2. Aplicar las técnicas de conservación, almacenamiento, destrucción y recuperación de la información del sistema de gestión 
del talento humano, cuidadosa y responsable.

X 2 2 1 0 2 1

3. Verificar las necesidades de información, teniendo en cuenta el procedimiento establecido y las políticas de la organización, 
con diligencia y responsabilidad.
4. Aplicar el Sistema de gestión de la calidad de la información de la Gestión del Talento Humano, con objetividad. X 2 9 1 0 2 1

5. Especificar las necesidades de información del Sistema de Gestión del Talento Humano, con objetividad. Aplicar las técnicas y 
la normas de calidad para la preparación y elaboración de documentos, con responsabilidad y asertividad.

X 0 5 1 1 2 1

6. Aplicar objetivamente el proceso para ajustar y actualizar la información de acuerdo a requerimientos de la organización, el 
sistema de registro y producción de información de la gestión del talento humano.  Aplicar la normatividad vigente para la 
actualización de la información con objetividad y compromiso con la organización. X 1 2 1 1 2 1

7. Aplicar responsablemente el proceso para validar la Información de la Gestión del Talento Humano. Aplicar metodologías 
para revisar información sujeta de ser actualizada, con diligencia y discreción

X 1 9 1 1 2 1

8. Aplicar la normatividad vigente para la actualización de la información con objetividad y compromiso con la organización. 
Aplicar responsablemente el proceso para validar la Información de la Gestión del Talento Humano.

X 2 6 1 1 2 1

9. Aplicar metodologías para revisar información sujeta de ser actualizada, con diligencia y discreción   Aplicar 
responsablemente técnicas estadísticas de recolección de información para la el análisis, validación y proceso de datos y luego 
presentación de informes de gestión del talento humano X 0 3 1 2 2 1

10. Presentar informes de Gestión del Talento Humano teniendo en cuenta las normas técnicas, de calidad Norma ISO 9000-
2001

X 1 0 1 2 2 1

11. Procesar los datos e información para elaborar el informe de gestión del talento humano teniendo en cuenta normas y 
haciendo uso del software aplicativo, con objetividad y responsabilidad

X 1 5 1 2 2 1
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	12 DE NOVIEMBRE  INFORME DE GESTIÓN GRUPO 69351 PROVEER
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