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1. Objetivo del Proyecto 

Diseñar e implementar un programa de capacitación bajo enfoque en competencias 

laborales, dirigido a agentes comunitarios de la población clave, y realizar la gestión 

para la certificación de los estudiantes por parte del Servicio Nacional De Aprendizaje 

SENA, en el marco del acuerdo de subvención No Col-H-Enterritorio 1840 (Convenio 

No 219139) suscrito con el Fondo Mundial. 

2. Metodología del Curso 

El curso se desarrolla en dos etapas de formación y una etapa de evaluación-

certificación. Durante la formación para cada norma de competencia se hace entrega a 

cada agente comunitario (estudiante) de los documentos de trabajo (guías) y 

documentos de apoyo (textos), se realizan once (11) encuentros virtuales sincrónicos 

donde el docente guía la adquisición del aprendizaje a través de la guía de trabajo se 

establecen diferentes técnicas didácticas y pedagógicas para favorecer el proceso del 

estudiante dentro de las cuales se encuentran, investigación y análisis, sopas de letra, 

crucigramas, mapas conceptuales, mapas mentales, flujogramas entre otros. Frente a 

dificultades de conectividad en las clases virtuales sincrónicas los estudiantes cuentan 

con herramientas como: revisión de clases grabadas, grupos de whatsap,video 

llamadas, documento de trabajo y documento de apoyo y soporte técnico en todas las 

clases.  El docente expone y aclara los conceptos establecidos en cada clase durante 

la cual el 5% del tiempo se destina a la introducción, el 80% siguiente al desarrollo del 

material educativo (guías) y el 15% restante a las conclusiones de los temas tratados.  

De cada documento de trabajo (guías) el estudiante desarrolla un 20% del mismo en 

modalidad de trabajo autónomo acorde a sus capacidades y tiempo disponible, 

guiándose por unos parámetros de entrega previamente establecidos. 

3. Especificaciones Evaluación – Certificación Fase 2  

Mediante reunión sostenida el dia viernes 30 de julio del 2021 a las 9:00am, se formaliza 

el desarrollo del proceso de evaluación-certificación en normas de competencia laboral 

para las normas de: Promocionar acciones de salud, de acuerdo con la normativa en 

salud publica No 230101239 y Promover acciones de prevención del riesgo de acuerdo 

con protocolos técnicos y normativa sanitaria No 230101308.  
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Es importante informar que en el proceso de formación Fase dos (2) finalizaron un total 

de sesenta y ocho agentes a los cuales se les remitió el certificado de formación.  

Para este proceso se tomaron los agentes capacitados en fase 1 y fase 2 quienes a la 

fecha y acorde a lo contemplado en el manual de desarrollo del proceso de Evaluación-

Certificación del SENA debían cumplir con el total de la documentación. Los candidatos 

registrados para este proceso se clasifican así:  

Caracterización No de agentes 

Total Agentes Fase 1 (*) 2 

Total agentes Fase 2  60 

Agentes con formación en salud 47 

Agentes con formación en otras 
áreas 

15 

Agentes inscritos en el proceso (**) 57 

Agentes retirados del proceso 5 

Agentes que no finalizan el 
proceso 

7 

Agentes certificados  50 

 

      *Agentes que finalizan la formación en fase 1 

**Se inscribieron los agentes que cumplían con la documentación solicitada     por el 

SENA. 
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4. Cronograma Evaluación-Certificación 

El proceso de evaluación-Certificación acorde al plan de trabajo establecido se 

desarrollaría entre el 10 de agosto y el 30 de septiembre del 2021 dando cumplimiento 

a las fases establecidas por SENA; sensibilización-inducción, evidencia de 

conocimientos, oportunidad de mejora, presentación de evidencias de producto y 

desempeño, organización y presentación documental, verificación por parte del SENA.  

 

5. Verificación del Proceso 

Se desarrolla la verificación del proceso el día 12 de octubre para lo cual se remite 

archivo organizado en carpetas acorde a la verificación interna realizada por SENA y 

MEDISED donde se indica organizar la documentación de la siguiente manera:  

1. Documentación del evaluador 

2. Fase de evaluación 

3. Fase de planeación 

4. Carpetas de cada candidato 

El día sábado 9 de octubre se desarrolla reunión de cierre con los candidatos donde se 

informó sobre la verificación y agradeciendo la participación y disposición en el proceso. 

Posterior a la verificación desde SENA solicitan ajuste en relación al informe de Excel de 

la prueba de conocimientos, la cual debía ser ajustada en forma (como se arrojan las 

respuestas de los candidatos) las cuales se remiten el día martes 19 de octubre. Se 

recibe visto bueno por parte del verificador el día martes 19 de octubre del 2021. 

Agentes Inscritos en el 
Proceso 

Agentes Presentados 
Para Certificar 

Agentes Certificados 

57 50 50 

 

5. Listado de Agentes Certificados  

Nombre del Agente Tipo de Identificacion Numero 

Lizeth Eliana Panameño Segura Cédula de Ciudadanía 1111773207 

Diana Cardona Cédula de Ciudadanía 29231626 

Wendy Tatiana Duque Granja Cédula de Ciudadanía 1006193815 

Noris Arboleda Copete Cédula de Ciudadanía 29671683 

Maria Eugenia Sanchez Cardozo Cédula de Ciudadanía 1113783645 

Karen Valeria Ramos Carabali Cédula de Ciudadanía 1112458843 

Eliana Marcela Banguero Figueroa Cédula de Ciudadanía 1143946859 

Diana Alejandra Carabali Mosquera Cédula de Ciudadanía 1112489843 
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Nini Yohanna Burgos Marroquin Cédula de Ciudadanía 36305607 

Claudia Victoria Rojas Franco Cédula de Ciudadanía 33368132 

Bibiana Ocampo Lopez Cédula de Ciudadanía 40185185 

Eduar Gaona Varon Cédula de Ciudadanía 7559221 

Dora Luz Parra Granados Cédula de Ciudadanía 60397344 

Angélica Julieth Robayo Cruz Cédula de Ciudadanía 1110462161 

Blanca Nelsy Mesa Mesa Cédula de Ciudadanía 25024874 

Dora Isbel Correa Narvaez Cédula de Ciudadanía 24988801 

Dora Johana Velez Garcia Cédula de Ciudadanía 30413659 

Flor Janeth Cardenas Arango Cédula de Ciudadanía 24995954 

Francy Milena Soto Torres Cédula de Ciudadanía 41961551 

Luz Dary Gutierrez Garcia Cédula de Ciudadanía 41922727 

Marta Liliana Aranzazu Perez Cédula de Ciudadanía 24660041 

Mónica Inés Cerón Chilito Cédula de Ciudadanía 24589921 

Bamel Alberto Cortes Sierra Cédula de Ciudadanía 80128506 

Nohemy Agredo Motta Cédula de Ciudadanía 55196360 

Monica  Verena  Vargas Pinillos Cédula de Ciudadanía 1047371379 

Jenny Paola Guardo Padilla Cédula de Ciudadanía 1047387856 

Lia M. Dominguez Silva Cédula de Ciudadanía 64721005 

Yerlys Maria Robles Mendez Cédula de Ciudadanía 64566975 

Viva Telma Julio Castilla Cédula de Ciudadanía 1044908597 

Omar Felipe Sanchez Ortega Cédula de Ciudadanía 1061768943 

Magaly Patricia Bueno Guerrero Cédula de Ciudadanía 1098603643 

Sandra Patricia Rodas Garcia Cédula de Ciudadanía 41927754 

Hilda María Muñoz Osorio Cédula de Ciudadanía 30309706 

Lola Patricia Osorio Cardozo Cédula de Ciudadanía 38263442 

Nirsa Patricia Moreno Andrade Cédula de Ciudadanía 30519941 

Marco Antonio González Chitiva Cédula de Ciudadanía 79944713 

Yadira Mayerly Blanco Hernández Cédula de Ciudadanía 52824482 

Soliver Isabel Aguas Diaz  Cédula de Ciudadanía 22865388 

Gloria Esperanza Vargas Duarte Cédula de Ciudadanía 30016830 

Adriana Carolina Ruiz Parra Cédula de Ciudadanía 1098691391 

Leydi Viviana Rivera Moya Cédula de Ciudadanía 26601596 

Ingrid Cárdenas Barrios Cédula de Ciudadanía 36305360 

Juan Camilo Valencia Álvarez Cédula de Ciudadanía 1144174619 

Amalia Ortega Cuellar Cédula de Ciudadanía 37505999 

Valentina Ramírez Hernández Cédula de Ciudadanía 1017264174 

Xiomara Caicedo Rodriguez Cédula de Ciudadanía 66747017 
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Bárbara Rodríguez Zárate Cédula de Ciudadanía 52581940 

Claudia Marcela Bernal Camacho Cédula de Ciudadanía 52988546 

Anyi Paola Lopéz Caicedo Cédula de Ciudadanía 1019113625 

Laura Andrea Vergara Hernández  Cédula de Ciudadanía 1047452206 

Elymer Johana Ayola Marrugo Cédula de Ciudadanía 1143353673 

Maria Fernanda Palomo Jaramillo Cedula de Extranjeria  PEP 759579705031989 

 

6. Novedades del Proceso 

Durante el desarrollo del proceso se presentan diversas novedades dentro de las 

cuales tenemos: 

 

 Deserción de agentes en el proceso 

Del proceso de Evaluación- Certificación fase 2 se presentaron siete (7) 

deserciones del proceso (posterior a la sensibilización-inducción), lo anterior por el 

cambio en la recolección de la evidencia de desempeño dado que el manual a partir 

del mes de julio del 2021 ya no permite videos pregrabados para la evidencia de 

desempeño, para su recolección se debe realizar video llamada. Esto no fue 

aceptado por algunos candidatos ya que habían desarrollado un trabajo previo en 

este aspecto elaborando el video y por lo cual deciden retirarse.  

 

 Nuevos Requisitos en el Proceso de Evaluación-Certificación 

Para la recopilación de la evidencia de desempeño se establecen video llamada o 

videoconferencia, en caso que el candidato presente problemas de conectividad 

(falta de internet, fayas eléctricas, fayas de señal), se deberá levantar acta donde 

se establezca la dificultad en la conectividad y de esta manera poder soportar el 

recibir video pregrabado.  

 

 MEDISED dispuso personal administrativo para contactar a cada candidato y poder 

validar el lugar y condiciones de trabajo en relación a poder conocer de forma 

anticipada si contaba con las herramientas y la conectividad necesarias para la 

presentación de la evidencia de desempeño; con esta información podrían planear 

y organizar la recolección de evidencias los evaluadores. 

 


