PROCESO GESTION DEL TALENTO HUMANO
FORMATO INFORME MENSUAL EJECUCION CONTRACTUAL

Apartado6, 24-11-2021

Sefior

Jorge Andres Arias

SUPERVISOR CONTRATO No. CO1.PCCNTR 2323146 de 2021
Cargo del supervisor: Profesional G 02

Dependencia: Bienestar al aprendiz

Apartadé

Asunto: Informe mensual de ejecucion
contractual Mes de noviembre del afio
2021

Referencia: No CO1.PCCNTR. 2323146 del afio 2021

Yo Jean Paul Echeverri Gutierrez, identificado con la cédula de ciudadania No. 8.324.912
de Apartado, en mi calidad de Contratista del SENA, en Bienestar al aprendiz, en
cumplimiento del Contrato de Prestacion de Servicios de la referencia, a continuacion
presento el Informe de actividades realizadas en el mes objeto de cobro.

Valor y forma de Pago: El valor total del presente contrato asciende a la suma de TREINTA
Y SEIS MILLONES TRECIENTOS DOCE MIL CUATROCIENTOS SENSENTA Y SIETE
COP ($36.312.467).Esta suma sera pagada por el SENA al contratista de la siguiente
manera: a) Un primer pago por valor de SEISCIENTOS UN MIL SETECIENTOS DIECISEIS
COP ($2.850.467), correspondiente al mes de marzo de 2021 .b) diez (9) pagos iguales
por los meses de abril a Diciembre de 2021, por valor TRES MILLONES SEISCIENTOS
DIEZ MIL DOSCIENTOS NOVENTA Y CUATRO COP) ($3.718.000) cada uno,
correspondientes alos meses de abril a diciembre de 2021.

Plazo: Sera hasta el 30 de Diciembre de 2021.

OBJETO:

PRESTAR LOS SERVICIOS PROFESIONALES DE CARACTER TEMPORAL PARA APOYAR LA EJECUCION DE
LOS PLANES Y PROGRAMAS DE BIENESTAR AL APRENDIZ DISENADOS PARA LA IMPLEMENTACION DE
PROYECTOS DE ACOMPANAMIENTO PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DEL APRENDIZ EN SU PROCESO
FORMATIVO. ASi COMO LA ADECUADA INTERACCION: APRENDIZ - INSTITUCION - FAMILIA - SOCIEDAD,
PRINCIPALMENTE CON TODAS LAS ACCIONES DE LIDERAZGO

Obligaciones Especificas: (Trascriba las obligaciones especificas del contrato, dentro del
siguiente cuadro)

| No | Obligaciones Acciones realizadas Evidencias



javascript:mensaje_alerta(%222083%22)

Brindar sus servicios
personales como
profesional Psicosocial del
equipo de Bienestar al
Aprendiz de forma
eficiente y efectiva, en el
desarrollo de las
dimensiones

designadas y el logro de
los objetivos estratégicos
del area garantizando la
ejecucion operativa de las
actividades y programas
establecidos en el plan de
accion del area de
bienestar al Aprendiz para
la vigencia, acorde a los
lineamientos,
resoluciones y guias del
area de Bienestar y las
orientaciones del nivel
nacional, la direccién
regional, la subdireccién
de centro, liderazgo del
area.

Se realizo plan de trabajo
correspondeiente a las actividades
planeadas para el mes de noviembre.

Se realizo la e card promocional y e
respectivo link de inscripciones a los
talleres virtuales de masaje y yoga con
una participacioén de las actividades de la
siguiente manera:

yoga: 115 participantes

fin de semana tarde 39 participantes

fin de semana mafiana 37 participantes
semana mafiana 19 participantes
semana tarde 20 participantes

masajes: 275 participantes

fin de semana tarde 82 participantes

fin de semana mafiana 72

semana mafiana 57 participantes
semana tarde 64 participantes

Se realizo acompafiamiento motivacional
a 2 fichas de guianza turistica por motivos
de desercion de la formacion el dia 22 de
octubre, se trataron temas relacionados
co la ejecucion de actividad presencial en
el municipio de necocli al cual muchos
manifiestan no poder asistir por estar en
diferentes partes de Colombia.

2254756

Guianza turistica

8 participantes

2251974
Guianza turistica
5 participantes

A card
Plan de trabajo
Listados de asistencia




Realizar campafas de
prevencion para mitigar la
aparicién de situaciones
de riesgo social vy
establecer estrategias
para prevenir

la desercion estudiantil y

el bajo rendimiento
académico, en
concordancia al plan de
accion del é&rea de

Bienestar al Aprendiz para
la vigencia, y acorde a las
orientaciones del nivel
nacional, la direccién
regional, la subdireccion
de centro, liderazgo del
area.

Se realizo cine foro tematico con la
estrategia de enfoque diferencial para las
poblaciones de especial proteccién los
dias 26-27-28 octubre

Fichas participantes:

2340943

Técnica en organizacion de archivos

16 participantes

2205452
Coordinacion de procesos logisticos
18 participantes

2382120
Técnica en recursos humanos
25 participantes

Se realizo campafia de salud mental
“ponte en mi lugar sanamente” el dia 22 de
octubre en conmemoracién del dia
internacional de la salud mental.

Fichas participantes:

2401655

Técnica en recursos humanos

8 participantes

2382120
Técnica en recursos humanos
19 participntes.

2367278
Gestién contable
20 participantes

Se realizé campafia dona tu uniforme los
dias 16 y 21 de octubre con la participacion
de 2 fichas las cuales donaron 2 camisas
de fisica, se inicio con la socilalizacion de
los grupos de gestién administartiva, a lo
cual respondieron solo dos grupos y los
cuales fueron atendidos con las siguientes
fichas:

2067702

Gestion administrativa

11 participantes

2186522

Organizacion de eventos
7 participantes.

Adicional a esto la 2375623 de
operaciones comerciales envio una
camisa de gala femenina con el fin de
contribuir a la campana.

Listados de asistencia.

E card

Orden del dia

Capture de conversaciones




Coordinar las acciones N/A N/A
correspondientes al
desarrollo de los
programas de fidelizacion




de los aprendices del
centro de formacion

Apoyar en la logistica y
ejecucion de las jornadas,
actividades y programas
del plan de accién del area
de bienestar al

Aprendiz para la Vigencia,
tales como jornadas de
integracion, convivencias

deportivas, culturales
entre

otras, acorde a las
orientaciones del nivel
nacional, la direccién

regional, la subdireccion
de centro,
liderazgo del area.

Se realizo el dia 02 de noviembre el
apoyo logistico al componente de
enfoque diferencial en tema llamado
“mundo consciente” y el cual se opayo a
través de elementos psicolégicos como
los ejercicios mentales y la prevencion
de los trastornos de ansiedad vy
depresivos.

acta

Estimular al aprendiz para
que disefie y desarrolle
planes de enriquecimiento
personal y grupal que
fortalezcan su
participacion en el
proceso de formacién
profesional integral acorde
al plan de accion del area
de bienestar para la
vigencia.

El dia 19 de octubre se implemento a
través de taller virtual los conceptos de
marketing personal para fichas de
operaciones logisticas por solicitud de
instructor, se abordo temas relacionados
con el marketing personal y el mundo
digital, redes sociales y presentacion
personal, se conto con invitado especial el
administratdor de empresas Fabio Infante.
Fichas participantes

2375623

Operaciones comerciales

5 participantes

2292762
Comercializacion productos masivos
8 participantes

Listados de asistencia
Capture solicitud de
participacion a evento

Realizar guias y talleres
de orientacion

ocupacional, manejo
conflictos, habilidades
socioemocionales,
primeros auxilios
psicolégicos,
fortalecimiento de

habilidades y destrezas
para la vida entre otros y
acompafiamiento de
casos

individuales y especiales,
en concordancia al plan
de accién del é&rea de
bienestar al Aprendiz para
la

vigencia, asi como a las
orientaciones del nivel
nacional, la direccion

Se realizaron los talleres en los siguientes
componentes en el mes de octubre de los
dias 15 al 30:

Se realizaron los talleres de:

Manejo de publico y panico escénico:
2292762

2419824

2435607

Participacion 37 aprendices

resiliencia:

2367280

2367278

2340939

2186407

2375623

2325058

Participacion 83 aprendices

Guia
presentaciones
listados




regional, la subdireccion
de centro,
liderazgo del area.

Se realizaron las guias y los talleres en
los siguientes componentes en el mes de
noviembre de los dias 01 al 15:

Taller el buen trato:
2279979

2251982

2340930

2340939

2251971

2292787

2186494

2251982

2396943

2254702
Participacion de 159 aprendices

Generar los reportes
oportunos en las bases de
datos Tic establecidas
como SOFIAPLUS,
elaborar 'y  presentar
informes de gestion de las

actividades designadas,
informes
psicosociales de

seguimientos individuales
a partir de los planes de
mejoramientos
designados en los
comités de seguimiento y
evaluacion, informes de
ejecucidn presupuestal y
recibo a satisfaccion de
las

actividades ejecutadas
entre otros solicitados por
el nivel nacional, la
direccion regional, la
subdireccion de

centro, liderazgo del area.

Se generaron los cddigos de actividades
cargadas al Sofia plus con sus respectivas
descripciones..

Asesorias grupales e individuales

960831

Taller atencion
reflexiva
960822

Taller buen trato
960821

Taller lectura focalizada

960840

Cineforo asertividad y escucha atenta
960838

Taller de lectura focalizada

960840

focalizada y lectura

Plan de trabajo
Sofia plus.

Brindar apoyo y
orientacién psicosocial a
los aprendices
involucrando al

entorno familiar del
aprendiz segun sea el
caso y en concordancia a
las resoluciones, guias y
politicas del

area de Bienestar y en

concordancia a las
orientaciones del nivel
nacional, la direccién

regional, la

se realizaron 7 acompafiamientos desde
el 1 de noviembre hasta el 15 en emas
relacionados con:

Ansiedad

Estrés

Desmotivacién

Problemas familiares o de pareja
Depresion

link de atencion

acta




subdireccién de centro,
liderazgo del area.

Apoyar los procesos de
Registro Calificado,
cuando el centro

0 proceso asi lo requieran.

Para este periodo no se apoyé registro
calificado

N/A

10

Ejecutar las dimensiones
de Fomento del Bienestar
y Liderazgo del

Aprendiz de acuerdo a los
establecidos en la politica
y en concordancia al plan
de accion y las
orientaciones del nivel
nacional, la direccion
regional, la subdireccién
de centro, liderazgo del
area.

N/A.

11

Brindar acomparfiamiento
psicopedagdgico a los
aprendices, instructores y
familias de acuerdo a
lineamientos del grupo de
Bienestar Nacional
Participando y ejecutando
todas las estrategias
contempladas en el plan
de accién para la vigencia
actual.

N/A

12

llevar las evidencias de las
actividades,

acciones y programas
asignados para su
ejecucion acorde a los
sistemas de informacion,
clasificacion,
actualizacion, manejo vy
conservacion de
documentos que  se
produzcan al interior del
procedimiento de
Contrataciéon de Servicios
Personales, de acuerdo a
las TRD, las guias del
area, y normatividad
vigente, al

igual que el registro de

informacion en las
herramientas TIC
institucionales como
sofiaplus y demas que

determine el nivel

nacional, la direccién
regional, la subdireccion
de centro, liderazgo del
area.

Se cargaron las evidencias de la
ejecucion de las acciones contractuales
dentro de los sistemas de informacion
institucional.

trd
drive




13 | Propender por el buen | Se realizo encuentro presencial del | Correo
manejo de los canales de | equipo de bienestar donde se | Listado de asistencia
comunicacion, conducto | deasarrollaron actividades relacionas con | acta
regular y las acciones | la planeacién 2022, retroalimentacion de

colectivas cornograma de actividades ultimo
e individuales de | trimestres 2021, y el dia 5 de noviembre
planeacion, ejecucion, | en el auditorio del complejo.

seguimiento y evaluacion,
asi como la adecuada | Se realizo comité técnico de los talleres
articulacion de yoga y masajes en la oficina de
interna con el equipo de | habilidades socioemocionales el dia 10
trabajo y con otras | de octubre con el fin de informar el
dependencias proceso de laa convocatorias.
institucionales, como los
coordinadores
académicos e instructores
para el adecuado
desarrollo operativo de las
acciones del plan de
accion del

area de Bienestar en
concordancia a las
orientaciones del nivel
nacional, la direccién
regional, la

subdireccion de centro,
liderazgo del area.

A continuacion relaciono los desplazamientos que realicé previo a la presentacion de este
informe. Una vez finalizado cada desplazamiento presenté al ordenador del gasto el informe
en el Formato Informe Legalizacion Desplazamiento Contratista GTH-F-087, en el que se
describieron las actividades desarrolladas y los resultados de cada desplazamiento. Cada
informe cuenta con el visto bueno del Supervisor.

Se lista a continuacion el soporte de la legalizacién de los desplazamientos realizados, los
cuales forman parte integral del presente informe de ejecucién contractual.

FECHAS DE DESPLAZAMIENTOS
ITEM No DE LA LUGAR DE

ORDEN DE VIAJE | DESPLAZAMIENTO INICIO FINALIZACION

1

Nota 1: Por cada desplazamiento que haya realizado el contratista, adjuntara el respectivo
informe que la soporte. En caso de haber realizado el desplazamiento en fecha posterior a
la presentacion del informe de ejecucion contractual, debera reportarlo en el siguiente
informe de ejecucion contractual.

Para el trdmite de la cuenta me permito adjuntar: Documentos electrénicos enunciados
como evidencias del cumplimiento de las obligaciones contractuales y los desplazamientos
realizados y el No. 7814267417 Planilla sura mes de octubre. (Decreto Ley 2106 de 2019
— “ Decreto Ley Antitramites”)

Evidencias en (31) folios

Cordialmente,




et T

Jean Paul Echeverri G
Contratista
C.C. No. 9324912

Recibi a satisfaccion:

Firma

JORGE ANDRES ARIAS HERNANDEZ

Supervisor Contrato CO1.PCCNTR.2323259 de 2021
Cargo. Profesional G 02

apartado 16 de noviembre de 2021

yo Jean Paul Echeverri Gutiérrez identificado con cedula de ciudadania 8324912 de apartado, en
la cuenta de cobro del mes de noviembre donde se evidencia las acciones realizadas entre el 15 de
octubre y el 15 de noviembre y en el presente documento hago las proyecciones de los dias del 16
al 30 de noviembre, estas actividades se reportardn en el mes de diciembre.

Obligacién actividad Fecha de ejecucién
Brindar sus servicios | Se espera completar los
personales como | cupos solicitados para la 18 de noviembre

profesional Psicosocial del | realizacion delos talleres
equipo de Bienestar al | virtuales

Aprendiz de forma
eficiente y efectiva, en el
desarrollo de las
dimensiones

designadas y el logro de
los objetivos estratégicos
del area garantizando la
ejecucion operativa de las
actividades y programas
establecidos en el plan de
accion del area de
bienestar al Aprendiz para
la vigencia, acorde a los
lineamientos, resoluciones
y guias del éarea de
Bienestar y las




orientaciones del nivel
nacional, la direccién
regional, la subdireccion
de centro, liderazgo del
area.

Realizar campafias de
prevencioén para mitigar la
aparicion de situaciones
de riesgo social vy
establecer estrategias
para prevenir

la desercion estudiantil y el
bajo rendimiento
académico, en
concordancia al plan de
accion del area de
Bienestar al Aprendiz para
la vigencia, y acorde a las
orientaciones del nivel
nacional, la direccién
regional, la subdireccion
de centro, liderazgo del
area.

Se espera realizar la
campafa 25 de noviembre
dia internacional de la
eliminacion de la violencia
contra la mujer: campafia
finaliza el ciclo - no més
violencia: a la entrada del
Sena tendremos frases
motivacionales- stand de
la violencia fisica y
psicolégica- entrega de
camiseta naranja

establecer 2 grupo de
apoyos como estrategia
de enfoque diferencial
prevencion del suicidio-
violencia de genero

se espera realizar la
campafia 29 de noviembre
a través de convocatoria y
presentacion en cine foro
el circo de la mariposa
para fortalecer el
asertividad y la escucha
atenta

25 de noviembre

16-17 de noviembre

29 de noviembre

Apoyar en la logistica y
ejecucion de las jornadas,
actividades y programas
del plan de accion del &rea
de bienestar al Aprendiz
para la Vigencia, tales

Se espera apoyar en los
temas relacionados con:
apoyo logistico a través
de convocatorias y e card
25 DE NOVIEMBRE Dia
Internacional de la

25 de noviembre




como jornadas de
integracion, convivencias
deportivas, culturales entre
otras, acorde a las
orientaciones del nivel
nacional, la direccion
regional, la subdireccion
de centro, liderazgo del
area

eliminacion de la violencia
contra la mujer: taller
virtual las rutas de
atencion para la violencia
de género - por la
diligencia ante el flagelo.

apoyo a través de
convocatorias Semana del
enfoque diferencial: La
diversidad sexual en la
educacion superior --
derechos y deberes.

30 de noviembre

Realizar guias y talleres de
orientacion

ocupacional, manejo
conflictos, habilidades
socioemocionales,
primeros auxilios
psicologicos,
fortalecimiento de

habilidades y destrezas
para la vida entre otros y
acompafiamiento de casos
individuales y especiales,
en concordancia al plan de
accion del area de
bienestar al Aprendiz para
la

vigencia, asi como a las
orientaciones del nivel
nacional, la direccion
regional, la subdireccion
de centro,

liderazgo del area.

se espera realizar al menos 3
talleres de lectura focalizada

se espera realizar al menos 8
talleres de lectura reflexiva y
atencion focalizada

16-29 noviembre

16-29 noviembre

Brindar apoyo y
orientacion psicosocial a
los aprendices
involucrando al entorno
familiar del aprendiz
segun sea el caso y en

Se espera realizar al menos
10 asesorias psicoldgicas
individuales

15-30 noviembre




concordancia a las
resoluciones, guias y
politicas del &rea de
Bienestar y en
concordancia a las
orientaciones del nivel
nacional, la direccién
regional, la subdireccion
de centro, liderazgo del
area

Propender por el buen
manejo de los canales de
comunicacion, conducto
regular y las acciones
colectivas e individuales
de planeacion, ejecucion,
seguimiento y evaluacion,
asi como la adecuada
articulacion interna con el
equipo de trabajo y con
otras dependencias
institucionales, como los
coordinadores
académicos e instructores
para el adecuado
desarrollo operativo de las
acciones del plan de
accion del area de
Bienestar en concordancia
a las Reunién con el
equipo de trabajo,
concertacion para el la
creacion y desarrollo del
plan de trabajo de
acuerdo a la resolucion 1-
2203 de 20149y alas
directrices del lider de
Bienestar al aprendiz.
Acta de reunién

Se espera realizar el
acompainamiento solicitado
por el instructor lider de la
ficha 2396943 de gestién
administrativa por casos de
desercion.

18 de noviembre

e

Jean Paul Echeverri Gutiérrez

Cc: 8324912




ACTA No. 13

NOMBRE DEL COMITE O DE LA REUNION: apoyo logistico mundo consciente
enfoque diferencial

CIUDAD Y FECHA: Apartadd 02 de noviembre de HORA INICIO: HORA FIN:

2021
09:00 am 12:00 pm

LUGAR Y/O ENLACE: Regional Antioquia Complejo
Tecnologico Agroindustrial

Complejo agroindustrial pecuario y turistico Pecuario y Turistico

AGENDA O PUNTOS PARA DESARROLLAR:

1. Acompaiiar la fichas atendidas durante la actividad en torno a los ejercicios

mentales que se pueden implementar en periodos de ansiedad.

OBJETIVO(S) DE LA REUNION:

Realizar acompafiamiento desde bienestar al aprendiz entorno a los ejercicios
psicolégicos que complementan el enfoque diferencial, tales como técnicas de distraccion,
apoyo psicolégico y ejercicio mental, con el fin de que los aprendices puedan establecer
un momento de distraccién a los periodos que pueden contemplarse como criticos en los
estados mentales afectados por la ansiedad o el estrés.

DESARROLLO DE LA REUNION

A partir de la solicitud de la lider de enfoque diferencial, se establecieron los
acompafiamientos que se realizarian a los aprendices impactados por la actividad
enmarcada para el dia 2 de noviembre, dentro la cual se conté con los acampamientos
psicosociales desde la salud mental y psicoldgica a través de ejercicios de distraccién con
los cuales se permite liberar estrés y conocer los criterios que pueden desencadenar
ansiedad o depresion, sino se realiza una pausa de ejercicios mentales para mitigar las
afectaciones psicoldgicas producidas por la formacién y la vida cotidiana, en el
acompafiamiento se realizaron los siguientes ejercicios mentales y se acompafo de las
recomendaciones psicoldgicas para la liberacion de estrés:

e Realizar retos mentales con el fin de sacar al aprendiz del proceso
formativo
e Se realizaron test de concentracion




e Se realizaron varias intervenciones en torno a las posibles afectaciones que
puede causar la ansiedad

e Se identifico las diferencias entre ansiedad, estrés y depresion

e Se resolvieron dudas sobre las consecuencias de no realizar pausas
mentales y ejercicios mentales como mecanismos de proteccion

CONCLUSIONES

Después de las dos horas de intervencion se obtuvo como resultado, la participacion de
mas de 9 fichas atendidas en los diferentes espacios de formacion, de estas fichas y
durante los talleres de intervencién se obtuvieron 3 consultas psicoldgicas con el fin de
acompanfar los procesos psicoldgicos de los aprendices que realizaron la solicitud, en
especial la de una aprendiz que manifestaba no poder controlar situaciones de presion y
gue implicaban constantes hechos de inseguridad, a lo cual se le manifestaba una
ansiedad generalizada.

Las otras 2 atenciones surgen a partir del hecho de manifestar sufrir temblores constantes
cuando esta en estado de ansiedad y la otra corresponde a que siente una preocupacion
exagerada por el futuro, aunque no sabe por qué piensa tanto en ello si manifiesta no
tener planes definidos.

ek

De acuerdo con La Ley 1581 de 2012, Proteccion de Datos Personales se debe garantizar
la seguridad y proteccién de los datos personales que se encuentran almacenados en este
documento. El Servicio Nacional de Aprendizaje SENA solicita la siguiente clasificacion de
la informacion:

La informacion de este documento se debe clasificar como:

[ ] (] [ ]




PUBLICA PRIVADO SEMIPRIVADO SENSIBLE

Nota: Antes de contestar esta informacional por favor remitirse al instructivo

COMPROMISOS

ACTIVIDAD RESPONSABLE FECHA
Acompafiamiento psicolégico Jean Paul 9 septiembre
Echeverri del 2021
Gutiérrez

ASISTENTES: (Incorporar registro de asistencia)

Nota: Puede incluirse imagen o captura de pantalla de los asistentes, si se trata de una
reunion virtual o, de los asistentes que participan a través de una plataforma virtual.

T

Profesional psicosocial



ACTA No. 14

NOMBRE DEL COMITE O DE LA REUNION: reunion ficha 2396943

CIUDAD Y FECHA: Apartad6 09 de octubre de HORA INICIO: HORA FIN:
2021
03:00 pm 4:00 pm
LUGAR Y/O ENLACE: Regional Antioquia Complejo
_ _ _ _ . Tecnolégico Agroindustrial
Complejo agroindustrial pecuario y turistico Pecuario y Turistico

AGENDA O PUNTOS PARA DESARROLLAR:

2. Acompafiamientos psicosocial de bienestar por solicitud de la ficha

2396943 de gestidn administrativa.

OBJETIVO(S) DE LA REUNION:

Realizar acompafamiento desde bienestar al aprendiz en torno a la inconformidad del
trato del instructor Fabio Tolosa con la ficha durante sus clases.

DESARROLLO DE LA REUNION

En funcion de la implementacion del reglamento del aprendiz, se realiza acompafiamiento
a la ficha en primera reunion el dia 4 de noviembre para escuchar a los aprendices en
sus peticiones respetuosas del acompafiamiento que realiza el instructor Fabio Tolosa en
su competencia, durante la reunién se conocieron varios puntos de vista de los
aprendices, dentro de los cuales se resaltaron los siguientes contextos:

El instructor no permite salidas al bafio durante la formacion.

Utiliza frases que son molestas “segun los aprendices” tales como yo aqui
no vine a hacer amigos, estoy perdiendo el tiempo explicandoles, usted es
gue no es hombre, usted es una saboteadora.

El instructor tiene conflictos personales con 3 de los aprendices del salén
como los son: Jorge, verdnica y junior.

Levanta el tono de la voz frecuentemente sin razén alguna contra las
mismas personas.

Deja fuera de clase a los aprendices que lleguen 10 minutos tarde a las
clases.




¢ Manifiesta constantemente que no quiere dar clases en ese grupo.
El dia 9 de noviembre se realizé una intervencion con el fin de resolver los conflictos
existentes entre la ficha y el instructor, de esa reunion se sacaron las siguientes
conclusiones:

e Muchos de los aprendices que en la primera reunioén hablaron, en la
segunda reunién no participaron.

e De los que hablaron corresponden a los 3 aprendices que iniciaron los
temas de la primera reunion, sostuvieron que los instructores tienen algin
tipo de dilema personal con ellos a excepcion del aprendiz junior quien
manifestod, “yo no tengo ningun tipo de problema con el instructor quiza
solo fueron mal entendidos”

e La mayoria de los aprendices incluso los que tienen diferencias muy
marcadas con el como lo son Jorge y veronica, reconocen que el instructor
es bueno en su materia.

e Elinstructor posee unas caracteristicas que implican ciertas conductas que
los aprendices las pueden asumir como amenazas ya que €l se enfrenta
de manera verbal con los aprendices, perdiendo un poco el compromiso
profesional de resolver dudas y quiza esto puede generar mas
inconvenientes de convivencia dentro del grupo.

CONCLUSIONES

Tras la reunion se puede evidenciar que la inconformidad con los aprendices-instructor no
es general, solo es una pequefia parte de la poblacién que se logré identificar y que
busca que la mayoria del salén se unan, como medida de resolucién se planteé una
reunién con el instructor Fabio Tolosa, el instructor lider Alfredo Pérez, los aprendices
verénica Gémez, Jorge enrique Angulo y el representante de bienestar al aprendiz Jean
Paul Echeverri, con el fin de llegar a acuerdos que permitan armonizar las conductas
formativas y sociales enmarcadas en la formacion profesional integral, en especial las del
reglamento al aprendiz en normas de convivencia.

De acuerdo con La Ley 1581 de 2012, Proteccion de Datos Personales se debe garantizar
la seguridad y proteccion de los datos personales que se encuentran almacenados en este




documento. El Servicio Nacional de Aprendizaje SENA solicita la siguiente clasificacion de

la informacion:

La informacion de este documento se debe clasificar como:

PUBLICA [ ]PRIVADO[ |SEMIPRIVADO [ _]sensiBLE [ |

Nota: Antes de contestar esta informacional por favor remitirse al instructivo

COMPROMISOS

ACTIVIDAD RESPONSABLE FECHA
Acompafiamiento psicoldgico Jean Paul 9 septiembre del
Echeverri 2021
Gutiérrez

ASISTENTES: (Incorporar registro de asistencia)

Nota: Puede incluirse imagen o captura de pantalla de los asistentes, si se trata de una
reunion virtual o, de los asistentes que participan a través de una plataforma virtual.

Jlil

Profesional psicosocial




ACTA No. 16

NOMBRE DEL COMITE O DE LA REUNION: atenciones psicologicas mes
noviembre

CIUDAD Y FECHA: Apartadd 16 de noviembre de | HORA INICIO: HORA FIN:

2021
03:00 pm 4:00 pm

LUGAR Y/O ENLACE: Regional Antioquia Complejo
Tecnolégico Agroindustrial

Complejo agroindustrial pecuario y turistico Pecuario y Turistico

AGENDA O PUNTOS PARA DESARROLLAR:

1. Acompafiamientos psicosocial de bienestar al aprendiz.

OBJETIVO(S) DE LA REUNION:

Realizar acompafiamiento psicolégico a los aprendices Sena

DESARROLLO DE LA REUNION

En el desarrollo de la formacién correspondiente al mes de noviembre se han realizado 7
acompafamientos psicolégicos en los que los aprendices han sido atendidos de manera
presencial y otro a través de llamadas telefonicas.

CONCLUSIONES

Tras los acompafiamientos de han identificados casos en los que los aprendices
manifiestan necesitar acompafiamiento psicoldgico debido a multiples situaciones que
hacen que se sientan en la necesidad de recibir acompafiamiento, en los cuales los
casos que mas frecuentemente se atienden corresponden a los siguientes casos:
Ansiedad

Estrés

Desmotivacion

Problemas familiares o de pareja

Depresion

Relacion de atenciones correspondientes al mes de noviembre:




atenciones psicologicas mes noviembre

8/11/2021
15:12

Heidy
Xiomara
Bedoya
Martinez

2235012

Gestion
Administrativa

profe se
acuerda
que yo le
pregunte
sobre lo
de mi
pareja,
usted
puede
atenderme

3005761818

11/11/2021
10:13

YULIETH
TATIANA
GUERRA
USUGA

2235012

gestién
administrativa

profe
xiomara
me dij que
hablara
con usted

3126510399

11/11/2021
11:44

jorge
enrique
angulo

2396943

gestion
administrativa

profe
tengo una
dificultad y
usted dijo
gue
podiamos
hablar con
usted

3106635803

12/11/2021
9:45

veronica
manjarrez

2396943

gestion
administrativa

profe
recuerda
lo que le
comente
acerca del
instructor
tolosa, es
para que
hablemos
porque yo
me quiero
retirar de
la
formacion

3202483539

13/11/2021
11:47

yenifer
espitia

2251982

logistica

profe
existe la
posibilidad
de cuadra
una cita la
verdad no

3218774902




e siento
bien

profe yo
soy la
chica que
queria
hablar con
usted
maria estoy con
13/11/2021 | estefania el profe
15:49 | lopez 2292787 | rrhh anuar 3116408378

estoy
pasando
por un mal
momento
y me
dijeron
que podia
16/11/2021 | adriana hablar con
11:51 | cuesta 2401055 | rrhh usted 3125222372

De acuerdo con La Ley 1581 de 2012, Proteccion de Datos Personales se debe garantizar
la seguridad y proteccion de los datos personales que se encuentran almacenados en este
documento. El Servicio Nacional de Aprendizaje SENA solicita la siguiente clasificacion de
la informacion:

La informacion de este documento se debe clasificar como:

PUBLICA [ |PRIVADO[ SEMIPRIVADO [ ]sensiBLE [ ]




Nota: Antes de contestar esta informacional por favor remitirse al instructivo

COMPROMISOS

ACTIVIDAD RESPONSABLE FECHA
Acompafiamiento psicolégico Jean Paul 16 noviembre
Echeverri del 2021
Gutiérrez

ASISTENTES: (Incorporar registro de asistencia)

Nota: Puede incluirse imagen o captura de pantalla de los asistentes, si se trata de una
reunion virtual o, de los asistentes que participan a través de una plataforma virtual.

Jelift
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taller buen trato

nombrey modalidad | programa
apellida del | tipo de numers de numero de | dela de jornada de | nivel de [etaly LTa] teléfona de
Marca temporal | aprendiz documento | documento [ genero ficha formacion | Farmacidn [Formacian | formacion | electranico | eontacta
EATIA ASISTEMC KATIAOLY
MARCELS 1A, ERCE9:24
OLIVEROS ADMIMIST @GEMAIL.C
S0 16:29{VILORIA [ cedula 1001532913 | Femening 2279979 | presencial [RATIVA diurna técnica ol HATEZ2200
“'ergian Asistencia yergiansan
sanmartin administrati martin3ge
B 2021 16:29 [ paternina [ tarjeta 10624166232 | masculing 2279979 [ wirtual Wa diurna técnica gmail.com 04593445
TECMICA
EM
AMIRIS ASISTEMC
ESTER 18 anfuan25iE
FUEMTES ADMIMIST hotmail.co
S 2021 16:30 [ ANAY A cedula 43323336 | Femening 2279979 | presencial [ RATIVA diurna técnica m J22EEI0985
‘fuleidis Asistencia yuleidismar
martinez Administrat tine 230
S 2021 16:30 | correa cedula 1001503853 | Femening 2273979 [ wirtual iwa diurna técnica gmail.com H7EEE01T
EvA,
Sandrith Asistencia evamartine
Plartinez administrati 32T gmail
SH12021 16:30 | pefia cedula 1007833806 | Femening 2279979 presencial [wa nocturna | kécnica LCOMm J206TE2a1
andy johanacarr
yohana asistencia eaanguloli
correa administrati izgmail .
2112021 16:30 | angulo cedula 1001504165 | Femening 2279979 | presencial [wa diurna técnica om} 15862281
Wivian
katerine Asistencia Winill10wald
waldelamar adminiztrati elamar@g
B0 16:31 [ willa cedula 1007440515 [ Femenino 2279979 [ wirkual WA diurna técnica mail.com 388212198
O JasE Azistencia abuelvas0z
cos, administrati mgmail.co
220211632 [ BUELVAS [ cedula 10FE2370E | masculino 2279979 [ wirtual Wa diurna técnica m J217E7EEY
DOelzy Asistencia mariaferiad
Wlaria Feria administrati 208 @gmail.
S 2021 1632 [ Wasquez cedula 1037469142 | femening 2279979 presencial [wa diurna técnica COm J22I08066S
Kelly Asistencia Mestorferia
johana feria administrati inelda@qgm
S 2021 16:35 [ wasquez cedula 1001503454 | Femening 2273979 | presencial [ wa diurna técnica ail.com J218TERIES
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