
 

 
 GDO-TIC-FM-012  

V 4.0 
    

Ministerio de Tecnologías de la Información y las Comunicaciones 
Edificio Murillo Toro, Carrera 8a, entre calles 12A y 12B 
Código Postal: 11171. Bogotá, Colombia 

T: +57 (1) 3443460 Fax: 57 (1) 344 2248 
www.mintic.gov.co 

Código TRD:  400 
 

MEMORANDO 
 
PARA:                             CHRISTIAN NICOLÁS MOLANO ALVARADO 
                                        Jefe Oficina de Tecnologías de la Información ( e ) 
 
DE:                              MARÍA PIERINA GONZÁLEZ FALLA  
                                        Secretaria General – Ordenadora del Gasto  
 
ASUNTO:                     Designación Supervisión contratos y órdenes de compra  
 
FECHA:                           26 de noviembre de 2021 
 
En atención a lo señalado en los Manuales de Contratación y de Supervisión e Interventoría del Ministerio de 
Tecnologías de la Información y las Comunicaciones, adoptados mediante Resolución 619 de 24 de marzo de 2021 y, 
teniendo en cuenta que dentro de los estudios previos que hacen parte integral de los contratos, así como en las 
minutas contractuales se estableció que la supervisión estaría en cabeza de quien ocupe el cargo de Jefe de la Oficina 
de TI, se le informa que en virtud de su nombramiento como Jefe de dicha oficina, le corresponde continuar con el 
trámite de la supervisión asignada sobre los siguiente contratos: 
 

CTO OBJETO PROVEEDOR 

785-2019 Contratar el fortalecimiento de las herramientas de análisis y servicios 
tecnológicos de la entidad en materia de tecnología, informática y TIC 
asegurando una información oportuna y de calidad ofreciendo los mecanismos 
necesarios para el cumplimiento. 

UNIÓN TEMPORAL INFODATA 
2019      

844-2019 Prestar servicios de desarrollo, puesta en producción, mejora continua y 
automatización de procesos de negocio indicados por el Ministerio de 
Tecnología de la Información y las Comunicaciones, así como el 
fortalecimiento evolutivo de los procesos existentes en la plataforma 
AuraPortal, y el servicio de actualización y mantenimiento (SAM), con el fin de 
asegurar el acceso a la información en condiciones de calidad y oportunidad. 

UT INDEPRO BPM-LAT FTIC 

697-2019 Contratar el arrendamiento de equipos de cómputo, periféricos, terminales 
escáneres, videoproyectores y servicio de impresiones como parte de la 
actualización de servicios tecnológicos de información de calidad que adelanta 
la Oficina de TI del Ministerio TIC 

COLSOF S.A. 

55048-2020 Servicio integral de las soluciones tecnológicas, plataforma de 
interoperabilidad, infraestructura, implementación, y evaluación de la 
estrategia de TI que adelanta el MinTIC a través de la oficina de TI para los 
servicios de Nube Privada a través de los Acuerdo Marco de Precios. 

CENTURYLINK COLOMBIA 
S.A.S   

1044-2020 Adquirir los servicios de comunicaciones inteligentes para Ministerio TIC / 
Fondo Único TIC para asegurar la telefonía, dispositivos de video conferencia 
y la operación de la plataforma para el fortalecimiento de los servicios 
tecnológicos de información de la Entidad. 

 ELECTRICOS Y 
COMUNICACIONES 
ELECTROCOM S.A.S  
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623-2021 Prestar los servicios de fortalecimiento y mantenimiento preventivo y 
correctivos, incluido soporte, al Sistema de Información de Gestión del 
Espectro (SGE), con el fin de asegurar el acceso a la información en 
condiciones de calidad y oportunidad 

TES AMERICA ANDINA 
S.A.S.      

662-2021 Contratar los servicios para la operación, soporte, mantenimiento, 
parametrización, ajustes y gestión de cambio del Sistema de Gestión de 
Documento Electrónico de Archivo – SGDEA - IntegraTIC (AzDigital), que 
articule las fuentes de información de los procesos del Modelo Integrado de 
Gestión en el marco de la gobernanza corporativa, del Modelo de 
Responsabilidad Social Institucional y del valor compartido del 
Ministerio/Fondo Único de TIC. 

ANALITICA 

664-2021 Prestar servicios para apoyar el desarrollo del proyecto de integración y 
centralización de la administración de los portales y sitios web del Ministerio 
TIC a través de la plataforma CMS Newtenberg Engine, con el fin de fortalecer 
los procesos de toma de decisiones de la entidad. 

 NEWTENBERG COLOMBIA 
S.A.S 

684-2021 Prestar el servicio de fortalecimiento y evolución del Sistema Electrónico de 
Recaudo – SER, asegurando acceso a la información en condiciones de 
calidad y oportunidad. 

SERTISOFT S.A.S  

688-2021 Prestar los servicios de fortalecimiento, soporte preventivo y correctivo a los 
aplicativos: Plus, Cobro Coactivo y sus diferentes interfaces con los demás 
sistemas del Ministerio TIC, con el fin de asegurar el acceso a la información 
en condiciones de calidad y oportunidad. 

GRUPO CUBO LTDA 

724-2021 Prestar servicios de activación de la suscripción del soporte para el 
fortalecimiento de la herramienta de cargue de información del sector (HEcaa), 
a través de la actualización y versionamiento de los productos de la licencia 
adquirida por el Ministerio TIC anteriormente. 

SOFTWARE, INGENIERIA Y 
SERVICIOS S.A.S. (Sofinser 
Hecca) 

727-2021 Prestar servicios de soporte, mantenimiento preventivo y correctivo, de las 
interfaces ya existentes y de cada uno de los módulos ISO 9001 – 2015, 
Riesgos DAFP, ISO 27001 y MECI del sistema de información ISOLUCION, 
con el fin de fortalecer los procesos de toma de decisiones de la Entidad. 

 ISOLUCION SISTEMAS 
INTEGRADOS DE    GESTION 
S.A. 

747-2021 Prestar servicios de fortalecimiento de las herramientas de análisis de 
información del Ministerio a través de la actualización y versionamiento de los 
productos IBM SPSS sobre las licencias adquiridas por la entidad bajo la 
misma modalidad de mantenimiento y soporte por un año. 

INFORMESE S.A.S 

752-2021 Prestar los servicios de fortalecimiento, soporte preventivo y correctivo y 
derechos de actualización de los Sistemas de Información SEVEN ERP y 
KACTUS, respectivamente y de las interfaces existentes, asegurando acceso 
a la información en condiciones de calidad y oportunidad. 

 DIGITAL WARE S.A.S. 

801-2021 Prestar los servicios tecnológicos de calidad para el fortalecimiento de la 
arquitectura de microservicios e interoperabilidad que permita la continuidad y 
escalabilidad de la plataforma de interoperabilidad y sistemas de información 
del Ministerio TIC / Fondo Único de TIC 

TICXAR S.A.S (Opens Shif) 

807-2021 Realizar el análisis de seguridad informática mediante la aplicación de dos (2) 
instrumentos: análisis de vulnerabilidades y Ethical Hacking, teniendo en 
cuenta la norma ISO 27001- 2013 con el fin de fortalecer y asegurar la 
disponibilidad de los servicios tecnológicos de información del Ministerio / 
Fondo Único TIC. 

 PASSWORD CONSULTING 
SERVICES S.A.S. 
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810-2021 Adquirir las actualizaciones durante la vigencia 2021 de la herramienta 
AURAPORTAL iBPMS, que permita el soporte y el fortalecimiento de los 
sistemas de información de la Entidad. 

 INDEPRO INGENIERIA DE 
PROCESOS S.A.S. (SAM) 

811-2021 Adquirir e implementar una solución de ofuscamiento de datos para ambientes 
productivos y no productivos de tal forma que permita asegurar la protección 
de los datos del Ministerio TIC / Fondo Único de TIC. 

FUNDACION CENTRO 
ESPECIALIZADO DE 
SUPERACION APOYO Y 
REHABILITACION 
(FUNDACESAR) 

63582-2021 Adquirir la suscripción de productos y servicios Microsoft mediante el 
instrumento de agregación de demanda No. CCE- 139-IAD-2020 para 
fortalecer los servicios tecnológicos (Office365, System Center, Software 
Assurance, Project Online, Dynamics, Seguridad Microsoft) y garantizar la 
disponibilidad de la información del Ministerio / Fondo Único de TIC. 

CONTROLES 
EMPRESARIALES (Microsoft) 

64134-2021 Prestar el servicio de comunicaciones móviles a través del Acuerdo Marco de 
Precios No. CCENEG-248-AMP-2020, para la implementación de la estrategia 
de TI que adelanta el MinTIC, como apoyo a la conectividad y acceso a la 
información en desarrollo de las actividades de la entidad. 

COMUNICACION CELULAR S 
A COMCEL S.A (MODEMS) 

64974-2021 Adquirir el servicio de nube pública a través del Acuerdo Marco de Precios No. 
CCE-908-1-AMP2019 que permita fortalecer la disponibilidad de los servicios 
tecnológicos de información del Ministerio / Fondo Único de TIC. 

 CONTROLES 
EMPRESARIALES S.A.S (Nube 
Publica) 

65603-2021 Adquirir la renovación del soporte del licenciamiento Oracle para la 
actualización de los servicios tecnológicos de información de la entidad. 
Alcance: Instrumento de Agregación de Demanda para la adquisición de 
Software por Catálogo CCE-139-IAD- 2020. 

ORACLE 

68984-2021 Contratar los servicios para la implementación de soluciones en Nube 
Microsoft Azure a través del Acuerdo Marco de Precios No. CCE-908-1-AMP- 
2019, para el fortalecimiento y operación del Centro de Analítica de la entidad 
que permita la toma de decisiones sobre los proyectos de conectividad y 
transformación digital del Ministerio TIC. 

CONTROLES 
EMPRESARIALES S.A.S 
(CENTRO DE ANALITICA) 

70209 - 2021 Contratar el canal principal de internet que soporte la operación de las 
soluciones tecnológicas, plataforma de interoperabilidad infraestructura e 
implementación de servicios tecnológicos que adelanta el MinTIC a través de 
la oficina de Tl mediante el Acuerdo Marco de Precios de Conectividad III/ 
CCENEG-248-AMP-2020. 

01-06-2021 - CLARO (Canal 
principal) 

835-2021 Realizar el ejercicio integral de Arquitectura Empresarial en el Ministerio de TIC 
/ Fondo Único de Tecnologías de la Información y las Comunicaciones para 
fortalecer la calidad y disponibilidad de la información para la toma de 
decisiones de la Entidad. 

UT M&Q CEINTE 

859-2021 Analizar, desarrollar e implementar los proyectos que hacen parte de la 
estrategia y programa de gobierno de datos del Ministerio TIC y realizar la 
transferencia de conocimiento, acorde con el modelo generado para la entidad, 
con el fin de aportar a la evolución del marco estratégico y operativo del 
gobierno de datos.  

UT GOBIERNO DE DATOS 
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872-2021 Prestar servicios para la implementación de una solución que permita la 
integración de los distintos componentes del ecosistema de Inteligencia de 
Negocios y Analítica del Ministerio de Tecnologías de Información y las 
comunicaciones/Fondo Único de TIC para asegurar el ciclo de vida de los 
dates, su uso, explotación y el fortalecimiento de los servicios de información. 

UT SOLUCIONES TIC BI 2021 

71340-2021 Contratar el servicio de Mesa de Ayuda para el Ministerio TIC a través de los 
Acuerdo Marco de Precios para así contribuir con la actualización de los 
servicios tecnológicos de información de la entidad 

COMSISTELCO (MESA DE 
SERVICIO) 

71914-2021 Contratar el canal secundario de internet que soporte la operación de las 
soluciones tecnológicas, plataforma de interoperabilidad, infraestructura e 
implementación de servicios tecnológicos que adelanta el MinTIC a través de 
la oficina de TI mediante el Acuerdo Marco de Precios de Conectividad III/ 
CCENEG-248-AMP-2020. 

UNE PM - Canal Secundario 

77639- 2021 Contratar los servicios del Centro de Contacto como herramienta de apoyo a 
la gestión de las iniciativas adelantadas por el Ministerio TIC, y su interacción 
con los ciudadanos y las demás Entidades Estatales. 

OUTSOURSCING - CENTRO 
DE CONTACTO 

  
Contratos de prestación de servicios profesionales y/o de apoyo a la gestión: 
 

CTO OBJETO  NOMBRE O RAZÓN SOCIAL 

036-2021 Prestar los servicios profesionales al Ministerio / Fondo Único TIC como apoyo 
jurídico para la atención, seguimiento y trámite de los diferentes procesos 
administrativos y contractuales, así como a los proyectos que se adelanten al 
interior de la Oficina de Tecnologías de la Información. 

YULI ANDREA ROJAS 
MALDONADO 

037-2021 Prestar servicios de apoyo a la gestión al Ministerio / Fondo Único de TIC, 
apoyando las actividades y proyectos relacionados con el fortalecimiento de 
los servicios tecnológicos de acuerdo con el Plan Estratégico de TI (PETI). 

JOSETH STEVEN TIBADUIZA 
CELEITA 

038-2021 Prestar servicios profesionales al Ministerio / Fondo Único de TIC apoyando 
el seguimiento a la ejecución de los proyectos de la Oficina de Tecnologías de 
la Información, de acuerdo con lo establecido en el Plan Estratégico de TI 
(PETI). 

ANDRES CAMILO LOPEZ LOBO 

039-2021 Prestar servicios profesionales al Ministerio / Fondo Único de TIC apoyando 
el seguimiento de los contratos relacionados con los servicios tecnológicos de 
la Oficina de TI 

ANDRES MAURICIO BRICEÑO 
ARDILA 
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040-2021 Prestar servicios profesionales a la Oficina de Tecnologías de la Información 
del Ministerio / Fondo Único de TIC para apoyar en actividades de gestión de 
la información para fortalecer los lineamientos TIC en la transformación digital 
de acuerdo con lo establecido en el Plan Estratégico de TI (PETI). 

LEIDY NATHALIA PEDRAZA 
MEDINA 

322-2021 Prestar servicios profesionales en la Oficina de Tecnologías de la Información, 
apoyando la evolución e implementación de la Arquitectura de TI con el fin de 
fortalecer la gestión de TI de la Entidad. 

GERMAN ANDRES MEZA 
GALLARDO 

323-2021 Prestar servicios profesionales al Ministerio / Fondo Único de TIC apoyando 
el fortalecimiento de la gestión y sistemas de información de la Oficina de TI, 
de acuerdo con lo establecido en el Plan Estratégico de TI (PETI). 

EUTIMIO GUZMAN GUZMAN 

324-2021 Prestar servicios profesionales al Ministerio / Fondo Único de TIC en el Grupo 
de Gestión y sistemas de Información de la Oficina de TI, y la estrategia de 
Inteligencia de negocios – BI de la Entidad y el Sector TIC, de acuerdo con lo 
establecido en el Plan Estratégico de TI (PETI). 

JOHANA PATRICIA GARCIA 
POVEDA 

325-2021 Prestar servicios de apoyo a la gestión al Ministerio / Fondo Único de TIC para 
el fortalecimiento de los servicios tecnológicos de información tales como 
canales de comunicación, central telefónica, sistemas eléctricos, redes de voz 
y datos de la Entidad, con el fin de facilitar la disponibilidad de la información. 

JOSE GABRIEL BARRETO 
BAQUERO 

326-2021 Prestar servicios profesionales al Ministerio / Fondo Único de TIC apoyando 
el fortalecimiento de gestión y sistemas de información de la Oficina de TI, de 
acuerdo con lo establecido en el Plan Estratégico de TI (PETI). 

JOSE FERNANDO BERMEO 
NOGUERA 

327-2021 Prestar servicios de apoyo a la gestión al Ministerio / Fondo Único de TIC en 
el fortalecimiento de la gestión y sistemas de información de la Oficina de TI, 
como parte de la implementación del Plan de Transformación Digital. 

LIZETH VIVIANA DÍAZ 
BENAVIDES 

509-2021 Prestar servicios profesionales en Ingeniería de Software a la Oficina de 
Tecnologías de la Información del Ministerio / Fondo Único de TIC para apoyar 
la implementación de las funcionalidades en los sistemas de información. 

EDWIN MAURICIO SANCHEZ 
CESPEDES 
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510-2021 Prestar servicios profesionales en la Oficina de Tecnologías de la Información, 
apoyando lo relacionado con la arquitectura de gestión de información y 
sistemas de información del sector TIC, de acuerdo con los lineamientos del 
marco de referencia de la arquitectura empresarial. 

HELDER VICENTE CERON DIAZ 

511-2021 Prestar servicios profesionales al Ministerio / Fondo Único de TIC apoyando 
el fortalecimiento de los procesos y procedimientos relacionados con el 
seguimiento a la Gestión de TI de acuerdo con lo establecido en el Plan 
Estratégico de TI (PETI). 

JORGE HERNANDO CHAVEZ 
GAMBOA 

512-2021 Prestar servicios profesionales al Ministerio / Fondo Único de TIC apoyando 
las actividades y proyectos relacionados con el fortalecimiento de los servicios 
tecnológicos, de acuerdo con lo establecido en el Plan Estratégico de TI 
(PETI). 

CESAR ARTURO PEÑA 
REDONDO 

513-2021 Prestar servicios profesionales al Ministerio / Fondo Único de TIC - Oficina de 
TI apoyando en el fortalecimiento de los Sistemas de Información de la Entidad 
en cumplimiento del ciclo de vida de las aplicaciones y la gestión de la 
implementación de la Arquitectura TI. 

JUAN PABLO RODRIGUEZ 
HERNANDEZ 

514-2021 Prestar servicios profesionales al Ministerio / Fondo Único de TIC - Oficina de 
T.I. apoyando la revisión, análisis, diseño, seguimiento y optimización de los 
portales y micrositios de MINTIC, en cumplimiento del Plan estratégico de 
Tecnologías de la Información PETI. 

EDGAR MAURICIO VARGAS 
GUTIÉRREZ 

515-2021 Prestar servicios profesionales al Ministerio / Fondo Único de TIC apoyando 
el fortalecimiento de la gestión y sistemas de información de la Oficina de TI, 
como parte 
de la implementación del Plan de Transformación Digital. 

VIRGINIA DELGADO FLOREZ 

516-2021 Prestar servicios profesionales al Ministerio / Fondo Único de TIC apoyando 
la Oficina de Tecnologías de la Información en la gestión de los portales y 
micrositios web del MinTIC. 

ANDRES FELIPE PISSO TOBAR 
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563-2021 Prestar servicios profesionales al Ministerio / Fondo Único de TIC apoyando 
la evolución y actualización del PETI de los Sistemas de Información, con el 
propósito de mejorar la calidad de la información y la toma de decisiones. 

JORGE ENRIQUE CARBONELL 
SARMIENTO 

521-2021 Prestar servicios profesionales al Ministerio y al Fondo Único de Tecnologías 
de la Información y las Comunicaciones, apoyando la gestión, elaboración, 
planeación y seguimiento Administrativo y Financiero de los procesos y 
proyectos de la Oficina de Tecnologías de la Información. 

LEONELA TORRES LEDESMA 

663-2021 Prestar servicios profesionales al Ministerio / Fondo Único de TIC, apoyando 
la implementación de los sistemas de Inteligencia de negocios mediante el 
fortalecimiento en la estructuración de proyectos e integración con otros 
sistemas de información de acuerdo con lo establecido en el PETI. 

JORGE DAVID ARMENTA DÍAZ 

691-2021 Prestar servicios de apoyo a la gestión a la Oficina de Tecnologías de la 
Información, en el seguimiento de la documentación, gestión y ejecución de 
los procesos y actividades a cargo del área, con el fin de contribuir al 
fortalecimiento y consolidación de la información, de acuerdo con lo 
establecido en el Plan Estratégico de TI (PETI). 

LUZ ANDREA FORERO REYES 

  
La supervisión y/o control de la ejecución contractual implica el cumplimiento de las obligaciones contenidas en la 
cláusula de supervisión del contrato, así como las dispuestas en los manuales de contratación (GCC-TIC-MA-003) y 
supervisión e interventoría (GCC-TIC-MA-004) de la entidad, y las normas vigentes sobre la materia. 
 
En ese sentido, se le recuerda que en ejercicio de sus obligaciones como supervisor le corresponde velar por la 
correcta e idónea ejecución del objeto contractual y del cumplimiento de las obligaciones adquiridas por los contratistas, 
a través del correspondiente seguimiento jurídico, técnico y administrativo del mismo, así como proyectar la respectiva 
acta de liquidación (GCC-TIC-FM-021) o acta de cierre (GCC-TIC-FM-049) y archivo definitivo según corresponda. 
 
Adicionalmente se le solicita tener en cuenta que toda la documentación que se genere durante la ejecución del 
contrato debe ser remitida en original y de manera oportuna al Grupo Interno de Trabajo de Grupos de Interés y Gestión 
Documental del Ministerio de Tecnologías de la Información y las Comunicaciones, y que todos los documentos que 
se produzcan con ocasión de la actividad de supervisión deben quedar publicados en la plataforma SECOP II para su 
incorporación a los respectivos expedientes virtuales. 
 



 

 
 GDO-TIC-FM-012  

V 4.0 
    

Ministerio de Tecnologías de la Información y las Comunicaciones 
Edificio Murillo Toro, Carrera 8a, entre calles 12A y 12B 
Código Postal: 11171. Bogotá, Colombia 

T: +57 (1) 3443460 Fax: 57 (1) 344 2248 
www.mintic.gov.co 

De igual manera, deberá verificar el estado de ejecución de los contratos señalados, con base en el informe que 
correspondía al anterior supervisor y/o de acuerdo con el formato establecido en el GCC-TIC-FM-32 publicado en el 
SIMIG.  
 
El supervisor designado podrá solicitar toda la información sobre la ejecución, cumplimiento y demás observaciones 
respecto de los contratos supervisados a quien venía adelantando la supervisión. 
 
Finalmente, es importante señalar que el incumplimiento de las obligaciones que asume como supervisor podrá dar 
lugar a que se inicie la acción disciplinaria, de acuerdo con lo dispuesto en la Ley 734 de 2002 o en las normas que la 
modifiquen, aclaren o adicionen, sin perjuicio de las responsabilidades de carácter fiscal, civil y/o penal a que haya 
lugar.  
 
La designación de supervisión opera a partir de la presente comunicación y publicación en la plataforma SECOP II. 
 
 
Atentamente, 
 

 

(Firmado digitalmente) 

MARÍA PIERINA GONZÁLEZ FALLA  

Secretaria General 
 
 
Revisó: Yanira Galindo Páez / Subdirectora de Gestión Contractual  
Proyectó: Marcela del Pilar Niño Lancheros/ Profesional Especializado Subdirección de Gestión Contractual. 

 

C.C.          Carpeta contractual. 
C.C.          Oficina para la Gestión de Ingresos del Fondo 
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MARCELA DEL PILAR NIÑO LANCHEROS
52226116
mninol@mintic.gov.co
Profesional Especializado 2028-20
MINTIC



TRAMITE

REPORTE DE TRAZABILIDAD

Id Acuerdo:

Estado:

Creación:

Finalización:
Escanee el código
para verificación

PARTICIPANTE ESTADO
ENVIO, LECTURA

Y RESPUESTA

MEMO SUPERVISION OK OFICINA TI DEF

Ministerio de Tecnología de la Información y las Comunicaciones
gestionado por: azsign.com.co

20211126-135452-0ef3e8-83294194

Finalizado

2021-11-26 13:54:52

2021-11-26 15:40:23

Elaboración

MARCELA DEL PILAR NIÑO LANCHEROS
mninol@mintic.gov.co

Profesional Especializado 2028-20

MINTIC

Aprobado

Env.: 2021-11-26 13:54:53

Lec.: 2021-11-26 13:55:06

Res.: 2021-11-26 14:06:51

IP Res.: 190.145.189.98

Revisión

YANIRA GALINDO PAEZ
ygalindo@mintic.gov.co

Aprobado

Env.: 2021-11-26 14:06:51

Lec.: 2021-11-26 15:37:40

Res.: 2021-11-26 15:37:46

IP Res.: 190.71.137.3

Firma

MARIA PIERINA GONZÁLEZ FALLA
mpgonzalez@mintic.gov.co

Aprobado

Env.: 2021-11-26 15:37:46

Lec.: 2021-11-26 15:40:13

Res.: 2021-11-26 15:40:23

IP Res.: 190.71.137.3
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