29/11/21 9:04 Correo: LIGIA SUSANA BULA - Outlook

Fwd: [GLPI #0643287] Confirmacion de Colombia Compra Eficiente por actualizacion de
caso

Cristian Bula Hernandez <cristianjph@gmail.com>
Lun 29/11/2021 9:02 AM
Para: LIGIA BULA <malili1007@hotmail.com>

—————————— Forwarded message ---------

De: Soporte <soporte@secop.gov.co>

Date: vie, 26 nov 2021 a las 16:38

Subject: [GLPI #0643287] Confirmacién de Colombia Compra Eficiente por actualizacién de caso
To: Cristian Javier Bula Hernandez <cristianjph@gmail.com>

Estimado Sr.(a) Cristian Javier Bula Hernandez

El caso nimero 0643287 sobre 1 S I - Apertura de sobres-entidad a nombre de Cristian Javier Bula
Hernandez Asignados a los tecnicos : Mayra Alejandra Paez Herrera ha sido actualizada.

A continuacion el detalle:
Estado solicitud:En curso (asignada)
Recuerde el detalle de su caso:

Origen de la solicitud :Canal Telefonico

Prioridad : Mediana
Fecha Maxima de solucion:2021-12-02 08:11

Categoria :Soporte Técnico
Descripcidn : Estimado usuario,

Agradecemos que se haya comunicado con la Mesa de Servicio de Colombia Compra
Eficiente, a continuacion, relacionamos las consultas que nos realizé a través del canal
chat.

Consulta del usuario: Entidad se comunica indicando que en proceso SA-SEM-039-2021
de menor cuantia, publico lista de oferente y después van a darle clic en crear proceso y
genera alerta que indica el proceso se esta creando , por favor de clic en el botdn crear

proceso.

numero de proceso SA-SEM-039-2021
tipo de proceso Seleccién abreviada menor cuantia

id del proceso CO1.REQ.2474220
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entidad MUNICIPIO DE MONTERIA
usuario de la entidad CRISTIANJBH

Recuerde que posterior a esta notificacion le llegara un correo electrénico con la
resolucion de sus inquietudes.

Elementos asociados :

Software - S Il - Apertura de sobres

Consulte su caso a través del siguiente URL
. http://mesadeservicio.colombiacompra.gov.co/index.php?redirect=ticket 643287&nocAUTO=1

Este es un mensaje automatico de caracter informativo. Por favor, no responda ni reenvié
mensajes a esta cuenta.

Le recordamos que en nuestro sitio de soporte www.colombiacompra.gov.co/soporte usted puede
consultar informacion de interés donde encontrara respuesta a sus inquietudes.

Colombia Compra Eficiente, dentro del término legal previsto para ello, atendera su requerimiento o
solicitud en virtud de lo dispuesto en el articulo 23 de la Constitucion Politica de Colombia y de
conformidad con lo sefialado en el Cédigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso
Administrativo (Ley 1437 de 2011).

Autorizacion de utilizacion de datos: El usuario autoriza de manera expresa a Colombia Compra
Eficiente a registrar en su base de datos su nombre, correo electrénico y demas datos que el usuario
consigno en el formulario, los cuales seran utilizados Unica y exclusivamente para que Colombia
Compra Eficiente envie informacién pertinente sobre el sistema de compras y contratacion publica,
sobre la Entidad y otros temas relacionados. Colombia Compra Eficiente no compartira esta
informacion con terceros. Asi mismo, conforme a las politicas de tratamiento de la informacién de la
Entidad y legislacion colombiana vigente en materia de Habeas Data.

El usuario podra modificar, rectificar o suprimir la informacion depositada enviando su solicitud a
través dela opcion "Crear Caso" en www.colombiacompra.gov.co/soporte

Cordialmente;

Mesa de Servicio Colombia Compra Eficiente
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