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ENtidAd SiN ANIMO dE IUC¡O FUNDAC//ÓN PROTECTORA DEL MEDIO AMBIENTE Y DE tOS
AN'MALES

Como uno de los criterios para establecer la idoneidad de la entldad sin ánimo de lucro se ha definido la realización de
una encuesta que establece la reputación de la misma. (f ES NUNCA, O HIALO, 2 ES REGULAR, 3 BUENO, 4 ES

MUY BUENO Y 5 ES EXCELENTE) - EL NUMERAL PRIMERO, SE RESPONDE SI O NO.

1. INFORMACIÓN GENERAL

¿Ha escuchado hablar de la enüdad ?

Si su respuesta anterior es positiva, conoce las actúidades que realiza?

Ha sirJo participe o beneficiario de las aclividades que desarrollo la enüdad?
Conoce si la entidadha sido bien adminbt¡ada?

2. ADMINISTRACION

Que tan familiar es el nombre de la entilad privada?

Como mlifica la percepción de los programas quedesarrolla ?

Las actividades ylo proyectos que han desarrollado han culminado con éxito?

Que tan competentes percibe lo-s empleados de la entidad sin ánimo de lucro?

Que tan competentes percibe los administradores de la entllad sin ánimo de lucro?

Como califica la uülidad de los materiales entregados para el programa desanollado?
Como califica la calirJad de las bebidas y alimentos oftecidos durante las actividades?

5. PROGRAMACÉN

Fueron de utilirlad las temáücas y acüviCades desanolladas?
Que tan pertinentes fueron las áreas temáticas establecidas?

Hubo cumplimiento de la programación establecida?

6. CALIDAD

Son de aha calilad los programadas de la entidad sin ánimo de lucro

Son innovadores los programas y los métodos de la entidad sin ánimo de lucro
Son creíbles las alirmaciones y declaraciones de la enüdad §n ánimo de lucro

7. VALORACIÓN GENERAL

Grado de satbfacción general con los programadas desarrollados por la entidad sin ánimo de lucro

Cómo es el kato del personal hacia los usuarios o clientes?
El pelsonal da una imagen de honesüdad y confanza

§E LE REALIZÓ COSNÓ POR LOS SERVICIO§ OUE RECIBÉ.; SI:
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A,NIMALES

Como uno de los criterios para establecer la idoneidad de la entidad sin ánimo de lucro se ha definido la realización de
una encuest¡a que establece la reputación de la misma. (1 ES NUNCA, O MALO, 2 ES REGULAR, 3 BUENO,4 ES

MUy BUENO Y 5 ES EXCELENTE) - EL NUMERAL PRIMERO, SE RESPONDE Sl O NO.

1, INFORMACÉN GENERAL

¿Ha escuchado hablar de la entidad ?
Si su respuesta anteríor es positiva, conoce las actividades que realiza?

Ha sido participe o beneficiario de las actividades que desarrollo la enüdad?

Conoce si la entidadha sido bien administrada?

2. ADMINISTRACION

Que tan familiar es el nombre de la entilad privada?

Como califica la percepción de los programas quedesanolla ?

Las actividades y/o proyectos que han desarrollado han culminado con éxito?

Que tan competentes percibe los empleados de la entidad sin ánimo de lucro?

Que tan competenles percibe los admini§radores de la entidad sin ánimo de lucro?

Como cali{ica la utilidad de los materiales entregados para el programa desanollado?

Como califica la calirlad de las bebklas y alimentos ofrecirJos durante las actividades?

5. PROGRAMACIÓN

Fueron de utilidad las temáücas y activiJades desanolladas?

Que tan pertinentes fueron las áreas temáticas establecidas?

Hubo cumplimiento de la programación establecida?

6. CALIDAD

Son de alta calidad los programadas de la enüdad sin ánimo de lucro

Son innovadores los programas y los métodos de la entidad sin ánimo de lucro
Son crefbles las afirmaciones y declaraciones de la entidad sin ánimo de lucro

7. VALORACIÓN GENERAL

Grado de satbfacción general con los programadas desarrollados por la entidad sin ánimo de lucro

Cómo es el trato del personal hacia los usuarios o clientes?
EI personal da una imagen de honestidad y confianza
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ncuesta de Reputación
ENtidAd SiN ANIMO dE IUC¡O FUNDACIÓN PROTECTORA DEL MEDIO AMBIENTE Y DE tOS

ANIMALES

Como uno de los criterios para establecer la idoneidad de la entidad sin ánimo de lucro se ha definido la realización de
una encuesta que establece la reputación de la misma. (1 ES NUNCA, O MALO, 2 ES REGULAR, 3 BUENO, 4 ES

MUy BUENO y 5 ES EXCELENTE) - EL NUMERAL PRIMERO, §E RESPONDE S¡ O NO.

1. INFORMACIÓN GENERAL

¿Ha escuchado hablar de la enüdad ?
Si su respuesta anterior es posiüva, conoce las actividades que realiza?

Ha sido participe o benefciario de las actividades que desarrollo la entidad?

Conoce si la enüdadha sido bien adminisüada?

apl¡ca

2. ADMINISTRACION

Que tan familiar es el nombre de la entiJad privada?

Como califica la percepción de los programas quedesanolla ?

Las actividades y/o proyectos que han desarrollado han culminado con éxito?

Que tan competentes percibe los empleados de la enüdad sin ánimo de lucro?

Que tan competentes percibe los administradores de la entidad sin ánimo de lucro?

Como califica la utilidad de los materiales entregados para el programa desarrollado?
Como califica la calidad de las bebidas y alimentos ofrecidos durante las actividades?

5. PROGRAMACIÓN

Fueron de utilidad las temáticas y activilades desanolladas?
Que hn pertinentes fueron las áreas temáticas establecidas?
Hubo cumplimiento de la programación establecida?

6. CALIDAD

Son de alta calilad los programadas de la entidad sin ánimo de lucro

Son innovadores los programSs y los métodos de la entidad sin ánimo de lucro

Son crefbles las afirmaciones y declaraciones de la enüdad sin ánimo de lucro

7. VALORACIÓN GENERAL

Grado de satisfacción general con los programadas desarrollados por la entidad sin ánimo de lucro

Cómo es el trato del personal hacia los usuarios o clientes?
El personal da una imagen de honesüdad y confianza
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ENIidAd SiN AN\MO dE IUC(O FUNDACÉN PROTECTORA DEL MEDIO AMBIENTE YDE IOS

ANIMALES

Como uno de los criterios para establecer la idoneidad de la entidad sin ánimo de lucro se ha definido la realización de

una encuesta que establece la reputación de la misma. (f ES NUNCA, O MALO, 2 ES REGULAR, 3 BUENO, 4 ES

MUy BUENO y 5 ES EKCELENTE) - EL NUMERAL PRTMERO, SE RESPONDE Sr O NO.

1, INFORMACIÓN GENERAL

¿Ha escuchado hablar de la entidad ?
Si su respuesta anterior es positiva, conoce las actividades que realiza?

Ha sido participe o beneñciario de las actividades que desarrollo la enüdad?
Conoce si la enüdadha sido bien adminisbada?

2. ADMINISTRACION

Que tan familiar es el nombre de la entidad privada?

Como califica la percepción de los programas quedesanolla ?

Las acüvidades y/o proyectos que han desarrollado han culminado con éxito?

Que tan competentes percibe los empleados de la enüdad sin ánimo de lucro?
Que tan competentes percibe los administradores de la entidad sin ánimo de lucro?

Como califica la utilklad de los materiales entregados para el programa desarrollado?
Como califica la calidad de las bebklas y alimentos ofrecidos durante las actividades?

5. PROGRAMACIÓN

Fueron de utilidad las temáticas y activilades desanolladas?
Que tan pertinentes fueron las áreas temáticas eslablecidas?
Hubo cumplimiento de la programación establecida?

6, CALIDAD

Son de alta calklad los programadas de la enüdad sin ánimo de lucro

Son innovadores los programas y los métodos de la entidad sin ánimo de lucro
Son crelbles las afirmaciones y declaraciones de la enüdad sin ánimo de lucro

7, VALORACIÓN GENERAL

Grado de satisfacción general con los programadas desarrollados por la entidad sin ánimo de lucro

Cómo es el trato del personal hacia los usuarios o clientes?
El personal da una imagen de honestidad y confanza
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Encuesta de Reputación - },€!t'J Da ü\*&'¡¿igt-
ENTidAd SiN ANIMO dC IUC¡O FUNDACÓN PROTECTORA DÉL MEDIO AMB//ENTE Y DE LOS

ANIMALES

Como uno de los criterios para establecer la idoneidad de la entidad sin ánimo de lucro se ha definido la realización de

una Bncuestia que establece la reputación de la misma. (f ES NUNCA, O MALO, 2 ES REGULAR, 3 BUENO, 4 ES

MUy BUENO Y 5 ES EXCELENTE) - EL NUMERAL PRIMERO, SE RESPONDE Sl O NO.
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1, INFORMACIÓN GENERAL

¿Ha escuchado hablar de la entidad ?

Si su respuesta anterior es positiva, conoce las actividades que realiza?

Ha sido participe o beneficiario de las actividades gue desarrollo la entidad?

Conoce si la entidadha sido bien adminisüada?

2. ADMINISTRACION

Que tan familiar es el nombre de la entidad privada?

Como califica la percepción de los programas quedesanolla ?

Las- acüvidades y/o proyectos que han desarrollado han culminado con éxito?

Que tan competentes percibe los empleados de la entidad sin ánimo de lucro?

Que tan competentes percibe los administradores de la entidad sin ánimo de lucro?

Como califica la utilidad de los materiales entregados para el programa desanollado?

Como califica la calidad de las bebidas y alimentos ofrecidos durante las actividades?

5. PROGRAMACIÓN

Fueron de uülidad las temáücas y activirJades desanolladas?

Que tan pertinentes fueron las áreas temáticas establecidas?

Hubo cumplimiento de la programación establecida?

6. CALIDAD

Son de alta calirlad los programadas de la entidad sin ánimo de lucro

Son innovadores los programaq y los métodos de la entidad sin ánimo de lucro

Son creíbles las afirmaciones y declaraciones de la entidad sin ánimo de lucro

7. VALORACIÓN GENERAL

Grado de satbfacción general con los programadas desarrollados por la entidad sin ánimo de lucro

Cómo es el trato del personal hacia los usuarios o clientes?

El perconal da una imagen de honesüdad y confianza
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Gobernación de

h¡rrbirl{i

ACTA Nro 02

E
ü

RISARALDA
Sentim¡ento de Todos

La suscrita Técnico de Saneamiento Ambiental de la Secretaría Departamental
de Salud, se permite hacer C O N 5TA R :

Que los días 6 y 7 de diciembre del año 2020 se hizo presente en el Municipio
de SANTA ROSA DE CABAL, el equipo médico, parámedico y administrativo de
IA FUNDACIóN PROTECTORA DEL MEDIO AMBIENTE Y DE LOS ANIMALES, CON

el fin de dar ejecución al Convenio de Asociación 1444 del 30 de noviembre de

2.020 celebrado por la Gobernación de Risaralda y la Secretaría Departamental
de Salud cuyo objeto es realízar "Campaña de esterílízación de canÍnos y/o
felinos en los Municipios del Departamento de Risaralda".

Los Animales atendidos, tatuados y esterilizados fueron

cANINOS MACHOS Ll7-
FELINOS MACHOS GZ

CANINOS HEMBRAS TL
FELINOS HEMBRAS 5 +

Total animales esterilizados y tatuados , 253

Es de anotar que los animales fueron entregados a sus acudientes con la
medicina post operatoria, cuello isabelino excepto los felinos machos que no
lo necesitan y las instrucc¡ones post operator¡as. lgualmente se diligenció las

encuestas de satisfaccíón [10%] de las atenciones.

El director de la Entidad contratada, médico Luis Fernando Ospina Cano, les

realizó a los acudientes la socialización del Convenio explicando las

instrucciones post operatorias, enfatizando en los beneficios de las

intervenciones quirúrgicas. IGUALMENTE HIZO CLARIDAD QUE LAS CIRUGIAS

SON REALIZADAS SIN NINGÚN COSTO.

áLc,c¿r.»- 1["-c G.s.s^r.»c
c.c. 2¿{. s5 !-. '+zo
Teléfono:'bLZ +a1 3 a?'L

--l
5so

,r(



,l
l,)

II
II;

E:I
Erf

Efl

o
ú
ó

oÉ
F2

=z
o
oa
o
E

E
É,q

I
ú
,2
c
o
zI
z
É
!Aoo
o
o
o
s

Iz
zo(J

*éÉq-¡ o¡

E#E
E<P
F-A E"E,I

.ttffi

IE
E

I

ot SE

f
É4--\

E

r*

B

-¡

-Í

IJ
\

L

tL

- Ta

t-

I

0

I
r

a,-
t

r

d
ri

,.

¡¡n
0

rtT (

L

¡l
00

J
u

I

-,-.¡.I

rill
I'

lr-ttli .l



.t
h
h

II
I
¡¡

f'Ig.t
Eff

Efl¿)

o
ú
o

o4

E
2

ó
fo
b
E
É

o
É,

I
É,

ó
zI
tr
zÉ
aoo(9
o
o
o

I
¿

2o(J

*á§

É=sCL! E
E<g
E(/)E
"g,Í

u

¡

rá
ri

use

F

,ffi

f

H

0

¡¡'t

I

(

I

03'

ffi=

t

tIIr¡l! .i
I- r.,I

I.t

0a
Í
{I
,!

¡
)I

I
\

L

¡l I

t

?

F-l,

iE- t

j!

I1"
llffi



\P(r\
\

5s3( (
Gobernación de

RISARALDA
Sentimh¡nto deTodos

coNVENto 1444 DE 2o2o GoBERrrrAclórr¡ os RISARAIDA y PRotECToRA DE ANIMAIES- sANTA RosA DE cABAL
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Gobernación de

RISARALDA
Sentimlento de Todos

coNvENto !¡44 DE 2020 GOEERMC|óN DE RI5ARAIDA y PROTECTORA DE AN!MAI-E5- SANÍA ROSA DE CABAI
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