La Virginia

Secretaria Juridica

GESTION JURIDICA
CONTRATACION

ENCUESTA DE REPUTACION

DEPARTAMENTO DE RISARALDA

ENTIDAD SIN ANIMO DE LUGRO

Version: 0 Vigencia: 09-2017

Encuesta de Reputacion

Entidad sin animo de lucro FUNDACION PROTECTORA DEL MEDIO AMBIENTE Y DE LOS

ANIMALES

Como uno de los criterios para establecer la idoneidad de la entidad sin animo de lucro se ha definido la realizacion de
una encuesta que establece la reputacion de la misma. (1 ES NUNCA, O MALO, 2 ES REGULAR, 3 BUENO, 4 ES

MUY BUENO Y § ES EXCELENTE) — EL NUMERAL PRIMERO, SE RESPONDE S| O NO.

/
1. INFORMACION GENERAL

W~ | ¢Haescuchado hablar de la entidad ?
‘Sisu respuesta antenor es posmva conoce las actzvldades que reahza'7 o
Ha Sldo pammpe o beqe_f ciario de las actlwdades que desarrollo |a entldad’?

W

XL

Con0ce sila enttdadha sudo blen admmlstrada’? -

2. ADMINISTRACION

i
- .. VS 1}
i
{
i

Que tan famlllar es el nombre de la enhdad pnvada" -

Como carﬁca la percepcion de los programas quedesairolla ’?

dos de la entidad sin énimo de lucro?
Que tan competentes permbe los admmlstradores de Ia enﬂdad sin ammo de Iucro7 -
Como callf ica la utilidad de Ios matenales entregados para el programa desarrollado’7

5. PROGRAMACION

Fueron de utihdad Ias temétcas y acttv:dades desarroﬂadas? S
! Que tan perhnentes fueron Ias éreas temétncas establecndas” o
Hubo cumplimiento de Ia programacién establecxda” e

6. CALIDAD
Son de alta cahdad Ios programadas de Ia enndad sm émmo de Iucro ) e
N Son lnnovadores los programas y los métodos de la entldad sin énlmo de lucro

7. VALORACION GENERAL

| Cémo es el trato del perso_nal hama Ios usuarios o chentes? o
El personal da una imagen de honestldad 'y conﬂanza -

SE LE REALIZO COBRO POR LOS SERVICIOS QUE RECIBIO.:  SI: NO: X

e ./‘i-jf,]e/j(/ﬂ}’ ccgﬁf5616o
eeonoj/'??qg/?c)jy

L

sarrollado han culmmado con éxnto? e B BN

Como callﬁca Ia caltdad de las bebldas y alimentos ofremdos durante las acﬁwdades’7 e

SOn CrElbleS las aﬁrmac:ones y declaracnones de Ia entldad sin émmo de Iucro e 1 5 f RN«

Grado de satisfaccion general con los programadas desarrollados por la entidad sin animode luero | | | X1 |




La Virginia

DEPARTAMENTO DE RISARALDA
Secretaria Juridica

GESTION JURIDICA
CONTRATACION

ENCUESTA DE REPUTACION
ENTIDAD SIN ANIMO DE LUGRO
Vigencia: 09-2017

Encuesta de Reputacién
Entidad sin animo de lucro FUNDACION PROTECTORA DEL MEDIO AMBIENTE Y DE LOS
ANIMALES

Version: 0

Como uno de los criterios para establecer la idoneidad de la entidad sin animo de lucro se ha definido la realizacion de

una encuesta que establece la reputacion de la misma. (1 ES NUNCA, O MALO, 2 ES REGULAR, 3 BUENO, 4 ES
MUY BUENO Y § ES EXCELENTE) — EL NUMERAL PRIMERO, SE RESPONDE SI O NO.

-

1. INFORMACION GENERAL

| (,Ha escuchado hablar wq la entlda' ‘ '?

No
__Bplica

Conoce SI Ia entldadha sudo bien admlmstrada’? o

2. ADMINISTRACION

Que tan famtllar es el nombre de la entic e
Como cahf ca la percepcion de los programas quedesarrolla ? o
Las achwdade y/o proyectos que han desarrollado han culmmado con exnto?

Que tan competenteg percibe los admmlstradores
Como calnf ca la utifidad de los matenales entregad para el pro rama desarrollado"

i
i

A N S—
1

5 PROGRAMACION

Fueron de utilidad las temé as y achv»dades desarrolladas? e
que tan pemnentes fueron las dreas temétlcas establecndas? e
Hubo cumphmlento de la _programacién establecxda’P e

6. CALIDAD
Son de alta cahdad los programadas de Ia enhdad sm énlmo de Iucro I

Son mnovadores los programas y los metodos de la entldad smﬁémmo_de lucro o
Son crelb|es las aﬁrmacnones y declaracmnes de la enttdad sin &nimo de lucro -

7. VALORACION GENERAL

Grado de satnsfacc;on general con los programadas desarrollados por lauentldad sin énlmo de Iucro
Cémo es el trato  del personal hacia los usuarios o clientes?
El personal da una imagen de honeshdad yconfianza

SE LE REALIZG COBRO POR LOS SERVICIOS QUE RECIBIG.:

Sl

ErlvA A2
Teléfono 32 \Se3 =6 C‘, g

c.c. \\\6 yANE }S‘ ;




La Virginia

DEPARTAMENTO DE RISARALDA
Secretaria Juridica

GESTION JURIDICA
CONTRATACION

ENCUESTA DE REPUTACION
ENTIDAD SIN ANIMO DE LUCRO

Version: 0 Vigencia: 09-2017
Encuesta de Reputacion
Entidad sin animo de lucro FUNDACION PROTECTORA DEL MEDIO AMBIENTE Y DE LOS
ANIMALES

Como uno de los criterios para establecer la idoneidad de la entidad sin animo de lucro se ha definido la realizacién de
una encuesta que establece la reputacion de la misma. (1 ES NUNCA, O MALO, 2 ES REGULAR, 3 BUENO, 4 ES
MUY BUENO Y 5 ES EXCELENTE) - EL NUMERAL PRIMERO, SE RESPONDE SI O NO.

L9

- Son mnovadores los programas y | los métodos dela ent|dad sin émmo de lucro -

7]

N No
0 __ aplica

1. INFORMACION GENERAL

| z,Ha escuchado hablar de Ia enhdad ?
S| su respuesta antenor es posmva conoce las actxvldades que reahzra'7 ) -
Ha sudo partlmpe o beneﬁcxano de las actlwdades que desarrollo la entldad’7 -
‘ Conoae si la entidadha sido bien administrada? B

%

2. ADMINISTRACION

|
{
!

M2 3 45 aphc;

Que tan famlllar es el nombre de la entldad pnvada" o . K4l |
Como caﬁﬂca la percepcion de Ios rogramas quedesarrolla? R ,’_\_ 4l B
Las achwdades pret | B

Que tan “compef :
Que tan competentes percube Ios admlmstradores de Ia entldad sm ammo de lucro’) o
Como cahf ica la utilidad de Ios matenales entregados para el programa desarrollado'{ R |

Como cahf ica la calldad de Ias bebldas y alimentos ofrecudos durante las actividades? X

5. PROGRAMACION

Fueron de utihdad |as teméhcas y actnvrdades desarrolladas? S
Que tan pertlnentes fueron las éreas teméttcas establemdas’? e 1o X
Hubo cumplimiento e la programacién establecida? TN

6. CALIDAD

Son de alta cahdad Ios programadas de Ia entldad sm énlmo de Iucro

Son crelbles Ias aﬁrmacrones y declaracnones de Ia antndad sin émmo de Iucro -
7. VALORACION GENERAL

Grado de satisfaccion general con los programadas desarrollados por la entidad sin animode lucro | | | %! |
\ Cémo es el trato del perso_nal hacta Ios usuarios o chentes’? -
El personal da una imagen de honeshdad y conﬁanza

SE LE REALIZG COBRO POR LOS SERVICIOS QUE RECIBIO Sl NO: X

)\\oavu-' < olo c.c. L\Loat’éqq
Teléfono A\ 5 340 1s 1o

&
14&|



La Virginia

CONTRATACION

GESTION JURIDICA

DEPARTAMENTO DE RISARALDA
Secretaria Juridica

ENCUESTA DE REPUTACION
ENTIDAD SIN ANIMO DE LUCRO

Versioén: 0 Vigencia: 09-2017

Encuesta de Reputacion

Entidad sin animo de lucro FUNDACION PROTECTORA DEL MEDIO AMBIENTE Y DE LOS

ANIMALES

Como uno de los criterios para establecer la idoneidad de la entidad sin animo de lucro se ha definido la realizacion de
una encuesta que establece la reputacion de la misma. (1 ES NUNCA, O MALO, 2 ES REGULAR, 3 BUENO, 4 ES

MUY BUENO Y § ES EXCELENTE) — EL. NUMERAL PRIMERO, SE RESPONDE SI O NO.

/'

A

1. INFORMACION GENERAL

| ¢Ha escuchado hablar de la entidad? i
Sl su respuesta antenor es posmva conoce Ias achvldades que reahza‘7 o
< ' Ha sido pammpe vo‘ber‘n_e_f ciario de las actlwdades que desarrollo |a entldad’? o

‘Conoce sila enttdadha sido bien adrhumétrada’?' S

-

2. ADMINISTRACION

Que tan famlhar es el nombre de la entldad pnvada" -

No

) aplica

Como carﬁca la percepcion de Ios ‘programas quedesarrolla T -

Las actlwdades ylo proyectos que han desarrollado han culmmado con éxno’? I A ]

Que tan competentes percibe los empleados de Ia enudad sin &nimo de Iucro'? -
Que tan ' competentes percibe Ios admlmstradores de Ia entidad sin_ émmo de lucro?
Como cahf ca la utilidad de los matenales entregados para eI programa desarrollado')

i Como cahf ica | Ia cahdad de las bebndas y ahmentos ofrec:dos durante las actmdades? "
5. PROGRAMACION

Fueron de utilldad Ias teméhcas y actlwdades desarrolladas? o
\ Que tan perhnentes fueron Ias éreas temétlcas establecldas')

Hubo cumplimiento de la programacion establecida? |

6. CALIDAD

| Son de alta cahdad Ios prqgramadas de Ia ent:dad sm émmo de lucro

- Son mnovadores Ios programas y los métodos de la entidad sin énlmo de Iucro -

Son crelbles Ias aﬁnnacnones y declaracnones de Ia entndad sin énlmo de lucro R R e j

7. VALORACION GENERAL

Grado de satisfaccion general con los programadas desarrollados por la entidad sin 4nimo de lucro | VA

Cémo es el ’trato dgel personal _haCIa los usuarios o cllentes’?
EI personal da una imagen de honeshdad y conﬁanza

SE LE REALIZG COBRO POR LOS SERVICIOS QUE RECIBIO.: S

Z- (/ZOZ/())BK(
373 £oP3P S5

Teléfono

1HeL



La Virginia

DEPARTAMENTO DE RISARALDA
Secretaria Juridica

GESTION JURIDICA
CONTRATACION

ENCUESTA DE REPUTACION
ENTIDAD SIN ANIMO DE LUCRO

Version: 0 Vigencia: 09-2017

Encuesta de Reputacion

Entidad sin animo de lucro FUNDACION PROTECTORA DEL MEDIO AMBIENTE Y DE LOS

ANIMALES

Como uno de los criterios para establecer la idoneidad de la entidad sin animo de lucro se ha definido la realizacion de
una encuesta que establece la reputacién de la misma. (1 ES NUNCA, O MALO, 2 ES REGULAR, 3 BUENOQ, 4 ES

MUY BUENO Y § ES EXCELENTE) - EL. NUMERAL PRIMERO, SE RESPONDE SI O NO.

N

Teléfono 3" 600 35':(0

: Grado de satisfaccion general con los programadas desarrollados porla entidad sin animo de Iucro

a
1. INFORMACION GENERAL ? g a;?:;a
\-’ LHa escuchado habla e e e S e B S St o e »«-i«- e - o Y é,_. i E‘ .‘_.,w.,_v_,:.,; e o ,’
'S su respuesta antedor es posmva conoce las acthades que reahza? i i
Ha sndo pammpe o beneficiario de las actNIdades que desarrollo Ia entldad’? B B
‘ Conoce si la entidadha sido bien admlmstrada’? o
2. ADMINISTRACION
Que tan familiar es el nombre de la entidad privada? - )
Como califica la percepcion de los programas quedesarrolla ? - i N | o
Las actnwdades y/o pmyectos que han desarrollado han cul |nado con exrto') i
Que tan competentes percibe los empleados de la en’udad n animo bde Iucro? o il X ;
Que tan competentes percibe I¢ Ios admmustrador»egslgg Ia entldad sin émmo de lucro? o ‘Y ,
Como calmca la utilidad de los materiales entregados para el programa desarrollado'{ . N 1)( - ,
i Como cahﬁca la calldad de Ias bebldas y alimentos ofremdos durante las actividades? iy X !
5. PROGRAMACION 5
! Fueron de utilldad las teméhcas y actNIdades desarrolladas? S -
Quetan pertmentes fueron Ias éreas temétlcas establecldas’7 e
'.J’f‘.‘!b_". 9‘4,.’“?!!.'??!?(‘!9,‘.’%ﬁ%PFQST?H‘?Q‘?D .e,St?P'QF?'d? OO R SO M. SO
.
6. CALIDAD S e e 1 .2 3 4 sap"ca
Son de alta cahdad los programadas de Ia enudad sm émmo de lucro B o ; f ')(— |
— Son mnovadores los programas y los metodos de la entldad sin émmo de Iucro e ] } X X '
Son crelbles las aﬁrmacnones Y declaracmnes de Ia entldad sin énlmo de Jucro [ ; K {
7. VALORACION GENERAL 12 3 4 5 ag;’c a

Cémo es el trato del personal hacia Ios usuarios o chentes" o !

El personal da una imagen de honeshdad Yy conf ianza o ‘

SE LE REALIZO COBRO POR LOS SERVICIOS QUE RECIBIO.:  SI: NO: x

f\)ﬂ'*c ‘\e4 An(l'tt: PU“'“I ce. t O%"}j;:} a&y

1483



La Virginia

Secretaria Juridica

GESTION JURIDICA
CONTRATACION

ENCUESTA DE REPUTACION
ENTIDAD SIN ANIMO DE LUCRO

DEPARTAMENTO DE RISARALDA

Version: 0

Vigencia: 09-2017

Encuesta de Reputacién

Entidad sin animo de lucro FUNDACION PROTECTORA DEL MEDIO AMBIENTE Y DE LOS

ANIMALES

Como uno de los criterios para establecer la idoneidad de la entidad sin animo de lucro se ha definido la realizacién de
una encuesta que establece la reputacion de la misma. (1 ES NUNCA, O MALO, 2 ES REGULAR, 3 BUENO, 4 ES

MUY BUENO Y-5 ES EXCELENTE) — EL. NUMERAL PRIMERO, SE RESPONDE Si O NO.

/’

S,

L Son mnovadores »los programas y los métodos de la entadad sin émmo de lucro

1. INFORMACION GENERAL
- z,Ha escuchado hablar de la entsdad ’?

9o

S

No
raplica

Sl su respuesta anterior es positiva, conoce las actrvxdades que realiza? .
Ha sido participe o beneficiario de las actividades que desarrollo la entldad’> N |
| Conoce sila entidadha S|d0 blen admmlstrada’? T

2. ADMINISTRACION

rQue tan familiar es el nombre de la entidad privadaz

Como cahfxca la percepcmnrde Ios programas quedesaﬁolla ? T
Las act:v:dades y/o proyectos que han desarrollado han culmmado con éXIto’P )

Que tan competentes percibe los empleados de la entldad sin animo de lucro'? N U P
Que tan competentes percibe los admlmstradores de la entldad sin animo de icro? e

Como califica la utilidad de los maténales entregados para el programa desa 7
Como cahﬁca la calidad de las bebidas y alimentos ofrecidos durante las actwidades’P —

5. PROGRAMACION

Fueron de utﬂldad‘las teméhcas y actlwdades desarrolladas?
s fueron Ias areas temétlcas establemdas?

Hubo cumplimiento de la programacion establecida?

)
X !
i

_.aplica

6. CALIDAD

| Son de alta cahdad los programadas de la enhdad sm émmo de lucro

 Son crefbles las afirmaciones y declaraciones de la entidad sin dnimo de lucro -
7 VALORAC'ON GENERAL

El personal da una imagen de honestidad y confianza

No

~...aplica_

SE LE REALIZG COBRO POR LOS SERVICIOS QUE RECIBIG.:  SI:

Flor Mario 2er10ce 3021706
Telefonoz .72 2(.7; (/3 zc/
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La Virginia

DEPARTAMENTO DE RISARALDA
Secretaria Juridica

GESTION JURIDICA
CONTRATACION

ENCUESTA DE REPUTACION
ENTIDAD SIN ANIMO DE LUCRO

Version: 0 Vigencia: 09-2017

Encuesta de Reputacion

Entidad sin animo de lucro FUNDACION PROTECTORA DEL MEDIO AMBIENTE Y DE LOS

ANIMALES

Como uno de los criterios para establecer la idoneidad de la entidad sin animo de lucro se ha definido la realizacién de

una encuesta que establece la reputacion de la misma. (1 ES NUNCA, O MALO, 2 ES REGULAR, 3 BUENO, 4 ES
MUY BUENO Y 5§ ES EXCELENTE) - EL NUMERAL PRIMERO, SE RESPONDE SI O NO.

(’

N

N

N

L\‘\g( Alvavex

Teléfono

1. INFORMACION GENERAL

| ¢Ha escuchado hablar de la entidad ?
Sl su respuesta anterior es posmva conoce las actividades que reahza?

Ha sido pamcnpe 0 beneﬁcnano de las acnwdades que desarrollo |a entidad?

§>Conc)ce si la entidadha sido bien administrada?

2. ADMINISTRACION

M 58

' Que tan familiar es el nombre de la entidad privada?

;ﬁComo cafﬂca la percepcion de los _programas quedesarrolla 2 -
ylo proyectos que han desarrollade han culmmado con exnto?

?Que tan comp» tentes percibe los empleados de Ia entldad sin énlmo de !ucro’? e
| Que tan competentes percibe los admlnlstradores de la entldad sin &nimo de Iucro? )
Como califica la utilidad de los materiales entregados para el programa desarrollado'?

Como cahf ica Ia caladad de | Ias bebldas y alimentos ofremdos durante las actNIdades?

5. PROGRAMACION

Fueron de utilldad Ias teméhcas y actw»dades desarrolladas? o
| Que tan pemnentes fueron las éreas temé’ucas establecidas?
Hubo cumpllmlento de Ia _programacién establecnda’> -

6. CALIDAD

T. VALORACION GENERAL

 Grado de satisfaccion general con los programadas desarrollados por la entidad sin &nimo de lucro

{ Cémo es el trato d_el persé'ﬁal hacia los usuarios o chentes?
EI personal da una imagen de honestidad y conf ianza

¢

SE LE REALIZG COBRO POR LOS SERVICIOS QUE RECIBIO.:  SI:___

ce. (O\OI 3q3€ﬂ

HUU3RRBASE.




La Virginia

Secretaria Juridica

GESTION JURIDICA
CONTRATACION

DEPARTAMENTO DE RISARALDA

ENCUESTA DE REPUTACION
ENTIDAD SIN ANIMO DE LUCRO

Version: 0 Vigencia: 09-2017

Encuesta de Reputacion

Entidad sin animo de lucro FUNDACION PROTECTORA DEL MEDIO AMBIENTE Y DE LOS

ANIMALES

Como uno de los criterios para establecer la idoneidad de la entidad sin animo de lucro se ha definido la realizacién de
una encuesta que establece la reputacion de la misma. (1 ES NUNCA, O MALO, 2 ES REGULAR, 3 BUENO, 4 ES

MUY BUENO Y 5 ES EXCELENTE) — EL NUMERAL PRIMERO, SE RESPONDE'SI O NO.

-

- i g,Ha escuchado hablar de la entidad ?

— Son mnovadores los programas y los metodos de la entldad sin énlmo de Iucr

1. INFORMAGION GENERAL

No

SI su respuesta anterior es posmva conoce las a trvldades que reahza’? B
Ha s:do pammpe o beneﬂmano de las achwdades que desarrollo Ia entudad ?

aplica

Conoce si la entidadha SldO bien admmlstrada’? o

2. ADMINISTRACION

Que tan famlllar es eI nombre de Ia entldad pnvada”

|

Como carf ica la  percepcion de los _programas quedesarrolla ’?

Como cahﬂca la utllldad de Ios matenales entregados para el programa de

 Como cahﬁca la calidad de Ias bebldas y alimentos ofrecidos durante las actxwdades? ——
5. PROGRAMACION
Fueron de utilvdad Ias teméucas y actlwdades desarr ladas?

| Que tan pertmentes fueron las areas temétrcas establectdas” ) - R )
' Hubo cumphmlento de la programacién establecnda’?

6. CALIDAD
Son de alta cahdad Ios programadas de la enndad sm émmo de lucro

Son crelbles !as aﬁrmacmnes y declaracuones de la entndad sm émmo de lucro o
7. VALORACION GENERAL

Grado de satnsfaccgon general con los programadas desarrollados por la entldad sin énlmo‘de‘ Iucro )

Cémo es el trato del personal hacia los usuarios o chentes” o

El pensonal da una imagen de honestdad y conﬂanza

'

SE LE REALIZG COBRO POR LOS SERVICIOS QUE RECIBIO.: St

Clorie D800 c)9 0 ] ¢ 6]

Teléfono

i
i
i
§

1486



DEPARTAMENTO DE RISARALDA
Secrqtaria Juridica

GESTION JURIDICA
CONTRATACION

ENCUESTA DE REPUTACION
ENTIDAD SIN ANIMO DE LUCRO

La Virginia

Version: 0 Vigencia: 09-2017

' Encuesta de Reputacion
Entidad sin animo de lucro FUNDACION PROTECTORA DEL MEDIO AMBIENTE Y DE LOS
ANIMALES

Como uno de los criterios para establecer la idoneidad de la entidad sin animo de lucro se ha definido la realizacion de
una encuesta que establece la reputacion de la misma. (1 ES NUNCA, O MALO, 2 ES REGULAR, 3 BUENO, 4 ES
MUY BUENO Y 5 ES EXCELENTE) - EL NUMERAL PRIMERO, SE RESPONDE SI O NO.

e

-
1. INFORMACION GENERAL ts 2 . ";jj’r .
¢ Ha escuchado hablar de la entidad ? %
N~ Si su respuesta anterior es positiva, conoce las actividades que realiza? ) )(
Ha sido participe o beneficiario de las actividades que desarrollo la entidad?
Conoce si la entidadha sido bien administrada? i X
No
2. ADMINISTRACION Ha B MU ap!i(? |

Que tan familiar es el nombre de la entidad privada?
Como califica la percepcién de los programas quedesarrolia ?
Las actividades y/o proyectos que han desarrollado han culminado con éxito?

.

Que tan competentes percibe los empleados de la entidad sin animo de lucro? S
Que tan competentes percibe los administradores de fa entidad sin &nimo de lucro? K X
Como califica la utilidad de los materiales entregados para el programa desarrollado? 1(
Como califica |a calidad de las bebidas y alimentos ofrecides durante las actividades? 71\ X

5. PROGRAMACION 12 3 45 a;i?ca
Fueron de utilidad las teméaticas y actividades desarrolladas? Y
Que tan pertinentes fueron las dreas temaficas establecidas? - X
Hubo cumplimiento de la programacion establecida? &

6. CALIDAD 12 3 458 a;i?ca
Son de alta calidad los programadas de la entidad sin animo de lucro b4
Son innovadores los programas y los métodos de la entidad sin animo de lucro X
Son crefbles las afiraciones y declaraciones de la entidad sin dnimo de lucro

7. VALORACION GENERAL 1 2 3 45 a:ﬁ?ca
Grado de satisfaccion general con los programadas desarrollados por la entidad sin animo de lucro ) ¢
Como es el trato del personal hacia los usuarios o clientes? X
El personal da una imagen de honestidad y confianza 3(

X

SE LE REALIZO COBRO POR LOS SERVICIOS QUE RECIBIO.:  SI: NO: A

Jhedt Galleao .. yo0as61823

Teeono 2138850057 -




La Virginia

DEPARTAMENTO DE RISARALDA
Secrgtaria Juridica

GESTION JURIDICA
CONTRATACION

ENCUESTA DE REPUTACION
ENTIDAD SIN ANIMO DE LUCRO

: Version: 0

Vigencia: 09-2017

Encuesta de Reputacion

Entidad sin animo de lucro FUNDACION PROTECTORA DEL MEDIO AMBIENTE Y DE LOS

ANIMALES

Como uno de los criterios para estabiecer la idoneidad de la entidad sin animo de lucro se ha definido la realizacion de
una encuesta que establece la reputacion de la misma. (1 ES NUNCA, O MALO, 2 ES REGULAR, 3 BUENO, 4 ES
MUY BUENQ Y 5 ES EXCELENTE) ~ EL. NUMERAL PRIMERO, SE RESPONDE Si O NO.

1. INFORMACION GENERAL

¢ Ha escuchado hablar de la entidad ?

Si su respuesta anterior es positiva, conoce las actividades que realiza?

Ha sido participe o beneficiario de las actividades que desarrolio la entidad?
Conoce si la entidadha sido bien administrada?

2. ADMINISTRACION

Que tan familiar es el nombre de la entidad privada?

Como califica la percepcion de los programas quedesarrolla ?

Las actividades y/o proyectos que han desarrollado han culminado con éxite?

Que tan competentes percibe los empleados de la entidad sin @nimo de lucro?

Que tan competentes percibe fos administradores de la entidad sin 4nimo de lucro?
Como califica la utilidad de los materiales entregados para el programa desatrollado?
Como califica la calidad de las bebidas y alimentos ofrecidos durante las actividades?

5. PROGRAMACION
Fueron de utilidad las tematicas y actividades desarrolladas?

Que tan pertinentes fueron las areas temdticas establecidas?
Hubo cumplimiento de la programacion establecida?

§. CALIDAD
Son de alta calidad los programadas de la enfidad sin animo de lucro

Son innovadores los programas y los métodos de la entidad sin animo de lucro
Son crefbles las afirmaciones y declaraciones de la entidad sin dnimo de lucro

7. VALORACION GENERAL

Grado de satisfaccion general con los programadas desarrollados por la entidad sin animo de lucro

Como es el trato del personal hacia los usuarios o clientes?
El personal da una imagen de honestidad y confianza

S N No
i Q aplica
g X
No

M2 3 U455 apiig"

1'[{1[]34.
A

X

1 &
Y X
12 3 4 s

SE LE REALIZO COBRO POR LOS SERVICIOS QUE RECIBIO.:  SI: NO: x
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La Virginia

DEPARTAMENTO DE RISARALDA
Secre_taria Juridica

GESTION JURIDICA
CONTRATACION

ENCUESTA DE REPUTACION
ENTIDAD SIN ANIMO DE LUCRO

Version: 0 Vigencia: 09-2017
. Encuesta de Reputacion
Entidad sin animo de lucro FUNDACION PROTECTORA DEL MEDIO AMBIENTE Y DE LOS
ANIMALES

Como uno de los criterios para establecer la idoneidad de la entidad sin animo de lucro se ha definido la realizacion de
una encuesta que establece la reputacién de la misma. (1 ES NUNCA, O MALO, 2 ES REGULAR, 3 BUENO, 4 ES
MUY BUENO Y 5 ES EXCELENTE) - EL. NUMERAL PRIMERO, SE RESPONDE Si O NO.

4 , "
1. INFORMACION GENERAL - s
§ 0 aplica
» ¢ Ha escuchado hablar de la entidad ? )(
Si su respuesta anterior es positiva, conoce las actividades que realiza? ) ' X
Ha sido participe o beneficiario de las actividades que desarrollo la entidad? x
Conoce si la entidadha sido bien administrada? ')( X
' No
2. ADMINISTRACION "2 3B MU apiig P
- ) a
Que tan familiar es el nombre de la entidad privada? ! § § ! | 4.
Como califica la percepcion de los programas quedesarrolla ? .
Las actividades y/o proyectos que han desarrollado han culminado con éxito? X X
Que tan competentes percibe los empleados de la entidad sin animo de lucro? ‘ X
Que tan competentes percibe los administradores de la entidad sin &nimo de lucro? X X
Como califica la utifidad de los matena(es entregados para el programa desarroliado?
Como califica ia calidad de las bebidas y alimentos ofrecidos durante las actividades? ‘& X
5. PROGRAMACION 12 3 45 ag"‘m
Fueron de utilidad las tematicas y actividades desarrolladas? X
Que tan pertinentes fueron las dreas temdticas establecidas? : ! X
Hubo cumplimiento de la programacion establecida?
6. CALIDAD 12 3 45 a:fgm
Son de aita calidad los programadas de la enfidad sin animo de lucro h'4
N Son innovadores los programas y los métodos de la entidad sin anima de lucro 7( X
Son crefbles las afimaciones y declaraciones de la entidad sin animo de lucro X
7. VALORACION GENERAL 12 3 45 agfca
Grado de satisfaccién general con los programadas desarrollados por fa entidad sin animo de lucro X |
Como es el trato del personal hacia los usuarios o clientes? x
El personal da una imagen de honestidad y confianza %
SE LE REALIZO COBRO POR LOS SERVICIOS QUE RECIBIO.:  Sl: NO: ZS
MénCa \3 |n€0\p\(, ce. 1.oB4561020
Teléfono
134090296 -
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La Virginia

DEPARTAMENTO DE RISARALDA
Secrgtaria Juridica

GESTION JURIDICA
CONTRATACION

ENCUESTA DE REPUTACION
ENTIDAD SIN ANIMO DE LUCRO

Version: 0 Vigencia: 09-2017
: Encuesta de Reputacién
Entidad sin animo de lucro FUNDACION PROTECTORA DEL MEDIO AMBIENTE Y DE LOS
ANIMALES

Como uno de los criterios para establecer la idoneidad de la entidad sin animo de lucro se ha definido la realizacion de
una encuesta que establece la reputacion de la misma. (1 ES NUNCA, O MALO, 2 ES REGULAR, 3 BUENO, 4 ES
MUY BUENO Y 5 ES EXCELENTE) - EL NUMERAL PRIMERO, SE RESPONDE SI O NO.

1. INFORMACION GENERAL o e
¢ Ha escuchado hablar de la entidad ?

Si su respuesta anterior es positiva, conoce las actividades que realiza?

Ha sido participe o beneficiario de las actividades que desarrollo la entidad?

Conoce si la entidadha sido bien administrada?

KXHK

X
No

2. ADMINISTRACION M2 B HUB apiig‘ '
a

Que tan familiar es el nombre de la entidad privada? LT 1 T 11T &
Como califica la percepcién de los programas quedesarrolia ? N ; X
Las actividades y/o proyectos que han desarrollado han culminado con éxito? X
Que tan competentes percibe los empleados de la entidad sin animo de lucro? b ¢
Que tan competentes percibe los administradores de Ia entidad sin &nimo de lucro? x
Como califica la utilidad de los materiales entregados para el programa desatroliado? )( t
Como cafifica la calidad de las bebidas y alimentos ofrecidos durante las actividades? ‘}\
4

X
X
X
5. PROGRAMACION 12 3 45 a;'ﬁ‘;ca
X
o

Fueron de utilidad las tematicas y actividades desarroliadas?

Que tan pertinentes fueron las areas tematicas establecidas? )(

Hubo cumplimiento de la programacion establecida? »
6. CALIDAD 1t 2 3 5

4
Son de alta calidad los programadas de la enfidad sin animo de lucro . , \(
Son innovadores los programas y los métodos de la entidad sin animo de lucro X
Son creibles las afirmaciones y declaraciones de la entidad sin animo de lucro

7. VALORACION GENERAL 1 2 3

4
Grado de satisfaccion general con los programadas desarrollados por la entidad sin @nimo de lucro X
Cémo es el trato del personal hacia los usuarios o clientes? X
El personal da una imagen de honestidad y confianza i §

SE LE REALIZO COBRO POR LOS SERVICIOS QUE RECIBIO.: Sk NO: X

Mokl (H . aenn32
Teléfono ‘s lo G} Olq@@
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La Virginia

DEPARTAMENTO DE RISARALDA
Secretaria Juridica

GESTION JURIDICA
CONTRATACION

ENCUESTA DE REPUTACION
ENTIDAD SIN ANIMO DE LUCRO
Vigencia: 09-2017

Encuesta de Reputacion ‘
Entidad sin animo de lucro FUNDACION PROTECTORA DEL MEDIO AMBIENTE Y DE LOS
ANIMALES

Version: 0

Como uno de los criterios para establecer la idoneidad de la entidad sin animo de lucro se ha definido la realizacién de

una encuesta que establece la reputacion de la misma. (1 ES NUNCA, O MALO, 2 ES REGULAR, 3 BUENQ, 4 ES
MUY BUENO Y 5 ES EXCELENTE) — EL NUMERAL PRIMERO, SE RESPONDE SI O NO.

-

-

Teléfono ?)Qs’zv{(_\ | %"17.

1. INFORMACION GENERAL i Mo

0 aplica

« e e e / SSTRAPE. ML S uisonl

: Sisu respuesta antenor es positiva, conoce las acthdades que reahza? o
| Ha sido participe o beneficiario de las acthldades que desarrollo la entldad”
Conoce si la entidadha sido bien admlmstrada? o

2. ADMINISTRACION

rQue tan fammar es el nombre de 2 enhw.,.,_.. R [
Como califica la percepcion de los programas quedesarrolla T o ‘
Las acttvudades ylo proyectos que han desarrollado han culmmado con e)ato'? o
Que tan _competentes percibe los empleados de Ia entldad sin animo de Iucro’t’ I L e A e ¢
Que tan competentes percibe jp§_ g_dmlmstradores de la entldad sin énlmo de Iucro’? 3

Como califica la utilidad de los materiales entregados para eI programa desarrpllado" B ) B
Como cahﬁca Ia cahdad de Ias bebldas y alimentos ofrecidos durante las actividades? |

5. PROGRAMACION

Fueron de utihdad Ias teméhcas y actw : des desarrolladas?
Que tan pemnentes fueron las. éreas temétlcas establecidas?
Hubo  cumplimiento de |a programamén establecada? -

6. CALIDAD No

Son de alta cahdad los programadas de Ia entldad sm émmo de Iucro T T T TX7
Son |nnovadores Alos programas y | Ios metodos de Ia entqdad sin émmo delucro
Son crelbles las aﬁrmacmnes y declaracnones de Ia entldad sin énlmo de Jucro

7. VALORACION GENERAL
Grado de satlsfaccxon general con los programadas desarrol!ados por la entldad sm énlmo de Iucro 1 3

Cémo esel trato del personal hacaa los usuarios o chentes” e o
El personal da una imagen de honestidad y conﬂanza e

No

i

SE LE REALIZO COBRO POR LOS SERVICIOS QUE RECIBIO.:  SI: .
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