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I. Introducción 

 
El Plan de Desarrollo 2020 – 2023 “Soy Barranquilla”, en el artículo 21 “Política de Administración 
Pública Eficiente”, plantea la continuidad del desarrollo de estrategias para promocionar un modelo 
de gestión transparente, que oriente la actuación de los funcionarios basados en los principios éticos, 
que incremente la credibilidad y confianza de los ciudadanos y optimice la gestión pública hacia el 
logro de los objetivos institucionales. 
 
En cumplimiento con el Decreto Nacional 2482 de 2012, la Alcaldía Distrital de Barranquilla ha 
adoptado el Modelo de Planeación y Gestión – MIPG, el cual es un marco de referencia que 
promueve el comportamiento de los servidores públicos para generar transformaciones culturales 
tangibles alrededor de la gestión pública, que permitan recuperar y aumentar la confianza de la 
ciudadanía en las entidades públicas.  Así las cosas, la entidad a través del desarrollo del programa 
fortalecimiento del desempeño y la eficiencia busca mejorar la gestión y el desempeño institucional 
 
La Secretaría Distrital de Gestión Humana de la Alcaldía Distrital de Barranquilla, de conformidad 
con el artículo 67 del Decreto Acordal 0801 de 2020, tiene a su cargo dentro de otras funciones, las 
siguientes:  
 
1. Elaborar y ejecutar planes, programas y proyectos de gestión de talento humano de la 
Administración Central Distrital de acuerdo al Modelo de Planeación y Gestión MIPG, al plan de 
desarrollo y a la normatividad vigente.  
2. Coordinar el ciclo del talento humano al servicio de la Administración Central Distrital de acuerdo 
a las políticas y parámetros normativos establecidos. 
3. Evaluar la gestión del talento humano de acuerdo con los indicadores y estrategias establecidas 
por la CNSC y demás normatividad vigente. 
4. Planear, organizar, dirigir, desarrollar y aplicar el sistema de seguridad y salud en el trabajo, con 
el fin de promover y proteger la salud de los trabajadores y/o contratistas y prevenir los accidentes y 
las enfermedades laborales en el marco de lo establecido en la normatividad vigente. 
 
La Secretaría Distrital de Gestión Humana, comprometida con el logro de los objetivos señalados 
en el plan de desarrollo, ejecuta acciones para el activo más importante de la Alcaldía de 
Barranquilla, su talento humano, bajo los lineamientos del Modelo Integrado de Planeación y 
Gestión, que agregan valor al ciclo de vida del servidor público (ingreso, desarrollo y retiro) y orienta 
su trabajo hacia resultados efectivos encaminados hacia las prioridades estratégicas de la entidad. 
 
Los artículos 2.2.10.1 y 2.2.10.2 del Decreto 1083 de 2005, establece que las entidades públicas 
deben tener un sistema de estímulo, así: 
 
“Artículo 2.2.10.1. Las entidades deberán organizar programas de estímulos con el fin de motivar 
el desempeño eficaz y el compromiso de sus empleados. Los estímulos se implementarán a través 
de programas de bienestar social.” 
 
“Artículo 2.2.10.2. Las entidades públicas, en coordinación con los organismos de seguridad y 
previsión social, podrán ofrecer a todos los empleados y sus familias los programas de protección y 
servicios sociales que se relacionan a continuación: 

1. Deportivos, recreativos y vacacionales. 
 

2. Artísticos y culturales. 

 



 

 

 

 

3. Promoción y prevención de la salud. 
 

4. Capacitación informal en artes y artesanías u otras modalidades que conlleven la recreación 
y el bienestar del empleado y que puedan ser gestionadas en convenio con Cajas de 
Compensación u otros organismos que faciliten subsidios o ayudas económicas. 

 

5. Promoción de programas de vivienda ofrecidos por el Fondo Nacional del Ahorro, los Fondos 
de Cesantías, las Cajas de Compensación Familiar u otras entidades que hagan sus veces, 
facilitando los trámites, la información pertinente y presentando ante dichos organismos las 
necesidades de vivienda de los empleados. 

En su parágrafo 1 indica que se podrán beneficiar de estos programas las familias de los empleados 
públicos, cuando la entidad cuente con recursos apropiados en sus respectivos presupuestos para 
el efecto, entendiéndose como familia el cónyuge o compañero(a) permanente, los padres del 
empleado y los hijos hasta los 25 años o discapacitados mayores, que dependan económicamente 
del servidor. 

Los cursos deportivos, las actividades recreativas y culturales contribuyen a la construcción de un 
mejor nivel recreativo y de salud de los empleados y de su grupo familiar, siendo una de las 
finalidades de los programas de Bienestar Social, acorde con lo dispuesto en el artículo 21 del 
Decreto ley 1567 de 1998, que indica: 

 
“Artículo 21: Finalidad de los Programas de Bienestar Social: Los programas de bienestar social 
que formulen las entidades deben cumplir al logro de los siguientes fines: 
 
a. Propiciar condiciones en el ambiente de trabajo que favorezcan el desarrollo de la creatividad, 

la identidad, la participación y la seguridad laboral de los empleados de la entidad, así como la 
eficacia, la eficiencia y la efectividad en su desempeño; 

b. Fomentar la aplicación de estrategias y procesos en el ámbito laboral que contribuyan al 
desarrollo del potencial personal de los empleados, a generar actitudes favorables frente al 
servicio público y al mejoramiento continuo de la organización para el ejercicio de su función 
social; 

c. Desarrollar valores organizacionales en función de una cultura de servicio público que privilegie 
la responsabilidad social y la ética administrativa, de tal forma que se genere el compromiso 
institucional y el sentido de pertenencia e identidad; 

d. Contribuir, a través de acciones participativas basadas en promoción y la prevención, a la 
construcción de un mejor nivel educativo, recreativo, habitacional y de salud de los empleados y 
de su grupo familiar; 

e. Procurar la calidad y la respuesta real de los programas y los servicios sociales que prestan los 
organismos especializados de protección y previsión social a los empleados y a su grupo familiar, 
y propender por el acceso efectivo a ellos y por el cumplimiento de las normas y los 
procedimientos relativos a la seguridad social y a la salud ocupacional”. 

Que el artículo 22 del Decreto ley 1567 de 1998, contempla que para promover una atención integral 
al empleado y proporcionar su desempeño productivo, los programas de bienestar social que 
adelanten las entidades públicas deberán enmarcarse dentro del área de protección y servicios 
sociales y del área de calidad de vida laboral. 
 
De la misma manera, el literal c) del artículo 25 del Decreto ley 1567 de 1998, establece: 
 



 

 

 
 
 
“Artículo 25: Proceso de Gestión de los Programas de Bienestar. Para el diseño y la ejecución de 
los programas de bienestar social las entidades deberán seguir el proceso de gestión que se describe 
a continuación: 
(…) 
c) Ejecución de programas en forma directa o mediante contratación con personas naturales o 
jurídicas, o a través de los organismos encargados de la protección, la seguridad y los servicios 
sociales, según sea la necesidad o la problemática a resolver”. 
 
Que el Decreto ley 1567 de 1998 en su artículo 26, establece que los programas de incentivos como 
componentes tangibles del sistema de estímulos, deberán orientarse a: 
  
Crear condiciones favorables al desarrollo del trabajo para que el desempeño laboral cumpla con los 
objetivos previstos. 
  
Reconocer o premiar los resultados del desempeño en niveles de excelencia. 
  
Los programas de incentivos dirigidos a crear condiciones favorables al buen desempeño se 
desarrollarán a través de proyectos de calidad de vida laboral, Y los programas de incentivos que 
buscan reconocer el desempeño en niveles de excelencia se estructurarán a través de planes de 
incentivos. 
 
Con fundamento en lo expuesto, el Distrito Especial, Industrial y Portuario de Barranquilla, para 
satisfacer necesidades de carácter general y acorde con las disposiciones constitucionales y legales, 
requiere contratar los servicios de apoyo a la gestión para el desarrollo de actividades de los 
programas de capacitación, bienestar e incentivos del Sistema de Estímulos dirigido a los 2102 
empleados de la planta de la Alcaldía Distrital de Barranquilla. 
 
Por otra parte, la Secretaría Distrital de Gestión Humana, ha certificado que no existe el recurso 
humano suficiente en la planta de personal que cuente con la idoneidad y experiencia que le permitan 
cumplir con este tipo de actividades. 
 

Así mismo, el Manual de Contratación del Distrito de Barranquilla, dispone que la planeación y 
estudios previos de la contratación deben ser elaborados por la Secretaría o dependencia a cargo 
de la necesidad a contratar. 

 

La clasificación de los bienes y servicios, objeto del Proceso de Contratación es el siguiente: 

 

ITEM Clasificación UNSPSC Producto 

1 80111600 Servicios de Personal Temporal 

 

II. Análisis de Mercado 

 

Fuente: https://www.dane.gov.co/files/investigaciones/boletines/ech/ech/bol_empleo_oct_21.pdf 

(30 de noviembre de 2021) 

  

Para el mes de octubre de 2021, la tasa de desempleo fue 11,8%, lo que representó una reducción 

de 2,9 puntos porcentuales comparado con el mismo mes del 2020 (14,7%). La tasa global de 

participación se ubicó en 61,9%, en el mismo periodo del 2020 fue 62,3%. Finalmente, la tasa de  



 

 

 

 

ocupación se ubicó en 54,6%, lo que representó un aumento de 1,4 puntos porcentuales comparado 

con octubre de 2020 (53,2%). 

 

 

 

 

En octubre de 2021, la tasa de desempleo en el total de las 13 ciudades y áreas metropolitanas fue 

12,3%, lo que significó una disminución de 4,5 puntos porcentuales comparado con octubre de 2020 

(16,8%). Entre tanto, la tasa global de participación se ubicó en 64,3%, en el mismo mes de 2020 se 

ubicó en 64,8%. Finalmente, la tasa de ocupación se ubicó en 56,4%, lo que significó un aumento 

de 2,5 puntos porcentuales respecto a octubre de 2020 (53,9%). 

 

 

 
 

 

En octubre de 2021, el número de personas ocupadas en el total de las 13 ciudades y áreas 

metropolitanas fue 10.704 miles de personas. Las ramas que más aportaron positivamente a la 

variación de la población ocupada fueron Alojamiento y servicios de comida; Transporte y  



 

 

 

 

 

almacenamiento y Actividades financieras y de seguros 1,1, 1,1 y 0,9 puntos porcentuales, 

respectivamente. 

 

 

 
 

Fuente:  https://www.dane.gov.co/files/investigaciones/boletines/ems/bol_ems_septiembre_21.pdf 

(11 de noviembre de 2021) 

 

En septiembre de 2021, todos los subsectores de servicios presentaron variación positiva en los 

ingresos totales, en comparación con septiembre de 2020. 

 

 

 



 

 

 

 

En septiembre de 2021, dieciséis de los dieciocho subsectores de servicios presentaron variación 

positiva en el personal ocupado total, en comparación con septiembre de 2020. 

 

 

 

En lo corrido del año hasta septiembre de 2021, todos los subsectores de servicios presentaron 

variación positiva en los ingresos, nueve presentaron variación positiva en el personal ocupado total 

y todos los subsectores presentaron variación positiva en los salarios, en comparación con el mismo 

periodo de 2020. 

 

 



 

 

 

III. Técnico 

El objeto para la presente contratación es “SERVICIOS DE APOYO A LA GESTIÓN MEDIANTE LA 

EJECUCIÓN DE ACTIVIDADES DE CAPACITACIÓN EN COMPETENCIAS LABORALES Y DEL 

PROGRAMA DE BIENESTAR SOCIAL E INCENTIVOS DEL SISTEMA DE ESTÍMULOS PARA 

LOS SERVIDORES PÚBLICOS DE LA ALCALDÍA DISTRITAL DE BARRANQUILLA.”. 

La Secretaria Distrital De Gestión Humana requiere contratar una persona jurídica que acredite la 

experiencia mínima de tres (3) contratos ejecutados, con sus respectivas certificaciones de 

cumplimiento a satisfacción, cuyo objeto sea igual o similar al objeto que se pretende contratar. 

Con esta contratación se busca satisfacer la necesidad de la Secretaría de Gestión Humana para 
cumplir con las funciones descritas en el Decreto Acordal 0801 de 2020,  en el desarrollo de 
actividades enmarcadas en el plan institucional de capacitación y del sistema de estímulos  
requeridas para fortalecer la administración del talento humano, en sus fases de ingreso, desarrollo 
y retiro, de acuerdo a la normatividad vigente y a los procedimientos establecidos, contribuyendo 
permanentemente a la mejora continua del proceso y al cumplimiento de los objetivos institucionales.  
 

Las actividades para desarrollar son las siguientes:  
 

Área de intervención Actividad 

 
 
 
 
 
 
 
 
Protección y servicios sociales 

Apoyo a la gestión para el desarrollo de las siguientes 
actividades con el aprovechamiento de las tecnologías de la 
información - TICs y comunicación y de manera presencial 
cumpliendo con los protocolos de bioseguridad vigente. 
 
Actividades deportivas, recreativas y vacacionales:  
 
- Organizar actividad para conmemorar el día internacional 

de la familia (funcionario y su núcleo familiar) y afirmar la 
importancia de la familia como unidad básica de la 
sociedad.  Entendiéndose como familia el cónyuge o 
compañero(a) permanente, los padres del empleado y 
los hijos hasta los 25 años o discapacitados mayores, 
que dependan económicamente del servidor 

- Novena y/o bono de regalo para hijos de funcionarios en 
edades de 0 a 12 años.  

 
 

Área de calidad de vida laboral - Integración de fin de año, apoyo en la gestión actividades 
de esparcimiento, entretenimiento y diversión para todos 
los funcionarios de la planta de personal de la Alcaldía 
Distrital de Barranquilla.  

 
 
 
 
Incentivos 

 
- Actividad de reconocimiento de 1536 funcionarios 

sobresalientes cantidad y mejor proyecto de aprendizaje 
en equipo PAE formulados por los servidores de la 
entidad. 
 

 



 

 

 

 

 

 

Las Obligaciones Generales del contratista se detallan a continuación: 

 
1. Cumplir con las cotizaciones al Sistema de Seguridad Social Integral durante la ejecución del 

contrato.  

2. Mantener actualizados todos sus documentos en el Distrito, especialmente el RUT. En caso de 

algún cambio en su situación tributaria deberá presentar un nuevo RUT al área de cuentas de 

la Secretaría General y/o a la Oficina de Contabilidad de la Secretaría de Hacienda  

3. Indicar al momento de presentar la propuesta si es o no responsable del IVA.  

4. Mantener actualizada la hoja de Vida y la Declaración de bienes y rentas en el SIGEP  

5. Realizarse el Examen Médico Ocupacional de conformidad con el Decreto 1072 de 2015 y 

mantenerlo vigente durante la ejecución del contrato  

6. Afiliarse al Sistema de Riesgos Laborales  

7. Asistir a las reuniones presenciales o virtuales que sean programadas por parte de la Secretaría 

General del Distrito,  

8. Cumplir con las demás obligaciones que se deriven de la esencia o naturaleza del contrato.  

9. Tener estricta reserva y confidencialidad sobre la información que conozca por causa o con 

ocasión del contrato.  

10. Responder y hacer uso de los bienes que le sean asignados para el desarrollo de sus 

obligaciones y hacer entrega de estos en el estado en que los recibió, salvo su deterioro normal, 

o daños ocasionados por caso fortuito o fuerza mayor.  

11. Presentar al supervisor el del contrato un informe final sobre las actividades realizadas durante 

la ejecución del contrato.  

12. Prestar los servicios en los términos y condiciones establecidas y formuladas en la propuesta y 

requeridas por el Distrito.  

13. Obrar con diligencia y el cuidado necesario en los asuntos que le asigne el supervisor del 

contrato  

14. Cumplir de buena fe el objeto contractual.  

15. Efectuar el cargue de los documentos precontractuales a su cargo en la plataforma SECOP II  

16. Hacer buen uso de los equipos tecnológicos y elementos de oficina suministrados para las 

actividades requeridas en desarrollo del objeto contractual. 

17. Entregar con cada informe de supervisión un anexo con los insumos, datos e información 

requeridos para el desarrollo de estrategias de comunicación y divulgación a la comunidad de 

las actividades ejecutadas en el contrato. 

Las Obligaciones Específicas del contratista se detallan a continuación: 

 

• Apoyar en la implementación de los Programas de bienestar e incentivos de la Alcaldía 

Distrital de Barranquilla. 

• Proponer metodologías de desarrollo de actividades de bienestar y todas aquellas 

correlacionadas con el objeto contractual que le sean solicitados, dentro del término que 

señale el supervisor del contrato. 

• Ejecutar las actividades de bienestar necesarias, garantizando la buena calidad del servicio, 

cumpliendo con la totalidad de las especificaciones técnicas anteriormente señaladas dentro 

del término que señale el supervisor del contrato. 



 

 

 

 

 

 

 

• Disponer de la logística requerida para el desarrollo de las actividades enmarcadas en el 

programa de bienestar social e incentivos. 

• Disponer de la logística de los instructores y/o facilitadores requeridos para la realización de 

cursos informales, los cuales se desarrollarán en las sedes que para tal fin disponga el 

contratista. 

• Disponer del personal idóneo requerido para desarrollar las actividades de los programas de 

protección y servicios sociales y calidad de vida laboral. 

• Prestar el apoyo logístico necesario, para desarrollar actividades virtuales, lo cual debe 

contar con equipos de producción, audiovisuales, equipos de grabación, sistema de video 

para conferencias. 

• Disponer las ayudas, elementos didácticos y logística necesaria para el apropiado desarrollo 

de la capacitación. 

• Brindar a los empleados de la Alcaldía Distrital de Barranquilla la disponibilidad de áreas, 

alimentos, bebidas, mobiliario para el buen desarrollo de los eventos que le sean requeridos 

para el cumplimiento del objeto contractual.  

• Disponer de un asesor para coordinar la prestación del servicio de lunes a viernes de 8:00 

a.m. hasta las 5:00 p.m. La disponibilidad del asesor y la modalidad de atención será 

telefónica y presencial (cumpliendo con los protocolos de bioseguridad vigentes) 

dependiendo de las solicitudes previamente realizadas por el supervisor del contrato. 

 

IV. Análisis Económico 

 

El valor total de la presente contratación es de SEISCIENTOS SESENTA Y CUATRO MILLONES 

NOVECIENTOS MIL PESOS M/L ($664.900.000) Iva Incluido y todos los tributos que se generen 

con ocasión a la celebración, ejecución y liquidación del contrato. 

 

El plazo de ejecución del contrato será hasta el 31 de diciembre de 2021, contados a partir de la 

fecha de inicio del mismo, una vez se cumplan los requisitos de perfeccionamiento y ejecución 

dispuestos en el artículo 41 de la ley 80 de 1993. 

 

La Entidad estima que el contrato a celebrar es un contrato de Prestación de Servicios Profesionales 

y/o Apoyo a la Gestión, el cual se adelantará de acuerdo con lo establecido en el Literal h) del 

numeral 4° del artículo 2° de la Ley 1150 de 2007 y articulo 2.2.1.2.1.4.9 del Decreto 1082 de 2015, 

reconociendo como modalidad de contratación correspondiente la Contratación Directa. 

 

Contratos de prestación de servicios profesionales y de apoyo a la gestión, o para la ejecución 

de trabajos artísticos que solo pueden encomendarse a determinadas personas naturales.   

 

Las Entidades Estatales pueden contratar bajo la modalidad de contratación directa la prestación de 

servicios profesionales y de apoyo a la gestión con la persona natural o jurídica que esté en  

 

 



 

 

 

capacidad de ejecutar el objeto del contrato, siempre y cuando la Entidad Estatal verifique la 

idoneidad o experiencia requerida y relacionada con el área de que se trate. En este caso, no es 

necesario que la Entidad Estatal haya obtenido previamente varias ofertas, de lo cual el ordenador 

del gasto debe dejar constancia escrita.  

  

Los servicios profesionales y de apoyo a la gestión corresponden a aquellos de naturaleza intelectual 

diferentes a los de consultoría que se derivan del cumplimiento de las funciones de la Entidad Estatal, 

así como los relacionados con actividades operativas, logísticas, o asistenciales.  

  

Para constancia se firma el 01 diciembre 2021 

 

 

 

  

 

IVON LARA DE LA CRUZ   

Asesora Externa  

Secretaría General del Distrito  


