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DATOS DEL SUPERVISOR

NOMBRE DEL SUPERVISOR

JOSE EDUARDO PARADA

DATOS DEL CONTRATO

DEPENDENCIA VICEPRESIDENCIA DE OPERACIONES Y TECNOLOGIA
CARGO COORDINADOR CARTERA
3

OBJETO:

Prestacion de servicios profesionales a la Vicepresidencia de Operaciones y Tecnologia de ICETEX para gestionar y ejecutar
las actividades asociadas a la Administracién de la Cartera instaurando mejoras en la operacion.

NUMERO DE CONTRATO 2021-0062
FECHA DE SUSCRIPCION 6/01/2021
FECHA DE PERFECCIONAMIENTO Y EJECUCION 7/01/2021

CONTRATISTA

DIANA NATALY ALJACH MOSQUERA

CEDULA DE CIUDADANIA O NIT

1023872551

VALOR (incluido IVA)

El valor del contrato es hasta por la suma de SETENTA
MILLONES OCHOCIENTOS SETENTA Y CUATRO MIL
CUATROCIENTOS CINCUENTA Y TRES PESOS M/CTE
($70,874,453), incluidos impuestos, tasas y demdas gastos
directos e indirectos.

PLAZO

El plazo de ejecucion del presente contrato sera hasta el 31 de
diciembre de 2021. Este plazo empezara a contarse a partir de
la suscripcion del acta de inicio, previo cumplimiento de los
requisitos de perfeccionamiento y ejecucion del contrato.

FECHA DE INICIO 7/01/2021
FECHA DE FINALIZACION 31/12/2021
ADICION (SI APLICA) N/A
PRORROGA (SI APLICA) N/A
SUSPENSION (SI APLICA) N/A

4

SEGUIMIENTO CONTRACTUAL

Contrato 2021-0062
DIANA NATALY ALJACH MOSQUERA
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< ASIGNADO PARA EL
Lo PERIODO (DE CORTE RECIBIDO A
§ % ~ OBLIGACION ESPECIFICAS CSOEI\?TURI\/IA'E(L)) SATISFACCION
il (Relacionar obligaciones pactadas en el Contrato)
=
20° si No Si No
1 Analizar, ajustar y estabilizar obligaciones migradas de X X
todos los productos del ICETEX, en los sistemas de
informacion de la cartera de la Entidad.
2 Analizar y ajustar las Interfaces de la cartera, de X X
acuerdo con los movimientos del mes para insumo del
cierre de cartera.
3 Proponer y ejecutar actividades de mejora en los X X
sistemas de informacién para los procedimientos del
Grupo de Administracion de Cartera, cuando se
requiera.
4 Realizar seguimiento a la aplicacién de las novedades X X
en la cartera e implementar controles para su correcta
liquidacion.
5 Responder a los requerimientos internos y externos X X
en el tiempo establecido correspondientes al Grupo
de Administracién de Cartera; asi como PQRS, SIC,
defensor del consumidor financiero u otros.
6 Gestionar y llevar a ejecucién los requerimientos X X
asociados a los proyectos de inversion del Grupo de
Administracién de Cartera.
7 Asistir a las reuniones establecidas, para el desarrollo X X
del objeto contractual.
8 Las demas actividades que le sean asignadas por el X X
supervisor, relacionadas con el objeto del contrato.

OBSERVACIONES: (S| A ELLO HUBIERE LUGAR)
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PRODUCTOS ENTREGABLES
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23 ENTREGABLES G | 00
UEJ 8 (Relacionar los entregables relacionados en el Contrato) % z %
S £ 2
zo W w

1 Informe mensual sobre las obligaciones ejecutadas en el marco del contrato objeto | X

de la presente.
2 Entrega de los archivos que elabore relacionados con el objeto del contrato. X
3 Actas originales de las reuniones establecidas en el desarrollo del contrato X

OBSERVACIONES: (SI A ELLO HUBIERE LUGAR)

6

¢PROCEDE PAGO EN ESTE PERIODO?

Sl

X

NO

EN CASO DE PROCEDER PAGO SE ANEXA AL PRESENTE INFORME CERTIFICACION PARA PAGO

7

RELACION DE PAGOS A LA SEGURIDAD SOCIAL Y APORTES PARAFISCALES (S| APLICA)

RELACIONE EL DOCUMENTO MEDIANTE EL CUAL SE VERIFICA EL APORTE:

Planilla No. 54272362 octubre
Planilla No. 54582725 noviembre

Presentd soportes de pago a la Seguridad Social emitido por el operador “M|
PLANILLA”, donde indica que ha cumplido con la obligaciéon de pago de los aportes al
sistema de seguridad social (Pensién, Salud y ARL), por los meses de octubre y
noviembre de 2021

Contrato 2021-0062
DIANA NATALY ALJACH MOSQUERA
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¢ENTREGO INFORME DE ACTIVIDADES?

SI X NO NO APLICA

9

EJECUCION PRESUPUESTAL

VIGENCIA (2021

VALOR DEL CONTRATO
$70.874.453,00

VALOR ADICION (Si aplica) $0,00

VALOR A PAGAR (Si aplica) $5.939.200,00

VALOR EJECUTADO $62.955.520,00

VALOR PENDIENTE POR EJECUTAR $7.918.933,00
10

ANALISIS MATERIALIZACION Y MITIGACION DEL RIESGO:
¢DURANTE LA EJECUCION SE MATERIALIZO ALGUN RIESGO?
Sl NO X

Si la respuesta es afirmativa, diligencie el nimero del evento del riesgo radicado en vigia:

11

REEVALUACION DE CONTRATISTAS / PROVEEDORES:

En caso de ser ultimo pago diligencie la siguiente informacion de acuerdo con los siguientes parametros:

[ 2MALO | 3REGULAR | 4 ACEPTABLE | 5 EXCELENTE

ASPECTO DESCRIPCION PUNTAJE

Contrato 2021-0062
DIANA NATALY ALJACH MOSQUERA



Cédigo: F319

Version: 4 INFORME MENSUAL DE SUPERVISION

VERIFICACION CUMPLIMIENTO DE LAS (%9

Fecha: 12/02/2020 OBLIGACIONES CONTRACTUALES

Ineertimos en el tolento de los colsmbionos

Pagina5de5

Las actividades desarrolladas durante el contrato cumplieron con las obligaciones
establecidas, los requerimientos técnicos y procedimentales de acuerdo con los
lineamientos de la Entidad.

CUMPLIMIENTO

Las actividades fueron entregadas con oportunidad segun las fechas previstas en el
contrato o solicitadas por el supervisor.

Los productos o entregables cumplen con especificaciones técnicas establecidas en el
Contrato

CALIDAD
El personal asignado fue suficiente y tenia las competencias necesarias para ejecutar
todas las actividades del contrato.

Todas las facturas / cuentas de cobro y sus soportes, la documentacion contractual

requerida durante la ejecucién y la documentacién postcontractual fueron entregados

OPORTUNIDAD | y/o publicados de acuerdo con lo establecido en el contrato, procesos y procedimientos
DE LA internos y normatividad legal vigente.

INFORMACION Entregé informe definitivo de acuerdo con el numeral 2 de la clausula “Entregables”

contemplado dentro del contrato

REEVALUACION GENERAL

OBSERVACIONES A LA REEVALUACION

FECHA DE ELABORACION: 24/11/2021

d “

FIRMA DEL SUPERVISOR

Nombre funcionario Cargo Firma Fecha

yfgi 24/11/2021

&N

Revis6 Ingrid Johann Ortiz Rodriguez Contratista VOT-GAC

Los arriba firmantes declaramos que hemos revisado el presente documento, por lo tanto, bajo nuestra responsabilidad y sobre los soportes adjuntos lo
presentamos para la firma de quien corresponda.

Contrato 2021-0062
DIANA NATALY ALJACH MOSQUERA
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CERTIFICADO DE RECIBIDO A SATISFACCION
EL SUSCRITO SUPERVISOR DEL CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS
2021-0062

CERTIFICA:

Que El Coordinador Grupo de Administracion de Cartera en calidad de supervisor del contrato, cuyo
objeto es “Prestacién de servicios profesionales a la Vicepresidencia de Operaciones y
Tecnologiade ICETEX para gestionar y ejecutar las actividades asociadas a la Administracion
de la Cartera instaurando mejoras en la operacion.”, recibié a satisfaccion el cumplimiento de las
obligaciones pactadas en el contrato por parte del contratista Diana Nataly Aljach Mosquera
identificado con C.C. 1.023.872.551 de Bogota, durante el periodo comprendido entre el 25 de
octubre al 24 de noviembre de 2021.

Para lo fines del presente, la contratista entreg6 el soporte de pago a la Seguridad Social emitido por
el operador MI PLANILLA, donde indica que ha cumplido con la obligacién de pago de los aportes
al sistema de seguridad social (pension, salud y ARL), segun lo sefialado en el articulo 50 de la Ley
789 de 2002 y el articulo 1° de la Ley 828 de 2003, cuyos pagos se ajustan a los porcentajes
establecidos, asi:

Mes declarado No. Planilla Pensién Salud ARL
OCTUBRE 54272362 $380.200 $297.000 $12.500
NOVIEMBRE 54582725 $380.200 $297.000 $12.500

La presente certificacion se expide para efectos de cancelar la cuenta de cobro No. 2021-011
expedido el 24 de noviembre de 2021, por valor de CINCO MILLONES NOVECIENTOS TREINTA
Y NUEVE MIL DOSCIENTOS PESOS M/CTE ($5,939,200).

En constancia se firma en Bogot4 D. C. a los 24 dias del mes de noviembre del afio 2021.

ca f

JOSE EDUARDO PARADA JIMENEZ
Coordinador Grupo de Administracién de Cartera
Supervisor contrato 2021 — 0062

Nombre funcionario Cargo Firma Fecha

i
Reviso Ingrid Johanna Ortiz Rodriguez Contratista VOT-GAC V&X 24/11/2021

Los arriba firmantes declaramos que hemos revisado el presente documento, por lo tanto, bajo nuestra responsabilidad y sobre los soportes adjuntos
lo presentamos para la firma de quien corresponda.

Impulsamos proyectos de vida brindando las mejores alternativas para crear caminos incluyentes en la educacion superior

- OO NN OO

La educacion

Mineducacion
es de todos
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INFORME DE GESTION

CUENTA DE COBRO No. 2021-011 FECHA INFORME: Del 25 de octubre del 2021
al 24 de noviembre de 2021

A continuacién, relaciono las actividades desarrolladas para el pago No. 2021-011 de acuerdo con
el contrato Nro. 2021-0062.

OBLIGACIONES ESPECIFICAS

1. Analizar, ajustar y estabilizar obligaciones migradas de todos los productos del ICETEX,
en los sistemas de informacion de la cartera de la Entidad.

2. Analizar y ajustar las Interfaces de la cartera, de acuerdo con los movimientos del mes
para insumo del cierre de cartera.

3. Proponer y ejecutar actividades de mejora en los sistemas de informacion para los
procedimientos del Grupo de Administracion de Cartera, cuando se requiera.

4. Realizar seguimiento a la aplicacion de las novedades en la cartera e implementar
controles para su correcta liquidacion.

5. Responder a los requerimientos internos y externos en el tiempo establecido
correspondientes al Grupo de Administracion de Cartera; asi como PQRS, SIC, defensor
del consumidor financiero u otros.

6. Gestionar y llevar a ejecucion los requerimientos asociados a los proyectos de inversién
del Grupo de Administracién de Cartera.

7. Asistir a las reuniones establecidas, para el desarrollo del objeto contractual.

8. Las demas actividades que le sean asignadas por el supervisor, relacionadas con el
objeto del contrato.

OBLIGACIONES ESPECIFICAS 1

e Serealiza seguimiento y ajuste de las poblaciones reportadas en el informe diario de cartera
con el fin de identificar las causas raiz de estas, de igual manera se lleva a cabo ajuste de
las tipologias, se cierra el mes con un total de 2825 créditos que presentan alguna situacion
especial y que se encuentran en proceso de andlisis y ajuste por parte del grupo.

e En el siguiente recuadro se lista la totalidad de las tipologias y el estado de estas con corte
al 24 de noviembre de 2021:
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OBSERVACION ACCION 19/11/2021

Tipo 84 Otros con cuota elevada Aumentos 924
Tipo 15 Cuotas escalonadas Aumentos 909
Tipo 21 Estudios Cp >=3 lineas Aumentos 186
Tipo 103 Plan actual_ Veces y Fecha Proxima inconsistente Aumentos 161
Tipo 76 Saldo cero en capital y saldos positivos en otros rubros Aumentos 109
Tipo 78 Saldo total cero con Dias de mora Aumentos 108
Tipo 92 Cuotas pagadas Negativas Aumentos 78
Tipo 112 Propios no facturados Aumentos 76
Tipo 99 Veces fac > nro total de cuotas 502080 Aumentos 54
Tipo 75 Cuota facturada en el futuro Aumentos 45
Tipo 49 Dias de mora desalineados en ppal Aumentos 42
Tipo 100 Cuota facturada en el futuro 2 Disminucién 34
Tipo 61 Amortizacidn con saldo con préxima fac en ceros y sin capital vencido Disminucion 22
Tipo 28 Propios sin Capital vencido con Saldo mora <>10002 Aumentos 17
Tipo 38 saldo negativo entre productos Aumentos 14
Tipo 71 Creditos En prorroga/Congela con registro mora Aumentos 9
Tipo 106 Exterior diferente al acuerdo Aumentos 9
Tipo 101 la fecha de vencimiento < fecha final plan Aumentos 8
Tipo 66 Nro de cuotas vencidas diferente al conteo de cuotas_x _fechas Aumentos 7
Tipo 77 Diferencia Veces pendientes Prod Otros Aumentos 5
Tipo 94 Nro cuotas totales en principal desalineadas Aumentos 3
Tipo 102 LP no puede tener veces fact 10002 Nuevo 3
Tipo 03 Saldo Mora Sin dias de mora Sin Gestién 1
Tipo 60 Cuotas en Mora sin saldo capital PPAL Sin Gestidn 1
Tipo 04 Dias de mora sin Saldo Mora Estabilizada -
Tipo 18 Negativo Otros Estabilizada -
Tipo 23 PAC ¢ Amortizacidn o Estudios? LP>0 (1 lineas), 10006 Estabilizada -
Tipo 36 Propios sin Capital vencido con Saldo mora <>10002 LLANO Estabilizada -
Tipo 44 Propios época errada amortizacion Estabilizada -
Tipo 56 Estrato 456 con tasas IPC Estabilizada -
Tipo 57 Fecha préxima factura >1 afio, amortizacion Estabilizada -
Tipo 104 tasa cero sin autorz sin (SanAndres o Covid_interr) Estabilizada -

TOTAL 2.825

e Se evidencia un aumento en las tipologias 15y 21 que corresponden a créditos que reportan
cuotas escalonadas, lo anterior se debe a que se lleva a cabo reversion de recaudos y esto
modifica el plan de pagos. Se genera mesa de trabajo con el fin de solicitar por medio de

Aranda el ajuste de 1.095 créditos:

OBSERVACION 19/11/2021

Tipo 15 Cuotas escalonadas

909

Tipo 21 Estudios Cp >=3 lineas

186

OBLIGACIONES ESPECIFICAS 2

e Se realiza revision del reporte de CCN (Cuenta Cobro Nacion) con el fin de proceder con la
interfaz contable de la informacion, para el mes de octubre de 2021. Una vez realizado el
analisis de la informacién que arroja el sistema se procede a remitir la informacion al grupo
de cierre de Cartera con el fin de proceder con el envio de la informacion al area de

contabilidad:
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RE: PRE0082 CCN OCTUBRE 2021

‘Q\ Diana Nataly Aljach Mosquera

Para Hugo Ospina R aihana Angelica Rodriguez Casallas; William Andres Villa Castrillon; Jose Eduardo Parada Jimenez

PRED0B2 OCTUBRE FINAL V1adsx
23 MB

Buenas tardes,
Una vez realizada la validacién de CCN se informa:

Los valores reportados en el informe son consistentes con el capital de los créditos.
. Se eliminan del reporte los créditos que a la fecha cuentan con saldo $0.00 o SAF.

. Elvalor de CCN para octubre de 2021 es de $$ 45.468.686.859,99

. Se realiza revision de los saldos de capital reportados, tasas de interés y valor generado de manera masiva y el valor total corresponde a dicha informacidn.
. Se realiza revisidn de centro de costo reportados para el mes vs centros de costo repartados en meses anteriores sin encontrarse inconsistencias.

Se ingresan obligaciones reportadas por el drea de crédito en el mes de octubre de 2021 que cuentan con saldo superior a $0,00.

oI RN NI

Quedo pendiente de sus comentarios

De: Diana Nataly Aljach Mosguera

Enviado el: jueves, 7 de octubre de 2021 11:49 p. m.

Para: Hugo Ospina Ruiz <hospina.cont@icetex.gov.co>; Daihana Angelica Rodriguez Casallas <drodriguezc.cont@icetex.gov.co>; William Andres Villa Castrillon <wvilla@icetex.gov.co; Jose Eduardo Parada
Jimenez <EParada@icetex.gov.co>

Asunto: RE: PREO0E2 CCN SEPTIEMBRE 2021

Buenos dias,

m lizada la ualidacidn da CFM ca inf:

OBLIGACION ESPECIFICA 3

e Mesas de trabajo con el grupo de novedades y de aplicacion de reintegros con el fin de
verificar posibles inconsistencias que se presentan en el proceso de reporte de reintegros
mensual y las conciliaciones de créditos con saldos a favor generados por la aplicacion de
una novedad de reintegro.

OBLIGACION ESPECIFICA 4

e Seguimiento de poblaciones registradas dentro del informe de inconsistencias diario de
cartera, y posterior ajuste de créditos tanto de forma individual como masiva.

¢ Revisiéon de poblacion de envio de recibos de
B9 DT I = ReContolduic
Archvo Mensaje  Ayuda
e IM E € Responder = @ [ epcarno - Acc... [ E%, ] SMarcar como noeido
- e Ao | o || S i B e

> Reenviar con Teams.
#2503 1épidos. idioma

Mensaje (HTMU 9 Buscar

Enviera | ldeas
OneNote | Viva
Onetote | Compleme... | A

2 |[=] | 5%
T | Inmessive | Traduci
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RE: Control dual ciclo 1A Noviembre

‘Q\ E‘mna Nat

roca Real Vanegas; L

s Jimenes; John Alberian Rippe

Johans Yahe: Pineda
Buenas tardes,
Se realiza revision de los créditos adjuntos por lo que se Informa que es viable proceder con el envio del recibo de pago de las sigulentes tipologias:

1. 590 créditos con diferencia >a 100,000 entre el cargo del mes anterior el actual
2. 1 créditos con cargos mayores a 5 millones

Quedo pendiente

De: Guillermo Alexander Cubillos Jimenez <gcubillos@Icetex.gov.co>
Enviado el: viernes, 5 de noviembre de 2021 11:15a. m.

Para: John Alberson Rippe <jalberson.cont @icetex.gov.co>; Diana Nataly Aljach Mosquera <dnaljach.cont @icetex.gov.co>
€C: Marixa Real Vanegas <mrealv.cont @icetex gov.co>; Leidy Johana Yaitez Pineda <lyanez@icetex.gov.co>

Asunto: Control dual ciclo 1 Noviembre

Buen dia,

Segin lo convenido adjunto para validacién y control DUAL, por favor remitir sus observaciones.
1. John, a base preliminar SM para control DUAL.
2. Diana, 590 créditos con diferencia > 3 100.000 entre el cargo del mes anterior y el actual

3. Diana, 1 créditos con cargos mayores a 5 millones

Quedo atento a observaciones sobre los insumos a fin de identificar las obligaciones a excluir.
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RE: Control dual ciclo 2A Noviembre

Ee O s F [

Buenas tardes,

se de los erédites adjuntos por lo que ol envie del page

Quedo pendiente

De: Cubillos Jimenez

Enviado el: jueves, 11 de noviembre de 2021 8:47 . m.
Para: john Albersan Rippe <jalberson cont & karia Nataly Aljach Mosquera <dnaljach conl @icetex gov o>
€C: Miarixa Real Vanegas <mresiv.cont@icetex gov.co%; Leidy ohana Yai sov.cox

Asunto: Control dual cicio 2 Neviembre

Buen dia,

Segin lo convenido adjunto pa

jalidacidn y control DUAL, por favor remitir sus observaciones.

1. John, & base preliminar SM para control DUAL.
2, (ana, 3 créditas con diferencia > a 100.000 entre el carga del mes anterior y el actual

Quedo atento a observaciones sobre los insumos a fin de identificarlss obligaciones a excluir

Cardiaimente

Todos os Buaén
butones  actual T Todos los elementos de Outlook

Guillermo Alexander Cubillos ). Buenos diss,

RE: Cantrol sus! e 3 Nsens =

Buenos din,

Seresuza reviién g a pobioin Salicto tu amable colaboracin con el fin de validar el acwerda que se apikco a las sigulentes obligaciones ya
que reportan cuotas con valores elevados:

Alexandra Piragauta Diaz: Guil..

REVSION DE ACUERDO SAC/VALOR CU. 2278152

Buenos dis,
‘Saliits tu Smsble eBBrSEIBN €50 € fin

Guillerma Alexander Cubillos .. ubillos Jimenez por esta trayendo ol valor del
RE: Contral dual celn 2 Hoviembre. L productoLp:
Buenas tandes, ¢ reallza revsiin de [0
crégitos ajuntos por Io que se sugiere
5314257

Guillerma Alexander Cubillos ..
RE: Contral dual celn 14 Hoviembre.
Buenas tanses,

e las y quedo pendiente de sus comentarios

Guillermo Alexander Cubillos J..
AE Contral dual cicla 42 actubre
Bunes s,

ina vz reakzada Ia revsion de fos

Diana Nataly Aljach

ol

Q

[, Strcomoraiio
Asignar 8 Cotegariza = Zoom
e B Seqiienta -

5] | 58

zoom

osquera
Cubillos Jim

Buenas dias,

se

lza revisidn de la poblacién adjunta por ko que se informa:

L. 1830 créditos con diferencia > 8 100.000 entre ef cargo del mes anterior y el actual, proceder con el envia de la facturs
2. 112 créditos |con cargos del mes superiores a 5 millones, det pago ya que el valor sac.

Quedo pandients e sus comentarios

De: Guil y goico>
Enviado of: jueves, 18 de noviembre de 2021 53 p. m.

Para: John Albersan Rippe <alberson cont @icetex gov.ce>; Diana Mataly Aljach Mosquera <gnalisch cont @iceten gov.co>; Walter Aleander Razo Nufier €yroze, cont @icetex gov.co>
CC: barixa Real Vanegas <mreaty.cont @icetex gov.cov; Leidy Iohana Yaher Pineda ch: goveo>

Asunto: Control dual ciclo 3 Noviembre

Buen dia,
Segin lo eonvenido adjunte para validacién y eontrol DUAL, por favor remitis sus observaciones.
1. John, base preiminar SM para control DUAL, debido al tamafio queda en la siguiente ruta:

X\CARTERAM. FUNCIONARIOS\contrippe

Analisis de nuevas poblaciones.
Andlisis de poblacién reportada por el area de cobranzas.
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29/10/2021

Error1 Errores
Error1- las obligaciones presentan saldo total mora superior al saldo total. 190
Error2- Las obligaciones indican que presentan mera desde una fecha definida sin embarge las obligaciones vienen al dia (En nimero de dias). 50
Error2a- Obligaciones con inicio de mora superior a la fecha de archivo 1]
Error3- La obligacién presenta saldo en CAPITALICETEX y cero en saldo total. 0
Error4 - Las obligaciones relacionadas tienen saldo en mora, fecha mora desde y los dias se encuentran en cero. 0
Errorda - las obligaciones tienen saldo en mora pero no tienen ni fecha de mora desde, ni dias en mora. 0
Error5 - Las obligaciones no tienen saldo en mera pero estan reportando dias en mora. 115
Erroré - las obligaciones reportan fecha mora XX/XX/XXX pero presentan dias de mora, estas obligaciones deberfan estar al dia. 0
Error7 - Se presentan inconsistencias en el célculo del dia de mora frente a la fecha de mora. 1
Error9 - Las obligaciones no presentan calificacion de Cierre. 0
Error18 - Obligaciones con cuotas extremadamente altas 0
Error19 - Obligaciones Con CC del beneficiario Diferente 1]
Error20- Obligaciones con saldo en amortizacion sin plan de pagos 0
Error21- Inconsistente fecha proximo pago 0|
Error23- Sin fecha Préximo pago y con valor préxime page 209,
Error24- Con fecha Préxime pago v sin valor préximo pago 0
Error25- Sin Saldo Total capital y generando mora 2
Error26- No ajustadas, saldo menor a 10,000 con pago 279,
Error27- Obligaciones saltos en dias de mora no justificados 1
Error28- Obligaciones con dias de mera y sin interés por mora 258
Error29- Llano en Amortizacién con salde mora o estudios con dias de mora 0]
Error31- La suma del otros vigente y otros vencidos presenta diferencias con el otros total 13
Error32- Interés corriente vencido es mayor al interés corriente total 0|
Error33- Obligaciones con mora que no vienen en los cierres 0
1118

OBLIGACION ESPECIFICA 5

Validacion de informacion de riegos SARO.
Participacion en mesas de trabajo de proyecto de inteligencia de negocios

OBLIGACION ESPECIFICA 6

Recepcion de resultados de pruebas ciclo 3 de portal transaccional para inicio de ciclo 3 de

pruebas
Se realiza ciclo 4 de pruebas de portal transaccional y se informa al equipo de Tl

timacion ajus cuenta - Mensaje (HTML) O Buscar

Archivo  Mensaje

m E 4 Responder = ﬁ D‘b%' LE'E FIMarcar como no leido | 2

Responder a todos B8 categorizar v = -
O Respondera .| compatir Mover b | Asignar oo (ategoriar Inmersive | Traducir | Zoom | Enviara
> Reenviar U™ | conTeams ~ directiva~ [ Seguimiento ~ [y ~ v - OneNote

Eliminar Responder Teams. Pas s répidos & Mover Etiquetas Edicién Idioma | Zoom | GneNote

. Eliminar Archivo

RE: Solicitud de estimacién ajuste WS estado de cuenta

Adriana Hernand
Maria Claud ndrea Yol Viario utierrez’; mrhenal@ospintemational.com: M allo Cadavid;

s o para abrir el mensaje marcado original

restzarsl U e fus visble levar s cabo 6 elprocezo

satifactoriamants:

o
o
&S
A
o

Se lleva a cabo mesa de trabajo para verificar las incidencias reportadas al grupo de UT con
el fin de identificar mejoras en el desarrollo y de esta manera continuar con el proceso de

pruebas.
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OBLIGACION ESPECIFICA 7

e Para el corte del 25 de octubre al 24 de noviembre de 2021 se asiste a las siguientes
reuniones:

£ Buscar

Enviar y recibir  Carpeta  Vista  Ayuda

Buscar personas

4§ Crear grupo

AR -

Nueva Nueva  Nuevas
cita  reunién elementos v

noviembre 2021
0. WU. MA. MI. JU. VI

Reunirse Nueva reunién
ahora

Hoy Siguientes

de Teams 7 dias

Reunién de Teams

SA.

>

noviembre 2021

w E

T HiE] B

Dfa  Semana Semana
laboral

'9:00a. m. Seguimiento.

Vista

Agregar

Madrid, Comunidad de Madrid -

3:00p. m. TRATAMIENTO
- INTERESES
CANCELADOS
ANTICIPADAMENTE - E...

= &

Compartir
Programacién | calendario * calendario ~

Grupos

Dae Hoy
- i

10:00a. m.
(CAPACITACION EN INT...

4§ Explorar grupes

[B] Libreta de direcciones.

Buscar

Mafiana
Fc/ac

. A Jueves

sciac Mes

b/ 8:30a, m, Base seguim...

. 3:00p. m. Mesa de Tra...

10:00a, m. COVID-19 ¥ 3 3 m. ;QUE TANTO
RETORNO SEGURD; §... E UDOS ; Jhon MOS NUESTROS

Erick Rodriguez Orozco Sequridad y

2:00a, m, Pruebas
portal; Luz Adriana He...

2:00p. m. Matricula Ce..

diciembre 2021

X 2:00p. m, Base avance
0. LU. MA. MI. JU pruebas giros ya ; Laura
Marcela Ramos Pacz

10:002, m. ;QUE SON L,

3:00p. m. Proyecto Int.
10:00a, m. PRUEBAS C.

8:00a, m. #¥oMeSuma
11:00a, m. Alivio San A,

10:00a, m. Socializacién
activos de informacié...

2:00p. m. TALLER COM...

26

73:00p. m. Socia
Cartera Formato &
Instructivo Auxilios y
Extensin de auxilios ..

23
9:00a, m. TASAS ALIVI...

25
j 2:00a. m.
J 2:000. m. G207 Gufa af...

7"3:00p. m. Recursos su... |

e

8:00a. m. Solicitud de ..
11:00a, m. VALIDACIO...
12:00p. m. Apoye SAF ..

M Jose Eduardo Parada Ji...

erés;
Reunién de Microsoft
Teams; Jenny Marcela ...

Z15p. m, Entrega gest...
330p. m. Extension a..

B Adis Rocio Hernandez.

B Alexander Arbelaez Gavi...

B Alexandra Piragauta Diaz 2 3
M Ana Patricia Torres Lopez

OBLIGACION ESPECIFICA 8

e Validacion de correos electronicos y solicitudes de informacién de otras areas de la entidad.

INDICADORES DE GESTION

Actividades realizadas / Actividades asignadas
Meta: 95%

Este indicador se calcula con base en el cumplimiento de las actividades mensuales ejecutadas con
un resultado igual o superior al 95%.

Durante el mes de agosto se cumplié con el 100% de las actividades indicadas y asignadas en el
contrato.

No se realiza gestion de ORFEQO este mes
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m Consultas

il Bandejas

~Tipo Documer

Radicado Alerta Fecha Asunto Remitente / Destinatario  Expediente

@

ENTREGABLES

1. Informe de resultado de actualizacién y ajuste de obligaciones se remite base por
medio de correo jalberson.cont@icetex.gov.co.

Informe de CCN enviado a correo electrénico drodriguezc.cont@icetex.gov.co

Las actas de reunion de capacitaciones se encuentran en la carpeta compartida.
Z\CARTERA\3. ADMINISTRACION DE CARTERA\.ACTAS DE
MEJORAMIENTO\ANO 2021

wn

En constancia de lo anterior, se firma el presente informe en la ciudad de Bogota, a los 24
dias del mes de noviembre del afio 2021 por los que en ella intervinieron.

D Notaly Ao ¥

Diana Nataly Aljach Mosquera
C.C 1.023.872.551

Nombre funcionario Cargo Firma Fecha

Reviso Ingrid Johann Ortiz Rodriguez Contratista VOT-GAC m‘c 24/11/2021

Los arriba firmantes declaramos que hemos revisado el presente documento, por lo tanto, bajo nuestra responsabilidad y sobre los soportes
adjuntos lo presentamos para la firma de quien corresponda.
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