
 

 
 
 

 

INFORMACIÓN GENERAL DEL CONTRATO 

• NO. DE CONTRATO: CD-33-2021-0234. 

• NOMBRE DEL CONTRATISTA: OLGA LUCIA PATERNINA BUELVAS 

• OBJETO DEL CONTRATO: PRESTACIÓN DE SERVICIOS 
PROFESIONALES PARA LA GESTIÓN 
ADMINISTRATIVA Y CONTRACTUAL DE LA 
OFICINA PARA LA SEGURIDAD Y 
CONVIVENCIA CIUDADANA DEL DISTRITO 
DE BARRANQUILLA. 

• FECHA QUE CUBRE EL INFORME: DECIMO SEGUNDO INFORME A FECHA 
DICIEMBRE DE 2021 

• FECHA DE PRESENTACIÓN DEL 
INFORME: 

DICIEMBRE DE 2021 

• NOMBRE DEL INTERVENTOR/ 
SUPERVISOR: 

NELSON ENRIQUE PATRON PEREZ  

• CARGO:  JEFE DE OFICINA PARA LA SEGURIDAD Y 
CONVIVENCIA CIUDADANA.  

• NO. DE INFORME DE GESTIÓN: 12 

• FECHA DE PAGO O 
CERTIFICACIÓN DE APORTES AL 
SISTEMA DE SEGURIDAD SOCIAL 
(SALUD, PENSIÓN, ARL) 

noviembre: 10 DE DICIEMBRE DE 2021. 

INFORME DE ACTIVIDADES EJECUTADAS 
 

•  OBLIGACIONES CONTRACTUALES: 

• Recibir, atender y tramitar las respuestas, solicitudes, peticiones, quejas y reclamos en cuanto a 
la construcción de CAI fijo o asignación de CAI móvil en un sector o barrio determinado. 

• Recibir, atender y tramitar las respuestas a las solicitudes, peticiones, quejas y reclamos en cuanto 
a las jornadas de intervención, feria de servicios o reuniones comunitarias de seguridad en un 
barrio o sector determinado. 

• Atender y tramitar las respuestas a las solicitudes, peticiones, quejas y reclamos en cuanto a la 
atención a jóvenes con problemáticas de conflictividad. 

• Recibir, atender y tramitar las respuestas a las solicitudes de apoyo comunitario para donación de 
implementos o entrega requerimientos. 

ACTIVIDADES REALIZADAS EN DESARROLLO DEL OBJETO CONTRACTUAL: 

• Revisé, corregí y gestioné firma de todas las peticiones proyectadas por los integrantes del equipo 
de PQRSD de la oficina para la Seguridad y Convivencia Ciudadana; peticiones referentes a 
solicitudes de apoyo de la Policía Metropolitana, inseguridad en diferentes puntos de la ciudad, 
solicitudes de instalaciones de cámaras de seguridad, CAIs, alarmas, entes de control, 
Presidencia, Ministerios y demás que sean radicadas ante la dependencia. 



 

 
 
 

• Coordine y traslade al equipo de abogados de PQRSD de la Oficina para la Seguridad y 
Convivencia Ciudadana las peticiones radicadas en nuestra dependencia para la respectiva 
proyección de respuesta a las mismas. 

• Elabore informe de gestión de PQRSD finalizadas y pendientes, correspondiente al mes de 
noviembre vigencia 2021. 

• Proyecté respuesta a las solicitudes de información de Becas para patrulleros radicadas: EXT-
QUILLA-21-241793, EXT-QUILL-21-249892, EXT-QUILLA-21-251732, EXT-QUILLA-21-224015. 

• Proyecté respuesta a oficio radicado por la Personería Distrital de Barranquilla bajo EXT-QUILLA-

21-248108, mediante el cual nos manifiesta la problemática de hacinamiento en las instalaciones 

de policía y URI del distrito de Barranquilla solicitando la atención a dicha problemática; la 

respuesta fue dada mediante oficio QUILLA-21-295408. 

• Proyecté respuesta a oficio radicado por la personería Distrital de Barranquilla bajo EXT-QUILLA-

21-247392; por medio del cual nos pone en conocimiento el oficio No. GS-2021-115760, remitido 

por el subcomisario Ariel Sarmiento Yepes, comandante de la URI MEBAR, en el cual informa la 

situación que se viene presentando actualmente en las estaciones de policía y Centros de 

Detención Transitorios de la URI, en donde se encuentran PPL pertenecientes a la comunidad 

LGTBI. Fue respondida bajo oficio QUILLA-21-294495. 

• Proyecté respuesta a petición radicada bajo EXT-QUILLA-21-227353, por medio del cual pasa a 

referirse a la problemática que se viene presentando en las inmediaciones del Cementerio 

Universal de la ciudad de Barranquilla, debido al asentamiento humano de colombianos y 

migrantes, que vienen ocupando el espacio público para fines de habitación, satisfacción de 

necesidades fisiológicas, consumo y microtráfico de estupefacientes; motivo por el cual se han 

venido presentando situaciones de inseguridad en el sector. La respuesta fue dada mediante 

oficio QUILLA-21-291011. 

• Proyecté respuesta a petición radicada EXT-QUILLA-21-243830, por medio del cual pasa a 

referirse a la problemática que se viene afectando a los barrios Lucero y Chiquinquirá debido a la 

invasión del espacio público por migrantes; motivo por el cual se han venido presentando 

situaciones de inseguridad en el sector. La respuesta fue dada mediante oficio QUILLA-21-

295421. 

• Proyecté respuesta a informe radicado EXT-QUILLA-21-215621/ No. GS -2021- 100954 / DIMET- 

ESCIU- 29.57, a través del cual manifiesta la problemática de hacinamiento en la carceleta 

ubicada en el CAI la Victoria de la Policía del distrito de Barranquilla, solicitando la atención a 

dicha problemática y las gestiones pertinentes ante los centros carcelarios. La respuesta fue dada 

mediante oficio QUILLA-21-262820. 

• FUENTES DE VERIFICACIÓN (ANEXAR FOTOS, LISTAS DE ASISTENCIA, 
FOLLETOS ENTREGADOS, ETC. CUANDO APLIQUE). No Aplica. 

 

 
____________________________. 
OLGA LUCIA PATERNINA BUELVAS 
Contratista. 


