Beta Group

INFORME DE AVANCE DE ACTIVIDADES

Contrato No. CO1.PCCNTR.2476770 DE 2021

IDENTIFICACION DE PROYECTO.

A. Nombre del proyecto Desarrollo de estrategias que contribuyan al mejoramiento continuo de los
procesos del Ministerio de Educacién Nacional.
B. Objeto “DISENAR E IMPLEMENTAR LAS ESTRATEGIAS DE INTERVENCION QUE
PERMITAN LA MEJORA DE LOS COMPONENTES CRITICOS DE LOS
PROCESOS PRIORIZADOS, QUE INCORPOREN LAS METODOLOGIAS DE
GESTION DE CAMBIO’.
C. Entidad contratante Ministerio de Educacién Nacional
D. Contratista BetaGroup Services S.A.S.
E. Valor del contrato Seiscientos cuarenta y dos millones cien mil pesos m/cte. ($642.100.000)
F. Fecha de inicio del | 12 de mayo de 2021
proyecto
G. Fecha de elaboraciéon | 09 de diciembre de 2021
del informe
H. Fechas permitidas para | Del 06 al 09 de diciembre de 2021

la radicacion de
documentacion

la

INFORME DE HORAS DE CAPACITACION Y ACOMPANAMIENTO MINIMO REQUERIDAS PARA LA
EJECUCION DEL PROYECTO.

Con el fin de generar un reporte de las horas trabajadas por la firma consultora para el desarrollo del proyecto,
se citaran las horas de capacitacion y de acompafiamiento minimo requeridas de manera contractual y el
resultado de las horas ejecutadas por el total de los consultores en el proyecto. Para el calculo de las mismas
se tuvieron en cuenta los siguientes aspectos:

1. Los consultores invierten en promedio cuarenta (40) horas semanales distribuidas de lunes a domingo
segun las necesidades, los planes de trabajo establecidos y lo pactado contractualmente con BetaGroup
Services SAS, siempre garantizando la disponibilidad en horario de 8:00 a.m. a 5:00 p.m., de lunes a
viernes conforme la jornada laboral del MEN.

2. Algunos consultores han rotado en los frentes de trabajo (dos) y tres (3), seglin las necesidades del

proyecto.

3. Elfrente de trabajo cuatro (4) dio inicio en el mes de agosto.
4. Los consultores asignados por mes para el proyecto por frente de trabajo se mencionan en la tabla a

continuacion.
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CONSULTORES ASIGNADOS POR FRENTE DE TRABAJO
VES FRENTE UNO (1) FRENTE DOS (2) FRENTE TRES (3) FRENTE(4C):UATRO
Mayo Karina Charry (1) Ménica Isaza (1) Janneth Murcia (1)
Luis Mejia (2)
Janneth Murcia (3)
Diana Sierra (4)
Junio Karina Charry (1) Monica Isaza (1) Janneth Murcia (1)
Luis Mejia (2)
Janneth Murcia (3)
Diana Sierra (4)
Julio Karina Charry (1) Ménica Isaza (1) Janneth Murcia (1)
Luis Mejia (2)
Diana Sierra (3)
Agosto Karina Charry (1) Monica Isaza (1) Janneth Murcia (1) Milton Garcia (1)
Edwin Cossio (2) Luis Mejia (2)
Diana Sierra (3)
Septiembre Karina Charry (1) Luis Mejia (1) Janneth Murcia (1) Milton Garcia (1)
Edwin Cossio (2) Yamilet Pefia (2)
Diana Sierra (3)
Octubre Karina Charry (1) Yamilet Pefia (1) Janneth Murcia (1) Milton Garcia (1)
Edwin Cossio (2) Luis Mejia (2)
Diana Sierra (3)
Noviembre Karina Charry (1) Yamilet Pefia (1) Janneth Murcia (1) Milton Garcia (1)
Edwin Cossio (2) Luis Mejia (2)
Diana Sierra (3)
Miller Romero (4)
Diciembre Karina Charry (1) Yamilet Pefia (1) Janneth Murcia (1) Milton Garcia (1)
Edwin Cossio (2) Luis Mejia (2)
Diana Sierra (3)
Miller Romero (4)

Ahora bien, teniendo en cuenta lo explicado anteriormente, en la tabla citada a continuacion, se evidencian
los resultados de las horas de ejecucion del proyecto de manera detallada, mencionando los siguientes
puntos:

1.

Las horas de capacitacién y acompafiamiento minimas requeridas citadas en el “Anexo técnico para
la contratacion de la consultoria para disefiar e implementar las estrategias de intervencién que
permitan la mejora de los componentes criticos de los procesos priorizados, que incorporen las
metodologias de gestién de cambio, por frente de trabajo”.

2. La cantidad de horas trabajadas acumuladas desde el inicio del proyecto (12 de mayo), a cierre del
31 de octubre del presente afio por frente de trabajo.

3. Lacantidad de horas trabajadas durante el mes de noviembre del presente afio por frente de trabajo.

4. La cantidad de horas trabajadas acumuladas, desde el 12 de mayo hasta el 30 de noviembre por
frente de trabajo.

5. La cantidad de horas estimadas a ejecutar, a partir del 01 de diciembre, hasta la fecha de cierre
estipulada del proyecto (15 de diciembre).

6. Para el frente de trabajo dos (2), es importante mencionar que, las horas minimas requeridas fueron

superadas puesto que segun las necesidades del Ministerio se han prolongado actividades derivadas
de planes de mejoramiento previos y posteriores a la auditoria de recertificacion, como: (1)
Actualizacién de riesgos de gestién, (2) Capacitacion en accesibilidad web (NTC 5854), (2)
Actualizacion y mejora de la metodologia para PSNC.
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7. Para el frente de trabajo cuatro (4), es relevante mencionar que, las horas pactadas contractualmente
fueron cien (100), sin embargo, segln la necesidad expuesta por la supervision y con el fin de agregar
valor a la Entidad, fueron ofertadas en total trescientas (300) horas.

RESULTADO DE HORAS DE EJECUCION DEL PROYECTO
HORAS DE
DEDICACION HORAS DE Togéglggg%sNDE HORAS MINIMAS HORAS
DURANTE EL DEDICACION (Del 12 REQUERIDAS PENDIENTES POR
IRRIEINTTIE [DIZ TIREAEVANE PERIODO (Del 01 de de mayo al 30 de AC;J;VInl:;AcI)DQSliDdeé 1z (Segln Anexo EJECUTAR (Del 12 al
noviembre al 11 de octubre) \ay Técnico Contractual) 15 de diciembre)
L diciembre)
diciembre)
Frente 1: Sistema de 670 1.540 2.210 2.210 0
Gestion Antisoborno
Frente 2:
Acompafiamiento
alistamiento para la 378 2.478 2.856 426 0
auditoria de recertificacion
Frente 3: Optimizacion 344 978 1322 1.012 0
Procesos Priorizados
Frente 4: Modelo de
Gobierno de Datos 92 208 300 300 0
TOTALES (HORAS) 1.484 5.204 6.688 3.948 0

Adicionalmente a este informe, se adjuntan como Anexo uno (1), los reportes de las horas de dedicacion al
proyecto por semana por frente de trabajo, con inicio de la generacion de los mismos, desde el 17 de octubre

hasta el 09 de diciembre, teniendo en cuenta que este informe fue solicitado por la supervision a partir del 15
de octubre.

1. IDENTIFICACION DE PRODUCTOS POR FRENTES DE TRABAJO.
1. PRODUCTOS TRANSVERSALES.

Introduccion al Producto 1: Evidencia directamente relacionada con el cumplimiento de la obligacién general
del contratista nimero dos (2).

Nombre del | Actas de reuniones realizadas entre el equipo de la Subdireccion de Desarrollo

producto Organizacional del Ministerio de Educacion Nacional y el equipo de consultores de
BetaGroup Services.

Nombre del | “Actas de mesa de trabajo”. De acuerdo con la estructura de trabajo (EDT), este producto

entregable segun | impacta a todos los frentes.
Anexo Técnico

Contenido 1. Acta No. 46 del 12 de noviembre: Seguimiento Pendientes del Proyecto (6)
(PDF).

2. Acta No. 47 del 18 de noviembre: Ruta Verificacion Planes de Mejoramiento
(PDF).

3. Acta No. 48 del 25 de noviembre: Revision Avance Protocolo Gestion PQRSD
(PDF).
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4. Acta No. 49 del 02 de diciembre: Revision Sistema de Gestibn Antisoborno MEN
(PDF).

2. PRODUCTOS FRENTE DE TRABAJO UNO (1) - IMPLEMENTAR EL SISTEMA DE GESTION
ANTISOBORNO BAJO LA NORMA NTC-ISO 37001:2017.

Introduccion al Producto 2: Evidencia directamente relacionada con los avances desarrollados para el Frente
de trabajo uno (1) — Implementacion del Sistema de Gestion Antisoborno (SGAS) bajo la norma NTC-ISO
37001:2017.

Nombre del | Propuesta de documentos en el marco del SGAS, avances para la implementacion y
producto socializaciones.

Nombre del | 1. “Actualizacién de Documentos”. De acuerdo con la estructura de trabajo (EDT), este
entregable segun | producto hace parte del frente de trabajo uno (1), que corresponde al entregable nimero
Anexo Técnico dos (2).

2. “Socializacién a la Entidad”. De acuerdo con la estructura de trabajo (EDT), este
producto también impacta al entregable nimero tres (3).

3. “Capacitacion a los actores de la matriz de roles y responsabilidades”. De acuerdo con
la estructura de trabajo (EDT), este producto también impacta al entregable niumero
cuatro (4).

4. “Memorias”. De acuerdo con la estructura de trabajo (EDT), este producto también
impacta al entregable niimero seis (6).

Contenido A continuacion, se realizara una breve descripcion de los documentos adjuntos como

Producto 2:

Manual del SGAS MEN Rev.2 (Word).

Politicas Antisoborno MEN (Sintesis) (Word).

Analisis Contexto Externo MEN (Word).

Analisis PESTEL MEN 2021 - Cualitativo (Excel).

Propuesta Ajustes Guia de Administracién del riesgo (Word).

Guia para la elaboraciéon del Mapa de Riesgos de Corrupcion (Word).

Informe de Levantamiento de Riesgos y controles Antisoborno (Word).

Guia taller Matriz de riesgos corrupcion y soborno (Power Point).

Matriz Antisoborno consolidada MEN: Cada proceso o tramite cuenta con su

hoja independiente dentro del documento (Excel).

9.1. Instrumento mapa de riesgos corrupcién-soborno (Excel).

9.2. Matriz Corrupcién y soborno MEN CONTRATACION (Excel).

9.3. Matriz Corrupcién y soborno MEN GESTION DE SERVICIOS TIC (Excel).

9.4. Matriz Corrupcion y soborno MEN GESTION FINANCIERA (Excel).

9.5. Matriz Corrupcién y soborno MEN TALENTO HUMANO (Excel).

9.6. Matriz riesgos de corrupcién soborno — Evaluacion y Asuntos Disciplinarios V1
(Excel).

9.7.Matriz riesgos de corrupcion soborno — Tramite Subdireccion de Inspeccién y
vigilancia V1 (Excel).

9.8.Matriz riesgos de corrupcion soborno — Tramites Subdireccion de
Aseguramiento de la Calidad V3 (Excel).

9.9. Matriz riesgos de corrupcién soborno - Tramite Direccion de la Calidad EPBM
V1 (Excel).

9.10. Matriz riesgos de corrupcion soborno Tramite Servicio al Ciudadano V1
(Excel).

10. Liderazgo Roles y responsabilidad SGAS MEN (Word).

CoNOGOA~WNE

Beta Group Direccidn:
Carrera 4 No. 18 - 50 of 1801- 2201 Bogota
Teléfono: (571) 2810967 - 3105749212
Correos electronicos: jorge@betagroup.com.co — info@betagroup.com.co
Pagina web: www.betagroup.com.co



mailto:info@betagroup.com.co

Beta Group

11. Guia de implementacion politica antisoborno (Word).

12. Plan de Capacitacién y Concientizacion (Word).

13. Propuesta Presentacion Socializacion SGAS — MEN (Power Paint).

14. Estrategia de comunicaciones para el SGAS — MEN (Word).

15. Procedimiento Debida Diligencia MEN V1 (Word).

16. Ajuste Compromiso de Probidad CN-FT-85_V3 (Word).

17. Politica de regalos, hospitalidad, donaciones y beneficios similares (Word).

18. Protocolo RITA (Word).

19. Pautas Técnicas para implementar canales de denuncias antisoborno (Word).

20. Guia Banderas Rojas MEN (Word).

21. Instrumento Banderas Rojas Contratacion (Excel).

22. Instrumento Banderas Rojas G. Financiera (Excel).

23. Instrumento Banderas Rojas Talento Humano (Excel).

24. Instrumento Banderas Rojas Tramites (Excel).

25. Ajuste al Procedimiento Auditoria Interna EAD-PR-01_V4 (Word).

26. Auditoria al sistema EAD-FT-06 V3 - Agenda de Auditoria (Excel).

27. Ajuste Formato Lista de Verificacién EAD-FT-03 V3 (Excel).

28. Ajuste al Procedimiento Revision por la direccion PM-PR-04_V6 (Word).

29. Cambios propuestos en los documentos (Word).

30. Ajuste a formato estudio previo a la contratacion CN-FT-83_V7 (Word).

31. Ajuste Lista Chequeo Recepcién Documentos CN-FT-18 V8 (Word).

32. Ajuste Formato Anexo Clausulado General CN-FT-81_V4 (Word).

33. Ajuste Formato Proyecto pliego condiciones CN-FT-05_V4 (Word).

34. Ajuste Formato Estudio Previo CN-FT-01_V10 (Word).

35. Formato de Identificacion de los Tramites (2) (Excel).

36. Matriz de correlacidon de procesos del SGAS MEN vs Requisitos de la norma
internacional ISO 37001:2016 (Excel).

37. Diagnostico de cierre de brechas SGAS 37001 (Excel).

38. Diagnostico Consultor Senior SGAS — MEN (Excel).

39. Declaracion de Aplicabilidad (SOA) SGAS — MEN (Power Point).

40. Mapa de Aseguramiento MEN — (Excel).

41. Propuesta Tematicas Clave Capacitacion Ministra de Educacion Nacional
(Power Point).

3. PRODUCTOS FRENTE DE TRABAJO DOS (2) - ACOMPANAR A LIDERES DE PROCESOS Y ENLACES
EN TODAS LAS ACTIVIDADES DE ALISTAMIENTO PARA LA AUDITORIA DE RECERTIFICACION DEL
SISTEMA INTEGRADO DE GESTION BAJO LAS NORMAS NTC-ISO 9001:2015 Y NTC-ISO 14001:2015.

Introduccion al Producto 3: Evidencia directamente relacionada con los avances desarrollados para el Frente
de trabajo dos (2) - Acompafiar a lideres de procesos y enlaces en todas las actividades de alistamiento para la
auditoria de recertificacion.

entregable segun
Anexo Técnico

Nombre del | Acompafiamiento al avance en los planes de mejora, previos y posteriores a la auditoria
producto de recertificacion.
Nombre del | Documentos asociados al: “Acompafamiento a la formulacién y avance en los planes de

mejora, previos y posteriores a la auditoria de recertificacion.”. De acuerdo con la
estructura de trabajo (EDT), este producto hace parte del frente de trabajo dos (2), que
corresponde al entregable cuatro (4).

Contenido

A continuacién, se realizara una breve descripcién de los documentos adjuntos como
Producto 3:
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Encuesta Proyeccion Necesidades 2022 - SDO — MEN V2 (Excel).

Informe Final — Encuesta CONACES V8 (PDF).

Revision Matriz riesgos gestion en redaccion y estructura metodoldgica (Excel).
Revisién Planes de mejoramiento derivados de Auditoria Interna y Auditoria
Externa (ICONTEC) (Excel).

Lista de chequeo Revisién por la direccién SG-SST (Word).

El A

o

Introduccion al Producto 4: Evidencia directamente relacionada con los avances desarrollados para el Frente
de trabajo dos (2) - Acompafiar a lideres de procesos y enlaces en todas las actividades de alistamiento para la
auditoria de recertificacion.

Nombre del | Auditoria Accesibilidad Web (NTC 5854 y Resolucién 1519 de 2020)

producto

Nombre del | Documentos asociados al: “Acompafiamiento a la formulacion y avance en los planes de

entregable segln | mejora, previos y posteriores a la auditoria de recertificacion.”. De acuerdo con la

Anexo Técnico estructura de trabajo (EDT), este producto hace parte del frente de trabajo dos (2), que
corresponde al entregable cuatro (4).

Contenido A continuacion, se realizara una breve descripcion de los documentos adjuntos como
Producto 4:

1. SERVICIO AL CIUDADANO.

1.1. Agenda Auditoria Servicio al Ciudadano MEN: registro realizado en el formato
del SIG, cédigo EAD-FT-06 V3.

1.2. Actividades de la Auditoria Servicio al Ciudadano MEN: registro realizado en el
formato del SIG, c6digo EAD-FT-03 V3.

1.3. Informe Auditoria Servicio al Ciudadano MEN: registro realizado en el formato
del SIG, cédigo EAD-FT-07_V5.

1.4. Lista de chequeo Servicio al Ciudadano MEN: documento disefiado por el
Consultor, entregado como valor agregado, en donde se evalu6 el cumplimiento
de la NTC 5854, en cuanto a los requisitos de accesibilidad que son aplicables
a la pagina web.

2. TRAMITES Y TRANSPARENCIA.

2.1. Agenda Auditoria Tramites y Transparencia MEN: registro realizado en el
formato del SIG, c6digo EAD-FT-06 V3.

2.2. Actividades de la Auditoria Tramites y Transparencia MEN: registro realizado en
el formato del SIG, codigo EAD-FT-03 V3.

2.3. Informe Auditoria Tramites y Transparencia MEN: registro realizado en el
formato del SIG, codigo EAD-FT-07_V5.

2.4. Lista de chequeo Tramites y Transparencia MEN: documento disefiado por el
Consultor, entregado como valor agregado, en donde se evaluo el cumplimiento
de la NTC 5854, en cuanto a los requisitos de accesibilidad que son aplicables
a la pagina web.

3. PORTAL COLOMBIA APRENDE.

3.1. Agenda Auditoria Portal Colombia Aprende: registro realizado en el formato del
SIG, cédigo EAD-FT-06 V3.

3.2. Actividades de la Auditoria Portal Colombia Aprende: registro realizado en el
formato del SIG, c6digo EAD-FT-03 V3.

3.3. Informe Auditoria Portal Colombia Aprende: registro realizado en el formato del
SIG, cédigo EAD-FT-07_V5.

3.4. Lista de chequeo Portal Colombia Aprende: documento disefiado por el
Consultor, entregado como valor agregado, en donde se evaluo el cumplimiento
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de la NTC 5854, en cuanto a los requisitos de accesibilidad que son aplicables
a la pagina web.

Introduccion al Producto 5: Evidencia directamente relacionada con los avances desarrollados para el Frente
de trabajo dos (2) - Acompafiar a lideres de procesos y enlaces en todas las actividades de alistamiento para la
auditoria de recertificacion.

Anexo Técnico

Nombre del | Capacitaciones de acuerdo con la priorizacién y las necesidades del MEN.

producto

Nombre del | Documentos asociados a las: “Capacitaciones que apoyen la toma de conciencia de
entregable segun | acuerdo con la priorizacién efectuada”. De acuerdo con la estructura de trabajo (EDT),

este producto hace parte del frente de trabajo dos (2), que corresponde al entregable
cinco (5).

Contenido

A continuacién, se realizara una breve descripcién de los documentos adjuntos como
Producto 5:
1. Presentacion Capacitacion Indicadores- SG-SST- Matriz IPEVAR (Power Point).
2. Taller No.1 Resuelto - Ficha de indicador de gestién (Excel).
3. Herramienta como seleccionar un indicador — metodologia CREMA (Excel).
4. Propuesta Ajustes Formato Ficha Técnica Indicador (Excel).

Introduccion al Producto 6: Evidencia directamente relacionada con los avances desarrollados para el Frente
de trabajo dos (2) - Acompafiar a lideres de procesos y enlaces en todas las actividades de alistamiento para la
auditoria de recertificacion.

Nombre del | Actualizacién documental del Sistema Integrado de Gestiébn — Documentos Priorizados.
producto

Nombre del | “Actualizaciéon documental (PSNC - SNC)”. De acuerdo con la estructura de trabajo
entregable segun | (EDT), este producto hace parte del frente de trabajo dos (2), que corresponde al
Anexo Técnico entregable seis (6).

Contenido

A continuacién, se realizara una breve descripcién de los documentos adjuntos como
Producto 6:

Ajustes al Procedimiento de identificacién y tratamiento de SNC (Word).
Ajustes a la Guia Gestion del SNC PM-GU-08 (Word).

Propuesta de modificacion a la encuesta de SNC (Word).

Propuesta Formato Registro (Reporte) SNC (Excel).

Propuesta Formato Registro y Seguimiento SNC (Excel).

Propuesta Portafolio de Servicios Institucionales (Power Point).

okl wNE

4. PRODUCTOS FRENTE DE TRABAJO TRES (3) — MODELAMIENTO E IMPLEMENTACION DE LAS

ACCIONES PARA

LA OPTIMIZACION/SIMPLIFICACION/MEJORA DE LOS PROCESOS Y

PROCEDIMIENTOS PRIORIZADOS DEL MEN.

Introduccion al Producto 7: Evidencia directamente relacionada con los avances desarrollados para el Frente
de trabajo tres (3) - Mejora de Procesos y Procedimientos priorizados.
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Nombre del | Levantamiento de informacion, andlisis, estructuracion y preparacion del informe
producto diagnéstico de los procesos priorizados.
Nombre del | 1. “Proyecto de optimizacién/simplificacién/mejora de los procedimientos priorizados”.

entregable segun
Anexo Técnico

De acuerdo con la estructura de trabajo (EDT) este producto hace parte del frente de
trabajo tres (3), que corresponde al entregable tres (3).

2. “Actualizacion documental “. De acuerdo con la estructura de trabajo (EDT), este
producto hace parte del frente de trabajo tres (3), que también impacta a este entregable
cinco (5).

3. “Informe de los resultados de la implementacion del Proyecto de
optimizacién/simplificacién/mejora de los procedimientos priorizados”. De acuerdo con
la estructura de trabajo (EDT), este producto hace parte del frente de trabajo tres (3),
gue también impacta a este entregable once (11).

Contenido

A continuacién, se realizara una breve descripcién de los documentos adjuntos como
Producto 7:

1. Herramienta de diagndstico integral de procesos (Excel).

2. Protocolo Gestion de PQRSD V4 (Word).

3. Encuesta de percepcion PQRSD: se adjunta como evidencia de elaboracion por
parte de la consultoria, sin embargo, se comenta que este no fue aprobado por
la supervision (Word).

4. Ajustes documentales al Procedimiento de “Disefo y formulacién de politica” V2
— DP-PR-01(Word).

5. Ajustes documentales al Procedimiento de “Disefo de instrumentos” V2 — DP-
PR-02 (Word).

6. Ajustes documentales al Procedimiento de “Evaluacion de politicas, programas,
planes, proyectos, estrategias, acciones o instrumentos de politica” V2 — EP-PR-
01 (Word).

7. Ajustes documentales al Procedimiento “Gestion de proyectos normativos” V2 -
GJ-PR-02_V6 (Word).

8. Lineamientos Consulta Informacion Publica: ajustes sugeridos a los
procedimientos de Servicio al Ciudadano (SC-PR-01 y SC-PR-02) con respecto
a los lineamientos y orientaciones para la disposicién de consultas de acceso a
informacion publica (Word).

9. Ajustes documentales procedimientos Gestion de Talento Humano:

9.1. Descripcion de la mejora Procedimientos de seleccion (Word).

9.2. Procedimiento General de Seleccion TH-PR-01 V3 (Word).

9.3.Procedimiento Seleccion de provision definitiva de cargos de carrera
Administrativa TH-PR-01 V3 (Word).

9.4.Procedimiento Selecciéon de provision de planta de libore nombramiento y
remocion TH-PR-01 V3 (Word).

9.5. Procedimiento Seleccion de provision de planta temporal TH-PR-01 V3 (Word).

9.6. Procedimiento Desvinculacién TH TH-PR-06_V6 (Word).

9.7.Procedimiento Copasst TH-PR-08 V4 (Word).

9.8. Procedimiento Diagnéstico Condiciones de salud TH-PR-09 V4 (Word).

9.9. Procedimiento Ausentismo TH-PR-10 V4 (Word).

9.10. Procedimiento Estilos de vida saludable TH-PR-11 V4 (Word).

9.11. Procedimiento Mediciones Ambientales TH-PR-12 V4 (Word).

9.12. Procedimiento Investigacion AT TH-PR-13 V4 (Word).

9.13. Procedimiento Investigar EL TH-PR-14 V4 (Word).

9.14. Procedimiento Vigilancia Epidemioldgica TH-PR-15 V4 (Word).

9.15. Procedimiento Evaluaciones Médicas Ocupacionales TH-PR-16 V4
(Word).

Beta Group Direccidn:
Carrera 4 No. 18 - 50 of 1801- 2201 Bogota
Teléfono: (571) 2810967 - 3105749212

Correos electronicos: jorge@betagroup.com.co — info@betagroup.com.co

Pagina web: www.betagroup.com.co



mailto:info@betagroup.com.co

Beta Group

9.16. Procedimiento Inspecciones Seguridad TH-PR-17 V4 (Word).

9.17. Procedimiento Vinculacion-TH TH-PR-21_V5 (Word).

9.18. Informe final de los resultados de la implementacion del Proyecto de
optimizacién/simplificacién/mejora de los procedimientos priorizados (Word).

Introduccién al Producto 8: Evidencia directamente relacionada con los avances desarrollados para el Frente
de trabajo tres (3) - Mejora de Procesos y Procedimientos priorizados.

Nombre del | Definicion de mejoras de los tramites del MEN (Racionalizacién).

producto

Nombre del | 1. “Proyecto de optimizacién/simplificacién/mejora de los procedimientos priorizados”.
entregable segun | De acuerdo con la estructura de trabajo (EDT) este producto hace parte del frente de
Anexo Técnico trabajo tres (3), que corresponde al entregable tres (3).

2. “Capacitaciones”. De acuerdo con la estructura de trabajo (EDT) este producto hace
parte del frente de trabajo tres (3), que también impacta al entregable cuatro (4).

3. 4. “Listados de asistencia y memorias”. De acuerdo con la estructura de trabajo (EDT),
estos productos hacen parte del frente de trabajo (3), que también impactan a los
entregables siete (7) y ocho (8).

4. “Ruta de gestion de cambio”. De acuerdo con la estructura de trabajo (EDT) este
producto hace parte del frente de trabajo tres (3), que también impacta al entregable diez
(10).

Contenido A continuacion, se realizara una breve descripcion de los documentos adjuntos como
Producto 8:

1. Presentacion Metodologia - Talleres Racionalizacién (PDF).

2. Material Impresion Rompe traficos Blueprint: Formato para impresion en tableros
para los talleres de racionalizacion (PDF).

3. Material Impresién Rompe traficos Priorizacién: Formato para impresion en
tableros para los talleres de racionalizaciéon (PDF).

4. Blueprint actualizado con sus anexos, del Tramite de Certificacion de existencia
y representacion legal de instituciones de educacion superior, de la Subdireccion
de Inspeccion y Vigilancia (PDF).

5. Blueprint actualizado con sus anexos, del Tramite de Convalidacion de estudios
de preescolar, basica y media realizados en el exterior, de la Direcciéon de
Calidad de EPBM (PDF).

6. Blueprint actualizado con sus anexos, del Tramite de Registro Calificado, de la
Subdireccién de Aseguramiento de la Calidad (PDF).

7. Blueprint nuevo (construido durante el taller) con sus anexos, del Tramite de
Legalizacion de documentos de educacion superior para adelantar estudios o
trabajar en el exterior, de la Unidad de Atencidn al Ciudadano (PDF).

8. Blueprint actualizado con sus anexos, del Tramite Convalidacion de titulos de
estudios de pregrado o posgrado otorgados en el exterior, de la Subdireccion de
Aseguramiento de la Calidad (PDF).
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Introduccion al Producto 9: Evidencia directamente relacionada con los avances desarrollados para el Frente
de trabajo tres (3) - Mejora de Procesos y Procedimientos priorizados.

Nombre del | Piezas gréficas para socializacion del procedimiento “Gestién de proyectos normativos”.
producto
Nombre del | “Socializaciones”. De acuerdo con la estructura de trabajo (EDT) este producto hace

entregable segun | parte del frente de trabajo tres (3), que corresponde al entregable nueve (9).
Anexo Técnico
Contenido A continuacién, se realizara una breve descripcion de los documentos adjuntos como

Producto 9:
1. Piezas graficas para socializacion de gestion de proyectos normativos (PDF).

Introduccion al Producto 10: Evidencia directamente relacionada con los avances desarrollados para el
Frente de trabajo tres (3) - Mejora de Procesos y Procedimientos priorizados.

Nombre del | Capacitacion en Metodologias Agiles
producto
Nombre del | “Capacitacion al equipo de la Subdireccion de Desarrollo Organizacional en
entregable segun | metodologias agiles para la optimizacion de procesos”. De acuerdo con la estructura de
Anexo Técnico trabajo (EDT) este producto hace parte del frente de trabajo tres (3), que corresponde al
entregable doce (12).
Contenido A continuacion, se realizara una breve descripcion de los documentos adjuntos como
Producto 10:
1. Material Capacitacién Sesion 3y 4 Scrum y Kanban (PDF).
2. Material Taller Final Dia 4 (PDF).
3. Certificados de capacitacién a los asistentes (PDF).

5. PRODUCTOS FRENTE DE TRABAJO CUATRO (4) — IMPLEMENTACION DEL MODELO DE GOBIERNO
DE DATOS.

Introduccioén al Producto 11: Evidencia directamente relacionada con los avances desarrollados para el Frente
de trabajo cuatro (4) — Implementacion del Modelo de Gobierno de Datos.

Nombre del | Propuesta de Socializacion del Modelo de Gobierno de Datos del MEN.
producto
Nombre del | “Propuesta de mejora documental al Modelo de Gobierno de Datos”. De acuerdo con la
entregable estructura de trabajo (EDT) este producto hace parte del frente de trabajo cuatro (4), que
corresponde al entregable uno (1).
Contenido A continuacion, se realizara una breve descripcién de los documentos adjuntos como
Producto 11:
1. Piezas gréficas - Modelo Gobierno de Datos e Informacion para socializacion
(Power Pointy PDF).
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INFORME DE ACTIVIDADES.

ESTADO DE AVANCE DEL OBJETO

Estado de avance de la ejecucion fisica a la fecha (%)

Frente de trabajo 1 =
100%.

Frente de trabajo 2 =
100%.

Frente de trabajo 3 =
100%.

Frente de trabajo 4 =
100%

Férmula: Alcance Prestacion Bien o Servicio = % Total Pactado Contractualmente
*Esto debe estar acorde con el Objeto y Forma de Pago, contenido en el contrato suscrito.

Descri

pcién de la ejecucién actual:

Obligaciones Generales del

N.° _ r L
Contratista/Entidad Estado de avance de la obligacidon
% de Avance: 100%
Justificacién de cumplimiento: tanto la firma consultora
BetaGroup Services como los consultores vinculados a la
compaiiia declaran trabajar con honestidad, responsabilidad y
o o ética, siguiendo con los lineamientos legales establecidos para
Acatar _Ia C_:qnsntuuon Politica, la Lg’y, las contrataciones estatales.
los principios de la contratacion
estatal y las demés normas
1 concordantes y complementarias. | A su vez durante todos los procesos de contratacion, se incluyen
Asumir la responsabilidad de todas | cladsulas que establecen el cumplimiento obligatorio de todas
las actividades relativas a la ejecucion | las especificaciones y caracteristicas técnicas contenidas en la
de las obligaciones establecidas en | documentacion contractual del proyecto.
este contrato. Esta justificacion fue aprobada por la supervisiéon del MEN en el
informe correspondiente a la primera entrega, el dia 09 de junio
de 2021.
Entrega producto Si No_ X
Ubicacion: N/A
% de Avance: 100%
Justificacién de cumplimiento: desde la fecha de apertura oficial
del proyecto (12 de mayo), los consultores presentados por
BetaGroup y aprobados por el MEN, han estado con una
dedicacion del 100% al proyecto segun lo estipulado en el pliego
Participar en las reuniones que sean | de condiciones, por tal motivo se han podido llevar a cabo las
2 convocadas por la supervision, | reuniones de trabajo convocadas por el MEN, en donde se ha

relacionadas con la ejecucion del
contrato.

realizado revision y supervision de avances establecidos en el
cronograma de trabajo aprobado por la supervisora del proyecto
la Doctora Edna Paez (Subdirectora de Desarrollo
Organizacional).

Igualmente, por parte de la supervisién se ha recomendado
mejorar en la disponibilidad de tiempo de algunos consultores
del equipo, por lo cual se tomaron las medidas correspondientes.
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Se presenta un cumplimiento del 100%, que corresponde a las
mesas de trabajo efectuadas entre mayo a diciembre de 2021.
Estas evidencias estan asociadas al Producto 1.

Entrega producto Si_X_ No
Ubicacion: N/A

Disponer de los medios necesarios
para el mantenimiento, cuidado y
custodia de la informacion objeto del
presente contrato.

% de Avance: 100%

Justificacién de cumplimiento: BetaGroup Services S.A.S., tiene
estipulado que, durante el proceso de contratacion con la
empresa, los consultores, todos sin excepcion “se comprometen
a hacer uso confidencial de la informacion que conozcan en
desarrollo del proyecto”, también es obligacion de los
consultores guardar confidencialidad con el cliente en lo relativo
a temas administrativos.

Adicional a ello, desde el inicio del contrato se acordd que los
canales oficiales de contacto con el MEN son los siguientes:

1. Correos corporativos (inicamente).

2. Informacion documentada en formato editable cargada
en SharePoint autorizado por el MEN.

3. Portal del MEN para consulta publica.

4. Programacion de reuniones con Teams Unicamente
creadas por el Ingeniero de Sistemas (Andrés
Betancourt) asighado por BetaGroup para el monitoreo
de los contactos con el MEN.

5. Lineas telefonicas autorizadas y divulgadas en reunién
de inicio del proyecto.

6. Herramienta en linea de control del proyecto (Monday)
autorizada y controlada por BetaGroup donde también
se cargan las evidencias asociadas a las actividades por
parte de los consultores.

7. Carpeta en DRIVE manejado por los consultores,
autorizado por BetaGroup creado Unicamente con
acceso a miembros del proyecto y con correos
corporativos.

Esta justificacion fue aprobada por la supervisiéon del MEN en el
informe correspondiente a la primera entrega, el dia 09 de junio
de 2021.

Entrega producto Si___ No _X
Ubicacion: N/A

Entregar a EL  MINISTERIO,
periddicamente y al finalizar el
contrato, o cuando el supervisor lo
solicite, todos los documentos vy
archivos (fisicos y electronicos) a su
cargo y que se produzcan en
ejecucion de sus obligaciones,
debidamente inventariados conforme
a las normas y procedimientos que

% de Avance: 100%

Justificacién de cumplimiento: a la fecha de elaboracion de este
informe, se realizé la entrega total de los documentos priorizados
del MEN, solicitados por la supervision e incluidos en el alcance
del proyecto.

Igualmente, con las entregas oficiales de documentos

modificados se dié cumplimiento con los criterios establecidos
en el Procedimiento — Control de Documentos del SIG (PM-PR-
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establezca el Archivo General de la
Nacién, que se encontraran en el
instructivo adjunto que hace parte
integral del contrato.

01) y el Instructivo — Elaboracion de documentos (PM-IN-01), los
cuales todos los consultores conocen.

Entrega producto Si_ No__ X
Ubicacion: N/A

Colaborar en el suministro vy
respuesta  de la  informacién
correspondiente a los requerimientos
efectuados por los organismos de
control del Estado Colombiano o
cualquier otra autoridad, en relacion
con la ejecucion, desarrollo o
implementacién del contrato y de
asuntos relacionados con el mismo.

% de Avance: 100%

Justificacién de cumplimiento: BetaGroup Services S.A.S., junto
con todos los consultores vinculados a este proyecto, se
comprometen a apoyar al Ministerio de Educacién Nacional para
suministrar respuestas oportunas en caso de que llegaren a
presentarse requerimientos por los organismos del Estado
Colombiano o cualquier otra autoridad, en relacion con el
desarrollo del proyecto y todos sus requisitos contractuales. No
obstante, durante toda la ejecucién del proyecto, no fue
requerido dicho apoyo.

Esta justificacion fue aprobada por la supervisién del MEN en el
informe correspondiente a la primera entrega, el dia 09 de junio
de 2021.

Entrega producto Si__ No _X
Ubicacion: N/A

Solicitar autorizacion escrita de EL
MINISTERIO para utilizar el nombre,
emblema o sello oficial con fines
publicitarios o ajenos a los
establecidos en los lineamientos de
EL MINISTERIO.

% de Avance: 100%

Justificacién de cumplimiento: para dar cumplimiento con esta
solicitud de autorizacion de manera escrita, al primer informe
aprobado el 09 de junio, se adjunté la carta formal dirigida a la
supervision del MEN, especificando la solicitud referida en esta
obligacion.

Entrega producto Si_ No _X
Ubicacién: N/A

EL CONTRATISTA asume, con la
suscripcion del contrato, la obligacion
de realizar los pagos al SISS para el
equipo asociado al contrato (salud,
pensién y riesgos laborales), de
acuerdo con la normatividad vigente
aportando los soportes de pago
correspondientes.

% de Avance: 100%

Justificacién de cumplimiento: la firma consultora BetaGroup
dentro de sus procesos iniciales de contratacion asegura que se
realicen los aportes correspondientes al SISS. Para ello se
adjuntarg a este informe una certificacién expedida directamente
por la Revisoria Fiscal, donde se menciona el cumplimiento de
dichos aportes. Es importante mencionar que no se trazara como
un entregable, sin embargo, esta citado como Anexo dos (2) al
presente informe.

Entrega producto Si X  No
Ubicacion: N/A

EL CONTRATISTA se obliga a no
subcontratar las actividades propias
del objeto contractual, salvo, que
dentro del desarrollo de la propuesta
se haya previsto disponer de recurso

% de Avance: 100%

Justificacién de cumplimiento: a la fecha de elaboracion de este
informe BetaGroup no ha realizado ningun tipo de
subcontratacion de las actividades propias del objeto

Beta Group Direccidn:
Carrera 4 No. 18 - 50 of 1801- 2201 Bogota
Teléfono: (571) 2810967 - 3105749212
Correos electronicos: jorge@betagroup.com.co — info@betagroup.com.co
Pagina web: www.betagroup.com.co



mailto:info@betagroup.com.co

Beta Group

humano, para lo cual deberé tener en
cuenta que no podrd vincular
menores de edad, dando aplicacion a
la Resolucion No. 1677 de 2008 del
Ministerio de Proteccion Social y los
Pactos, Convenios y Convenciones
Internacionales ratificados por
Colombia, sobre los derechos de los
nifos.

contractual. El proyecto se inicié con el equipo propuesto por la
firma consultora aprobado por el MEN y hasta la fecha dichas
personas se encuentran ejecutando el trabajo acordado dentro
del alcance del proyecto.

Durante el desarrollo del mismo no se present6 dicha situacion
0 necesidad.

Entrega producto Si_ No _X
Ubicacion: N/A

Obligaciones especificas del

N.° . Estado de avance de la obligacion
Contratista
% de Avance: 100%
Justificacién de cumplimiento: el dia 12 de mayo cuando se
ratificé el inicio formal del proyecto, se proyecté a la supervisién
el cronograma propuesto y la metodologia para el desarrollo y
control de los planes de trabajo.
El dia 19 de mayo, en nueva reunion de seguimiento se proyecté
el cronograma oficial presentado por parte del Director del
Elaborar y entregar antes del inicio Proyecto (Diana Sierra), previamente aprobado por la firma
del proyecto, al supervisor del consultora BetaGroup. Dando como resultado la aprobacion del
contrato, el Plan de trabajo y cronograma por parte de la supervision, es decir, la Doctora
cronograma de actividades de Edna Péez.
1 acuerdo con lo establecido en el
ﬁgﬁz(eosLeectr:g:t?apszaecr?graalu;; de los Para brindar una mayor seguridad en la informacion aqui
1019 descrita se adjuntaron los siguientes entregables en el primer
proyecto y especifico de cada mes . S o )
_ . informe aprobado por la supervisién el 09 de junio de 2021:
con sus respectivas actualizaciones), ) .
para su aprobacion. 1. Enlace de acceso corporativo a la Plataforma en linea
Monday.
2. Fotografias del plan de trabajo para cada frente.
3. Fotografias del plan de trabajo especifico para cada
actividad puntual solicitado por la supervision.
4. Linea base del cronograma con los hitos del proyecto
(Gantt).
Entrega producto Si No X
Ubicacion: N/A
% de Avance: 100%
Justificacién de cumplimiento: durante el proceso precontractual
. | | | la firma consultora BetaGroup presentd al MEN, las hojas de vida
E]!ecutjar N contTato dcodn_ € _persor:ja y soportes correspondientes de los profesionales propuestos
5 ofertado y con las de 'Cac'ongﬁexg para ejecutar el proyecto de acuerdo con la descripcion de la

tiempo establecidas en el
técnico para la ejecucion de las
labores del contrato.

denominacidn, formacién académica y experiencia de la relaciéon
del equipo humano minimo requerido para el desarrollo del
proyecto. A lo cual el MEN dio su aprobacion para la vinculaciéon
formal de estas personas al mismo, inicialmente el equipo de
trabajo estaba conformado por los siguientes consultores:

1. Director de proyecto: Diana Maria Sierra Franco.

Beta Group Direccidn:
Carrera 4 No. 18 - 50 of 1801- 2201 Bogota
Teléfono: (571) 2810967 - 3105749212
Correos electronicos: jorge@betagroup.com.co — info@betagroup.com.co
Pagina web: www.betagroup.com.co



mailto:info@betagroup.com.co

Beta Group

Consultor Senior: Ménica Isaza Jaramillo.

Consultor Junior (Antisoborno): Angela Maria Henker.
Consultor Junior (ISO): Luis Enrique Mejia Turizo.
Consultor de Gestién de cambio y capacitacion: Janneth
del Pilar Murcia.

Ahora bien, el lunes 24 de mayo la Directora de Proyecto (Diana
Sierra) radic6 de manera digital, via correo electronico a la
supervision (Doctora Edna Paez), la solicitud de la autorizacién
para el cambio del Consultor Junior (Antisoborno) inicialmente
asignado, es decir, la Sefiora Angela Maria Henker, por la
Sefiora Karina Alexandra Charry Diaz; esta novedad se present6
porque la profesional Henker manifesté durante la fase de
entrega del proyecto que por motivos personales debia retirarse
ya que no contaba con el suficiente tiempo disponible para
afrontar los compromisos de dedicacion completa, por tanto se
explicé que por motivos que obedecen a fuerza mayor o caso
fortuito, BetaGroup se vio en la obligacién de reemplazar a la
Sefiora Angela, para cumplir con los compromisos contractuales
con el MEN. Desde la fecha en mencién la profesional Karina,
permanecié vinculada activamente al proyecto, con disposicion
del tiempo al 100% y trabajé en el desarrollo del frente uno (1).

arLON

El documento que sustenta la novedad de la solicitud de
reemplazo se adjunté como Anexo al primer informe aprobado
por la supervisién del MEN el dia 09 de junio de 2021.

Adicionalmente, el dia 28 de septiembre, la Directora de
Proyecto (Diana Sierra) radic6 de manera digital, via correo
electrénico a la supervisién (Doctora Edna Paez), la solicitud de
la autorizacién para el cambio del Consultor Senior, inicialmente
asignado, es decir, la profesional Ménica Isaza Jaramillo, por la
profesional Yamilet Pefia Betancourt; esta novedad se presenté
porque la profesional manifestd, que por motivos personales
debi6é retirarse, pues no cuenta con el suficiente tiempo
disponible para afrontar debidamente el proyecto, por tanto,
teniendo en cuenta que, los motivos obedecen a fuerza mayor o
caso fortuito, BetaGroup se vi6 en la obligacion de reemplazar a
la Sefiora Monica, para cumplir con los compromisos
contractuales con el MEN. Desde la fecha en mencién la
profesional Yamilet, permanecié vinculada activamente al
proyecto, con la disposicién del tiempo al 100% vy trabajé en el
desarrollo del proyecto. ElI documento que sustenta lo
mencionado de la solicitud de reemplazo se adjunté como Anexo
tres (3), al informe radicado en el mes de octubre.

Se notifico de manera formal que, el 27 de octubre se vincul6 al
proyecto a la profesional Carolina Neira Roa, como consultora
para el frente de trabajo tres (3), para llevar a cabo actividades
en referencia a la ruta de gestion del cambio, con el desarrollo
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de talleres de racionalizacién de tramites, como continuidad de
la primera fase de sensibilizacion del “valor de la promesa”,
efectuada con la profesional bajo la firma consultora Anagrama.
Esta contratacion se realizé en acuerdo y con previa autorizacion
de la supervision, por tanto, se adjunté natificacion oficial como
Anexo cinco (5), al informe radicado en el mes de noviembre.

De acuerdo con una solicitud realizada por la supervision el 20
de octubre, la firma consultora, contrato al profesional Miller
Romero como Consultor Senior Antisoborno, el 11 de
noviembre, para apoyar y supervisar las actividades pendientes
del frente de trabajo uno (1), por tanto, se adjunta notificacion
oficial en el Anexo cuatro (4) al presente informe.

Entrega producto Si X  No
Ubicacién: N/A

Entregar los productos por cada uno
de los frentes de trabajo sefialados en
el anexo técnico el cual hace parte
integral del contrato.

% de Avance: 100%

Justificacién de cumplimiento: durante la etapa de planeacion
por parte de la Directora de Proyecto (Diana Sierra) se desarrollé
la EDT (Estructura de trabajo), donde se identificaron con base
en el Anexo Técnico y el Contrato, los entregables asociados a
cada uno de los frentes de trabajo. Conforme el desarrollo de
actividades se han realizado controles para la generacion de
estos dentro de los periodos acordados en el contrato. Adicional
a ello, los entregables correspondientes a este informe se
encuentran debidamente descritos en la “ldentificacion de
productos por frente de trabajo (II)".

Entrega producto Si X  No
Ubicacién: N/A

Ejecutar el proyecto a partir de los
frentes de trabajo establecidos y
siguiendo las especificaciones
técnicas detalladas para cada una de
los mismos y relacionadas en el
Anexo Técnico que hace parte
integral del contrato, asi como
entregar los documentos/productos y
demas sefialados en el mismo.

% de Avance: 100%.

Justificacién de cumplimiento: durante la etapa de planeacion del
proyecto, se llevo a cabo la construccién de la EDT, el plan de
trabajo, cronograma y linea base del cronograma con hitos. Los
insumos clave para el desarrollo de esta actividad fueron:

1. Descripcién de los (3) frentes de trabajo principales.

2. Descripcion de la necesidad y el alcance para cada uno
de los frentes.

3. Listado de productos asociado a cada frente.

4. Cronograma base propuesto por el MEN.

5. Descripcion especifica de actividades estipuladas por el
MEN para cada frente de trabajo.

6. Propuesta técnica del factor de evaluacién horas
adicionales de acompafiamiento — Implementacion
Modelo de Gobierno de Datos.
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Por tanto, lo mencionado anteriormente permite evidenciar el
cumplimiento de esta obligacién, a su vez en los entregables
citados y adjuntos al presente informe apoyan dicha premisa.

Entrega producto Si_X_ No
Ubicacion: N/A

Presentar los informes mensuales
(Fisico y magnético) que incluya la
informacion detallada de ejecucién de
cada una de las obligaciones
contractuales y sus productos, para
cada uno de los frentes de trabajo.

% de Avance: 100%.

Justificacién de cumplimiento: con la radicacién de los seis
informes anteriores, y la entrega de este séptimo con la relacion
de resultados en referencia al proyecto, se puede evidenciar el
cumplimiento de esta obligacion en su totalidad. Adicional a ello,
en la parte inicial se puede realizar la verificacion de los
entregables relacionados, su asociacion con la EDT, y la
correspondencia que tienen con los frentes de trabajo.

Es importante mencionar que la Directora de Proyecto (Diana
Sierra), radic6 los informes mensualmente conforme los criterios
brindados por la supervision, mencionando algunos de ellos,
como enviar la informacién con tres (3) dias de antelacion a la
fecha de radicacion méxima, con la respectiva pre factura
siguiendo las caracteristicas solicitadas para la aprobacion
correspondiente, una vez se tenga el visto bueno del MEN
realizar radicacién de factura, radicacion de la documentacion en
la pagina del MEN y por ultimo el cargue a SECOP. Para esta
actividad también se desarrollé un cronograma en Monday que
permitié realizar el control interno para la generacion de dicha
documentacién alineado con las fechas establecidas vy
comunicadas por el MEN para las radicaciones mensuales.

Entrega producto Si_ X  No __
Ubicacion: N/A

Generar un instrumento que le
permita monitorear a la Subdireccién
de Desarrollo Organizacional el
avance del proyecto, para cada uno
de los frentes de trabajo definidos.

% de Avance: 100%

Justificacién de cumplimiento: en la fase de planeacion por parte
de BetaGroup en cabeza de la Directora de Proyecto (Diana
Sierra) se desarrollé una linea base de cronograma con los hitos
del proyecto la cual fue presentada y aprobada por la supervision
el 19 de mayo.

Adicionalmente se desarrolld6 el plan de trabajo en una
plataforma en linea, que se llama Monday, donde internamente
todos los miembros del equipo tienen las actividades asignadas
con fechas establecidas para la ejecucion de actividades,
monitoreo del porcentaje de avance de cada frente de trabajo,
planes de trabajo especificos para puntos claves solicitados por
la supervision como lo son el Manual del SIG, Andlisis de
Contexto, PSNC, Planes de mejora y Ruta de preparacion para
auditoria.

Segun coordinacion previa con la SDO para la asignacion de
usuarios autorizados por el MEN para brindarles el acceso a la
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plataforma como usuarios Espectadores y que de esta forma
puedan monitorear en tiempo real los planes de trabajo y los
avances del equipo del proyecto, el dia 30 de junio se enviaron
las invitaciones de acceso a la Doctora Edna Paez, Lina Durdn,
Maura Ramirez y Farid Barrera, igualmente se compartieron las
instrucciones de ingreso via correo electrénico.

También en acuerdo con el MEN y la firma consultora se
agendaron por medio del calendario asociado al correo
electronico Comités de Seguimiento Semanales los miércoles de
2:00 p.m., a 3:00 p.m., donde se han venido presentando todos
los avances de la Ultima semana, las proyecciones para la
semana siguiente, el control de compromisos y la generacién de
nuevas solicitudes. Igualmente se han realizado reuniones
presenciales de seguimiento en las instalaciones del MEN, en
conjunto con la supervision y la Directora del proyecto, de las
cuales se han entregado las actas correspondientes.

En dltima instancia por solicitud de la supervision, se asignaron
en su momento profesionales espejo de la SDO a cada consultor
para participacion en las reuniones de trabajo coordinadas entre
los consultores y miembros del MEN con el fin de ejercer
supervision de las actividades efectuadas, asi:

Sonia Ponce (MEN) — Ménica Isaza (BG).

Lina Duran (MEN) — Janneth Murcia (BG).

William Otalora, Edna Paez (MEN) — Karina Charry (BG)

Martha Ortiz (MEN) — Luis Mejia (BG).

Martha Orozco (MEN) — Diana Sierra (BG) — Juegos

olimpicos de la gestion.

e Edna Péez, Lina Durdn (MEN) — Diana Sierra (BG) —
Preparacion Auditoria.

e Héctor Cortés (MEN) — Danilo Betancourt (BG).

Entrega producto Si_ No _ X
Ubicacion: N/A

Notificar de manera inmediata los
cambios del personal minimo
requerido, ya sean por ausencias
definitivas 0 ausencia temporal o que,
por fuerza mayor o caso fortuito, se
deban realizar y reemplazar al
personal, cambios que se realizaran
en un tiempo maximo de tres (3) dias
h&biles con un candidato con los
mismos, 0 superiores perfiles,
formacién y experiencia de la persona
que reemplaza, previa aprobacién del
supervisor, de acuerdo con lo
sefialado en el Anexo Técnico. En
caso de que el contratista no cumpla
con las condiciones antes sefaladas

% de Avance: 100%

Justificacién de cumplimiento: la firma consultora BetaGroup se
comprometié a notificar oportunamente los cambios de personal
gue se llegaran a presentar durante el desarrollo del proyecto,
argumentando detalladamente los motivos por los cuales puede
llegarse a presentar esta situacion. Adicionalmente a ello, se
cefiird con lo establecido en el Anexo Técnico.

Conforme con esta obligacion, se cita nuevamente la novedad
ya descrita en el numeral dos (2) de las Obligaciones
especificas, referente a la solicitud de reemplazo de la
profesional asignada como Consultor Junior Antisoborno; a su
vez, en el Anexo 2 al primer informe, se adjunto la evidencia del
envio de la comunicacion a la supervision, donde se mencioné
gue la profesional Karina Charry (vinculada actualmente),
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estard sujeto a la imposicion de
multas y a que se haga efectiva la
garantia de cumplimiento.

supera tanto académicamente como en tiempo de experiencia a
la Doctora Angela Henker (inicialmente ofertada).

Adicionalmente al cumplimiento de esta obligacién, se notifica la
vinculaciéon formal de un nuevo Consultor Junior Antisoborno
para apoyar la implementacion del frente de trabajo uno (1), el
Sefior Edwin Le6n Cossio Ospina. También se informa la
vinculacion de un experto en Modelo de Gobierno de Datos, con
certificacibn en DAMA.org, el Sefior Milton César Garcia
Castiblanco, quién va a poder aportar de una manera mas
objetiva al desarrollo de la implementacién del modelo de
gobierno de datos. La evidencia formal de estas novedades se
encontrard en los Anexos 3y 4 del informe del mes de agosto.

Por dltimo, se menciona que, el 28 de septiembre, la firma
consultora solicité la autorizacion para el cambio y la vinculacion
de la profesional Yamilet Pefia Betancourt, en reemplazo de la
Consultora Senior Ménica Isaza Jaramillo, quien fue
desvinculada del proyecto el 08 de septiembre; adicionalmente
en el Anexo tres (3) al informe del mes de octubre, se encuentra
la carta de solicitud, donde se mencioné que la Doctora Yamilet
Pefia (vinculada actualmente), supera tanto académicamente
como en tiempo de experiencia a la profesional Ménica Isaza
(inicialmente ofertada).

Entrega producto Si_ No__ X
Ubicacién: N/A

Responder toda consulta contractual
que sobre la ejecucién del contrato se
realice, y asistir a EL MINISTERIO en
el andlisis de las solicitudes y demés
que le sean presentadas relacionados
con las actividades del presente
contrato.

% de Avance: 100%

Justificacién de cumplimiento: BetaGroup manifesté durante la
reunién de inicio del proyecto la disposicion del equipo y
especificamente la responsabilidad de la lider de este, es decir,
la Directora de Proyecto (Diana Sierra), quien estara atendiendo
este tipo de solicitudes para brindar solucion oportuna.

Entrega producto Si_ No__ X
Ubicacion: N/A

CONSIDERACIONES GENERALES IMPORTANTES.

SOLICITUD DE LA SUPERVISION EN COMITE DE SEGUIMIENTO EL 25 DE JUNIO DE 2021: en el comité
de seguimiento, la Supervision solicitd directamente al Representante Legal, un recurso de apoyo para la
capacitacion en metodologias agiles. Con respecto a dicha solicitud, dentro del frente de trabajo tres (3), esta
contemplada contractualmente una capacitaciéon en “Metodologias Agiles” a la SDO. Dicha capacitacion fue
desarrollada en su totalidad, con fecha de inicio aprobada por la supervision del 15 de octubre y fecha de
finalizacion del 23 de noviembre de 2021. La evidencia de dichas sesiones puede ser consultada en los
documentos adjuntos en el “Producto 7” del informe del mes de noviembre, y en los documentos adjuntos en
el “Producto 8” del presente informe.
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Adicionalmente también se atendid la solicitud de realizar una capacitacion independiente de dos (2) horas a
las Entidades Adscritas y Vinculadas (EAV) en la metodologia de Desing Thinking, la cual fue llevada a cabo
el 15 de octubre.

COMITES DE SEGUIMIENTO SEMANALES: se menciona que el Gltimo comité de seguimiento efectuado se
realiz6 el 25 de junio. Por solicitud de la supervisién, se aplazaron dichas reuniones después de la Auditoria
de recertificaciéon (renovacién) del ICONTEC, la cual fue efectuada entre el 12 y el 19 de julio. A su vez, se
comenta que, en acuerdo con la supervision, a la fecha de elaboracion del informe no han sido reactivados,
pues se estan generando planes de trabajo mas detallados para cada frente de trabajo y se estan abordando
nuevas solicitudes y directrices. Hasta nueva orden seran reactivados claramente con la autorizacién de la
supervision.

Igualmente se menciona que, aunque no se hayan llevado a cabo las reuniones semanales, para garantizar
gue se realicen los seguimientos a los avances del proyecto, se han reunido periédicamente de manera
presencial en las instalaciones del MEN, la supervisién y la direccién del proyecto para realizar la respectiva
verificacion de avances del proyecto, dejando actas por escrito de dichas reuniones que han sido entregadas
con los informes mensuales. La Ultima reunidon presencial efectuada fue realizada el 12 de noviembre de 2021.
Igualmente, la Directora del proyecto en el periodo comprendido del 12 de noviembre al 02 de diciembre,
estuvo asistiendo eventualmente para acompafar algunas de las actividades programadas en el marco del
contrato y en dichas visitas se validaron los avances correspondientes.

SOLICITUD VERBAL DE LA SUPERVISION EN LA MEJORA DE LA CALIDAD Y LA OPORTUNIDAD DE
LOS ENTREGABLES: conforme la solicitud que realiz6 la supervisién para que el equipo del proyecto mejore
los tiempos de entrega de los productos y la calidad de los mismos, la Directora del Proyecto, en conjunto con
el area directiva de BetaGroup, desarrollé un plan de mejora, el cual se ejecutdé en su totalidad, donde se
sensibilizé y capacitd a los consultores vinculados al proyecto con el fin de mejorar la satisfaccion de la
supervision frente a estas dos premisas.

SOLICITUD DE CAPACITACION EN LAS NORMAS TECNICAS COLOMBIANAS (1) NTC-5854
“ACCESIBILIDAD WEB” Y (2) NTC-6047 “ACCESIBILIDAD AL MEDIO FiSICO”: conforme la solicitud
efectuada por la supervision, la consultoria desarrollé6 una propuesta de capacitacién para la tematica de
Accesibilidad a Paginas Web, la cual fue aprobada el 06 de septiembre por la supervision; se acordé realizar
la capacitacion a control interno el miércoles 15 de septiembre en horario de 8:00 a.m. a 12:00 m., con
repeticion de cada miércoles hasta completar las 20 horas previamente acordadas, es decir, finalizando el 13
de octubre. Dichas capacitaciones fueron desarrolladas en su totalidad y las evidencias correspondientes
fueron entregadas con el informe del mes de noviembre. Los certificados de los asistentes a dichas
capacitaciones se adjuntan en formato PDF, en el “Anexo 5”.

Para la tematica de “Accesibilidad al medio fisico”, se informé que la Consultoria no encontrd un profesional
experto en el tema, sin embargo para dar respuesta a la solicitud, estuvo evaluando la posibilidad de capacitar
a un consultor a nivel interno para que dictara la capacitacion y adicionalmente a ello pudiera dejar al Ministerio
una herramienta que seria una lista de chequeo, la cual, el proceso de control interno pudiera aplicar cuando
fuera a realizar las respectivas auditorias con estos criterios hormativos.

Se informa a la supervisién que pese a que la firma consultora ha emprendido esfuerzos para poder atender
esta solicitud, no fueron encontrados profesionales con el conocimiento y con la disponibilidad suficiente, para
dictar la capacitacién, a su vez, por solicitud de la supervisidn la necesidad inicialmente planteada cambid,
puesto que surgid el requerimiento de realizar una auditoria a la sala de servicio al ciudadano bajo los
lineamientos de la norma, y los profesionales previamente seleccionados no cumplieron con el requisito de
auditor, ni contaban con el tiempo suficiente para efectuar las actividades mencionadas.
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Por los motivos manifestados anteriormente, se presentan excusas formales en el presente informe por no
haberlos podido apoyar exitosamente con esta solicitud adicional.

PROLONGACION EN TIEMPO DE ACTIVIDADES DEL FRENTE DE TRABAJO DOS (2): es importante
mencionar que algunas actividades de este frente de trabajo se han prolongado con previa aprobacién de la
supervision, producto de las necesidades identificadas para el fortalecimiento de la mejora en la Entidad,
adicionalmente surgieron algunas nuevas actividades enmarcadas dentro del alcance del proyecto, todas ellas
ya fueron descritas en los productos asociados a este informe.

Con respecto a una de las actividades desarrolladas con referencia a la actualizacion de riesgos de gestion
del MEN, es importante mencionar que a partir del 03 de septiembre se dio inicio con los talleres de
actualizacion de riesgos de gestion con los diferentes procesos y dependencias del MEN segln cronograma
previamente aprobado por la supervision, el resultado de dichos talleres han sido los cuadros de validacion
disefiados bajo la metodologia del DAFP (Departamento de la Funcion Publica), debidamente diligenciados y
con las recomendaciones de mejora correspondientes. Dichas sesiones se finalizaron el 24 de septiembre.
Adicionalmente se informa que desde el 22 de septiembre hasta el 04 de octubre se brind6 apoyo a la SDO
en la validacion final de las matrices enviadas por los procesos y las dependencias. Las evidencias de lo
mencionado se encuentran adjuntas en el Producto tres (3) del informe del mes de octubre.

SOLICITUD VERBAL DE LA SUPERVISION DE REALIZAR UNA AUDITORIA SEGUN LOS
LINEAMIENTOS DE LA NTC 5854 A LA UNIDAD DE ATENCION AL CIUDADANO EN ACCESIBILIDAD
WEB: conforme las capacitaciones brindadas por el Consultor Milton Garcia, la supervisién solicitd
verbalmente el 20 de septiembre, realizar una auditoria en dichos criterios normativos a la Unidad de Atencién
al ciudadano proyectada a finales del mes de octubre. Se informa que desde BetaGroup se aceptd este
requerimiento.

Se notifica que, la auditoria fue llevada a cabo por el profesional Milton Garcia los dias 01, 02, y 03 de
diciembre, con las agendas de auditoria aprobadas por la SDO y Control Interno, adicional a ello, los resultados
de esta fueron entregados el dia 07 de diciembre, e igualmente se adjuntan como evidencia al presente informe
en el “Producto 4”.
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REVISION GENERAL DEL CUMPLIMIENTO DE LAS OBSERVACIONES CONTENIDAS EN EL ANEXO
TECNICO.

De acuerdo con la informacién brindada por la supervision del proyecto en el Anexo Técnico, para garantizar el
exitoso desarrollo del mismo, se da justificacién de cumplimiento a cada una de las premisas alli citadas para los
tres (3) frentes de trabajo principales.

FRENTE DE TRABAJO UNO (1) - IMPLEMENTAR EL SISTEMA DE GESTION ANTISOBORNO BAJO LA
NORMA NTC-1SO 37001:2017.

Realizar el ajuste de la politica de riesgos y el levantamiento de los riesgos especificos del Sistema de
Gestion Antisoborno, de conformidad con las directrices del numeral 4.5 de la norma ISO 37001:2016 y en
alineacion con el Sistema Integrado de Gestion de la Entidad: La politica de riesgos fue ajustada y el levantamiento
de los riesgos especificos del sistema fueron realizados a satisfacciéon, en conformidad con los lineamientos
establecidos en la norma técnica, las evidencias de dicha ejecucion se encuentran adjuntas al presente informe
en el Producto dos (2).
Desarrollar la propuesta de delimitacion del Alcance del Sistema de Gestion Antisoborno en alineacion con
el Sistema Integrado de Gestion de la Entidad: La propuesta de delimitacién del alcance del SGAS fue entregado
en los informes radicados durante el proyecto a satisfaccion.
Realizar lapropuesta de ajuste al Mapa de Procesos del Ministerio con los procesos del Sistema de Gestién
Antisoborno en alineacién con el Sistema Integrado de Gestién de la Entidad: en primera instancia se entrego la
propuesta de ajuste al mapa de procesos, sin embargo, por aclaracién de la supervision, el SGAS se va a formalizar
como parte del Proceso Estratégico de “Gestion de procesos y mejora”, por tal motivo el mapa general no fue
modificado.
Desarrollar la propuestade ajuste ala Politicay Objetivos del Sistema de Gestién Antisoborno en alineacién
con el Sistema Integrado de Gestion de la Entidad: la propuesta de ajuste a la politica del SGAS con su respectiva
guia de implementacion, y los objetivos asociados, fueron realizados y entregados a satisfaccion, las evidencias
de dicha ejecucion se encuentran adjuntas al presente informe en el Producto dos (2), y en el Producto dos (2) del
informe del mes de octubre.
Realizar la formulacién y puesta en operacién de controles antisoborno asociados a los Riesgos de
Soborno que requieren de la debida diligencia en alineacién con el Sistema Integrado de Gestién de la Entidad:
se entreg6 el procedimiento de debida diligencia donde se incluyen los puntos claves identificados, derivados del
andlisis del levantamiento de los controles antisoborno asociados a los riesgos, dicha evidencia se encuentra
adjunta al presente informe en el Producto dos (2).
Proponer los ajustes en las funciones y requisitos de competencia de los Servidores del MEN, de acuerdo
con los controles antisoborno establecidos: se establecieron los roles y responsabilidades de los actores del SGAS
con sus respectivas funciones asignadas, dicha evidencia se encuentra adjunta al presente informe en el Producto
dos (2).
Establecer la propuesta documental para la suscripcién de compromisos antisoborno requeridos en el
marco de implementacién de la norma: se entregé como documento formal a la supervision la propuesta de
compromiso antisoborno a satisfaccién, en el informe del mes de septiembre, dicha evidencia se encuentra adjunta
al Producto dos (2) de ese mes.
Realizar la propuesta para la difusién, comunicacién y acciones de toma conciencia iniciales y proyeccion
de acciones de los periodos subsiguientes en el marco de la implementacion del Sistema de Gestién Antisoborno:
se evidencio cumplimiento de esta observacion en el Plan Institucional de Capacitacion (PIC), se entregaron
registros de la Planeacion de temas para generar conciencia en el manual del SGAS: Resumen Ejecutivo del
Sistema de Gestion Anti soborno, Responsabilidad del Oficial de Transparencia y el equipo anti soborno en las
funciones de cumplimiento, Politica, Objetivos y generalidades del Sistema de Gestién Anti soborno, Roles y
Responsabilidades en el Sistema de Gestidén Anti soborno, Riesgo de Soborno y circunstancias donde se puede
dar. Reconocimiento y respuesta para prevenir y evitar el riesgo de soborno, Denuncias, informacion sobre
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sospechas de riesgos de corrupciéon — Socializacion Protocolos e Implicaciones y Consecuencias por no denunciar
posibles casos de soborno, toda esta evidencia mencionada se encuentra registrada en el Manual del SGAS,
adjunto a este informe, en el Producto dos (2).

Determinar las acciones a desarrollar para el fortalecimiento de los canales de denuncia en el marco de la
implementacién del Sistema de Gestion Antisoborno: dichas acciones propuestas se encuentran registradas en el
Manual RITA, adjunto como evidencia de su ultima version, en el Producto dos (2), del presente informe.
Realizar la creacion y/o ajuste de la informaciéon documentada requerida para la implementacion del Sistema
de Gestion Antisoborno en alineacion con el Sistema Integrado de Gestion de la Entidad: toda la informacion
documentada se ha entregado durante el desarrollo del proyecto y las Ultimas evidencias de documentos creados
y/o ajustados, se encuentran en el Producto dos (2), del presente informe.

Proponer la creacién y difusion de las politicas de obsequios, regalos, donaciones y otras hospitalidades
para la implementacién del Sistema de Gestién Antisoborno: la Ultima versién de la Politica de regalos,
hospitalidad, donaciones y beneficios similares se encuentra adjunta como evidencia al presente informe, en el
Producto dos (2).

Proponer la creacion, ajuste y medicion de indicadores y banderas rojas, requeridos en el marco de la
implementacion del Sistema de Gestion Antisoborno en alineacion con el Sistema Integrado de Gestion de la
Entidad: la dltima version del procedimiento de banderas rojas se encuentra adjunto como evidencia al presente
informe, en el Producto dos (2).

Desarrollar en el marco de la implementacion del Sistema de Gestion Antisoborno la revisién por la
direccion, funcion de cumplimiento antisoborno y 6rgano de gobierno de conformidad con las directrices
establecidas: en aprobacion de la supervision, para dar cumplimiento a esta observacion se realizaron las
respectivas modificaciones al procedimiento de revision por la direccién, entregado como evidencia al presente
informe, en el Producto dos (2).

Realizar, una vez implementado el plan de cierre de brechas, la auditoria interna al del Sistema de Gestion
Antisoborno para medir el resultado de la implementacion realizada: para dar cumplimiento a esta observacion,
se acordo realizar un diagnéstico integral al sistema para verificar el cierre de las brechas con un Consultor Senior
Antisoborno, de tal forma que en la planeacién estratégica 2022, la Entidad pueda llevar a cabo la respectiva
auditoria, con los profesionales formados como auditores dentro del Ministerio de Educacién Nacional. Igualmente
se adjuntan los formatos base para una auditoria con un previo diligenciamiento basico de los criterios para tener
en cuenta durante la auditoria, dichas evidencias se encuentran adjuntas al presente informe, en el Producto dos
(2).

Establecer a partir de las diferentes fuentes identificadas los ajustes finales y planes de mejora para la
operacion del Sistema de Gestion Antisoborno: durante todo el desarrollo del proyectos fueron realizados los
ajustes final y se socializaron los planes de mejora para la operacion del SGAS, a través de una Declaracion de
aplicabilidad presentada a la supervisién por el Consultor Senior Miller Romero; la evidencia de la declaracion, se
encuentra adjunta al presente informe, en el Producto dos (2).

FRENTE DE TRABAJO DOS (2) - ACOMPANAR A LIDERES DE PROCESOS Y ENLACES EN TODAS LAS
ACTIVIDADES DE ALISTAMIENTO PARA LA AUDITORIA DE RECERTIFICACION DEL SISTEMA
INTEGRADO DE GESTION BAJO LAS NORMAS NTC-ISO 9001:2015 Y NTC-ISO 14001:2015.

Definir e implementar un Cronograma de trabajo detallado que permita dar cumplimiento a las actividades
definidas para el frente, de conformidad con las necesidades del Ministerio: el respectivo cronograma y plan de
trabajo fue aprobado por la supervision en la fecha de inicio del proyecto, dicha premisa se encuentra justificada
de manera detallada en la obligacion especifica del contratista nimero uno (1).

Realizar el levantamiento de informacion, andlisis, estructuracion y preparacion de la informacion que se
debe presentar en la Revision por la Direccion al SIG, incluyendo informes de tendencias del desempefio del
Sistema de Gestion de Calidad bajo la NTC ISO 9001:2015 y del Sistema de Gestion Ambiental bajo la NTC I1ISO
14001:2015, asi como la generacion de las respectivas alertas y recomendaciones: se dio cumplimento a esta
premisa y con previa autorizaciéon de la supervision, con la creacion de un indice de mejora compuesto por
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indicadores clave KPI's que permitieran la medicion de la mejora continua de la Entidad; dicha propuesta fue
aprobada por la supervision y presentada en la revision por la direccion del afio 2021.

Realizar acompafiamiento a las Auditorias Internas del Sistema de Gestion de Calidad bajo la NTC ISO
9001:2015vy del Sistema de Gestion Ambiental bajo la NTC ISO 14001:2015; de conformidad con las directrices
y lineamientos establecidos: las auditorias internas fueron realizadas por otra firma de consultoria contratada por
la Entidad, durante el proceso de entrega de resultados y hallazgos los consultores realizaron el acompafiamiento,
adicionalmente se brind6 asesoria en el desarrollo de algunos de los planes de mejoramiento derivados de no
conformidades y oportunidades de mejora.

Realizar acompafiamiento a la formulacién, validacion e implementacién de los planes de mejora
existentes, los que se formulen a partir de las auditorias internas y los que se formulen a partir de la
auditoria de recertificacion del Sistema de Gestion de Calidad bajo la NTC ISO 9001:2015 y del Sistema de
Gestion Ambiental bajo la NTC 1SO 14001:2015, de conformidad con los lineamientos institucionales establecidos:
se brinddé acompafamiento en el desarrollo de planes de mejora derivados de auditoria, entre ellos, el cierre de
no conformidades al SG-SST del proceso de Gestion de Talento Humano, la actualizacién de los riesgos de gestién
de toda la Entidad y la mejora a la metodologia de identificacion de identificacion y tratamiento de SNC.
Desarrollar las capacitaciones requeridas en el marco del proyecto para apoyar latoma de conciencia del
Sistema de Gestion de Calidad, bajo la NTC ISO 9001:2015 y del Sistema de Gestion Ambiental bajo la NTC 1ISO
14001:2015: durante el desarrollo del proyecto se brindaron algunas capacitaciones como: (1) Indicadores de
gestion, (2) Accesibilidad Web, (3) Metodologias Agiles.

Actualizar los documentos requeridos (Manual, de Calidad, analisis de contexto y caracterizacion de partes
interesadas), de conformidad con las directrices instituciones establecidas: se actualizaron los documentos
solicitados por la supervisién y fueron entregados con los ajustes respectivos en los informes mensuales, dentro
de los cuales se encuentran: (1) Manual de Calidad del SIG, (2) Andlisis de contexto Interno, (3) Andlisis de
contexto externo PESTEL, (4) Documentos de SNC.

FRENTE DE TRABAJO TRES (3) - MODELAMIENTO E IMPLEMENTACION DE LAS ACCIONES PARA LA
OPTIMIZACION/SIMPLIFICACION/MEJORA DE LOS PROCESOS Y PROCEDIMIENTOS PRIORIZADOS DEL
MEN.

Definir e implementar un Cronograma de trabajo detallado que permita dar cumplimiento a las actividades
definidas para el frente establecido, de conformidad con las necesidades del Ministerio: el respectivo
cronograma y plan de trabajo fue aprobado por la supervision en la fecha de inicio del proyecto, dicha premisa se
encuentra justificada de manera detallada en la obligacién especifica del contratista niimero uno (1).
Realizar el levantamiento de informacion, andlisis, estructuracion y preparacion del informe diagndstico
gue permita identificar las oportunidades de actualizacién, simplificacién, optimizacién y/o mejora de los
procedimientos priorizados: en los informes de los meses de junio y julio fueron entregados respectivamente los
diagnosticos a la documentacién publicada en el SIG de todos los procesos del MEN, incluidos los priorizados.
Modelar e implementar las acciones requeridas para la simplificacién, optimizacién y/o mejora de los
procedimientos priorizados por proceso, de conformidad con lo establecido en el diagnéstico realizado: de
acuerdo con lo solicitado por la supervisién, se atendieron los requerimientos establecidos en cada uno de los
procesos priorizados.
Realizar las actualizaciones documentales requeridas en el marco del modelamiento e implementacion del
plan de trabajo para la simplificacion, optimizacion y/o mejora de los procedimientos priorizados: durante el
desarrollo del proyecto, la Consultora asignada dio respuesta a las solicitudes de ajustes documentales recibidas
por la supervision.
Desarrollar las capacitaciones y/o socializaciones requeridas en el marco del proyecto para apoyar la toma
de conciencia de los servidores en relacion con las mejoras implementadas para cada uno de los procedimientos
priorizados: se realizaron en el marco del proyecto las socializaciones respectivas.
Definir e implementar una ruta de gestion del cambio que permita al Ministerio conseguir la implementacién
exitosa de los procesos de transformacion, aceptacion y asimilacion de los cambios y la reduccion de la resistencia
a los mismos, para cada uno de los procedimientos priorizados: se definié el cumplimiento de dicha premisa en
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conjunto con la supervision, con la realizacion de talleres de racionalizacion de tramites para identificar mejoras
en la Entidad, en alianza con la firma consultora Anagrama.

Realizar capacitacion al equipo de la Subdireccion de Desarrollo Organizacional en metodologias agiles
para la optimizacién de procesos como Scrum, Kanban, Lean, Six Sigma y Kaizen para lo cual el proveedor debera
entregar con ocho dias de anticipacion el material y la metodologia a utilizar en las mismas: se realizé la
capacitacion respectiva en metodologia agiles no solo ala SDO sino a las personas convocadas por la supervision,
entre ellas, algunas Entidades Adscritas y Vinculadas.

Realizar y entregar un informe de los resultados de la implementacion del Proyecto de
optimizacion/simplificacion/mejora de los procedimientos priorizados: el informe de resultados se encuentra
adjunto al presente informe en el Producto siete (7), del presente informe.
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ANEXOS.
- NO. DE
ANEXOS OBSERVACION FOLIOS
1. Reportes de las horas de | Reportes de las siguientes semanas: 5
dedicacion al proyecto » Semana del 14 al 20 de noviembre.
semana por frente de trabajo. » Semana del 21 al 27 de noviembre.
» Semana del 28 de noviembre al 04 de diciembre.
» Semana del 05 al 11 de diciembre.
» Semana del 12 al 15 de diciembre.
2. Certificacion de pago de aportes | En este anexo se encontrara una carta expedida | 1
al SISS del equipo (salud, pension | directamente por la Revisoria Fiscal de la firma
y riesgos laborales). consultora donde se especifica la verificacién y
cumplimiento legal de la generacién de aportes.
3. Factura original No. Documento aprobado por el Ministerio, por valor de | 1
correspondiente al séptimo pago | $77.046.748 m/cte. y con las caracteristicas
(diciembre). solicitadas por la supervision.
4. Carta presentacion formal | Descripcion de la notificacibn formal de la | 3
Consultor  Senior  Antisoborno | vinculacion al proyecto del Consultor Miller Romero
Miller Romero. para supervisar las actividades realizadas bajo el
marco del frente de trabajo uno (1): “Implementacion
del Sistema de Gestion Antisoborno”.
5. Certificados de Capacitacién en | Certificados de los participantes a las cinco (5) | 20

Accesibilidad Web.

sesiones llevadas a cabo y finalizadas el 13 de
octubre por el profesional Milton Garcia.

En constancia de todo lo anteriormente mencionado y adjunto como entregables y anexos, se firma este

documento, el dia hueve (09) de diciembre de 2021, por el responsable de proyecto.

Firma:

DIMA HALTA Q\GRIA £RANCO

DIANA MARIA SIERRA FRANCO
Directora del Proyecto
BetaGroup Services S.A.S.
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