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INFORME FINAL DE SUPERVISION No. 09

Bogota, 15-12-2021

AL : Sefior MAG. ADM. EMP
HECTOR VARGAS RODRIGUEZ
Subdirector General de Contratacion de la Agencia Logistica de las Fuerzas
Ordenador del Gasto

Con toda atencion me permito enviar al sefior HECTOR VARGAS RODRIGUEZ
, el informe final de supervision No. 09 de! contrato No 001 - 036 -2021, Correspondiente al

periodo del 11 de Noviembre al 09 de Diciembre de 2021, de acuerdo con la siguiente
informacién:

1. DATOS GENERALES DEL CONTRATO: (De acuerdo con la notificacion enviada por
la Agencia Logistica, se deberan establecer los datos)

| CONTRATO No. No 001 - 036 -2021 |

| CONTRATISTA: SAION SMART SOLUTIONS S.A.S |

OBJETO: SOPORTE Y MANTENIMIENTO PARA EL MODULO DE HCM-SAP PARA LA AGENCIA
LOGISTICA DE LAS FUERZAS MILITARES

[ VALOR DEL CONTRATO: $ 50.000.000 (Cincuenta Millones de pesos) ]

[ PLAZO DE EJECUCION DEL CONTRATO: 15 de diciembre de 2021 ]
[ MODIFICACIONES: SI NO X | |
TIPO

Especifique el tipo de modificacidn realizado (Ej:
adicion, prorroga, suspension, ete)
Inserte los campos segln numero de modificacionas

Pagina 1de 9
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2, CONTROL OBLIGACIONES Y ENTREGABLES CONTRACTUALES:

Una vez verifique el pliego de condiciones, oferta y contrato (pagina web, SECOP,
SECOP i), proceda a diligenciar el presente cuadro de control de cumplimients de todas
las obligaciones contenidas en el contrato describiendo el cumplimiento o no de cada una

de las obligaciones pactadas en el contrato.

Garantizar a través de una bolsa minima de
365 horas disponibles, para abordar cada 23;%?3 ggréaso _

9.18 | uno de los requerimientos de “Soporte y cuando se XIX I XX (X | XX
mantenimiento para el madulo de HCM — A
SAP" requiera.
.a Supervision del Contrato por parte de {a
ALFM, sera el canal directo con el

8.17 | Contratista para reportarie requerimientos y | N/A

' para autorizar su ejecucion por parte del

Contratista.
Brindar el soporte técnico y funcional de los | Soporie con
componentes SAP que requiera la ALFM, ntmero de caso

9.18 partiendo de los componenies base que ya | cuando se XPXA XX X X X
se encuentran implementados requiera.
El Contratista una vez evalGe un
requerimiento allegado por la Supervision de
la ALFM, indicara el nimers de horas a fgg%?g cci:g?:aso

9.19 | consumir del contrato y la Supervision dard o cuando se XX IX (X [ XXX
no el aval antes de proceder a su ejecucion requiera
por parte del Contratista, notificandole :
formaimente esa autorizacion,
Ejecutar Unicamente las horas autorizadas
por la Supervision de la ALFM y esta Soporte con
Supetvision descontara el valor de estas numero de caso

920 horas del valor total contrato, llevando un cuando se XOX XXX XX
control de horas y valor gjecutado y del requiera.
saldo pendiente del contrato por ejecutar. '
El monto (de la bolsa de horas) no . .
consumido por la ALFM, sera contemplado tEr;:fd ézng':'; s

9.21 | en fa liquidacion del contrato y salo se informes de XIXIXiX | XXX
cancelard al Contratista las horas SUDervision
efectivamente consumidas. P
Realizar analisis técnico y funcional de los
compenentes ERP SAP de la ALFM a g g

8.22 | soportar, partiende de los componentes A?ahsfs tefnm
base que ya se encuentran implementados: y fnclona
Gestidn Organizacional, Administracion de
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Personal, Gestién de Tiempos, Desarrollo de
Personal, Gestién de Nomina Localizada
para Colombia.

Contar con expertos Funcionales y Técnicos
tipo SENIOR, certificados en el médulo
respectivo quienes seran los que brinden el
soporte a los mbdulos SAP operando en la
ALFM, entre los cuales se resaltan:

|. Gestion Organizacional (OM)

9.23 | Il. Administracién de Personal {PA) - N/A
11l. Gestién de Tiempos (PT)

V. Desarrolio de Personal (PD)

V. Gestidn de Nomina Localizada para
Colombia (PY) v su funcionalidad Financiera
VI BASIS — NETWEAVER

VI. SOLMAN

Ofrecer el servicio de soporte funcicnal y
técnico a la solucion SAP implementada en
la Agencia Logistica de las Fuerzas Militares,

garantizando el mantenimiento de la ‘Soporte con
operacion y el mejoramiento de los procesos | nimero de caso .
9.24 involucrados, todo esto através deun cuando se XX pX X X)X , XX _

soporte (gestidn de incidentes y problemas) | requiera.
y mantenimiento preventivo (mejoras) de los
maodulos, segin las reglas de negocio
definidas por ALFM.
Realizar el soporte de manera remota,
excepto en los casos que por la naturaleza | Soporte con
del incidente o problema se requiera que el | ndmero de caso
925 consultor esté presencial en las cuando se XXX XXX XXX
instalaciones de ALFM, de acuerdo a - ireguiera,
requerimiento por parte de la Entidad.
El soporte del Contratista se efectuard por Soporte con
demanda, de acuerdo a los incidentes que ndmero de caso
9.26 ALFM reporte a través de correo electronico | cuando se XOX XXX X | XXX
v/o “mesa de ayuda” del contratista. reguiera.
Garantizar gue el personal gue realice las
actividades en desarrollo del objeto
927 contractual sea especializado (Consultores

"SENIOR) en cada uno de los productos o N/A
sistemas o herramientas descritas en el
presenie documento.
Garantizar la disponibilidad permanente de
un equipo de consultores expertos Soporte con
{Consultores Senior) en los componentes niimerc de caso
928 funcionales y técnicos de ia solucion SAP cuando se XAX XXX X XXX

operando en la ALFM, para la atencion de requiera.
los incidentes asignados.

Todo el personal requerido para la ejecucién
del contrato y designado por el Contratista,
8.99 debe tener disponibilidad de tiempo para Ia

’ atencion y solucion de los requerimientos
efectuados por parte de la ALFM en el marco
del objeto contractual, en el momento que se

N/A
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Garantizar la continuidad del desarrolio o
ejecucion de cada una de las actividades
5.30 objeto del contrato, para lo cual, de ser

' necasario debe prever el remplazo del
personal que se encuentra adelantando las
actividades cuando asi se requiera.
Garantizar que los expertos tengan su propio
equipo de computo, Asi como los deméas
recursos necesarios para cumplir con su
8.31 | trabajo {equipos, herramientas y sofiware N/A
licenciade que requiera para prestar los
servicios de gestién técnica, derivados del
objeto del contrato).

El personal que conforme el equipe de
trabajo del contratista debe brindar un trato
9.30 formai y respetuoso a los usuarios de la

N/A

ALFM, acatande fielmente los N/A
procedimientos que se establezcan para la
presiacion de los servicios.
Asumir todos los costos o gastos asociados

9.33 | al desplazamiento de su personal al sitio N/A

ALFM.

De ser necesario, el contratista podra
9.34 | asighar recursos adicionales de perscnal, sin | N/A
costo adicional para la ALFM,

Efectuar todos los ajustes, cambios,
modificaciones y mejoras que la entidad

requiera de acuerdo a la bolsa de horas Soporte con
coniratadas, sin afectar el correcto numero de casc
9.35 funcionamiento del sistema en su parte cuando se XP XX X XX ) XXX
tecnica o financiera la cual se encuentra requiera.
relacionada con la Nomina y el médulo de
HCM.

Asegurar |la disponibilidad, calidad y
926 oportunidad, de.los Consultores designados

para el soporte y mantenimiento de los NIA
modulos SAP operando en la ALFM.
Cumplir con los siguientes niveles de
servicio y tiempos de atencidn a los
requerimientos formulados por la ALFM:
— Soporte con
TEMPQ DE
SERVICIO | PRIORDAD | ATENCION | NEMROOE nimero de caso
8.37 cuando se XIX XX (X | X|X|X!X

requiera.
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Asignar al interior de su “mesa de ayuda” los
requerimientos a sus "especialistas de nivel | Soporte con
9.38 1y 2"y en el evenio de requerirse el nimero de caso
) contratista debe escalar los requerimientos | cuando se
directamente a SAP y ser el canal para la requiera.
gestién de ios mismos.
Brindar a la ALFM un servicio que le permita
operar sin inconvenientes el sistema SAP,
brindando acompafiamiento permanente
9.39 tanto en la e}ecucién’de procesos.nom’nales

’ coma en procesos criticos en el sistema
(ejemplo: procesos de cierre mensual y
anual, liquidaciones de némina, primas,
refroactivos, elc.).
El contratista para el proceso de soporte,
mantenimiento y actualizacion, debera
definir un protocole o procedimiento a ser
aprobado por la Supervision del Contrato y
en el cual debe contemplar entre otros los
siguientes aspectos:
- Recepcién de incidencias. Soporte con

- Clasificar a Incidencia. nimero de caso

940 | Asignacion de Niveles de Prioridad / cuando se XOX X XX 1 X XXX
Severidad. requiera.
- Analizar el requerimiento.
- Diagnostico y solucion.
- implantar solucion, informar a usuario y
validar,
- Entrega de Documentacion
- Cierre del caso en la “mesa de ayuda™.

N/A

Soporte con
numerg de caso
cuando se
requiera Y
Documento
respectivo,

El Contratista una vez de solucién a un
requerimiento, debe documentar la solucion
.41 a la incidencia en la “mesa de ayuda”. Y
entregar via Correo electronico el documento
final con la recopilacién de todo &l caso.

E! contratista en caso de realizar algin
ajuste en el sistema SAP para el médulo
HCM y Nomina y genere alguna afectacion a
alguna funcionalidad del sistema de acuerdo
9428 lo que la Entidad tiene implementado y lo
' cual se encontraba funcionando
correctamente, debera realizar los ajustes |-
necesarios sin costos adicionales para la
ALFM dejando al 100 % el funcicnamiento
del sistema. .

Tener un plan para “aseguramiento de
calidad” del servicio de Soporte, Plan d
9.43 | mantenimiento y actualizacion, de los ande XX XX |[X XXX IX
aspectos funcionales y técnicos de [os aseguramiento
moédulos ERP SAP operando en la ALFM
Designar un Lider de “mesa de ayuda” que
sera el enlace directo para los
9.44 requerimientos que formule la Supervision
) del Contrato por parte de la ALFM: esta
supervision de la ALFM sera el Gnico canal
oficial de la ALFM para el reporte de

N/A

N/A
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e Ayl e seslias Fuerzas o

incidentes y para el control de {a gestién de
los mismos.

9.45

Brindar la respectiva garantia a los ajustes
que efectué durante la Vigencia 2021 y en
un pericdo de tres (03) meses después de fa
terminacion del contrato,

Garantia
cuande se
requiera,
soporte en
mesa de ayuda.

8.46

Suscribir un acuerdo de confidencialidad de
la informacidn y velar que su personal
mantenga la confidencialidad de los lugares
que conozca y garantizar la reserva de la
informacién de la ALFM.

Acuerdo de
confidencialidad

9.47

Prestar el servicio en el horario de tunes a
viernes de 7:30 am a 4:30 pm y debe estar
disponible para efectuar labores en un
horatic diferente si eventualmente asi la
ALFM lo solicita,

N/A

048

Entregar la documentacién paso a paso de
las respectivas modificaciones, ajustes,
cambios o mejoras que realice en el sistema,
tanto de aspectos técnicos como funcionales
en medio magnético (CD/DVD y/o USB) al
finalizar el contrato.

Documento de
cada caso
escalado

9.49

Efectuar la actualizacién del sistema SAP
para el médulo de Recurse Humano hasta la.
ultima nota liberada por SAP que le aplique
al proceso de HCM de acuerdo a la versién
actual implementada en la Agencia Logistica
de ias Fuerzas Militares para los madulos de
HCM Y Nomina, esto sin cargo adicicnal a la
Boelsa de horas v al valor total del contrato.

N/A

9.50

Se conirolardn los tiempos de respuesta
para actividades criticas (que afecten una
funcionalidad} y no criticas (que no afectan
parcialmente una funcionalidad).

N/A

8.51

Suministrar al personal que integra el equipo
de frabajo propuesto, todos los elementos de
proteccion personal, en atencién al COVID
19.

N/A

9.52

Brindar el soporte, mantenimiento vy
actualizacion a los ambientes del sistema
Integrade de Informacién ERP - 8AP
{Desarrolio, Calidad, Productive, Solman)
cuando la Entidad asi lo solicite.

Soporte con
nimero de casc
cuando se
requiera.

8.53

Realizar ta actualizacion de todas las notas
emitidas por SAP para el médulo de HCM —
Nomina localizada que le apliguen a la
Agencia Logistica de las Fuerzas Militares
sin descontar de la bolsa de horas valor
alguno. '

Soporta con
namero de caso
cuando se
requiera.

9.54

Brindar garantia a los casos escalados por la
Agencia Logistica en caso de que durante fa

vigencia 2021 se presenten repetitivamente
y hasta 3 meses mas una vez la finalizacion
del contrato

Soporte con

nimero de caso
cuando se

requiera.
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Durante el periodo del 11 de Noviembre al 09 de Diciembre de 2021, se trabajaron los

siguientes casos:

Maodificacion del programa RPUDEL20 ante eventos de liquidaciones contabilizadas
que afecten [a ndmina y no puedan ser tratadas por la PUO1.

52

Ajustes en la evaluacion del désempeﬁo después de la correccidn asociada con la vista
V_T77SP_2.

31

Correccion a la certificacién generada por la transaccién ZHCMO16 para una correcta
lectura de la PAOOO2.

63

Ajustes en las vistas de actualizacién VV_52D7_B_0015_AL0,V_T512Z,V 511 B y
V_T511 para los conceptos de la némina de diciembre por inconvenientes en el
calculo de la némina regular.

47

Por medio de la transaccién SM30 de deben ajustar todas las constantes de némina
que tienen fecha de validez al 31 de diciembre, entre las cuales se cuentan con Salario
Minimo, Auxilio de transporte, Valor de la UVT entre muchas otras.

36

Asi mismo se dej6 proyectado la solucién y ajuste de todas las constantes que se deben
ajustar, actualizar y configurar para el aumento de salario, auxilio de fransporte valores de
UVT y demas temas internos para que tan pronto se de cierre a la nomina del mes de
Diciembre se trabaje la respectiva aplicacion de estos cambios en el ambiente productivo.

CUMPLIMIENTO DE LOS RIESGOS PREVIS!BLES DEL CONTRATO.

Seguimiento y monitoreo de los riesgos establecidos para la etapa de gjecucion del contrato:

N° | TIPO DESCRIPCION TRATAMIENTO RESPONSABLE PERIODICIDAD
. La no suscripcidn del ; . Direccién de | Diario
1 Operacional contrato Garantia seriedad de la oferta contratos
incumplimiento total o
. parcial de lags | Garantia de cumplimiento del .
2 | Operacional obligaciones nacidas | contrato Supervisor Mensual
del contrato.
El no pago de
salarios i ; . . .
3 Operacional socfi‘aEes; prestaclonez Garantia de pago de salarios y | Direcgién de Mensual
indemnizacionas. prestaciones sociales contratos
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Deficiencia en ia ] ) .
. . Garantia de calidad de los .
4 Operacaor}al cahdlafi de los bienes suministrados Supervisor Mensual
servicios prestados
De la | Condiciones Verificacidn de los cambios s isor Mensual
naturaleza climaticas adversas climaticos upeivis a
Cperacional | Plazo insuficiente Prarroga del contrato Supervisor Mensual
. Garantia de calidad de los .
Operacional | Fallo de Software bienes suministrados Supervisor Mensuat

De acuerdo al monitoreo que se realiza por parte de la supervisién y al seguimiento
respectivo de acuerdo a la descripcion de cada uno de los riesgos, no se presentd ninguna
novedad con estos; razén por la cual esta garantizo el cumplimiento del contrato.

3. NOVEDADES DE INCUMPLIMIENTO EN LA EJECUCION: (seguimiento técnico,
administrativo, y juridico)

No presenta ningtin incumplimiento.

4. CONTROL DE PAGOS

Valor total de Contrato $ 50.000.000
Pago anticipo (N/A)
Factura No. SA220 06/04/2021 3.835.808 46.184.392
Factura No.SA238 10/05/2021 5.479.440 40.684.952
Factura No.SA279 06/08/2021 3.424.650 37.260.302
Factura No.SA308 05/10/2021 3.1560.678 34.108.624
Factura No.SA330 1711172021 2.738.719,99 31.369.804,01
Factura No.SA355 10/12/2021 31.369.784 118,01
Subtotal {A-02-02-02-008-003) 31.369.794

Nota: antes de realizar el cargue del informe de supervisién al SECOP 1, verifique que el contratista
realice el cargue de las faciuras en la plataforma.

_ Porcentaje cumplimiento Avance 100 % Demora 0 %

5. INFORMACION FIDUCIAS (Cuando aplique)

N/A
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6. INFORMACION PERSONAL CONTRATADO (Cuando aplique)
N/A

8.INFORMACION AlU {Cuando apligue)
N/A
9.RECOMENDACIONES

Recomiendo al ordenador del Gasto por medio de la Subdireccion General de Contratacion se efectug
el pago final correspondiente a 229 horas remotas consumidas del Soporte y mantenimiento para el
moédulo HCM -SAP por valor de ($ 31.369.794) TREINTA Y UN MILLONES TRECIENTOS SESENTA
Y NUEVE MIL SETECIENTOS NOVENTA Y CUATRO PESOS M/CTE, ya que el contratista cumplié
al 100% el objeto contractual dentro del plazo de ejecucion

Asi mismo solicito se efectué el reintegro de ($ 110,01) CIENTO UN PESOS CON CERQ UN
CENTAVOS.

Cordialmente, ' ; ]
7 '/DC'\\Q‘,\ ", ’ A
%ﬁ‘ﬁa YUR! DAlfA Rg Z%RQ&S’

Supervisor del contrato\No. 001- 36 - 2021







xuri.ruiz@agenciaIogistica.gov.co

De: Alexander Gémez <alexander.gomez@saion.co>
Enviado el: miércoles, 17 de noviembre de 2021 3:19 p. m.
Para: yuri.ruiz@agencialogistica.gov.co

cc Diego Agudelo; Jenifer Castafieda Garcia'

Asunto: RE: solicitud de Validacion Nomina Regional Caribe.

Buena tarde,

Por favor transportar de desarrollo a calidad la siguiente orden para poder proceder con las pruebas:
DEVK914417 HCM #12438 RPUDEL20 Reg. Caribe

Cordialmente,

Alexander Géméz
Consultor SAP HCM.

De: yuri.ruiz@agehcialogistica.gov.co <yuri.ruiz@agencialogistica.gov.co>
Enviado: miércoles, 17 de noviembre de 2021 11:49
Para: Alexander Gémez <alexander.gomez@saion.co>

Cc: Diego Agudelo <diego.agudelo@saion.co>; 'Jenifer Castafieda Garcia' <jenifer.castaneda@agencialogistica.gov.co>
Asunto: RE: solicitud de Validacion Nomina Regional Caribe.

R3TR. PROG ~ RPUDEL20 740 0000885492 = 0030615545 " ALEM - ERP Techmical

De: Alexander Gémez <alexander.gomez@saion.co>
" Enviado el martes, 16 de noviembre de 2021 3:21 p.m,

Para: yuri.ruiz@agencialogistica.gov.co ~ ‘

CC: Diego Agudelo <diego.agudelo@saion.co>; Jenifer Castafieda Garcia <j

enifer.castaneda@agencialogistica.gov.co>
Asunto: RE: solicitud de Validacién Nomina Regional Caribe.

Buena tarde,

Dado que por la transaccién PUO1 ya no es posible eliminar el claster liquidado del ndmero de personal
4000069 por lo que anularon la contabilizacién, pero ya tiene generacién de pago en bancos, se sugiere
realizar la eliminacién de dicha liquidacion de némina por el programa RPUDEL20

La utilizacidn del anterior programa solo es para ambientes de desarrollo y no de produccién, pero dada la

casuistica que se ests presentando, es la tinica solucién por el momento para poderle liquidar nuevamente la
nomina al empleado. Por lo que lo ideal, seria replicar el caso en calidad

y asi probar Ia solucién completa
antes de llegar a produccién.




Para poder ejecutar el programa RPUDEL20 es necesario primero desde desarrollo modificar la
constante g_mod por lo que se requiere la clave de acceso para dicho objeto:

Quedo atento,
Cordialmente,

Alexander Gémez
Consultor SAP

De: Alexander Gémez <alexander.gomez@saion.co>
Enviado: martes, 16 de noviembre de 2021 12:01

Para: yuri.ruiz@agencialogistica gov.co <yuri.ruiz@agencialogistica.gov.co>

Cc: Diego Agudelo <diego.agudelo@saion.co>; Jenifer Castafieda Garcia <jenifer. castaneda@agenmaiomstma ZOV.CO>
Asunto: RE: solicitud de Validacién Nomina Regional Caribe.

Buen dia,
Me encuentro realizando la revisidn, en cuanto tenga algo les estaré avisando.
Cordialmente,

Alexander Gomez
Consultor SAP HCM,

De: vuri.ruiz@agencialogistica.gov.co <yuri.ruiz@asencialogistica.gov.co>
Enviado: martes, 16 de noviembre de 2021 10:00

Para: Alexander Gdmez <alexander.gomez@saion.co>

Cc: Diego Agudelo <diego.agudelo @saion.co>: Jenifer Castafieda Garcia <jenifer.castaneda@agencialogistica.cov.co>
Asunto: solicitud de Validacién Nomina Regional Caribe.




Buenos dias

Teniendo en cuenta la novedad presentada para la Regional Caribe (Nomina ZE), fa cual finalizaron los archivos planos

de pago de nédmina del mes de Noviembre donde el funcionaria No. 4000069 MARIMON VELASQUEZ JHON presentaba
liquidacién de prestaciones y retiro, sin embargo no debia ir en esa co_ndicién de RETIRO.

Por desconocimiento que habian generado archivos planos por parte de la Regional se procedié a borrar la medida de
retiro, el contable; por lo tanto solicitamos la verificacién y posible solucidn para la liquidacién y contabilizacién correcta
del mes de Noviembre en la Regional Caribe incluyendo dicho funcionario.

Cordiaimente, .

Ing. Esp. Yuri Daianny Ruiz Franco

Coordinadora Informatica

Agencia Logistica de las Fuerzas Militares — Oficina principal
Sede Principal- Calfe 95 No. 13 - 08 (Bogota ~Colombia)
Tél: (571) 6510420 ext. 1161

2021 TODOS LOS DERECHOS RESERVADOS

Este documento es propiedad de Agencia Logistica de las Fuerzas Militares, puede contener informacidn privilegiada o confidencial. Por tanto, usar ests
informacion y.sus anexos para propdsitos ajencs a los de Agencia Logistice de las Fuerzas Militares, divulgaria a persconas a las cuales no se encuentre
destinado este correo o reproducirla total o parciaimente, se encuentra prohibido en virtud de fa legistacion vigente. La Entidad no asumira responsabilidad
sobre informacion, opiniones o criterios contenidos en este corres que no estén directarmente relacionados con Agencia Logistica de las Fuerzas Militares,
St usted no es el destinatario autorizado o por error recibe este mensaje, favor borrario inmediatamente.

2021 ALL RIGHTS RESERVED

This document is property of Agencia Logistica de las Fusrzas Militares

it may contain privileged confidential information, Therefore using this information
and its annexes for purposes different from those of Ag

encia Logistica de las Fuerzas Militares, distributing said information to people who are not among
those for which this email was intended, or reproducing it partialy or totally is prohibited in accordance with the law available. The organization will not
assume the responsibility around the information, opinions or criteria contained in this email, if not directly related to Agencia Logistica de las Fuerzas
Militares. [f you are not the authorized recipient, or yau receive this message by mistake, please delete it immediately.

resmas = 1 arhoi

Hazdo sufiviende pava pengar 8 es necesarn imprimir egho roeren.

£ste correo electrénico ¥, &1 sU €aso, cualguier archivo anexo al mismo, contiens informacion de cardctar
-confidencial exclusivamente dirigida a su destinatario o destinatarios. Queda estrictamente prohibids sy
divulgacion, copla o distribucién a terceros. En caso de hahar recibido este correo electronico por error,
por favor notifigue esta circunstancia inmediatamente al remitente. Toda ia informacion contenids en

&ste correo sera manejada v administrada por Saion Smart Sciutions S.A.5. conformae a la ley de Habeas
Uata. Para mayor informacion visite www.saion.co

Este correo electrdnico y, en su caso, cualguier archive anexo al mismo, contiene informacidn de cardcter
confidencial exclusivamente dirigida a su destinatario o destinatarios. Cueda estrictamerte orohibida sy
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divulgacion, copia o distribucién a terceros. En caso de haber recibido este corren elactronico por error,
por favor notifique esta circunstancia inmediatamente al remitente. Toda Ia infarmacion contenigda en
este corren serd manejada y administrada por Saion Smart Salutions S.AS, conforme a i3 fey de Habeas
Data. Para mayor informacion visite www.saion.co

Este correo electronico v, en su case, cualguisar a: chivo anexo al misimu, contieneg informacion de caracter
confidencial exclusivamente dirigida a su destinatario o destinatarios. Queda estrictamente prohibida su
divulgacian, copia o distribucién a terceros. En caso de haber recibido este correo electrénico por ereor,
por faver notifique esta circunstancia inmediatamente al remitente. Toda la informacian contenida en
este correo serd manejada y administrada por Saion Smart Solutions $.A.S. conforme a la ley de Habeas
Data. Para mayor informacion visite www.sajion.co

Este correo electrénice y, en su caso, cualquier archivo anexo al mismo, contiene informacién de cargcter
confidencial exclusivamente dirigida a su destinatario o destinatarios, Cuieda estrictamente prohibida su
divulgacion, copia o distribucion a terceros. En casa de haber recibido este corres electronico por error,
por favor notifique esta circunstancia inmedistamente al remitente. Toda la informacién contenida en
este correo serd manejada y administrada por Saion Smart Solutions $.AS. conforme a la tey de Habeas
Data, Para mayor informacion visite www.saion.co



zuri.ruiz@agencialogistica.gov.co

NAAM—
De: Alexander Gémez <alexander.gomez@saion.co>
Enviado el: miércoles, 17 de noviembre de 2021 515 p. m.
Para: Jenifer Castafieda; yuri.ruiz@agencialogistica.gov.co
CcC: . Diego Agudelo; '‘Bertha Lilia Organista Corregidor’; "Myriam Boyaca'
Asunto: RE: solicitud de Validacion Nomina Regional Caribe.

Buena tarde,

Ya se realizo el procedimiento en produccién:

Tra@r Posarz Sistame Avuds

HIRGE 2

{sapd | INS

< PRD (13300 ¥

Quedo atento.
Cordialmente,

Alexander Gomez
Consultor SAP HCM.

De: Jenifer Castafieda <jenifer.castaneda @agencialogistica.gov.co>
Enviado: miércoles, 17 de noviembre de 2021 16:39

Para: yuri.ruiz@agencialogistica.gov.co <yuri. ruiz@agencialogistica.gov.co>; Alexander Gémez
<alexander.gomez@saion.co>

Cc: Diego Agudelo <diego. agude!o@salon co>; 'Bertha Lilia Organista Corregidor'

<bertha.organista@agencialogistica.gov.co>: ‘Myriam Boyaca' <myriam.boyaca@agencialogistica.gov. co>
Asunto: RE: solicitud de Validaciéon Nomina Regfonai Caribe.







PROCESO o
B GESTION FINANCIERA
~ | Codigo: GF-FO-36
~ TITULO § —
\m\f__.. 3 ‘ Versidn No. 01 % Pagina 1 de 3
TEsGHiSS™ | TRAMITE PAGO ANTICIPO/ PARCIAL Y/O TOTAL | o
3 | Fecha: |21 |
DATOS DEL CONTRATO
Fecha tramite de pago 15-12-2021
Contrato No. y/o Orden de Compra | No 00t - 036 -2021
No. Orden o Pedido ERP SAP 4300005646
SOPORTE Y MANTENIMIENTO PARA EL MODULO DE HCM-
Objeto del Contrato SAP PARA LA AGENCIA LOGISTICA DE LAS FUERZAS
MILITARES -
Nombre o0 Razdn Social Contratista SAION SMART SOLUTIONS S.AS
ldentificacion Nit - 200538918-5 ] SAP (acreedor) : 80004685
Régimen Tributario (RUT) Responsable de lva O | No responsable de lva [
Tipo de Facturacion (De acuerdo a lo OLITOGRAFICAFormato Preimpreso - Talonario}
que estipule el RUT) - | OPOR
COMPUTADOR
X ELECTRONICA
COCUENTA DE
COBRO
Entidad Bancaria: BANCOLOMBIA
Cuenta Bancaria N° 25586210745 Tipo cta. bancaria Ahorro X Corriente
. 8
Registro Presupuestal No. 29621/ | Vigencia Actual X Reserva O
Ejecucidn a partir de 23 Febrero 2021
Fecha de Finalizacion 15 de Diciembre 2021
Valor total del contrato $ 50.000.000
O ADICION VALOR
Modificaciones del contrato 0 MODIFICACION DESCRIPCION

. I . O SUSPENSION  DESCRIPCION
(Relacionar todas las modificaciones reafizadas al

contrato/ orden de compra insertar filas en caso de ser 0 PRORROGA FECHA
necesario} : 3 CESICON DESCRIPCION

Novedades del contrato (se especificars | Sin Novedad
claramente novedades respecto al pago como
embargos, multas, sanciones, afectacion de polizas
u_ofro concepto que afecte el valor del pago al

contratista).

Valor de pago Solicitado $31.369.794
Porcentaje de ejecucion del contrato | 100 %

No. Contrato interadministrativo / N/A
convenio /Acta de acuerdo (Cuando

aplique)

No. Expediente Orfeo (Cuando Aplique)




GESTION FINANCIERA

TRAMiTE PAGO ANTICIPO/ PARCIAL Y/O TOTAL |- o
B Fecha 22 ) 11 2020 |

— | | Codigo: GF-FO-36
\{/ | TITULO I T
i Version No. 01 | | 2gina2de3
Aeeuclm ! i

DOCUMENTOS SOPORTE QUE SE ANEXAN AL PRESENTE PAGO (Esta

relacion debe ser diligenciada de acuerdo a lo solicitado en la clausula de forma de pago del
contrato);

- [1. | Cuadro control 'paggé. 21 -‘ 31.369.
' Factura, cuenta de cobro y/o documento

2. equivalente. SA355 10/12/2021 | $ 31.369.794 2
Acta de Recibo a Satisfaccién y/o corte parcial _

3. o final de obra. (No. 6) 09/10/2021 | $31.369.794 3
Certificacién: pago de seguridad social infegral,

4, aportes parafiscales y de cumplimientc de|01/12/2021 4-5
obligaciones laborales.
Planilla de seguridad social en estado pagada. | 03/12/2021 6
Informe de Supervision. . 15/12/2021 7-11
Soporte de casos 12 -14

Nota: El funcionario responsable en la Subdireccién de Contratos y/o

Coordinacion de Contratos (Regionales), confirmard que los documentos

digitales se encuentren en su totalidad dentro de la herramienta tecnolégica

establecida ORFEQ y/o SECOP 1l de acuerdo a la modalidad de la
- adqguisicidén(contrato y/o orden de compra) que se encuentra en tramite.

El supervisor verificard el cargue de la facturacién en SECOP Il por parte del

contratista (cuando apligue)

CERTIFICACION DE DOCUMENTOS QUE REPOSAN EN EL EXPEDIENTE DEL
CONTRATO

Con toda atencion, los abajo firmantes certificamos que de acuerdo a lo
establecido en el contrato No. 001-036-2021 suscrito 23/02/2021, los documentos
relacionados a continuacion solicitados en la FORMA DE PAGO, reposan en el

respectivo expediente contractual para su consulta cuando sea necesario.
{Cuando aplique)

T Contratos
2 Poélizas

—




PROCESO .
GESTION FINANCIERA

| Codigo: GF-FO-36

\Yf_ﬁ’

! J
; |
i TITULO g i
AGENCIA LOCISTIER T . Versién No. 01 : Pagina 3 de 3 ;
Teeawas 1 TRAMITE PAGO ANTICIPOf PARCIAL Y/O TOTAL | — i g ;
| | Fecha: Lo27 0 11 | 2020 |
Nombre
YURI DAJANNY RUIZ FRANCO
. Cargo/Dependencia Extension
RESPONSABLE DEL TRAMITE Coord. Informatica 1161
{(SUPERVISOR) Supervisora
: ct. 001-036-2021

Firma . . g
ﬁ‘-ﬁ,i ’Dako\mu’i 2.2 L
i

Vb® de la Subdireccion responsable del contrato o quien haga sus veces Director o Jefe de Oficina
o Dependencia, aplica para el Gltimo periode de cada vigencia fiscal (Periodo Diciembre), de
acuerdo a lineamientos establecidos en la Directiva Transitoria de Cierre de vigencia.

Nombre
Vb® SUBDIRECTOR (o quien haga sus|  CR (RA) Sonia Dolly Gutierrez Carrillo

veces: Director y/o Jefe de Oficina) 77} Jefe Oficina TIC
Firma’ w( i

VALIDACION CARGUE EXPEDIENTE CONTRACTUAL (ORFED (cuando aplique) - SECOP 1)

£

Nombre

Firma

Fecha
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Factura No. SA3G8
Use presupuestal{detallar por

ok T

02-02-02-008-

34.109524

o

Factura No. SA330
Uso presupuestai{detallar por |A-02-02-02-008- 17-nov-21

Factura _zo. SA355 ;

Liso presupuestal(detallar por [A-02-02-02-008- .
cada uso asignado) 003-01-2 10-dic-21

Factura No. XXXX

Uso presupuestal(detailar por
cada uso asignado)

Subtotal {por usos}

Total

NOMBRE Y CARGO DEL SUPERVISOR

<0

PRESUPUESTO (RP

E

CTA BANCARIA)




SAION SMART SOLUTIONS
NIT. 900539918-5 A
Teléfono : 6072504 @
CR332S8UR115CA 143
No somos Autorretenedores WA

Somes responsabiles del VA _
SOMOS AUTORRETENEDORES DE ICA MEDELLIN POR

RESOLUCION NUMERO 202050056223 DE 24/09/2020 SIART SOLUTIOINS

FACTURA ELECTRONICA DE VENTA SA355

. FECHADE FACTURA FECHADE VENCIMIENTd
SENOR(ES}: AGENCW LOGISTICA DELAS FUERZAS MLITARES NIT:  899999162-4 DIA MBS  ARO DA MES  AO
10 12 2021 09 01 2022
HORA: 114506 &,
DIRECCION:  Calle 95 13 - 08 TEL.: 6510420 F. VALIDACION: 2021-12-10712:058:48.45097277
CIUDAD:  BOGOTA D.C ' CEL.: CONDICIONES DE PAGO: CREDITO 30 dias
ORDEN DE C: 001-036-2021 REMISION: D. REF.: 1-36-2021 VENDEDOR: EMPRESA
TRANSPORTADOR: PEDIDO:
CUFE: fclabeBd5092b9271 783241 73ba3s7d4953120c0b0ad43bb34307908dcees1 189aecf a8e92cc036cf 27553209052d0a98
REF DESCRIPCION CANTIDAD | VR. UNITARIO | VA ”‘f/C pere VR, TOTAL
Ll
1 0102 [CONSULTORIA SAP BOGOTA 228.00 138,986 31,389,794

soporte pot bolsa de horas mes de noviembre y diciembre

2021. (229 Horas)

MediosdePago:  TRANSFERENCIA BANCARIA D EFECTIVO E] TARJETA GEBITO |:| TARJETA CREDITO IZ]CHEQUE ]BONOS i OTROS 1 ]

SON VEINTINUEVE MILLONES SEISCIENTOS NOVENTA Y CINCO MIL OCHOCGIENTOS CINCUENTA Y VALOR BRUTO 26.361 171
NUEVE PESOS CON SESENTA Y UN CENTAVOS ! i VA

OBSERVACIONES: 5.008.823
#$15-20-00-000;001-036-2021;y uri ruiz@agencialogistica.gov . co#$ . TOTAL A PAGAR 31,368,704

RETENCION 922 641.00
RESQLUCION DIAN Nre. 18764013958989 FECHA 03/06/2021 FECHA FINAL 030872022 AUTORIZA RANGO SAZ51 AL SAS00

RET.IVA 751,293.38

Estafactura de venta es un titulo valor envirtud de la ley 1231 de julic 2008, os intereses moratorios que 5& causen seran cobrados mensualmente
acorde con las variaciones que sufran las tasas de interes certificadas por e supsrintendencia financiera de conformidad con o articulo 111 de la ley TOTAL -
510 de 1998, que modifica & articulo 834 del cadigo de comercic. RETENCIONES 29 565 859 51

Elaborado, impreso y enviado electrénicamente por Siigo $.A.5 Nit: 830.048,145-8







PROCESO
GESTION DE LA CONTRATACION

TITULS |Godiga; CT-FO-01
Wersion MNo. 01 P4gina 1 ds 2
ACTA DE ENTREGA YI0 REGIBO A SATISFACCION
Focha | EE R
PATOS GENERALES DEL CONTRATC
o, BF CONTRATO: 001 - 036 2021 JFECHA DEL CONTRATG" 15 DE MAYD 2021

OBIETO CONTRACTHAL:
SQPCRTE ¥ MANTENIMIENTO PARA EL MODULD DE HCM-SAP PARA LA AGENCIA LOGISTICA DE L AS FUERYAS MILITARES
CONTRATISTA: SAION SMART SOLUTIONS S.A5

MNIT/CC/CE: 800.539.718 -5

DATOS DE LA ENTREGA PARCIAL O TOTAL DEL BIEN O SERVICIC

TRATA DE LA ENTREGA{parcial/ total} QUE HACE £ CONTRATISTA A LA AGENCIA LOGISTICA DE LAS FUERZAS MILITARES

FECHA: 09/12/2021 HORA 8:30 am ENTREGA PARCIAL N6 ENTREGA TOTAL

CIUDAT/ MUNICIPIC: Bogotd DIRECCION © Calle 95 #13-08
INTERVIENEN EN LA ENTREGA:
ENTIDAD/EMPRESA, OMEF ¢ i CAUPRDID
SAION SMART SOLUTIONS SAS JHEISON ALBERTO URZOLA Consultor SAP Gerente de Servicio Contrate 001-036-2021
ALFIM YURL DAIANNY RUJZ FRANCO Supervisor del Contrato Supervisar Contrato (01-026-2021

EN CUMPLIMIENTO BE CONTRATD INTERADMINISTRATIVO N

ENTIDAD CONTRATANTE/CLIENTE ALFM

DATOS DE LOS BIENES Y/0 SERVICIOS A ENTREGAR Y/O RECIBIR
S& HACE ENTREGA DE LOS BIENES ¥ /O SERVICIOS DISCRIMINADGS A CONTINUACION:

ESCRIPELD]
1 Soporte y Mantenimients para el mnodulo de HOM-SAP para la ALFM 229 $ 136.986 18

31.353.794,00

[5i AEGUIERE INSERTE JARS FILASE

VALOR 5IN LV.ALS 25.409.523,14
VALOR 1V.A (19)%| 5.960.260.86
VALOR TOTAL; § 31.269.734,00

b

CUMPLIENDO LOS REQUISITOS ESTABLECIDOS EN: MaROUE CON UNA X L0 DUE APLIQUEN

OBJETO DEL CONTRATO; [:Imsxo DEL CONTRAYO [:I FICHA TECNICA : :1 ESPECIFICACIONES 'rzcmms::]
NORMA TECNICA; cuAL;

EVIDENTIADG DE ACUERDOG CON LA APLICACIGN DE coromn ums x4 105 Que aPuQuen

CTIVTDAD; RELICA: IBSERVACIONES,
INSPECCION VISUAL REALIZADA F3 24!, en ef proguctn o ir
INFORMES DE LABORATORIO REALIZADOS X Anglse gghan celocionsy 1os nfermes de laboratarin realiados prgidey
CERTIFICACION EXPEDIDA % Al 12 debe rulocisnse wf ting de gortificarion expelon
DTRES * Especificaciones Tethicas

DATOS DEL RECIBC PARCIAL O TOTAL DE LOS BIENES O SERVICIOS
TRATA DEL RECIBO A SATISFACCION QUE HACE LA ENTIDAD CONTRATANTE fCLIENTE

UNA VEZ REVISADDS LOS BIENES QRIETO DEL COMTRATO, POR PARTE DE; COLOCAT UNA £ A LOS QUE APLIVEN

COMITE TECNICD - D SUPERVISOR :

SE PUDO VERIFICAR QUE ESTOS CUMPLEN A ENTERA SATISFACCION CON LOS REQUISITOS EXIGIDOS EN EL CONTRATG.
GBSERVACIONES GENERALES :

PARA CONSTANCIA DE LO ANTERIOR, INTERVIENEN :

CALIDAD DE'

SAION SMART SOLUTIDNS SAS JHEISON ALBERTO URZGLA Consultor SAP Gerente de Servicio Cantrato
001-036-2021

N 1
i Supervisor Contrata 001-036- N
ALFM YURL DAIANNY RUIZ FRANCG Supervisar de! Contrate ~
" 2021 :f‘ jBY DO{\GM\'\"{ EU T (\
~

51 AEQGUIERE iNSERTE MAS FILAS)







D
SAION

M LUTION
Medellin, 01 de Diciembre de 2021 SMART SOLUTIONS

A QUIEN PUEDA INTERESAR

ASUNTO: Acreditacién del cumplimiento de las obligacibnes Y pago de los

aportes al sistema de seguridad social integral y parafiscales

Certifico que la empresa SAION SMART SOLUTIONS S.AS. con NIT 900.539.918-5, se
encuentra a paz y salvo desde los (6) seis tlltimos meses, con las obligaciones del pago
de los aportes de sus colaboradores a los sistemas de salud, riesgos laborales,
pensiones y aportes a las Cajas de Compensacion Familiar, Instituto Colombiane de
Bienestar Familiar y Servicio Nacional de Aprendizaje (SENA) de acuerdo con los
establecido en el articulo 50 de la ley 789 de 2002, adicional La empresa se encuentra
exonerada del pago de aportes parafiscales a favor de! Servicio Nacional del Aprendizaje
(SENA), del Instituto Colombiano de Bienestar Familiar (ICBF) vy las cotizaciones al
Regimen Contributivo de Salud, por los trabajadores que devenguen menos de 10 (DIEZ)
salarios minimos legales mensuales vigentes SMMLV, de acuerdo con lo estipulado en
el art 65 de la Ley 1819 de 2016 y el articulo 114-1 del Estatuto Tributario Golombiano

Atentamente,

CATALINA HERNANDEZ ORTIZ
REVISORA FISCAL SAION SMART SOLUTIONS S.A.S.
T.P. No. 134147-T C.C: 30.231.505

Medellin - Poblado » PBX (574) 6072504




Medellin, 01 de Diciembre de 2021 SAg O N

SMART SOLUTIONS

A QUIEN PUEDA INTERESAR

ASUNTO: Certificado de cumpiimiento con los pagos de la seguridad social de

parte de los contratistas externos.

l.a empresa SAION SMART SOLUTIONS S.AS. con NIT 900.539.918-5, certifica que
verificd que las personas asignadas para la prestacién del servicio en la ejecucion del
contrato, se encuentran a paz y salvo para el periodo del 1 al 30 de Noviembre de 2021,
con las obligaciones del pago de los aportes a los sistemas de salud, riesgos laborales,
pensiones y aportes a las Cajas de Compensacion Familiar, Instituto Colombiane de
Bienestar Familiar y Servicio Nacional de Aprendizaje (SENA) de acuerdo con lo
establecido en el articuio 50 de la Ley 789 de 2002.

Atentamente,

CATALINA HERNANDEZ ORTIZ

REVISORA FISCAL SAION SMART SOLUTIONS S.A.S.
T.P. No. 134147-T C.C: 30.231.505

Medellin « Poblado « PBX (574) 8072504
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Medellin, 01 de Diciembre de 2021 SA! O N

SMART SCLUTIONS

A QUIEN PUEDA INTERESAR

ASUNTO: Certificacién de Pago de obligaciones laborales noviembre del 2021

Certifico que la empresa SAION SMART SOLUTIONS con NIT 900.539.918-5, ha
cumplide con las obligaciones laborales del personal utilizado en la ejecucién del objeto
_contractual durante el mes de Noviembre del 2021.

Atentamente,
i ’.f T // L .
CATALINA HERNANDEZ ORTIZ VASNY EUNICE FONNEGRA PATINO
Revisora Fiscal Representante Legal
T.P 134147-T
AN

Medellin - Peblado « PBX {574) 6072504




00 Certificado Pago SS Empleados RF

informe de auditoria final 2021-12-01

Fecha de ¢reacién:. . 2021-12-01
- Por: o . _' - Administracién Saion {admi'nistracion@saion.co)

- Estado: .. -~ Firmado

1D de transaccién: CBJCHBCAABAARP AHISNOZX0dpCIosbZIOWXetCaMO

‘Historial de “00 Certificado Pago SS Empleados RF”

3 Administracién Saion {adminisiracicn@saion.co) ha creado el documento.
2021-12-01 - 13:18:44 GMT- Direccion iP: 181.142.81.50,

b

~+ El documento se ha enviado por correo electrénico a Catalina Hernandez Ortiz (catalina.hernandez@saion.co)
para su firma.

2021-12-01 - 13:19:48 GMT

% Catalina Herndndez Ortiz (catalina.hernandez@saion.co) ha visualizado el correo slectrénico.
2021-12-D1 - 14:3%:22 GMT- Direccién IP; 190.251.204.30.

¢% Catalina Hernandez Ortiz (catalina.hernandez@saion.co) ha firmado electrénicamente el documento.
Fecha de firma: 2021-12-01 - 14:48:21 GMT. Origen de hara: servidor.- Direcclién IP: 190.251.204.30,

&4 El documento se ha enviado por correo electronico a Vasny Fonnegra {(vasny.fonnegra@saion.co) para su
firma,

2021-12-01 - 14:40:23 GMT

3 Vasny Fonnegra (vasny.fonnegra@saion.co) ha visualizado el correc electrénico.
2021-12-01 - 15:04:45 GMT- Direccion 1P: 172.58,222,205.

£ Vasny Fonnegra (vasny.fonnegra@saion.co) ha firmado electrénicamente el documento.
Fecha de firma: 2021-12-01 - 15:05:03 GMT. Origen de hora: servidor.- Direccion IP; 172.58.222 205,

Acuerdo completado.
2021-12-01 - 15:05:03 GMT

Adobe Sign
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2o als]
2021-12-03, 08:51:50 AM
diciembre de 2021

N800225738

T S

FRESA PROMOTORA DE

RGBS

SALUD NUEVA EPS SA,

ARLUS, Linea Expertos en PILA: Barranguilia: 385 24 44 . Bogoté: 485 4485 - Bucaramanga: 697 87 27 - Cali: 485 9444 - Cartagena; §93 77 27 - Pereira: 340 13 27Fjagsna Tdet

Manizales: 892 80 27 - Medellin: 604 2727 - Desde ofras ciudades: 018000 §1 99 77. Linea Etica: 018060 517808,







