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PROCESO GESTION DEL TALENTO HUMANO
FORMATO INFORME MENSUAL EJECUCION CONTRACTUAL

Aguachica, Cesar, diciembre del 2021

Sefior (a)

JOSE ALEJANDRO OROZCO OCHOA

SUPERVISOR(A) CONTRATO No. CO1.PCCNTR. 2171979
Coordinador académico

Centro Agroempresarial

Aguachica

Asunto: Informe mensual de ejecucién contractual
mes de diciembre del afio 2021

Referencia: No CO1.PCCNTR. 2171979 del afio 2021.

NATALIA CAROLINA FERNANDEZ ORTEGA, identificado con la cédula de ciudadania No.
1.082.985.791 de Santa Marta, en mi calidad de Contratista del SENA, en Formacién regular
titulada, en cumplimiento del Contrato de Prestacion de Servicios de la referencia, a continuacién
presento el Informe de actividades realizadas en el mes objeto de cobro.

Valor y forma de Pago: Se fija como valor total para el contrato la suma de CUARENTA Y UN
MILLONES SESENTA Y UN MIL CIENTO DIECIOHCO PESOS M/CTE ($41.061.118). Esta suma
sera pagada por el SENA al contratista de la siguiente manera: a) Un primer pago correspondiente
a siete (7) dias del mes de enero de 2021 por valor de OCHOCIENTOS NOVENTA Y DOS MIL
SEISCIENTOS TREINTA Y TRES PESOS M/CTE ($892.633) b) Diez (10) pagos iguales por los
meses de febrero a Noviembre de 2021, por valor de TRES MILLONES OCHOCIENTOS
VEINTICINCO MIL QUINIENTOS SETENTA PESOS M/CTE ($3.825.570) cada uno y c) Un ultimo
pago correspondiente a 15 dias del mes de diciembre por valor de UN MILLON NOVECIENTOS
DOCE MIL SETECIENTOS OCHENTA Y CINCO PESOS M/CTE ($1.912.785)

Plazo: Sera hasta el 15 de diciembre de 2021.

OBJETO:

Prestar los servicios personales de caracter temporal, como instructor en el area de
NEGOCIACION INTERNACIONAL para impartir formacion profesional integral presencial y/o
virtual en los programas de Formacion Regular titulada y/o complementaria del centro
Agroempresarial en el departamento del Cesar

Obligaciones Especificas:

No Obligaciones Acciones realizadas Evidencias

1 | Orientar la formacion de aprendices | Impartir y orientar | Capturas de
en el area, en las competencias, los | formacién por medio de la | pantalla al final del
resultados de aprendizaje y las | plataforma Territorio a los | informe y
actividades de los proyectos de | programas  virtuales - | plataforma
formacion programados, dentro de | tecnélogo en Negociacion | Territorio.
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los tiempos que para cada accion, se
determine por parte del centro de
formacion.

internacional, de acuerdo a
lo establecido.

Fichas: (2175995 -
2175996)

Nombre del proyecto:
Negociacion de productos
colombianos basados en
los acuerdos
internacionales.

Fase: Evaluacion.
Competencias:

210101005: Dirigir el
talento humano segun
necesidades de la
organizacion.

210101033: Efectuar las
transacciones

comerciales de acuerdo a
las requisiciones
comerciales segun
acuerdos entre las partes.

Ficha (2374639)
Nombre del proyecto:
Negociacion de productos
colombianos basados en
los acuerdos
internacionales.

Fase: Planeacion.

Competencias:
260101001: Proyectar el
mercado de acuerdo con el
tipo de producto o servicio y
caracteristicas de  los
consumidores y usuarios.

260101016: Planear
actividades de mercadeo
que respondan a las
necesidades y expectativas
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de los clientes y a los
objetivos de la empresa.

Ficha (2348375)
Nombre del proyecto:
Negociacion de productos
colombianos basados en
los acuerdos
internacionales.

Fase: Planeacion.

Competencias:
260101004: Desarrollar los
canales de
distribucion a partir
mercado, idiosincrasia,
cultura y necesidades de
los clientes.

del

Planear y ejecutar el desarrollo | Se esta ejecutando | Capturas de
curricular del programa (s) que se le | mediante la plataforma | pantalla al final del
asignen durante la ejecucién de su | territorio el  desarrollo | informe y
contrato (Proyecto de formacion, | curricular planeado | plataforma
Planeacion pedagogica y los |respecto a la fase 4 | territorio.
recursos did4cticos que incluyen | Evaluacion, del programa
guia de aprendizaje, material de | Tecnologo en Negociacion
apoyo a la formacién e instrumentos | Internacional Fichas:
de evaluacion). (2175995 - 2175996).

Asi mismo, se esta

ejecutando para el mismo

programa el desarrollo

curricular planeado de la

fase Fase 2 Planeacion en

la ficha 2348375 y la ficha

2374639.
Identificar los aprendizajes previos, | Este proceso ya fue | No aplica.
estilos y ritmos de aprendizaje del | ejecutado al incio de la
aprendiz que ingresa al proceso | formacién de las fichas
formativo, de acuerdo con los | asignadas. (2175995 -
lineamientos institucionales. 2175996 - 2348375 -

2374639).
Participar en el proceso de induccién | Este mes no aplica, debido | No aplica.

de los aprendices.

a que esta obligacion fue

realizada al incio de la
formacién de la fichas
asignadas. (2175995 -
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2175996 - 2348375 -
2374639).

5 | Realizar seguimiento a los | No aplica debido a que para | No aplica.
aprendices en etapa productivaensu | este periodo, no tengo
sitio de trabajo y seguimiento a la | asiganadas fichas para
bithcora virtual del aprendiz cuando | realizar  seguimiento a
le sean asignados. etapa productiva.

6 | Llevar control de las inasistencias de | Se lleva control de ingreso | Capturas de
los aprendices a la formacion, |a la plataforma de los | pantalla al final del
registrar en el aplicativo institucional | aprendices, por medio del | informe y
las inasistencias y reportar a la | registro que suministra la | plataforma
coordinacion académica las | misma, adicional a ello, se | territorio.
novedades para aplicacion del | lleva  control a las
reglamento del aprendiz. inasistencias de los

aprendices en las sesiones
en linea programadas.

7 | Asociar los aprendices a la ruta de | Este proceso ya fue | No aplica.
aprendizaje  en el aplicativo | ejecutado al incio de la
institucional una vez el aspirante esté | formacion de las fichas
en estado matriculado y verificar con | asignadas. (2175995 —
el reporte que todos aparezcan en | 2175996 - 2348375 -
formacion. 2374639).

8 | Emitir los juicios de evaluacion con | Se emite los juicios de | Sofia Plus, Drive y
base en la valoracibn de las | evaluacién con base en la | capturas de
evidencias de aprendizaje vy | valoracion de las | pantalla al final del
registrarlas en los aplicativos | evidencias de informe.
institucionales  (administrativo vy | aprendizaje y registra en
académico), maximo tres (3) dias | los aplicativos
después de alcanzado el resultado | institucionales
de aprendizaje. (administrativo

académico), para las fichas
asignadas, (2175995,
2175996, 2348375,
2374639) del programa
tecnologo en negociacion
internacional.

9 |Usar y gestionar las diferentes | Se usaron las diferentes | Capturas de
plataformas tecnologicas | plataformas tecnoldgicas | pantalla al final del
institucionales de apoyo académico y | institucionales como Sofia | informe, registro en
administrativo relacionado con su rol, | plus y Territorio para apoyo | la plataforma
actualizando y registrando de | a la formacién académica. | territorio y el
manera veraz y oportuna cada una aplicativo Sofiia
de las acciones que integran el plus.
proceso formativo.

10 | Participar en la formulacibn de | Se  particip6 en la | Registro en
proyectos de investigacion aplicada, | formulacibn de proyectos | SENNOVA.

innovacién pedagodgica y desarrollo
tecnolégico, de interés institucional
SENNOVA.

de investigacion en la
convocatoria  SENNOVA
2022.
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11 | Participar en los equipos, grupos, | Se participa en reuniones | Capturas de
comités, proyectos y demds | realizadas por el coordinar | pantalla al final del
instancias institucionales que lo | académico con los equipos | informe.
requieran. de trabajo de titulada en

general y titulada virtual
para seguimiento a la
fromacion. Adional a ello,
se hacen reuniones
semanales con el equipo
ejecutor de cada una de las
fichas asignadas.

12 | Desplazarse a otras ciudades o | No se hizo desplazamiento | No aplica.
municipios diferentes al domicilio | en este periodo.
contractual para el cumplimiento del
contrato, en caso de que se requiera.

13 | Presentar el reporte de eventos en | Se presentd planilla de | SECOP Il

SOFIA PLUS (Programacién con
visto bueno del coordinador
académico o misional) en los dias
establecidos por el centro, al
supervisor correspondiente y los
demas soportes requeridos para la
legalizacién del pago.

pago de seguridad social, el
informe de planilla de cobro
e informe de ejecucion con
Su respectivo reporte de
horas.

14

Llevar y mantener actualizado el
portafolio de evidencias del instructor
segun lo indica la guia para
desarrollar procesos formativos.

Se mantiene actualizado el
portafolio de evidencias del
instructor segun lo indica la
guia  para  desarrollar
procesos formativos.

Soporte en drive.

15

Responder por la custodia y buen
uso de equipos, bienes e inventario
asignado a su cargo o puestos bajo
su cuidado, que el centro o la
institucion articulada le facilite para el
desarrollo de su objeto contractual y
hacer entrega formal de acuerdo con
los lineamientos institucionales.

No aplica para este mes
debido al trabajo en casa
CON Mis propios recursos.

No aplica.

16

Apoyar los procesos de
Aseguramiento de la calidad cuando
la entidad lo requiera.

Sin requerimiento para este
periodo.

No aplica.

17

Apoyar la planeacion y el
alistamiento de los materiales de
formacion, propios de su éarea y
apoyar los procesos de evaluacion
y/o parte técnica de la supervision de
la adquisicion de bienes y/o servicios
cuando la entidad lo requiera de
acuerdo con la ley 1474 de 2011 vy
requerimiento de la institucion.

No fue solicitado mi apoyo
para el mes de diciembre.

No aplica.
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18 | Adoptar en la formacién las | No se adoptaron | No aplica.
diferentes estrategias pedagdgicas | estrategias pedagodgicas en
que la entidad dispone como son: | este mes.

Worldskills, Senasoft, Bootcamp,
cocina gourmet, entre otras.

19 | Participar en procesos de promocion | No se realiza promocion y | No aplica.
y divulgacién de la oferta educativa, | divulgaciéon debido a que no
servicios y actividades de | hay oferta academica para
divulgacioén tecnoldgica programada | en mes de diciembre.
por el Centro.

20 | Participar en las labores de montaje | Sin requerimiento para este | No aplica.
y puesta en marcha de equipos y | periodo debido al trabajo en
magquinaria utilizados en la formacién | casa.
profesional integral, cuando ésta sea
requerida.

21 | Rendir oportunamente los informes | Se presenta | SECORP II.
requeridos sobre las acciones | oportunamente informe
encomendadas y los productos | mensual de ejecucion.
resultantes de  procesos de
formacion profesional.

22 | Solicitar oportunamente los | No se realizo solicitud este | No aplica.
elementos necesarios para | periodo, debido al trabajo
desarrollar eficazmente su labor | en casa.
técnico-pedagdgica.

23 | Incorporar las tendencias | Aplicacion de las TICS a | Capturas de

tecnoldgicas, pedagogicas y de
gestion a las estructuras curriculares
por competencias laborales de las
diferentes acciones de formacion
profesional.

través de las plataformas
para el desarrollo de la
formacion Territorio y Meet.

pantalla al final del

informe
plataforma
territorio.

y

24

Asegurar la organizacion,
mantenimiento y adecuada
utilizacién de los recursos que hay en
su ambiente laboral.

Esta obligacion no aplica
para este perido, debido al
trabajo en casa.

No aplica.

25

Presentar agendas e informes de
legalizacién correspondientes a las
6rdenes de desplazamiento, cuando
a esto se diere lugar, en un plazo
maximo de 5 dias, posteriores a la
finalizacion de la comision.

No se realizd
desplazamiento en este
perido.

No aplica.

26

Atender oportunamente los
requerimientos que haga el
supervisor del contrato y presentar
informes mensuales de la ejecucion
del contrato.

Se presento
oportunamente el informe
mensual de actividades
con sus respectivos
soportes.

SECORP II.

27

Aplicar al proceso y aportar la
certificacion de la Norma de
Competencia Laboral para la funcion
de instructor, con plazo maximo a 30

Proceso realizado en
noviembre de 2019.

Certificaciones
Sena.
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de junio de 2021, o durante la
ejecucion del contrato si el inicio de
ejecucion se da posterior a esta
fecha.

A continuacion relaciono los desplazamientos que realicé previo a la presentacion de este informe.
Una vez finalizado cada desplazamiento presenté al ordenador del gasto el informe en el Formato
Informe Legalizacion Desplazamiento Contratista GTH-F-087, en el que se describieron las
actividades desarrolladas y los resultados de cada desplazamiento. Cada informe cuenta con el
visto bueno del Supervisor.

Se lista a continuacién el soporte de la legalizacion de los desplazamientos realizados, los cuales
forman parte integral del presente informe de ejecucion contractual.

ITEM No DE LA L UGAR DE FECHAS DE DESPLAZAMIENTOS
O ra

ORDEN DE VIAJE | DESPLAZAMIENTO INICIO FINALIZACION

1.

2.

Nota 1: Por cada desplazamiento que haya realizado el contratista, adjuntara el respectivo informe
gue la soporte. En caso de haber realizado el desplazamiento en fecha posterior a la presentacion
del informe de ejecucion contractual, debera reportarlo en el siguiente informe de ejecucién
contractual.

Para el tramite de la cuenta me permito adjuntar: Documentos electronicos enunciados como
evidencias del cumplimiento de las obligaciones contractuales y los desplazamientos realizados y
el No. 2328932529 de la planilla, NUEVO SOl correspondiente al mes de Noviembre del afio 2021.
(Decreto Ley 2106 de 2019 — “ Decreto Ley Antitramites”)

Cordialmente,

NATALIA CAROLINA FERNANDEZ ORTEGA
Contratista
C.C. No. 1.082.985.791

Recibi a satisfaccion:

JOSE ALEJANDRO OROZCO OCHOA
Supervisor(a) Contrato No. CO1.PCCNTR 2171979 de 2021
Coordinador académico

Drive : https://drive.gooqgle.com/drive/u/l/folders/1filcsdt4ANC-aOfucpnN1zbUmupbXwGR9
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MATALIA CAROLINA FERNANDEZ ORTEGA
fecha de inicio: 08 de Diclembra ded 2021 - facha de vipencia: 31 de Diclembre del 2021

B »

Vista

Asunto: Actividades de Ia semana

Aprendiz

2 b 4

Estimados aprendices,

Esta semana, comprendia enfre el 6 v el 12 de diciembre estaremos
trabajando en el desarrollo de la Actividad de aprendizaje 14: "Evaluar
Ios resultados de gestidn basados en las diferentes areas de procesos
involucradas en la negociacion internacional.”, correspondiente a
la Actividad de Proyecto 14: "Realzar la valoracidn final de la
negociacion de acuerdo & Ios procesos Planeados” Por lanto, las
avidencias a desarollar esta semana son

Evi ia 3: Informe "R s financieros”

Evidencia 4: Ejerticio prachco *Declaracion de cambio”

Se les ecusrda que toda la informacion necesana para el desarrollo da
cada una de las evidencias. asi como el materal de sstudic v
complementaric respectivo, lo encuentran en Herramientas [ Contenido @

del Curso / PROYECTO [ Fase 4 Evaluacidn / Actividad de aprendizaje
~

14 Evaluar los resultados de gestion basados en las diferentes arsas de
&« = C & senatenitorioda/perfitphpfid=3816681&ctalogo=true ® v &= @ 3

procesos invelucradas en la negociacidn internacional.

B! Aplicaciones 9 Inicio | Competenci.. @ INTERMACIONAUZ. @ Comocitorenform. & 15T @ 00004296pdF [ Atencisn o ciente.. & aantomidendasc. [ #Software de Seni.. w | [E Listadelectura

&« E1I |nmmm‘mmwmm5_f @

a ®
i
B Vista
® Estimados aprendices, Aprendiz g
Eljueves 8 de diciembre a las B:00 pm, realizaramos nuesira sesidn de ”
o videoconferencia semanal, donde se dardn orientaciones pertiensentes
para el desarroflo de la siguiente evidencia:
Evidencia 4: Ejercicic préctico "Declaracidn de cambio”
= El siguiente enlace es el link; de

acceso: hilps./imeet.google.com/twl-nhzs-swx
Si por alglin motivo no puede ingresar a través del link, copie v peguelo
en |a barra de direcciones de su navegador

Recuerde que es de gran importancia su asistencia y puntualidad a estos
aspacios, que ayudan a aclarar dudas y sobre todo a comprender el
avance de la formacion; sin embargo, la sesion podra ser consultada al
dia siguiente de su emisén en la ruta. Herramientas /| Contenido del
Curso / PROYECTO / Sesiones en Linea | Grabaciones Sesiones en
linga / Fase: Evaluacion [ Mes Diciembre.

Cordialments,
Natalia Fernandez Ortega
Instructora Lider
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B! Aplicaciones  F§ Inicio | Campensnci.-

= Informacion

& Contenido del cursa
& Edician de contanidos
B Méticas e Encussctas
™ Foros

@ Evidencias

i Mefricas SCORM

B Sasidn an linea

B Evaluaciones

A Wikis

0 Asstencla

[ Galaria

& Chat

os Compelendias

B Acceao a portafolio de
evidenclas aprendices

& Ponafolio de Evidencias
o Gamificacion

B Centro de Calificacionss.
= Administrar Grupes

& Grupa

¥ Proyectos

= Rubricas

B Biogs

W senateritorioda/perfiLphplid=301662 1 catalogo=tue

=5 Competencias

5 Acceso a portafolio de
evidencias aprendices

= Portafulio de Evidencias
oo Gamificacidn

& Centro de Callficaciones
# Administrar Grupes

= Grupo

B Proyactos

= Riibricas

@ Blogs

B Seguimient
& Configuracidn
Colaboradores

GLAUDIA
MILEMA
OCHOA
JAIMES
Instructor

ROSA

ran YAMILETH
RENTERLA

| CAVIEDES
Instructor

DAVID

@ INTERMACIONALE.,

Busqueda avanzada

MATALIA CAROLINA FERMANDEZ ORTEGA
fecha delnicia: 3 horas Antes - fecha de vigencia: 31 de Enero del 2022

Asunto: Clerre de afio leciva 2021

Estimados aprendices,

Teniendo presente que, 3 parlr d2 mafiana 15 de diciembre finaliza este afio
academico ssgun o eslipulado en el aonograma de acliviades, el eguipo de

quiere extender un E por €l Y O i
demostraca en cada una oe las evidencias y actvidades desamollacas nasta el
mormento.

Porio anterfod, y de acuerdo a lo socializado en 1as Gitimas sesiones sincrinicas, es
necesano gue s kenga en cuenta & siguisnts infonmacion respeclo al dere del aiio
lectivo 2021

= El Equipe Ejecutor de la Formacion de Ia presente ficha acompaniara €l proceso
TONMAtvG para la presente vigencia nasta el proximo 15 de diciembre de 2021

« Los eniaces de las Fases Planeacidn. Ejecucidn y Evaluaciin estardn
disponibles y habilitadas en su lotalidad (Guias, materiales y evidencias), hasia
£l 24 de enero dei 2022, Con 2i obwetive de romaver el envio de las evidencias

@ Comocitarenform.. & 15T @ 000042960dF [ Atencian al chente.. G uanio miden lasc.

Estimados aprendices,

Teniendo presente gque, a partir de mafiana 15 ce dicembre finaliza este afio
acadé segln 1o p en el oe €l equipo de
instructores guiere exfender un agradecimiento por el esfuerzo ¥ desempefio
demostrado en cada una de las evidencias y aciividades desarmoiladas hasta el
momento.

Por lo antencr, y de acuerde a lo socializace en kas Oltimas sesiones sincrénicas, s
Necesans que Se [enga en cuenta ia siquiente infarmaciin respecta al clere del afo
lectiva 2021

« ElEquipe Ejecutor de fa Formacion de fa preseme ficha acompaftard ef proceso
formatve para |3 presents vigencis hasta el proxmo 15 de diciembre de 2021,

= Los enlaces de las Fases Planeacion, Ejecucidn vy Evaluacidn  estardn
disponibles y hablitadas en 5u lotalidan (Guias, maleriales v evidencias), hasta
el 24 de enero del 2022, Con € objetive de promover el envio de las evidencias
¥ la nivelacion de los aprendices gue S8 encuentran con resutados de
aprendizajes pencientes per aprobar

= Recuerden consultar el material del programa y jedos los recursos de apoyo de
aguelias actividades que aun tengan vacios tematicos, con el fin de
compiementar sU Tamnacian y cumplir con el envio de 1as evidencias.

Fara nosotras s miy araio contar con ustedes en el programa de farmacion y
deseamos que asi siga siendo nasta el inal De modo que los inviiamos a continuar
y no desfallecer en el proceso

Feliz navidad para todos,

Cordiaimente,
EQUIFO DE INSTRUCTORES
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MATALIA CAROLINA FERNANDEZ ORTEGA
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i Asunto: Actividades de la semana
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= Ponafolin de Evidencias

o5 Gamificacién Asunto: Cierre de afio lecive 2021
I3 Centro de Calificacionss
= Adminlstrar Grupos
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que logren cumplir con TODAS las evidencias de 2 Fase Analisis y las svidencias que hasta momenls se han desanoliade =
dela Fase Planzacion. Tenisnde en cuenia que & partir de mafzns finaliza el afeo académico y que retomaremos labores 2| il

25 de enern Se les nofifica que, durenie todo este tlempo da receso, enlap estardn las
materlales y grabadones da las sesiones en linga de la Fase Andlisl: y Fase planeaciin para que puedan decancllarlas y
lograr ponerse al dia, Espero aprovechen esta oportunidad y legren continuar su procesco formativo. Animo -

Selecriona cursns:

|| NEGOCIACION X °
|| INTERNAGICNAL (2328375)

m LR e GRESEB G C

GTH-F-062 V08



SENA

M Recibides (1257 X | @ Temitorium ||DE x| @ Tertorium

% | 4% Temitorum | NE. X | & Temttorium || Mot X @ hips/fsenatern X BN PisoZt-Pur U X | 4+ G = = x
& 3 (@ @ senateritoriclafcalificacionss R php?idGrupe=370763fsndal = 12022268 & % ¥ §

Enviar correo electrénico

Asunto
OPORTUMNIDAD PARA CUMPLIR FASE ANALISIS
Caontenida

A los aprendices que estan siendo netificadns mediante
este mensaje, se les informa que se dard una oportuniclad
extra para que |logren cumplir con TODAS las eviden

Adjuntar archivo

“5e enviard un cormed ebectrimco a 10005 oS usuanos seleccionados.

PHE RGNS WD G S =

HBG,VE = Llp.m. =

e
M Recibidos (125) - nefe X | & Temitorium || DISTRIE. % | @ Tewitoriaer || NEGQC! X @ Teritoritm || Netfica. ® @ httpsfsenatemitoric X | BB LP - LostOnYou [l X | + i = o kS
€& » @ & senatermtorcla/natificacianssphp T = . 5

senatemitoricla dice

A E" | J A NATALIA CARCE INA FERNANDES

La potificacion fue envisda extosamente

o =3
OPORTUNIDAD PARA CUMPLIR FASE ANALIS

Mensaje

quis Iug-po;n I:_'\llvrﬂil con TODAS |

evidencias da la Fasa An; i ban i LB &

| d= |a Fase Plansacion. Teniendo sn cuenla que a pariir de mariana finaliza =l afic académico y qus relomaremos labores &
25 de enero. Se les notifica qua, durante todo este tempo de recesc, enls

estaran ili las i
materiales y grabaciones de 1as sesiones =n linea d= I3 Fase Analisls y Fase planeacidn pars que puedan desamollaras y
lngrar ponerse al dia Espero aprovechen esta oporiunidad y logren coniinuar su procese farmative. Animo

Selecciona cumos

NEGOCIACION
INTERNACIONAL (2374539)

Migmbros de los grupos.
AMAMARIA GUEVARA BARBOSA % YULITZA MONTOYA OSPINA % | GLORIAISABEL ROMERD BUSTOS »
DANIEL FELIPE LOPEZ UISMA % | OLIVER SNEIDER CASTILLO GUTIERREZ %

HELMUTH ANDRES BEMAVIDES REALES x| JORGE MARIC MARTINEZ CORTES x
MILLER CAMILO LECHN SILVA x| LILIANA FIERRC CORRALES ¥ | NIDIAALEJANDRA CRUZ HERRERA x
LUISA FERMANDA LOZANC CRJIJELA X

| LINA TERESA ZAPATA JIMENEZ %

VESENIA MARIA PACHECD VERGARA % LAURA DANIELA GIRALDO ARBOLEDA X @
HUUMBERTO ENRIGUE MIER DE LAHOZ % | JENNIFER GONZALEZ DROZCO ®| | JUAN MINA DIEGO %

JUAN MANUEL ROMERD CORTES % | | CARLOS ANDORES PAVA LDZADA X

e - @ e d D G

BEEE | 52 Mapormosclesdo A G E @ [ osp 0PT B

GTH-F-062 V08



SENA

M Ftaddon 111

€

A-nidemanderts X | LN Mest- bewwgot-pmm

C (N A T RS 8 :

GRONOGRAMAFASENEVALLIAG DN,

GRSTIEN DF FORMACGN MRCPESIONAL INTEGRAL

SEnaA PHOCEDBIENTO DESAAROILD CURRIVAAR Awens

N A e

Noméire de programs: TECNOLOGO EN REGOCIACION NTERNACIONAL
Homhee dal Proyecto: NEGOCIACION BE PRODUCTDE COLOMBIANDS BASADOS EN LOS ACUERDOS INTERNACIONAL ES

r] AGTHDADEN RESULTADOS
= DEL PROYECTO APRE:&N
-
|
e
- ﬂlhf—?:lfs '"/i
& S| P e Evidencia 1
Slingaisme | 2001172021 5122021
: = i
ey SMonUm 2019 © To00S (06 JeTEIN0s Teearvacod. ~
& 7R €~ @ % 0 @S dAS G W mc vy » 3 AEems NL O

SESION NI 95 Y 96 (2021-12-09 at 17:05 GMT-8)
«

GTH-F-062 V08



SENA

HASGPARENCAA  ATEMCION AL CIIDADANG FRSTICIPAC N CRIBASANA

\;_ Banco de la Republica | Colombia

¥ Noboas ¥ pubbcacionx E Seracos Ul et Contac a B &
T
s \
Estadisticas =
_Banrep |
[ T T

lifl Informacion del

mercado
en tiempo real
3 ~wlow
2 ° =2 € -~ GRCAAG =i WE My oo ~ 3 AH e Bms HAn B

wiral

SESION NI 95 Y 96 (2021-12-09 at 17:05 GMT-8)

& 2> C
@ caaBANDO [E] Fatan pressntando pmm todos

C-

L T - [P S—— o £ q’
_ GLOMA FLO.

e T —

— i /8
<

B =0 .GaB0a3IG

20:45

©a B & ®
8 A = QRQ‘IBCOGQ mmwawmaéaa&umm.

GTH-F-062 V08



SENA

SESION NI Z5(2021-12-09 at 15:41 GMT-8)

SESION NI 75 (2021-12-09 at 15:41 GMT-8)

Pulsa I Esc| para salir del modo de pantalla completa

[2 semcatodos sown: X L8 Nsa

C  # senatemitcacieirontentinmes poy

= Moterial Lo Distribusion_Fisica_intermacions Lodf

Para definic y establecer o canal de g
markating, se coben tenar en cuenta Ios sigulenics aspectos:

Fonma 0 grado de coberturs del mercado: decidit ln ratursiczn y o
nUMOre 0 INGrMEdancs NecEEands paTe SiKenzar o cobemum del
eCAto adecusds, s oo di AuentD Con 13 GLTIRY R 06 TG y
108 abjolDs 56 Vanta

Formi e COBOFIURN U MOFESCO ION Sicuenies S0 EUN0E sy

= Tndant ofece QOMA 08 MASCAT &n 1040 DO Ue eSIANEnITIENIDs Y
bejtre: poables: fods clase G0 londss de almontazion Gcecse

estancos, pastnler s, gasobrsras y miguna e venis sutomdbcs

Swatsh ofraow sus oicles B tMWs do dSHnDs tpos de diirbuors

PEIO £ 000 CAI0. 507 ESCOGIUCS CON A1egIo 3 CIIENOS SECINGS

Las omaciones de Adclfo Domnguez o Benaiion stio & puedan
sNcondar 81 ios sekcizemietios Wentfissdos con dickas manced.

Detos el DUnto de rista 03 i3 cObMUm Jel MErCS00, Trosnt pECH:S LS
amintucn Inerevi Swalch und Osrbucion  sewoive ¥ Adok
Domingusz o Berwiion una distritucids excusivs.
: Hinm.
| oo | mmmAélﬂfwﬂ,.me

GTH-F-062 V08



SENA

@ GassanDo [E] Fstas prasemtando parm todss

B (o e

3\

MATALIA CAR: ANANDEZ ORTEGA

19,30 | SESIONNITE

Fope

64C Parc nblado. A G § @ ¢ 0.m e 00

X Lb Ut SHIENL KX @ T x

€« C & snatanissaslaoryens o M e TR T 2R~ T3 AT e a i

Regrown

2KN INTERMACICNAL CRONOGRAMARFASE nPLANEACIONI
F] 260101004-01
&
Actividod de i TA +02:2002 1219005
AP aprondizaje 4 R o | R s ANDEZ ORTEGA
iishiares Definr caral ds
H o da | dibioon
] distribocitnporn el | 7 ,,e; CF)
@ Nogcla o SN
8 infocre de
acusrdn con s
] meusle de

8w,
e W

a 2 =5 € » G % 0 WA G oy v CBuma ~ 58 G AW

GTH-F-062 V08



SENA

SESION NI 39 (2021-12-09 at 14:31 GMT-8)

' Esc | para salir del modo de pantalla completa

™ |

4

SESION NI 39 (2021-12-09 at 14:31 GMT-8)

Pulsa Lscl para salir del moda de pantalla completa

L T R ——

D
Raquel Giraldo Oiogo Marroquin

9\

ROLINA FER

Sreven Ledn

ad

Gmés

© & B8 o @

: mmmbﬁﬁlﬁaa-wm =

GTH-F-062 V08



®
SENA

N

& % & »@ :

=

[E Lsta de lectura

Mestrar wode x

@ S n @ :

&« > O ] (=Nt findex phpfidPersena =154 "9258idG upo = 1078372 &relacion= 170185 0cial=1 3365837
B Aplicadones i loicio|Competendi.. @ INTERNACIONALZ. @ Comoctarenform. 4 LST @ 00004206007 [ Atencidn o ciente.. & cuanto miden las ¢ = Software de Senvin
[RTeEY TR R TR TR -
@ Regresar Fecha de aclualizacion %Ne w
14M12/2021 22:32:18 A
Nombre y apelidos Identificacion Rel en la ficha Rango facha registro
o Todas o NzzOZ1 | 14122021
Idantificacion Nomibra y apelidos Correo electronico Rol Estado Total dias qua ingreso  Ultima ingreso »
30405587 e DIANA MARCELAVERGAR...  3dgraphicartB0@gma Aprendiz Formaciin 4 14122021
SET654321 APRENDIZ 5T _SAVALMS- agentesoporistecnicol .. Aprendiz Sin estado
1006120488cc  DIEGOALEJANDRO MARR. Algfitomarmocod@gmall . Aprendiz Formeciin 3 a0
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37T559479cc CLAUDIA MILENA DCHOA claudia_echoai@mise. Instructor Sin estado 1 112201
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11914706cc HELMUTHANDRESBENA .. duvandresrealesf@gm... Aprendiz Formacian
1143338671cc ESMERALDAANCREAVE.. farfvegai@hotmail.com  Aprendiz Formachin 9 1322021
1109496300cc LLNSA FERNANDA LOZAN . fernandalozenodiB@ ..  Aprendiz Formacian
1075077734 LLHSA FERNANDA ZAPATA . farnandazabaena@g...  Aprendiz Formacian 5 05122021
142000313 LILIANA FIERRO CORRALES  flenmocomalesiifianad® Aprendiz Formachin 1 01122021
1096726017cc MONICA JULIETH CANON ... fnymink1@gmail.com Aprendiz Formacion 4 12NZHn
£220913%cc GLORIA ISABEL ROMERD ... clorsaromesoT5@om...  Aprendiz Formacidn
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BO2E2475 Jose Yesid Capera jose yesid@temitoriu...  Instructor Sin estado
cafT180375% JOSEALEJANDRO CROZ jeseano@misana adu Coordina...  Sin astado
1085165013 JOSE ARMANDO MEJIAR. . josearmandomejialB...  Aprendiz Farmacign 4122021
IH1817652cc. JUAN MINA DIEGO juandisge$G05@hotm. .. Aprendiz Formadién 22202y
A001298521cc  JUAN MANUEL ROMERC Juanmanuelremarnis. Aprendiz Formacién
1002682955 JULIANAPACOLA DIAZ GOM....  julianadiaz1701@gm.... Aprendz Faormacign 1 05122021
1000376481 KAREN Dy ARIAS ... 3245@g. Aprandiz Formadan
10923375360 LAURADANIELA GIRALDC. . lsugirzidcarboleda@p.  Aprendiz Farmacidn
10970930644 ANGELY KATHERINE FilA .. fauramilenapina30@g... Aprendiz Formacign 5 06Mz2021
s0et620ce JOSELUIS RAMOS RODRI...  legolasiupacZbi@hol...  Aprandz Formadén & 1322021
11203B4465¢c WHEIMAR STEVEN LEDN lzons-0%@hotmail com Aprendiz Formacian 2 D222
43908143 LINATERESAZAPATANIM...  lnazapstaB2@amail ...  Aprendiz Formaden
53075950¢cc LAURA NATHALY CABRER...  Inatha122@gmallcem  Aprondz Formadién T 1322021
10333410%5cc  DANIEL FELIPE LOPEZ US lopez sequridad ceno Aprendz Farmacign 1 14122021
150765300 ISMAEL JOSE DIAZ HERN... maelo dh@gmail.com  Aprendiz Formadan 6 0812201
1067836920¢cc  CLAUDWAPATRICIAMANTI.  mantiotiz@gmall.com  Aprandz Formadién § 13220
AG2TE3400 GV _Marcela Pardomo Mart i@ Facilitad: 5in estado
320005460 YESEMIAMARIA PACHEC . . mayepachecovi@hol...  Aprendiz Formacien
1045703845cc  MELISSAJULIETH CORON._.  melizajulleth3i@hot . Aprendiz Formacign & 4122021
100357BAE2 MILLER CAMILD LECN SILVA - millercls B@outiock es  Aprendiz Formacian 16 14122021
05076460 LEIDY MATALIA BORDAES. . natalbl@hotmailcom  Aprendiz Formaden
10528867%1cc  NATALIA CAROUNAFERN . natafer0222i@gmailc..  Instructer Sin estado 10 iz
107A73803cc  JOSE NICDLAS PEDRAZA npedrazabB7T @ gmail Aprendz Farmacign & 09122021
100120130%c.  OLIVER SNEIDER CASTILL... olivercastifol10@gm . Aprendiz Formadien
10002280230 OREHANA FERNANDA HE aresnamolanalTi@ho Aprendiz Farmacidn 5 1222021
11089213 Tec CARLOS ANDRES PAVAL .. Pavelozadacadosi@o.  Aprendiz Formacion
52405897 cc MARIA RAQUEL GIRALDC . raguelgiraldo513@g...  Aprendiz Formadien 5 47122021
10003496220 SANTIAGOALEJANDRCS . santysandovalramirez Aprandiz Formacidn 5 1422021
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10575764456cc  CINDY CARCLINAESTURI ghgcamnling esluping Aprendiz Formaciin

1143346360 ce ANAYULE CERDN DIAZ anayuliethz 123@gme.. Aprandiz Fomacian 10 141212021
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100254511600 ANA MARIA RAMIREZ CA anitaramirez 260487 Aprendiz Formacion 3 Osnzizn21
10150660294 ANGY KATHERINE SIERRA . ankasima-1334@hot . Aprendiz Formacion
1354047 1cc ARANZAROBEBY LIZARAZO  aranzarobby@gmallc...  Aprendiz Formacion 3 12n22021
100038361%cc  ANGELICAMARIAAREVAL . arevalomarial233@g Aprendiz Formacian
fTT1B1793 FV_Sugusto David Meza augusto david@miss... Facifitado...  Sinestado

1003807638 ANGIE XIOMARA QUINTER. .. axgr_22@outiook.ss Aprendiz Formacion
1000347768 HEIDY VIVIANA BARRERA bamarahaidyS1@gma . Aprandiz Fomacian

1221954242cc  SERGIOARMANDD BOLA.. bolanodiaz2120@Egm Aprandiz Formacian 5 13M2z2021
515162430 CAMILO ANDRES ARIZAZ . camizadi@msenaed..  Instruclor Sin estada & 1422021
1032504625cc  CAMILAANDREA QUIRDG camils_andrza1912@  Aprendiz Formacion

39520 108ce DIANALUCIAMORA CARD..  cardenas dianzlucla Aprandiz Formacion 1 06M1272021

1000325014cc JOHAN STEVEN CASTRO Castrocamachojohan Aprendiz Formarcion
10245775T7ce CLAUDIAFERNANDAPULL..  clpulldeiTi@gmallcom  Aprendiz Ratiro voluntario
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cal F190279 JOSEALEJANDRO OROZ..  josezcof@misenasdu.. Coordina.. Sinestade =
1005078230cc JOSE ORLANDO BUITRAG...  joseodandobuiragor...  Aprendiz Formaclin 1042202

1193225426cc JOSE EDUARDO TAPIALE joseymauryb@gmail .. Aprendiz Farmacian 2 Danzro

358287 0cc JENNY STELLAGARCIAC..  jsgel781(@hotmaileom  Aprendiz Formacian

1193031521cc . JULISSAVANESBAREBOL...  |ullssavanessari@gma . Aprendiz Farmacian 4 12122021

T953163%ec LEDNARDD GAMBASICA fzogambasica@gmail Aprendiz Formacian 5 3Rz

11053900256 LICETH CAROLINAPOLO .. licsthcarolinapologom... Aprendiz Formacian & 1an2zon

1082534656cc  LINDALUZ ANDRADES 08, lindaandrades81@gm .. Aprendiz Formacion 3 den2ein

1WHA5TED1Zce. LINETH KARINADURAN P eduran@misena educo  Aprendiz Farmacian

101426657 2cc LAURA NATALIA CASTANE .- Inataliacni@gmail. com Aprendiz Formacian T o1dn22021

10002242310c OSCAR LOSADA GOMEZ fosadag 13@hotmall . Aprendiz Formaciin

240267800 LUIS GERMAN ERITO BLA . hilgarrha@gmail com Aprandiz Farmaeidn

111509137 3cc LUISAFERNANDA RAMIRE. .. |uisaramirezcardozol..  Aprendiz Farmacian

10026006170 MARIA FERNANDA BELTR mafresita @ hoimail Aprendiz Formacidn 514122021

WG5504323cc MARIAALEJANDRABELTR  malebmpmbfoyd@g. Aprendz  Formacian

0425771516 NICOL JULIETH MEDINA H. medinahuatonicofjulie Aprendiz Farmacian 5 1AM

E28774089¢c ADRIANAMILEMALOPEZ .. mona 24058@hotmail...  Aprendiz Formacidn 2 A2

W002393082cc. MONICAFERNANDANGG. . monice noguaraliin Aprendiz Farmacidn

1065757175¢cc MOMNICA PATRICIA CADEN Mpeadena@misena e Aprendiz Farmacian & 12122021

1001113287cc MARIA CAMILATORRES P, miomesparez53@om...  Aprendiz Formacidn

E2545554ce NANGY YAWETHPARRAF. . nanypansTT7@gmal Aprendiz  Formacidn 7 1891202021

10825857 e NATALIA CARDLINAFERN nataferl222@gmail o Instructer Sin estado 10 141122021

fa1026283853 Nicolas Barragan MNovoa i fl Sin estada

THOT1E32ce RENE HORACID TORRES renha_t@yahoo com Aprendiz Formacion
1004759559 cc SANTIAGO ANDRES MALD...  sanfisgomaldonadel...  Aprendiz Formacian
10066156650 SHAYLANACIRACRUZCO . shaylacnezcoid05@g..  Aprendiz Farmacian
105950117 0cc TATIANAYULIETH VILLAR tata-1631 @hotmall com - Aprendiz Formaciin 4 a0
11799757 e VA FNTINATORRFS OR0 walatnrrasnsan afiam Anrandiz Farmarian
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14/12/2021 22:32:18 A
Nombre y apslidos Identificacion Rol an la ficha Rango fecha registro
- Todas R 01/12/2021 141202021
Identificacidn Mombre y apellidos Correo electronico Ruol Estado Total dias que ingresd  Ultimo ingreso '

3FBT0122ce ADRIAMAMELISSAMORE..  adranamefissamobe...  Aprendiz Retiro voluntailo
1026287163cc. MARIAALEJANDRA CHAC alaverdeB3@omall com  Aprendiz Cancalado
10045618224 GYNAALEJANDRAPARDO...  alejapardebb@gmail...  Aprendiz Formacion
1028594240 MARTHALUCIAALMANZA . almanzad321@hotma..  Aprendiz Cancelado
H20746313cc LUIS ANDERSONARDILA .. anderscnardla262@ ..  Aprendiz Formacidn

106TBEALZ3c: ANGELAPATRICIAVERGA .  angiep130@hotmailc.  Aprendiz Farmacion b 14122021
1143122390cc ANYELIS TATIANAMARIN. anyimanno@gmail.com  Aprendiz Retiro voluntano
WTT131793 FV_Augusto David Meza augusto david@mise Fadlkado Sin astado

1007341494cc  BRAYAM STIVEN CHALITA brayan steven casalla . Aprandiz Aplazado
10008061524 MARIA PALILA BUSTOS VE busiosvegamariapaul Aprendiz Retira voluntariz

91518243cc CAMILO ANDRES ARIZAZ ad... Sin estadg 714122021
3755947900 CLALDIA MILENA OCHOA claudla_ochoa@miss Instructor Sin estada
1024540885cc  LICETH PADLA PULIDO PE cursosenapatroquimic . Aprandiz Formacidn 1 0221

1113630321cc DAYANNARAMIREZ CALD dahiannd3@yahoo es  Aprendiz Reetiro voluniario
10753047 16cc. DANIELAMORENC RCORE..  damorlto@gmall com Aprandiz Cancalado

1020731113 AC_Deniel Castro g, Sin estado

52545649¢cc OLGALUCIA VARGAS COR...  dannasd@outiook.com  Aprandiz Formacion 2 0922021

1892506 1cc DAVID EDUARDO CLARD .. doaroi@mizena sduco  Instruclor Sin =slado A
% @ # senatemitoriolafzeg index phpTidPersanz=154792581 dGrUpo= 389564 Birslacion = 170 18isnaal=3015641 B4 ©» G H
Aplicationes * Inicio | Comgetenci.. @ INTERMACIONALE..

enform. M LST 00004206.0df [} Mencién ol chente.. G wanomidenlsc. B) rSoftware de Seni. w | [E Llistadelectura
af 17512577 AC_Yereon Javier Villagas V. | 15@0 wpafl Sin estado

1233389233cc JUAN DAVIDSIERRABOH..  jdavidsiamabB1%@gm . Aprendiz Retiro valuntaria

85079689 JONATHAM VICENTE ROM. jhonatanromercB91@...  Aprendiz Formacian

972511 Jorgs Marie Giralde Scporte... gl 11 I Sin estado

142271350 JOHN FREDY ESTEBAN V... [ohnesiebanvequeng,.  Aprendiz Farmacidn

1018448456cc JONATHAN QUINTERO PE...  jonathan_201547@h...  Aprendiz Formacion 4 1312201
15807 59%4cc JONJAIRO GAVIRIAHENAD  jonfairoghi@gmall.com  Aprendiz Formacion 12 142
ea7 T 150275 JOSE ALEJANDRO OROZ i L edu_ | Sin estado

1113682455¢cc KAREN VANESSA CARVAJ .. karencarvajail3@live..  Aprendiz Faormacian 7 13nzazo
53030416 LEIDY JOHANNASIERRA . lsidyjohannadbii@hol..  Aprendiz Fermacion & 132z
10135674c DIEGO ALEXANDER HERN  Ieohemandez13@he.  Aprendiz Farmacidn 2 tan2e
110707911 2ec LUIS FELIPE RUIZ TAPIA LFELIPERUIZELINI Aprendiz Cancelado

H063623148cc LIZETH DORAYNE GOMEZ...  tidogopai@hotmail com  Aprendiz Formacian oAz
0037410650 LAURA KATTERINNE MAR Imbs436 T 4@ amall com  Aprendiz Farmacidn 4 feh22021
1024500180ce. LUISA FERNANDA GUTIER luisafernanda gy1B@..  Aprendiz Farmacian 5 14nz22021
11127942 06cc DIANA MARCELAESCARP...  marceslz 999 @gmai...  Aprendiz Formacian

10207464T4cc  LINAMARCELA BARROS marcels pfpl105@g Aprendiz Farmaciin 1 20
E2825260ec JENNY MARCELA GONZAL marcels_ats{@hotmall . Aprandiz Formacian T 14122021
1038335025cc  ESTIVENSON EDREI PADI nalafelk20 @hotmail o Aprendiz Farmacian

18822519¢cc ALEJANDRO RODRIGUEZ .. k i educy | Sin estada 4 1IA22021
108298679 1ce  NATALIA CARDLINA FERN nataferl222@gmailc . Instructor Sin estado 1114122021
TE01205TET NICOLL LISSET ESPANDL ricollquis 20 10(E gmail Aprendiz Farmacian 3 09122021

1082903272cc EMELINAANGELICAPADIL . padilaemelinat@am...  Aprendiz Formachin

1003334734 |LAURAESTER HCUAS VAL rojasvallelsuragmal Aprendiz Farmacidn

49563853cc ROSAYAMILETH RENTERI mentefa@misenaed...  Instructor Sin estada 1 1ahz2z01

T3211765cc ANTOMIG JOSE PEREZAL...  saelapersz84@hetm...  Aprendiz Fetiro voluntaria ®

SAREARAFAL L ATmAATIALLAALG A APER PP S e [
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52257 B16ce IBETHADRIANAMARTING.  adriana marin 1027 Aprendiz Farmacidn
101845941%cc ALVARC JOSE ROYERO M Ajroyerens@gmail com  Aprendiz Retire voluntaria

29175543cc ANGELICAMARIARUIZES...  anmarues@misena a..  Aprendiz Farmacion & 14n22021
W054581183cc CARLOSARTURO ROUAS arturngrifodhotmall ¢ Aprendiz Formacidn
7121793 FV_Augusto David Meza augusto david@mise . Facilitada Sin estada

43180 404cc BIBIANA MARIAAGUIRRE . bibianamaguirsi@yah. . Aprendiz Formacian
5140384854 ST_Blanca Mubla Chiliva Le... bl hit} i I Sin estado

S1518243cc CAMILOANDRESARIZAZ  caarzai@missnaed Instuctor  Sinestado 5 14122021 -

« = C @ senatenitorioda/sequi tofindexphplidPersona=15479258dGrupo=3895468ueladon= 1701 &sodal=39156663 w ot @8 G i

H! pplicaciones g Inicio | Competenci.. @ INTERNACIONALZ.. @ Comociterenform. & 15T @ 00004296pdf [ Atencids ol ciente.. & cvamtomidentasc. [+ Sofoware de Seni. w | B Listade lectur
eaTT 190279 JOSEALEJANDRO OROZ josesoc@misena adu i Sin estada =

104744552400 JUAN DAVIDFLOREZ LOPEZ  [uanfloreziopez0di@h..  Aprendiz Cancelado
1014309013cc JUAN PABLO FOMSECAH...  juangarganini65@hot... Aprendiz Rstiro voluntariz

88541 26 JULIO ENRIQUE GUZMAN |ulloguzmangomezi8.. Aprendiz Formaciin 27 14220
52754427¢ce DIANA MARCELA LOZANG julica 130820 13@gmal... Aprendiz Farmacidn 1 10122021
10439622116 KAREN JULIETHROCHAP...  Harenjrp 21{@hotmail....  Aprendiz Formacion 1 14h2201
1148434341cc KELI JHOANA CORDCBAP..  kecorpal@hotmall com  Aprendiz Formacidn

1023957659cc KWAREN YUSETHMOSQUE.  KYMOSM@misenae . Aprendiz Farmacidn T 132

102450960%cc  LEIDY MAYERLIROALOPEZ | lopezroai@hotmallc...  Aprendiz Cancalado
1128440013cc. GEIMAR LECNARDC URR. . lagirdam12d@gmall.com  Aprendiz Formacian

10557521450 LAURA VALENTINA BICHNT .. lauravalen34S6iDgms Aprendiz Farmacidn 13 142
10457 37B65cC LINDA VANESSABERME)...  lindabermejorusdai@ .. Aprendiz Fetiro voluntaria
34T T e LUZ HELEKA CUERVO RO lusa@misena.sdu.co Aprendiz Formacian 4 drzzmn

30359176ce LUZ ADRIANA GALVEZ BE..  hzedriana3Ta@hotm Aprendiz Farmacidn
10061203671 MANLEL FRANCISCO RG manul24 JtediE@ gmail Aprendiz Cancelada
W37544748cc LINAMARCELA PALACIO 8. marcelapas2039@hot. . Aprendiz Fetro voluntario

10821587050 LUZ MARIBELIS CARRANZ . maribeliscamanzafs- Aprandiz Farmacidn 4 1320
E3368513cc MIREYA PINTO MUROZ mireya pinto@omail.c Aprendiz Formacidn 3 penzN21
18922519c ALEJANDRO RODRIGUEZ ... i edu.co Sin estado 3 banzao21
108IFBETH e NATALIA CARDLING FERN natafer0222@gmallc . Instructer Sin astada 1 1412203
1HET23483cc OBCAR GILBERTO CACER ocall73@hotmall com  Aprendiz Farmacian T 1312201
100741297 2ce RUTH PATRICIA CACERES. patriciacacer=a 200 . Aprendiz Farmacidn 1 0722021
1023977773cc  PAULAFERNANDACESPE.  paula 3007dr@omakl. .. Aprendiz Formaclin 1 0212202
afl173507254  AC_Pedro Jalr Casllimas prarcjalr casiimas@@ Acompan Sin estado

49563853ec ROSAYAMILETH RENTERI mentera@misenaed...  Instructor Sin estada 1 1ahz2z0d

1007IETE6Tce SARASOFIADE LACANDE.. sarafortichmassad@o...  Aprendiz Cancelado
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SENA

Mensajes de la llamada

¥

Gilma Garcla NATALIA CAROLINA FERNANDEZ ORTEGA

9:112 | vzg-usgx-gxw

) Es , i 32 5 = oo a0 ,  F2am.
= £ Escribe aqui para buscar o - G ® ‘. 2¢ ~ B 8 72 O W S o 171272021 a

Mensajes de la llamada

r Los mensajes solo se muestran a Ins
‘ :‘7\ una lizmada y se eliminan cuando
L

NATALIA CAROLINA FERNAN...

Envia un mensaje a tedos

9113 | vzg-usgx-gxw

£ =] (¥, = o A L Fdam.
%8 P Escribe aqui para buscar { - G » ‘ 2¢ ~ B 8 & O W P s 141202021 %
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TIEMPO ACT. APOYO A LA FORMACION

INSTRUCTOR: NATALIA CAROLINA FERNANDEZ ORTEGA

CENTRO DE

FORMACION: CENTRO AGROEMPRESARIAL

FECHA INICIAL: 01/12/2021 00:00:00

FECHA FINAL:  15/12/2021 23:59:59

ACTIVIDADES ACADEMICAS

DE APRENDIZAJE:

DIVISAS A MEDIANO Y LARGO PLAZO.

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

FICHA 2374639 - NEGOCIACION INTERNACIONAL

ANALIZAR LOS RESULTADOS CONTABLES Y FINANCIEROS
SEGUN LOS CRITERIOS DE EVALUACION ESTABLECIDOS
POR LA ORGANIZACION

COMPRENDER TEXTOS EN INGLES EN FORMA ESCRITA Y
AUDITIVA

CONTROLAR LOS PROCESOS DE IMPORTACION Y
EXPORTACION SEGUN NORMATIVIDAD VIGENTE Y
ACUERDOS ENTRE LAS PARTES.

COORDINAR EL TRANSPORTE SEGUN MEDIOS Y MODOS.

COSTEAR LA CADENA DE APROVISIONAMIENTO,
DISTRIBUCION Y TRANSPORTE DE ACUERDO CON LOS
OBJETIVOS Y ESTRATEGIAS DEL PLAN LOGISTICO.

ANALIZAR EL COMPORTAMIENTO DEL MERCADO FINANCIERO INTERNACIONAL PARA TOMAR DECISIONES FRENTE A LA
IMPORTACION Y EXPORTACION A PARTIR DE LA SIMULACION DE LA OPERACION TENIENDO EN CUENTA EL COMPORTAMIENTO DE

10/12/21 05:05 PM

Page 1 of 12




DESARROLLAR LOS CANALES DE DISTRIBUCION A PARTIR
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: DEL MERCADO, IDIOSINCRASIA, CULTURA'Y NECESIDAD DE
LOS CLIENTES.

DETERMINAR OPORTUNIDADES DE MERCADO DE
* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: ACUERDO CON LAS TENDENCIAS DEL ENTORNO Y LOS
OBJETIVOS DE LA EMPRESA.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

EVALUAR LAS IDEAS DE LOS PRODUCTOS Y SERVICIOS FRENTE A LAS NECESIDADES Y REQUERIMIENTOS ESTABLECIDOS EN EL
ESTUDIO DE MERCADO, TENIENDO EN CUENTA LAS NECESIDADES, REQUERIMIENTOS, AJUSTANDO LAS IDEAS A LOS MERCADOS
A PARTIR DEL ANALISIS DE LAS VARIABLES DEL ENTORNO Y LAS BARRERAS DE ENTRADA TARIFARIAS Y NO TARIFARIAS, QUE SE
AJUSTEN A LAS NECESIDADES Y POLITICAS DE LA ORGANIZACION.

DILIGENCIAR LOS DOCUMENTOS SEGUN NORMAS Y
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: PROCEDIMIENTOS ESTABLECIDOS A NIVEL INTERNO Y
EXTERNO.

DIRIGIR EL TALENTO HUMANO SEGUN NECESIDADES DE LA

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: ORGANIZACION.

EFECTUAR LAS TRANSACCIONES COMERCIALES DE
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: ACUERDO A LAS REQUISICIONES COMERCIALES SEGUN
ACUERDOS ENTRE LAS PARTES.

NEGOCIAR PRODUCTOS Y SERVICIOS SEGUN
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: CONDICIONES DEL MERCADO Y POLITICAS DE LA
EMPRESA.

OPERAR LOS PROCESOS DE IMPORTACION Y
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: EXPORTACION SEGUN NORMAS Y POLITICAS INTERNAS Y
EXTERNAS.

PLANEAR ACTIVIDADES DE MERCADEO QUE RESPONDAN A
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: LAS NECESIDADES Y EXPECTATIVAS DE LOS CLIENTES Y A
LOS OBJETIVOS DE LA EMPRESA.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

10/12/21 05:05 PM Page 2 of 12



DETERMINAR LOS INDICADORES Y ESTANDARES DE GESTION DE ACUERDO CON LOS PLANES DE MERCADEO TENIENDO EN
CUENTA EL CUMPLIMIENTO DE METAS LOGRADAS EN UN PERIODO DE TIEMPO CON BASE EN LOS OBJETIVOS FIJADOS POR LA

DISENAR LAS ESTRATEGIAS DE ACUERDO CON EL PLAN DE MERCADEO TENIENDO EN CUENTA PRODUCTOS Y SERVICIOS Y EL
COMPORTAMIENTO DE LOS CONSUMIDORES, LA GESTION DE VENTAS Y LAS METAS FIJADAS POR LA ORGANIZACION.

PREPARAR LOS INFORMES RELACIONADOS CON EL COMPORTAMIENTO DEL CONSUMIDOR TENIENDO EN CUENTA EL CONTEXTO
MERCADOLOGICO, ELABORANDO EL PLAN DE ACCION DE MERCADEO TENIENDO EN CUENTA LAS TECNICAS MERCADOLOGICAS Y
DE PLANEACION DE ACUERDO CON LOS OBJETIVOS FIJADOS POR LA EMPRESA.

PROCESAR LA INFORMACION RECOLECTADA DE ACUERDO
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: CON LOS MANUALES DE MANEJOS DE INFORMACION.

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: PRODUCIR TEXTOS EN INGLES EN FORMA ESCRITA'Y ORAL

PROMOVER LA INTERACCION IDONEA CONSIGO MISMO,
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: CON LOS DEMAS Y CON LA NATURALEZA EN LOS
CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

GESTIONAR LA INFORMACION DE ACUERDO CON LOS PROCEDIMIENTOS ESTABLECIDOS Y CON LAS TECNOLOGIAS DE LA
INFORMACION Y LA COMUNICACION DISPONIBLES.

PROYECTAR EL MERCADO DE ACUERDO CON EL TIPO DE
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: PRODUCTO O SERVICIO Y CARACTERISTICAS DE LOS
CONSUMIDORES Y USUARIOS

PROYECTAR LAS NECESIDADES Y REQUERIMIENTOS

- COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: SEGUN EL PROCESO O UNIDADES DE NEGOCIO.

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 20,00

10/12/21 05:05 PM Page 3 of 12



FICHA 2175995 - NEGOCIACION INTERNACIONAL
DE APRENDIZAJE:

ANALIZAR LOS RESULTADOS CONTABLES Y FINANCIEROS
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: SEGUN LOS CRITERIOS DE EVALUACION ESTABLECIDOS
POR LA ORGANIZACION

COMPRENDER TEXTOS EN INGLES EN FORMA ESCRITA Y

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: AUDITIVA

CONTROLAR LOS PROCESOS DE IMPORTACION Y
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: EXPORTACION SEGUN NORMATIVIDAD VIGENTE Y
ACUERDOS ENTRE LAS PARTES.

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: COORDINAR EL TRANSPORTE SEGUN MEDIOS Y MODOS.

COSTEAR LA CADENA DE APROVISIONAMIENTO,
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:  DISTRIBUCION Y TRANSPORTE DE ACUERDO CON LOS
OBJETIVOS Y ESTRATEGIAS DEL PLAN LOGISTICO.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

ANALIZAR EL COMPORTAMIENTO DEL MERCADO FINANCIERO INTERNACIONAL PARA TOMAR DECISIONES FRENTE A LA
IMPORTACION Y EXPORTACION A PARTIR DE LA SIMULACION DE LA OPERACION TENIENDO EN CUENTA EL COMPORTAMIENTO DE
DIVISAS A MEDIANO Y LARGO PLAZO.

DESARROLLAR LOS CANALES DE DISTRIBUCION A PARTIR
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: DEL MERCADO, IDIOSINCRASIA, CULTURA'Y NECESIDAD DE
LOS CLIENTES.

DETERMINAR OPORTUNIDADES DE MERCADO DE
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: ACUERDO CON LAS TENDENCIAS DEL ENTORNO Y LOS
OBJETIVOS DE LA EMPRESA.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

EVALUAR LAS IDEAS DE LOS PRODUCTOS Y SERVICIOS FRENTE A LAS NECESIDADES Y REQUERIMIENTOS ESTABLECIDOS EN EL
ESTUDIO DE MERCADO, TENIENDO EN CUENTA LAS NECESIDADES, REQUERIMIENTOS, AJUSTANDO LAS IDEAS A LOS MERCADOS
A PARTIR DEL ANALISIS DE LAS VARIABLES DEL ENTORNO Y LAS BARRERAS DE ENTRADA TARIFARIAS Y NO TARIFARIAS, QUE SE
AJUSTEN A LAS NECESIDADES Y POLITICAS DE LA ORGANIZACION.
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« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

DILIGENCIAR LOS DOCUMENTOS SEGUN NORMAS Y
PROCEDIMIENTOS ESTABLECIDOS A NIVEL INTERNO Y
EXTERNO.

DIRIGIR EL TALENTO HUMANO SEGUN NECESIDADES DE LA
ORGANIZACION.

EFECTUAR LAS TRANSACCIONES COMERCIALES DE
ACUERDO A LAS REQUISICIONES COMERCIALES SEGUN
ACUERDOS ENTRE LAS PARTES.

NEGOCIAR PRODUCTOS Y SERVICIOS SEGUN
CONDICIONES DEL MERCADO Y POLITICAS DE LA
EMPRESA.

OPERAR LOS PROCESOS DE IMPORTACION Y
EXPORTACION SEGUN NORMAS Y POLITICAS INTERNAS Y
EXTERNAS.

PLANEAR ACTIVIDADES DE MERCADEO QUE RESPONDAN A
LAS NECESIDADES Y EXPECTATIVAS DE LOS CLIENTES Y A
LOS OBJETIVOS DE LA EMPRESA.

DETERMINAR LOS INDICADORES Y ESTANDARES DE GESTION DE ACUERDO CON LOS PLANES DE MERCADEO TENIENDO EN
CUENTA EL CUMPLIMIENTO DE METAS LOGRADAS EN UN PERIODO DE TIEMPO CON BASE EN LOS OBJETIVOS FIJADOS POR LA

DISENAR LAS ESTRATEGIAS DE ACUERDO CON EL PLAN DE MERCADEO TENIENDO EN CUENTA PRODUCTOS Y SERVICIOS Y EL
COMPORTAMIENTO DE LOS CONSUMIDORES, LA GESTION DE VENTAS Y LAS METAS FIJADAS POR LA ORGANIZACION.

PREPARAR LOS INFORMES RELACIONADOS CON EL COMPORTAMIENTO DEL CONSUMIDOR TENIENDO EN CUENTA EL CONTEXTO
MERCADOLOGICO, ELABORANDO EL PLAN DE ACCION DE MERCADEO TENIENDO EN CUENTA LAS TECNICAS MERCADOLOGICAS Y
DE PLANEACION DE ACUERDO CON LOS OBJETIVOS FIJADOS POR LA EMPRESA.

PROCESAR LA INFORMACION RECOLECTADA DE ACUERDO
CON LOS MANUALES DE MANEJOS DE INFORMACION.
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« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: PRODUCIR TEXTOS EN INGLES EN FORMA ESCRITA'Y ORAL

PROMOVER LA INTERACCION IDONEA CONSIGO MISMO,
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: CON LOS DEMAS Y CON LA NATURALEZA EN LOS
CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

GESTIONAR LA INFORMACION DE ACUERDO CON LOS PROCEDIMIENTOS ESTABLECIDOS Y CON LAS TECNOLOGIAS DE LA
INFORMACION Y LA COMUNICACION DISPONIBLES.

PROYECTAR EL MERCADO DE ACUERDO CON EL TIPO DE
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: PRODUCTO O SERVICIO Y CARACTERISTICAS DE LOS
CONSUMIDORES Y USUARIOS

PROYECTAR LAS NECESIDADES Y REQUERIMIENTOS

» COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: SEGUN EL PROCESO O UNIDADES DE NEGOCIO.

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 20,00

FICHA 2175996 - NEGOCIACION INTERNACIONAL
DE APRENDIZAJE:

ANALIZAR LOS RESULTADOS CONTABLES Y FINANCIEROS
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: SEGUN LOS CRITERIOS DE EVALUACION ESTABLECIDOS
POR LA ORGANIZACION

COMPRENDER TEXTOS EN INGLES EN FORMA ESCRITA Y

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: AUDITIVA
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CONTROLAR LOS PROCESOS DE IMPORTACION Y
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: EXPORTACION SEGUN NORMATIVIDAD VIGENTE Y
ACUERDOS ENTRE LAS PARTES.

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: COORDINAR EL TRANSPORTE SEGUN MEDIOS Y MODOS.

COSTEAR LA CADENA DE APROVISIONAMIENTO,
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:  DISTRIBUCION Y TRANSPORTE DE ACUERDO CON LOS
OBJETIVOS Y ESTRATEGIAS DEL PLAN LOGISTICO.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

ANALIZAR EL COMPORTAMIENTO DEL MERCADO FINANCIERO INTERNACIONAL PARA TOMAR DECISIONES FRENTE A LA
IMPORTACION Y EXPORTACION A PARTIR DE LA SIMULACION DE LA OPERACION TENIENDO EN CUENTA EL COMPORTAMIENTO DE
DIVISAS A MEDIANO Y LARGO PLAZO.

DESARROLLAR LOS CANALES DE DISTRIBUCION A PARTIR
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: DEL MERCADO, IDIOSINCRASIA, CULTURA'Y NECESIDAD DE
LOS CLIENTES.

DETERMINAR OPORTUNIDADES DE MERCADO DE
* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: ACUERDO CON LAS TENDENCIAS DEL ENTORNO Y LOS
OBJETIVOS DE LA EMPRESA.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

EVALUAR LAS IDEAS DE LOS PRODUCTOS Y SERVICIOS FRENTE A LAS NECESIDADES Y REQUERIMIENTOS ESTABLECIDOS EN EL
ESTUDIO DE MERCADO, TENIENDO EN CUENTA LAS NECESIDADES, REQUERIMIENTOS, AJUSTANDO LAS IDEAS A LOS MERCADOS
A PARTIR DEL ANALISIS DE LAS VARIABLES DEL ENTORNO Y LAS BARRERAS DE ENTRADA TARIFARIAS Y NO TARIFARIAS, QUE SE
AJUSTEN A LAS NECESIDADES Y POLITICAS DE LA ORGANIZACION.

DILIGENCIAR LOS DOCUMENTOS SEGUN NORMAS Y
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: PROCEDIMIENTOS ESTABLECIDOS A NIVEL INTERNO Y
EXTERNO.

DIRIGIR EL TALENTO HUMANO SEGUN NECESIDADES DE LA

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: ORGANIZACION.
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EFECTUAR LAS TRANSACCIONES COMERCIALES DE
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: ACUERDO A LAS REQUISICIONES COMERCIALES SEGUN
ACUERDOS ENTRE LAS PARTES.

NEGOCIAR PRODUCTOS Y SERVICIOS SEGUN
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: CONDICIONES DEL MERCADO Y POLITICAS DE LA
EMPRESA.

OPERAR LOS PROCESOS DE IMPORTACION Y
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: EXPORTACION SEGUN NORMAS Y POLITICAS INTERNAS Y
EXTERNAS.

PLANEAR ACTIVIDADES DE MERCADEO QUE RESPONDAN A
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: LAS NECESIDADES Y EXPECTATIVAS DE LOS CLIENTES Y A
LOS OBJETIVOS DE LA EMPRESA.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

DETERMINAR LOS INDICADORES Y ESTANDARES DE GESTION DE ACUERDO CON LOS PLANES DE MERCADEO TENIENDO EN
CUENTA EL CUMPLIMIENTO DE METAS LOGRADAS EN UN PERIODO DE TIEMPO CON BASE EN LOS OBJETIVOS FIJADOS POR LA

DISENAR LAS ESTRATEGIAS DE ACUERDO CON EL PLAN DE MERCADEO TENIENDO EN CUENTA PRODUCTOS Y SERVICIOS Y EL
COMPORTAMIENTO DE LOS CONSUMIDORES, LA GESTION DE VENTAS Y LAS METAS FIJADAS POR LA ORGANIZACION.

PREPARAR LOS INFORMES RELACIONADOS CON EL COMPORTAMIENTO DEL CONSUMIDOR TENIENDO EN CUENTA EL CONTEXTO
MERCADOLOQICO, ELABORANDO EL PLAN DE ACCION DE MERCADEO TENIENDO EN CUENTA LAS TECNICAS MERCADOLOGICAS Y
DE PLANEACION DE ACUERDO CON LOS OBJETIVOS FIJADOS POR LA EMPRESA.

PROCESAR LA INFORMACION RECOLECTADA DE ACUERDO
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: CON LOS MANUALES DE MANEJOS DE INFORMACION.

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: PRODUCIR TEXTOS EN INGLES EN FORMA ESCRITA'Y ORAL

PROMOVER LA INTERACCION IDONEA CONSIGO MISMO,
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: CON LOS DEMAS Y CON LA NATURALEZA EN LOS
CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

GESTIONAR LA INFORMACION DE ACUERDO CON LOS PROCEDIMIENTOS ESTABLECIDOS Y CON LAS TECNOLOGIAS DE LA
INFORMACION Y LA COMUNICACION DISPONIBLES.
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« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

PROYECTAR EL MERCADO DE ACUERDO CON EL TIPO DE
PRODUCTO O SERVICIO Y CARACTERISTICAS DE LOS
CONSUMIDORES Y USUARIOS

PROYECTAR LAS NECESIDADES Y REQUERIMIENTOS
SEGUN EL PROCESO O UNIDADES DE NEGOCIO.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 20,00

DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

FICHA 2348375 - NEGOCIACION INTERNACIONAL

ANALIZAR LOS RESULTADOS CONTABLES Y FINANCIEROS
SEGUN LOS CRITERIOS DE EVALUACION ESTABLECIDOS
POR LA ORGANIZACION

COMPRENDER TEXTOS EN INGLES EN FORMA ESCRITA 'Y
AUDITIVA

CONTROLAR LOS PROCESOS DE IMPORTACION Y
EXPORTACION SEGUN NORMATIVIDAD VIGENTE Y
ACUERDOS ENTRE LAS PARTES.

COORDINAR EL TRANSPORTE SEGUN MEDIOS Y MODOS.
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« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

DIVISAS A MEDIANO Y LARGO PLAZO.

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

COSTEAR LA CADENA DE APROVISIONAMIENTO,
DISTRIBUCION Y TRANSPORTE DE ACUERDO CON LOS
OBJETIVOS Y ESTRATEGIAS DEL PLAN LOGISTICO.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

ANALIZAR EL COMPORTAMIENTO DEL MERCADO FINANCIERO INTERNACIONAL PARA TOMAR DECISIONES FRENTE A LA
IMPORTACION Y EXPORTACION A PARTIR DE LA SIMULACION DE LA OPERACION TENIENDO EN CUENTA EL COMPORTAMIENTO DE

DESARROLLAR LOS CANALES DE DISTRIBUCION A PARTIR
DEL MERCADO, IDIOSINCRASIA, CULTURA'Y NECESIDAD DE
LOS CLIENTES.

DETERMINAR OPORTUNIDADES DE MERCADO DE
ACUERDO CON LAS TENDENCIAS DEL ENTORNO Y LOS
OBJETIVOS DE LA EMPRESA.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

EVALUAR LAS IDEAS DE LOS PRODUCTOS Y SERVICIOS FRENTE A LAS NECESIDADES Y REQUERIMIENTOS ESTABLECIDOS EN EL
ESTUDIO DE MERCADO, TENIENDO EN CUENTA LAS NECESIDADES, REQUERIMIENTOS, AJUSTANDO LAS IDEAS A LOS MERCADOS
A PARTIR DEL ANALISIS DE LAS VARIABLES DEL ENTORNO Y LAS BARRERAS DE ENTRADA TARIFARIAS Y NO TARIFARIAS, QUE SE
AJUSTEN A LAS NECESIDADES Y POLITICAS DE LA ORGANIZACION.

DILIGENCIAR LOS DOCUMENTOS SEGUN NORMAS Y
PROCEDIMIENTOS ESTABLECIDOS A NIVEL INTERNO Y
EXTERNO.

DIRIGIR EL TALENTO HUMANO SEGUN NECESIDADES DE LA
ORGANIZACION.

EFECTUAR LAS TRANSACCIONES COMERCIALES DE
ACUERDO A LAS REQUISICIONES COMERCIALES SEGUN
ACUERDOS ENTRE LAS PARTES.

NEGOCIAR PRODUCTOS Y SERVICIOS SEGUN
CONDICIONES DEL MERCADO Y POLITICAS DE LA
EMPRESA.
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OPERAR LOS PROCESOS DE IMPORTACION Y
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: EXPORTACION SEGUN NORMAS Y POLITICAS INTERNAS Y
EXTERNAS.

PLANEAR ACTIVIDADES DE MERCADEO QUE RESPONDAN A
* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: LAS NECESIDADES Y EXPECTATIVAS DE LOS CLIENTES Y A
LOS OBJETIVOS DE LA EMPRESA.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

DETERMINAR LOS INDICADORES Y ESTANDARES DE GESTION DE ACUERDO CON LOS PLANES DE MERCADEO TENIENDO EN
CUENTA EL CUMPLIMIENTO DE METAS LOGRADAS EN UN PERIODO DE TIEMPO CON BASE EN LOS OBJETIVOS FIJADOS POR LA

DISENAR LAS ESTRATEGIAS DE ACUERDO CON EL PLAN DE MERCADEO TENIENDO EN CUENTA PRODUCTOS Y SERVICIOS Y EL
COMPORTAMIENTO DE LOS CONSUMIDORES, LA GESTION DE VENTAS Y LAS METAS FIJADAS POR LA ORGANIZACION.

PREPARAR LOS INFORMES RELACIONADOS CON EL COMPORTAMIENTO DEL CONSUMIDOR TENIENDO EN CUENTA EL CONTEXTO
MERCADOLOGICO, ELABORANDO EL PLAN DE ACCION DE MERCADEO TENIENDO EN CUENTA LAS TECNICAS MERCADOLOGICAS Y
DE PLANEACION DE ACUERDO CON LOS OBJETIVOS FIJADOS POR LA EMPRESA.

PROCESAR LA INFORMACION RECOLECTADA DE ACUERDO
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: CON LOS MANUALES DE MANEJOS DE INFORMACION.

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: PRODUCIR TEXTOS EN INGLES EN FORMA ESCRITA'Y ORAL

PROMOVER LA INTERACCION IDONEA CONSIGO MISMO,
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: CON LOS DEMAS Y CON LA NATURALEZA EN LOS
CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

GESTIONAR LA INFORMACION DE ACUERDO CON LOS PROCEDIMIENTOS ESTABLECIDOS Y CON LAS TECNOLOGIAS DE LA
INFORMACION Y LA COMUNICACION DISPONIBLES.

PROYECTAR EL MERCADO DE ACUERDO CON EL TIPO DE
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: PRODUCTO O SERVICIO Y CARACTERISTICAS DE LOS
CONSUMIDORES Y USUARIOS

.  PROYECTAR LAS NECESIDADES Y REQUERIMIENTOS
COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: g5y EL PROCESO O UNIDADES DE NEGOCIO.

10/12/21 05:05 PM Page 11 of 12




* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 20,00

TOTAL HORAS ACTIVIDADES ACADEMICAS: 80,00

EVENTOS DE DIVULGACION TECNOLOGICA - EDT's

FICHA FECHA INICIO FECHA FINAL EVENTO HORAS

TOTAL TIEMPO EDT's: 0,00

ACTIVIDADES ADICIONALES

FECHA INICIAL FECHA FINAL ACTIVIDAD HORAS

TOTAL ACTIVIDADES ADICIONALES: 0,00

INSTRUCTOR: NATALIA CAROLINA FERNANDEZ ORTEGA

CENTRO DE
FORMACION: CENTRO AGROEMPRESARIAL
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TIEMPO ACT. APOYO A LA FORMACION

INSTRUCTOR: NATALIA CAROLINA FERNANDEZ ORTEGA

CENTRO DE
FORMACION: CENTRO AGROEMPRESARIAL

FECHA INICIAL: 25/01/2021 00:00:00
FECHA FINAL:  15/12/2021 23:59:59

ACTIVIDADES ACADEMICAS

FICHA 2283913 - MERCADEO Y VENTAS
DE APRENDIZAJE:

PROYECTAR EL MERCADO DE ACUERDO CON EL TIPO DE
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: PRODUCTO O SERVICIO Y CARACTERISTICAS DE LOS
CONSUMIDORES Y USUARIOS

APLICA PRECIOS A LOS PRODUCTOS Y SERVICIOS SEGUN COSTOS, VARIABLES INTERNAS Y VARIABLES DE LA MEZCLA DE
MERCADEO, TENIENDO EN CUENTA EL MERCADO OBJETIVO Y A LA COMPETENCIA.

APLICA TECNICAS DE VENTA DE ACUERDO AL FORMATO COMERCIAL, GENERANDO CIERRES DE VENTA POSTERIOR AL MANEJO
DE OBJECIONES.

IDENTIFICA EL MERCADO OBJETIVO Y LO SEGMENTA DE ACUERDO A SUS NECESIDADES DE COMERCIALIZACION Y A LAS
CARACTERISTICAS DE SUS PRODUCTOS.

RECOPILAR LA INFORMACION SOBRE COMPORTAMIENTO, RELACIONES DE CAUSALIDAD, TAMANO DE MUESTRA SON
RECOPILADAS PARA BASE DE DATOS DE POBLACION POR EDADES, MAPAS, PLANOS, FOTOGRAFIAS DEFINIENDO EL SEGMENTO
OBJETIVO, DIVIDIENDO LOS PAISES EN GRUPOS HOMOGENEOS CON EL FIN DE QUE LAS ESTRATEGIAS DEFINIDAS SEAN VALIDAS
EN DISTINTOS PAISES POR LAS SIMILITUDES ECONOMICAS Y CULTURALES, GEOGRAFICAS, CLIMAS, COSTUMBRES, RELIGION,
TENIENDO EN CUENTA LAS NORMAS LEGALES PARA VENDER LOS PRODUCTOS EN EL MERCADO INTERNACIONAL DE ACUERDO
CON LOS OBJETIVOS PROPUESTOS POR LA ORGANIZACION.

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 40,00

FICHA 2323449 - BASICO EN EMPRENDIMIENTO
DE APRENDIZAJE:

. COORDINAR PROYECTOS DE ACUERDO CON LOS PLANES
» COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: Y PROGRAMAS ESTABLECIDOS POR LA EMPRESA
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RESULTADOS DE APRENDIZAJE

2301010301 IDENTIFICAR NECESIDADES DEL ENTORNO TENIENDO EN CUENTA LAS POLITICAS Y OBJETIVOS EMPRESARIALES.
2301010302 SELECCIONAR LA IDEA DE NEGOCIO DE ACUERDO CON LAS POLITICAS DE LA EMPRESA.
2301010303 IDENTIFICAR FUENTES DE FINANCIACION DE ACUERDO A LA IDEA SELECCIONADA.

2301010304 DILIGENCIAR FORMULARIOS DE ACUERDO A METODOLOGIA ESTABLECIDA POR ENTE FINANCIADOR

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 40,00

FICHA 2325632 - APRENDIZ DIGITAL
DE APRENDIZAJE:

Utilizar herramientas informaticas de acuerdo con las
necesidades de manejo de informacion

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

CREAR CONTENIDOS EN LINEA CON LAS HERRAMIENTAS TECNOLOGICAS QUE FACILITAN EL APRENDIZAJE Y EL TRABAJO
COLABORATIVO.

INTEGRAR EN UN SITIO WEB LOS PRODUCTOS REALIZADOS CON LAS HERRAMIENTAS TECNOLOGICAS, DE ACUERDO CON EL
PROYECTO PLANTEADO.

RECONOCER LA IMPORTANCIA Y EL USO DE LAS HERRAMIENTAS DE LAS TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y LA
COMUNICACION, PARA LA VIDA LABORAL, SOCIAL Y ACADEMICA.

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

SOCIALIZAR EL USO DE LAS HERRAMIENTAS TECNOLOGICAS UTILIZADAS EN LA CONSTRUCCION DEL PROYECTO

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 42,00

FICHA 2374639 - NEGOCIACION INTERNACIONAL
DE APRENDIZAJE:

ANALIZAR LOS RESULTADOS CONTABLES Y FINANCIEROS
+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: SEGUN LOS CRITERIOS DE EVALUACION ESTABLECIDOS
POR LA ORGANIZACION
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COMPRENDER TEXTOS EN INGLES EN FORMA ESCRITA Y

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: AUDITIVA

CONTROLAR LOS PROCESOS DE IMPORTACION Y
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: EXPORTACION SEGUN NORMATIVIDAD VIGENTE Y
ACUERDOS ENTRE LAS PARTES.

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: COORDINAR EL TRANSPORTE SEGUN MEDIOS Y MODOS.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

ASIGNAR LAS RUTAS DE TRANSPORTE SEGUN LAS VIAS ASIGNADAS PARA LA MOVILIZACION DE LA CARGA TENIENDO EN CUENTA
LAS NORMAS LEGALES NACIONALES E INTERNACIONALES VIGENTES DE IMPORTACION Y EXPORTACION, DETERMINANDO LAS
RUTAS DE TRANSPORTE ELABORADAS SEGUN LAS VIAS ASIGNADAS PARA LA MOVILIZACION DE LA CARGA DE IMPORTACION Y
EXPORTACION, DE ACUERDO CON LOS OBJETIVOS FIJADOS POR LA EMPRESA.

DEFINIR LAS RUTAS SEGUN LOS CANALES DE DISTRIBUCION, LAS FABRICAS Y CLIENTES DE ACUERDO A LAS NORMAS DE
TRANSPORTE NACIONAL E INTERNACIONAL, PARA IMPORTACIONES Y EXPORTACIONES TENIENDO EN CUENTA LOS INCOTERMS,
SEGUN LA RUTA Y MODO DE TRANSPORTE UTILIZADO EN LAS IMPORTACIONES Y EXPORTACIONES DE ACUERDO CON LAS
NORMAS LEGALES NACIONALES E INTERNACIONALES AJUSTADAS A LAS NECESIDADES DE LA ORGANIZACION.

ELABORAR LAS RUTAS DE TRANSPORTE TENIENDO EN CUENTA LA NATURALEZA DE LOS OBJETOS O ELEMENTOS QUE SE VAN A
TRANSPORTAR, INFRAESTRUCTURA, EL ORIGEN, DESTINO, TIEMPO, DISTANCIA Y RECORRIDO FIJANDO TIEMPOS EN EL RUTEO,
ELABORANDO EL PLAN DE RUTA CRITICA CON EL APOYO DE SOFTWARE ESPECIALIZADO, DE ACUERDO CON EL CLIMA, LA
SEGURIDAD AEREA, MARITIMA, TERRESTRE, FLUVIAL INFRAESTRUCTURA DE BASADO EN LAS NORMAS LEGALES VIGENTES Y
LAS POLITICAS ESTABLECIDAS POR LA ORGANIZACION.

SOPORTAR LAS RUTAS ASIGNADAS PARA EL TRANSPORTE DE CARGA Y REGLAMENTADAS CON LOS MAPAS RESPECTIVOS DE
VIAS Y RECORRIDOS TENIENDO EN CUENTA LAS NORMAS NACIONALES E INTERNACIONALES VIGENTES ELABORANDO LAS
RUTAS PARA CADA FASE DE TRANSPORTE DE DESTINO A DESTINO, SIMULANDO Y VERIFICANDO EL CUMPLIMIENTO DE LOS
PARAMETROS ESTABLECIDOS EN LA RUTA, DE ACUERDO CON LAS NORMAS LEGALES VIGENTES Y LAS POLITICAS TRAZADAS

COSTEAR LA CADENA DE APROVISIONAMIENTO,
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:  DISTRIBUCION Y TRANSPORTE DE ACUERDO CON LOS
OBJETIVOS Y ESTRATEGIAS DEL PLAN LOGISTICO.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

ANALIZAR EL COMPORTAMIENTO DEL MERCADO FINANCIERO INTERNACIONAL PARA TOMAR DECISIONES FRENTE A LA
IMPORTACION Y EXPORTACION A PARTIR DE LA SIMULACION DE LA OPERACION TENIENDO EN CUENTA EL COMPORTAMIENTO DE
DIVISAS A MEDIANO Y LARGO PLAZO.

DESARROLLAR LOS CANALES DE DISTRIBUCION A PARTIR
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: DEL MERCADO, IDIOSINCRASIA, CULTURA'Y NECESIDAD DE
LOS CLIENTES.
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DETERMINAR OPORTUNIDADES DE MERCADO DE
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: ACUERDO CON LAS TENDENCIAS DEL ENTORNO Y LOS
OBJETIVOS DE LA EMPRESA.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

EVALUAR LAS IDEAS DE LOS PRODUCTOS Y SERVICIOS FRENTE A LAS NECESIDADES Y REQUERIMIENTOS ESTABLECIDOS EN EL
ESTUDIO DE MERCADO, TENIENDO EN CUENTA LAS NECESIDADES, REQUERIMIENTOS, AJUSTANDO LAS IDEAS A LOS MERCADOS
A PARTIR DEL ANALISIS DE LAS VARIABLES DEL ENTORNO Y LAS BARRERAS DE ENTRADA TARIFARIAS Y NO TARIFARIAS, QUE SE
AJUSTEN A LAS NECESIDADES Y POLITICAS DE LA ORGANIZACION.

DILIGENCIAR LOS DOCUMENTOS SEGUN NORMAS Y
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: PROCEDIMIENTOS ESTABLECIDOS A NIVEL INTERNO Y
EXTERNO.

DIRIGIR EL TALENTO HUMANO SEGUN NECESIDADES DE LA

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: ORGANIZACION.

EFECTUAR LAS TRANSACCIONES COMERCIALES DE
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: ACUERDO A LAS REQUISICIONES COMERCIALES SEGUN
ACUERDOS ENTRE LAS PARTES.

NEGOCIAR PRODUCTOS Y SERVICIOS SEGUN
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: CONDICIONES DEL MERCADO Y POLITICAS DE LA
EMPRESA.

OPERAR LOS PROCESOS DE IMPORTACION Y
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: EXPORTACION SEGUN NORMAS Y POLITICAS INTERNAS Y
EXTERNAS.

PLANEAR ACTIVIDADES DE MERCADEO QUE RESPONDAN A
* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: LAS NECESIDADES Y EXPECTATIVAS DE LOS CLIENTES Y A
LOS OBJETIVOS DE LA EMPRESA.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

DETERMINAR LOS INDICADORES Y ESTANDARES DE GESTION DE ACUERDO CON LOS PLANES DE MERCADEO TENIENDO EN
CUENTA EL CUMPLIMIENTO DE METAS LOGRADAS EN UN PERIODO DE TIEMPO CON BASE EN LOS OBJETIVOS FIJADOS POR LA

DISENAR LAS ESTRATEGIAS DE ACUERDO CON EL PLAN DE MERCADEO TENIENDO EN CUENTA PRODUCTOS Y SERVICIOS Y EL
COMPORTAMIENTO DE LOS CONSUMIDORES, LA GESTION DE VENTAS Y LAS METAS FIJADAS POR LA ORGANIZACION.

PREPARAR LOS INFORMES RELACIONADOS CON EL COMPORTAMIENTO DEL CONSUMIDOR TENIENDO EN CUENTA EL CONTEXTO
MERCADOLOGICO, ELABORANDO EL PLAN DE ACCION DE MERCADEO TENIENDO EN CUENTA LAS TECNICAS MERCADOLOGICAS Y
DE PLANEACION DE ACUERDO CON LOS OBJETIVOS FIJADOS POR LA EMPRESA.
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PROCESAR LA INFORMACION RECOLECTADA DE ACUERDO
+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: CON LOS MANUALES DE MANEJOS DE INFORMACION.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

PROCESAR EL CONJUNTO DE DATOS CON EL APOYO DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMAC[ON TENIENDO EN CUENTA LA
AMPLITUD, PROFUNDIDAD DE CONTENIDOS,EL PROBLEMA Y OBJETIVOS DE INVESTIGACION SEGUN EL PLAN ESQUEMA BASICO
DE PUBLICACION DE RESULTADOS.

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: PRODUCIR TEXTOS EN INGLES EN FORMA ESCRITA'Y ORAL

PROMOVER LA INTERACCION IDONEA CONSIGO MISMO,
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: CON LOS DEMAS Y CON LA NATURALEZA EN LOS
CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

ASUMIR LOS DEBERES Y DERECHOS CON BASE EN LAS LEYES Y LA NORMATIVA INSTITUCIONAL EN EL MARCO DE SU PROYECTO
DE VIDA.

GESTIONAR LA INFORMACION DE ACUERDO CON LOS PROCEDIMIENTOS ESTABLECIDOS Y CON LAS TECNOLOGIAS DE LA
INFORMACION Y LA COMUNICACION DISPONIBLES.

IDENTIFICAR LAS OPORTUNIDADES QUE EL SENA OFRECE EN EL MARCO DE LA FORMACION PROFESIONAL DE ACUERDO CON EL
CONTEXTO NACIONAL E INTERNACIONAL.

PROYECTAR EL MERCADO DE ACUERDO CON EL TIPO DE
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: PRODUCTO O SERVICIO Y CARACTERISTICAS DE LOS
CONSUMIDORES Y USUARIOS

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

APLICA PRECIOS A LOS PRODUCTOS Y SERVICIOS SEGUN COSTOS, VARIABLES INTERNAS Y VARIABLES DE LA MEZCLA DE
MERCADEO, TENIENDO EN CUENTA EL MERCADO OBJETIVO Y A LA COMPETENCIA.

APLICA TECNICAS DE VENTA DE ACUERDO AL FORMATO COMERCIAL, GENERANDO CIERRES DE VENTA POSTERIOR AL MANEJO
DE OBJECIONES.

IDENTIFICA EL MERCADO OBJETIVO Y LO SEGMENTA DE ACUERDO A SUS NECESIDADES DE COMERCIALIZACION Y A LAS
CARACTERISTICAS DE SUS PRODUCTOS.

RECOPILAR LA INFORMACION SOBRE COMPORTAMIENTO, RELACIONES DE CAUSALIDAD, TAMANO DE MUESTRA SON
RECOPILADAS PARA BASE DE DATOS DE POBLACION POR EDADES, MAPAS, PLANOS, FOTOGRAFIAS DEFINIENDO EL SEGMENTO
OBJETIVO, DIVIDIENDO LOS PAISES EN GRUPOS HOMOGENEOS CON EL FIN DE QUE LAS ESTRATEGIAS DEFINIDAS SEAN VALIDAS
EN DISTINTOS PAISES POR LAS SIMILITUDES ECONOMICAS Y CULTURALES, GEOGRAFICAS, CLIMAS, COSTUMBRES, RELIGION,
TENIENDO EN CUENTA LAS NORMAS LEGALES PARA VENDER LOS PRODUCTOS EN EL MERCADO INTERNACIONAL DE ACUERDO
CON LOS OBJETIVOS PROPUESTOS POR LA ORGANIZACION.

PROYECTAR LAS NECESIDADES Y REQUERIMIENTOS

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: SEGUN EL PROCESO O UNIDADES DE NEGOCIO.
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« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 186,00

FICHA 2272464 - MERCADEOQO Y VENTAS
DE APRENDIZAJE:

PROYECTAR EL MERCADO DE ACUERDO CON EL TIPO DE
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: PRODUCTO O SERVICIO Y CARACTERISTICAS DE LOS
CONSUMIDORES Y USUARIOS

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

APLICA PRECIOS A LOS PRODUCTOS Y SERVICIOS SEGUN COSTOS, VARIABLES INTERNAS Y VARIABLES DE LA MEZCLA DE
MERCADEO, TENIENDO EN CUENTA EL MERCADO OBJETIVO Y A LA COMPETENCIA.

APLICA TECNICAS DE VENTA DE ACUERDO AL FORMATO COMERCIAL, GENERANDO CIERRES DE VENTA POSTERIOR AL MANEJO
DE OBJECIONES.

IDENTIFICA EL MERCADO OBJETIVO Y LO SEGMENTA DE ACUERDO A SUS NECESIDADES DE COMERCIALIZACION Y A LAS
CARACTERISTICAS DE SUS PRODUCTOS.

RECOPILAR LA INFORMACION SOBRE COMPORTAMIENTO, RELACIONES DE CAUSALIDAD, TAMANO DE MUESTRA SON
RECOPILADAS PARA BASE DE DATOS DE POBLACION POR EDADES, MAPAS, PLANOS, FOTOGRAFIAS DEFINIENDO EL SEGMENTO
OBJETIVO, DIVIDIENDO LOS PAISES EN GRUPOS HOMOGENEOS CON EL FIN DE QUE LAS ESTRATEGIAS DEFINIDAS SEAN VALIDAS
EN DISTINTOS PAISES POR LAS SIMILITUDES ECONOMICAS Y CULTURALES, GEOGRAFICAS, CLIMAS, COSTUMBRES, RELIGION,
TENIENDO EN CUENTA LAS NORMAS LEGALES PARA VENDER LOS PRODUCTOS EN EL MERCADO INTERNACIONAL DE ACUERDO
CON LOS OBJETIVOS PROPUESTOS POR LA ORGANIZACION.

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 40,00

FICHA 2175995 - NEGOCIACION INTERNACIONAL
DE APRENDIZAJE:

ANALIZAR LOS RESULTADOS CONTABLES Y FINANCIEROS
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: SEGUN LOS CRITERIOS DE EVALUACION ESTABLECIDOS
POR LA ORGANIZACION
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COMPRENDER TEXTOS EN INGLES EN FORMA ESCRITA Y

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: AUDITIVA

CONTROLAR LOS PROCESOS DE IMPORTACION Y
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: EXPORTACION SEGUN NORMATIVIDAD VIGENTE Y
ACUERDOS ENTRE LAS PARTES.

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: COORDINAR EL TRANSPORTE SEGUN MEDIOS Y MODOS.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

ASIGNAR LAS RUTAS DE TRANSPORTE SEGUN LAS VIAS ASIGNADAS PARA LA MOVILIZACION DE LA CARGA TENIENDO EN CUENTA
LAS NORMAS LEGALES NACIONALES E INTERNACIONALES VIGENTES DE IMPORTACION Y EXPORTACION, DETERMINANDO LAS
RUTAS DE TRANSPORTE ELABORADAS SEGUN LAS VIAS ASIGNADAS PARA LA MOVILIZACION DE LA CARGA DE IMPORTACION Y
EXPORTACION, DE ACUERDO CON LOS OBJETIVOS FIJADOS POR LA EMPRESA.

DEFINIR LAS RUTAS SEGUN LOS CANALES DE DISTRIBUCION, LAS FABRICAS Y CLIENTES DE ACUERDO A LAS NORMAS DE
TRANSPORTE NACIONAL E INTERNACIONAL, PARA IMPORTACIONES Y EXPORTACIONES TENIENDO EN CUENTA LOS INCOTERMS,
SEGUN LA RUTA Y MODO DE TRANSPORTE UTILIZADO EN LAS IMPORTACIONES Y EXPORTACIONES DE ACUERDO CON LAS
NORMAS LEGALES NACIONALES E INTERNACIONALES AJUSTADAS A LAS NECESIDADES DE LA ORGANIZACION.

ELABORAR LAS RUTAS DE TRANSPORTE TENIENDO EN CUENTA LA NATURALEZA DE LOS OBJETOS O ELEMENTOS QUE SE VAN A
TRANSPORTAR, INFRAESTRUCTURA, EL ORIGEN, DESTINO, TIEMPO, DISTANCIA Y RECORRIDO FIJANDO TIEMPOS EN EL RUTEO,
ELABORANDO EL PLAN DE RUTA CRITICA CON EL APOYO DE SOFTWARE ESPECIALIZADO, DE ACUERDO CON EL CLIMA, LA
SEGURIDAD AEREA, MARITIMA, TERRESTRE, FLUVIAL INFRAESTRUCTURA DE BASADO EN LAS NORMAS LEGALES VIGENTES Y
LAS POLITICAS ESTABLECIDAS POR LA ORGANIZACION.

SOPORTAR LAS RUTAS ASIGNADAS PARA EL TRANSPORTE DE CARGA Y REGLAMENTADAS CON LOS MAPAS RESPECTIVOS DE
VIAS Y RECORRIDOS TENIENDO EN CUENTA LAS NORMAS NACIONALES E INTERNACIONALES VIGENTES ELABORANDO LAS
RUTAS PARA CADA FASE DE TRANSPORTE DE DESTINO A DESTINO, SIMULANDO Y VERIFICANDO EL CUMPLIMIENTO DE LOS
PARAMETROS ESTABLECIDOS EN LA RUTA, DE ACUERDO CON LAS NORMAS LEGALES VIGENTES Y LAS POLITICAS TRAZADAS

COSTEAR LA CADENA DE APROVISIONAMIENTO,
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:  DISTRIBUCION Y TRANSPORTE DE ACUERDO CON LOS
OBJETIVOS Y ESTRATEGIAS DEL PLAN LOGISTICO.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

ANALIZAR EL COMPORTAMIENTO DEL MERCADO FINANCIERO INTERNACIONAL PARA TOMAR DECISIONES FRENTE A LA
IMPORTACION Y EXPORTACION A PARTIR DE LA SIMULACION DE LA OPERACION TENIENDO EN CUENTA EL COMPORTAMIENTO DE
DIVISAS A MEDIANO Y LARGO PLAZO.

DESARROLLAR LOS CANALES DE DISTRIBUCION A PARTIR
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: DEL MERCADO, IDIOSINCRASIA, CULTURA'Y NECESIDAD DE
LOS CLIENTES.
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DETERMINAR OPORTUNIDADES DE MERCADO DE
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: ACUERDO CON LAS TENDENCIAS DEL ENTORNO Y LOS
OBJETIVOS DE LA EMPRESA.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

EVALUAR LAS IDEAS DE LOS PRODUCTOS Y SERVICIOS FRENTE A LAS NECESIDADES Y REQUERIMIENTOS ESTABLECIDOS EN EL
ESTUDIO DE MERCADO, TENIENDO EN CUENTA LAS NECESIDADES, REQUERIMIENTOS, AJUSTANDO LAS IDEAS A LOS MERCADOS
A PARTIR DEL ANALISIS DE LAS VARIABLES DEL ENTORNO Y LAS BARRERAS DE ENTRADA TARIFARIAS Y NO TARIFARIAS, QUE SE
AJUSTEN A LAS NECESIDADES Y POLITICAS DE LA ORGANIZACION.

DILIGENCIAR LOS DOCUMENTOS SEGUN NORMAS Y
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: PROCEDIMIENTOS ESTABLECIDOS A NIVEL INTERNO Y
EXTERNO.

DIRIGIR EL TALENTO HUMANO SEGUN NECESIDADES DE LA

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: ORGANIZACION.

EFECTUAR LAS TRANSACCIONES COMERCIALES DE
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: ACUERDO A LAS REQUISICIONES COMERCIALES SEGUN
ACUERDOS ENTRE LAS PARTES.

NEGOCIAR PRODUCTOS Y SERVICIOS SEGUN
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: CONDICIONES DEL MERCADO Y POLITICAS DE LA
EMPRESA.

OPERAR LOS PROCESOS DE IMPORTACION Y
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: EXPORTACION SEGUN NORMAS Y POLITICAS INTERNAS Y
EXTERNAS.

PLANEAR ACTIVIDADES DE MERCADEO QUE RESPONDAN A
* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: LAS NECESIDADES Y EXPECTATIVAS DE LOS CLIENTES Y A
LOS OBJETIVOS DE LA EMPRESA.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

DETERMINAR LOS INDICADORES Y ESTANDARES DE GESTION DE ACUERDO CON LOS PLANES DE MERCADEO TENIENDO EN
CUENTA EL CUMPLIMIENTO DE METAS LOGRADAS EN UN PERIODO DE TIEMPO CON BASE EN LOS OBJETIVOS FIJADOS POR LA

DISENAR LAS ESTRATEGIAS DE ACUERDO CON EL PLAN DE MERCADEO TENIENDO EN CUENTA PRODUCTOS Y SERVICIOS Y EL
COMPORTAMIENTO DE LOS CONSUMIDORES, LA GESTION DE VENTAS Y LAS METAS FIJADAS POR LA ORGANIZACION.

PREPARAR LOS INFORMES RELACIONADOS CON EL COMPORTAMIENTO DEL CONSUMIDOR TENIENDO EN CUENTA EL CONTEXTO
MERCADOLOGICO, ELABORANDO EL PLAN DE ACCION DE MERCADEO TENIENDO EN CUENTA LAS TECNICAS MERCADOLOGICAS Y
DE PLANEACION DE ACUERDO CON LOS OBJETIVOS FIJADOS POR LA EMPRESA.
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PROCESAR LA INFORMACION RECOLECTADA DE ACUERDO
+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: CON LOS MANUALES DE MANEJOS DE INFORMACION.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

PROCESAR EL CONJUNTO DE DATOS CON EL APOYO DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMAC[ON TENIENDO EN CUENTA LA
AMPLITUD, PROFUNDIDAD DE CONTENIDOS,EL PROBLEMA Y OBJETIVOS DE INVESTIGACION SEGUN EL PLAN ESQUEMA BASICO
DE PUBLICACION DE RESULTADOS.

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: PRODUCIR TEXTOS EN INGLES EN FORMA ESCRITA'Y ORAL

PROMOVER LA INTERACCION IDONEA CONSIGO MISMO,
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: CON LOS DEMAS Y CON LA NATURALEZA EN LOS
CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

ASUMIR LOS DEBERES Y DERECHOS CON BASE EN LAS LEYES Y LA NORMATIVA INSTITUCIONAL EN EL MARCO DE SU PROYECTO
DE VIDA.

GESTIONAR LA INFORMACION DE ACUERDO CON LOS PROCEDIMIENTOS ESTABLECIDOS Y CON LAS TECNOLOGIAS DE LA
INFORMACION Y LA COMUNICACION DISPONIBLES.

IDENTIFICAR LAS OPORTUNIDADES QUE EL SENA OFRECE EN EL MARCO DE LA FORMACION PROFESIONAL DE ACUERDO CON EL
CONTEXTO NACIONAL E INTERNACIONAL.

PROYECTAR EL MERCADO DE ACUERDO CON EL TIPO DE
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: PRODUCTO O SERVICIO Y CARACTERISTICAS DE LOS
CONSUMIDORES Y USUARIOS

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

APLICA PRECIOS A LOS PRODUCTOS Y SERVICIOS SEGUN COSTOS, VARIABLES INTERNAS Y VARIABLES DE LA MEZCLA DE
MERCADEO, TENIENDO EN CUENTA EL MERCADO OBJETIVO Y A LA COMPETENCIA.

APLICA TECNICAS DE VENTA DE ACUERDO AL FORMATO COMERCIAL, GENERANDO CIERRES DE VENTA POSTERIOR AL MANEJO
DE OBJECIONES.

IDENTIFICA EL MERCADO OBJETIVO Y LO SEGMENTA DE ACUERDO A SUS NECESIDADES DE COMERCIALIZACION Y A LAS
CARACTERISTICAS DE SUS PRODUCTOS.

RECOPILAR LA INFORMACION SOBRE COMPORTAMIENTO, RELACIONES DE CAUSALIDAD, TAMANO DE MUESTRA SON
RECOPILADAS PARA BASE DE DATOS DE POBLACION POR EDADES, MAPAS, PLANOS, FOTOGRAFIAS DEFINIENDO EL SEGMENTO
OBJETIVO, DIVIDIENDO LOS PAISES EN GRUPOS HOMOGENEOS CON EL FIN DE QUE LAS ESTRATEGIAS DEFINIDAS SEAN VALIDAS
EN DISTINTOS PAISES POR LAS SIMILITUDES ECONOMICAS Y CULTURALES, GEOGRAFICAS, CLIMAS, COSTUMBRES, RELIGION,
TENIENDO EN CUENTA LAS NORMAS LEGALES PARA VENDER LOS PRODUCTOS EN EL MERCADO INTERNACIONAL DE ACUERDO
CON LOS OBJETIVOS PROPUESTOS POR LA ORGANIZACION.

PROYECTAR LAS NECESIDADES Y REQUERIMIENTOS

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: SEGUN EL PROCESO O UNIDADES DE NEGOCIO.
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« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 476,00

FICHA 2325631 - APRENDIZ DIGITAL
DE APRENDIZAJE:

Utilizar herramientas informaticas de acuerdo con las
necesidades de manejo de informacién

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

CREAR CONTENIDOS EN LINEA CON LAS HERRAMIENTAS TECNOLOGICAS QUE FACILITAN EL APRENDIZAJE Y EL TRABAJO
COLABORATIVO.

INTEGRAR EN UN SITIO WEB LOS PRODUCTOS REALIZADOS CON LAS HERRAMIENTAS TECNOLOGICAS, DE ACUERDO CON EL
PROYECTO PLANTEADO.

RECONOCER LA IMPORTANCIA Y EL USO DE LAS HERRAMIENTAS DE LAS TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y LA
COMUNICACION, PARA LA VIDA LABORAL, SOCIAL Y ACADEMICA.

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

SOCIALIZAR EL USO DE LAS HERRAMIENTAS TECNOLOGICAS UTILIZADAS EN LA CONSTRUCCION DEL PROYECTO

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 42,00

FICHA 2175996 - NEGOCIACION INTERNACIONAL
DE APRENDIZAJE:

ANALIZAR LOS RESULTADOS CONTABLES Y FINANCIEROS
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: SEGUN LOS CRITERIOS DE EVALUACION ESTABLECIDOS
POR LA ORGANIZACION

COMPRENDER TEXTOS EN INGLES EN FORMA ESCRITA'Y

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: AUDITIVA
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CONTROLAR LOS PROCESOS DE IMPORTACION Y
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: EXPORTACION SEGUN NORMATIVIDAD VIGENTE Y
ACUERDOS ENTRE LAS PARTES.

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: COORDINAR EL TRANSPORTE SEGUN MEDIOS Y MODOS.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

ASIGNAR LAS RUTAS DE TRANSPORTE SEGUN LAS VIAS ASIGNADAS PARA LA MOVILIZACION DE LA CARGA TENIENDO EN CUENTA
LAS NORMAS LEGALES NACIONALES E INTERNACIONALES VIGENTES DE IMPORTACION Y EXPORTACION, DETERMINANDO LAS
RUTAS DE TRANSPORTE ELABORADAS SEGUN LAS VIAS ASIGNADAS PARA LA MOVILIZACION DE LA CARGA DE IMPORTACION Y
EXPORTACION, DE ACUERDO CON LOS OBJETIVOS FIJADOS POR LA EMPRESA.

DEFINIR LAS RUTAS SEGUN LOS CANALES DE DISTRIBUCION, LAS FABRICAS Y CLIENTES DE ACUERDO A LAS NORMAS DE
TRANSPORTE NACIONAL E INTERNACIONAL, PARA IMPORTACIONES Y EXPORTACIONES TENIENDO EN CUENTA LOS INCOTERMS,
SEGUN LA RUTA Y MODO DE TRANSPORTE UTILIZADO EN LAS IMPORTACIONES Y EXPORTACIONES DE ACUERDO CON LAS
NORMAS LEGALES NACIONALES E INTERNACIONALES AJUSTADAS A LAS NECESIDADES DE LA ORGANIZACION.

ELABORAR LAS RUTAS DE TRANSPORTE TENIENDO EN CUENTA LA NATURALEZA DE LOS OBJETOS O ELEMENTOS QUE SE VAN A
TRANSPORTAR, INFRAESTRUCTURA, EL ORIGEN, DESTINO, TIEMPO, DISTANCIA'Y RECORRIDO FIJANDO TIEMPOS EN EL RUTEO,
ELABORANDO EL PLAN DE RUTA CRITICA CON EL APOYO DE SOFTWARE ESPECIALIZADO, DE ACUERDO CON EL CLIMA, LA
SEGURIDAD AEREA, MARITIMA, TERRESTRE, FLUVIAL INFRAESTRUCTURA DE BASADO EN LAS NORMAS LEGALES VIGENTES Y
LAS POLITICAS ESTABLECIDAS POR LA ORGANIZACION.

SOPORTAR LAS RUTAS ASIGNADAS PARA EL TRANSPORTE DE CARGA Y REGLAMENTADAS CON LOS MAPAS RESPECTIVOS DE
VIAS Y RECORRIDOS TENIENDO EN CUENTA LAS NORMAS NACIONALES E INTERNACIONALES VIGENTES ELABORANDO LAS
RUTAS PARA CADA FASE DE TRANSPORTE DE DESTINO A DESTINO, SIMULANDO Y VERIFICANDO EL CUMPLIMIENTO DE LOS
PARAMETROS ESTABLECIDOS EN LA RUTA, DE ACUERDO CON LAS NORMAS LEGALES VIGENTES Y LAS POLITICAS TRAZADAS

COSTEAR LA CADENA DE APROVISIONAMIENTO,
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:  DISTRIBUCION Y TRANSPORTE DE ACUERDO CON LOS
OBJETIVOS Y ESTRATEGIAS DEL PLAN LOGISTICO.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

ANALIZAR EL COMPORTAMIENTO DEL MERCADO FINANCIERO INTERNACIONAL PARA TOMAR DECISIONES FRENTE A LA
IMPORTACION Y EXPORTACION A PARTIR DE LA SIMULACION DE LA OPERACION TENIENDO EN CUENTA EL COMPORTAMIENTO DE
DIVISAS A MEDIANO Y LARGO PLAZO.

DESARROLLAR LOS CANALES DE DISTRIBUCION A PARTIR
* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: DEL MERCADO, IDIOSINCRASIA, CULTURA Y NECESIDAD DE
LOS CLIENTES.

DETERMINAR OPORTUNIDADES DE MERCADO DE
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: ACUERDO CON LAS TENDENCIAS DEL ENTORNO Y LOS
OBJETIVOS DE LA EMPRESA.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

EVALUAR LAS IDEAS DE LOS PRODUCTOS Y SERVICIOS FRENTE A LAS NECESIDADES Y REQUERIMIENTOS ESTABLECIDOS EN EL
ESTUDIO DE MERCADO, TENIENDO EN CUENTA LAS NECESIDADES, REQUERIMIENTOS, AJUSTANDO LAS IDEAS A LOS MERCADOS
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PARTIR DEL ANALISIS DE LAS VARIABLES DEL ENTORNO Y LAS BARRERAS DE ENTRADA TARIFARIAS Y NO TARIFARIAS, QUE SE
AJUSTEN A LAS NECESIDADES Y POLITICAS DE LA ORGANIZACION.

DILIGENCIAR LOS DOCUMENTOS SEGUN NORMAS Y
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: PROCEDIMIENTOS ESTABLECIDOS A NIVEL INTERNO Y
EXTERNO.

DIRIGIR EL TALENTO HUMANO SEGUN NECESIDADES DE LA

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: ORGANIZACION.

EFECTUAR LAS TRANSACCIONES COMERCIALES DE
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: ACUERDO A LAS REQUISICIONES COMERCIALES SEGUN
ACUERDOS ENTRE LAS PARTES.

NEGOCIAR PRODUCTOS Y SERVICIOS SEGUN
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: CONDICIONES DEL MERCADO Y POLITICAS DE LA
EMPRESA.

OPERAR LOS PROCESOS DE IMPORTACION Y
- COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: EXPORTACION SEGUN NORMAS Y POLITICAS INTERNAS Y
EXTERNAS.

PLANEAR ACTIVIDADES DE MERCADEO QUE RESPONDAN A
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: LAS NECESIDADES Y EXPECTATIVAS DE LOS CLIENTES Y A
LOS OBJETIVOS DE LA EMPRESA.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

DETERMINAR LOS INDICADORES Y ESTANDARES DE GESTION DE ACUERDO CON LOS PLANES DE MERCADEO TENIENDO EN
CUENTA EL CUMPLIMIENTO DE METAS LOGRADAS EN UN PERIODO DE TIEMPO CON BASE EN LOS OBJETIVOS FIJADOS POR LA

DISENAR LAS ESTRATEGIAS DE ACUERDO CON EL PLAN DE MERCADEO TENIENDO EN CUENTA PRODUCTOS Y SERVICIOS Y EL
COMPORTAMIENTO DE LOS CONSUMIDORES, LA GESTION DE VENTAS Y LAS METAS FIJADAS POR LA ORGANIZACION.

PREPARAR LOS INFORMES RELACIONADOS CON EL COMPORTAMIENTO DEL CONSUMIDOR TENIENDO EN CUENTA EL CONTEXTO
MERCADOLOGICO, ELABORANDO EL PLAN DE ACCION DE MERCADEO TENIENDO EN CUENTA LAS TECNICAS MERCADOLOGICAS Y
DE PLANEACION DE ACUERDO CON LOS OBJETIVOS FIJADOS POR LA EMPRESA.

PROCESAR LA INFORMACION RECOLECTADA DE ACUERDO
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: CON LOS MANUALES DE MANEJOS DE INFORMACION.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE
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PROCESAR EL CONJUNTO DE DATOS CON EL APOYO DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION TENIENDO EN CUENTA LA
AMPLITUD, PROFUNDIDAD DE CONTENIDOS,EL PROBLEMA Y OBJETIVOS DE INVESTIGACION SEGUN EL PLAN ESQUEMA BASICO
DE PUBLICACION DE RESULTADOS.

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: PRODUCIR TEXTOS EN INGLES EN FORMA ESCRITA Y ORAL

PROMOVER LA INTERACCION IDONEA CONSIGO MISMO,
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: CON LOS DEMAS Y CON LA NATURALEZA EN LOS
CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

ASUMIR LOS DEBERES Y DERECHOS CON BASE EN LAS LEYES Y LA NORMATIVA INSTITUCIONAL EN EL MARCO DE SU PROYECTO
DE VIDA.

GESTIONAR LA INFORMACION DE ACUERDO CON LOS PROCEDIMIENTOS ESTABLECIDOS Y CON LAS TECNOLOGIAS DE LA
INFORMACION Y LA COMUNICACION DISPONIBLES.

IDENTIFICAR LAS OPORTUNIDADES QUE EL SENA OFRECE EN EL MARCO DE LA FORMACION PROFESIONAL DE ACUERDO CON EL
CONTEXTO NACIONAL E INTERNACIONAL.

PROYECTAR EL MERCADO DE ACUERDO CON EL TIPO DE
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: PRODUCTO O SERVICIO Y CARACTERISTICAS DE LOS
CONSUMIDORES Y USUARIOS

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

APLICA PRECIOS A LOS PRODUCTOS Y SERVICIOS SEGUN COSTOS, VARIABLES INTERNAS Y VARIABLES DE LA MEZCLA DE
MERCADEO, TENIENDO EN CUENTA EL MERCADO OBJETIVO Y A LA COMPETENCIA.

APLICA TECNICAS DE VENTA DE ACUERDO AL FORMATO COMERCIAL, GENERANDO CIERRES DE VENTA POSTERIOR AL MANEJO
DE OBJECIONES.

IDENTIFICA EL MERCADO OBJETIVO Y LO SEGMENTA DE ACUERDO A SUS NECESIDADES DE COMERCIALIZACION Y A LAS
CARACTERISTICAS DE SUS PRODUCTOS.

RECOPILAR LA INFORMACION SOBRE COMPORTAMIENTO, RELACIONES DE CAUSALIDAD, TAMANO DE MUESTRA SON
RECOPILADAS PARA BASE DE DATOS DE POBLACION POR EDADES, MAPAS, PLANOS, FOTOGRAFIAS DEFINIENDO EL SEGMENTO
OBJETIVO, DIVIDIENDO LOS PAISES EN GRUPOS HOMOGENEOS CON EL FIN DE QUE LAS ESTRATEGIAS DEFINIDAS SEAN VALIDAS
EN DISTINTOS PAISES POR LAS SIMILITUDES ECONOMICAS Y CULTURALES, GEOGRAFICAS, CLIMAS, COSTUMBRES, RELIGION,
TENIENDO EN CUENTA LAS NORMAS LEGALES PARA VENDER LOS PRODUCTOS EN EL MERCADO INTERNACIONAL DE ACUERDO
CON LOS OBJETIVOS PROPUESTOS POR LA ORGANIZACION.

PROYECTAR LAS NECESIDADES Y REQUERIMIENTOS

» COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: SEGUN EL PROCESO O UNIDADES DE NEGOCIO.

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA
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HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 470,00

FICHA 2348375 - NEGOCIACION INTERNACIONAL
DE APRENDIZAJE:

ANALIZAR LOS RESULTADOS CONTABLES Y FINANCIEROS
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: SEGUN LOS CRITERIOS DE EVALUACION ESTABLECIDOS
POR LA ORGANIZACION

COMPRENDER TEXTOS EN INGLES EN FORMA ESCRITA'Y

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: AUDITIVA

CONTROLAR LOS PROCESOS DE IMPORTACION Y
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: EXPORTACION SEGUN NORMATIVIDAD VIGENTE Y
ACUERDOS ENTRE LAS PARTES.

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: COORDINAR EL TRANSPORTE SEGUN MEDIOS Y MODOS.

ASIGNAR LAS RUTAS DE TRANSPORTE SEGUN LAS VIAS ASIGNADAS PARA LA MOVILIZACION DE LA CARGA TENIENDO EN CUENTA
LAS NORMAS LEGALES NACIONALES E INTERNACIONALES VIGENTES DE IMPORTACION Y EXPORTACION, DETERMINANDO LAS
RUTAS DE TRANSPORTE ELABORADAS SEGUN LAS VIAS ASIGNADAS PARA LA MOVILIZACION DE LA CARGA DE IMPORTACION Y
EXPORTACION, DE ACUERDO CON LOS OBJETIVOS FIJADOS POR LA EMPRESA.

DEFINIR LAS RUTAS SEGUN LOS CANALES DE DISTRIBUCION, LAS FABRICAS Y CLIENTES DE ACUERDO A LAS NORMAS DE
TRANSPORTE NACIONAL E INTERNACIONAL, PARA IMPORTACIONES Y EXPORTACIONES TENIENDO EN CUENTA LOS INCOTERMS,
SEGUN LA RUTA Y MODO DE TRANSPORTE UTILIZADO EN LAS IMPORTACIONES Y EXPORTACIONES DE ACUERDO CON LAS
NORMAS LEGALES NACIONALES E INTERNACIONALES AJUSTADAS A LAS NECESIDADES DE LA ORGANIZACION.

ELABORAR LAS RUTAS DE TRANSPORTE TENIENDO EN CUENTA LA NATURALEZA DE LOS OBJETOS O ELEMENTOS QUE SE VAN A
TRANSPORTAR, INFRAESTRUCTURA, EL ORIGEN, DESTINO, TIEMPO, DISTANCIA Y RECORRIDO FIJANDO TIEMPOS EN EL RUTEO,
ELABORANDO EL PLAN DE RUTA CRITICA CON EL APOYO DE SOFTWARE ESPECIALIZADO, DE ACUERDO CON EL CLIMA, LA
SEGURIDAD AEREA, MARITIMA, TERRESTRE, FLUVIAL INFRAESTRUCTURA DE BASADO EN LAS NORMAS LEGALES VIGENTES Y
LAS POLITICAS ESTABLECIDAS POR LA ORGANIZACION.

SOPORTAR LAS RUTAS ASIGNADAS PARA EL TRANSPORTE DE CARGA Y REGLAMENTADAS CON LOS MAPAS RESPECTIVOS DE
VIAS Y RECORRIDOS TENIENDO EN CUENTA LAS NORMAS NACIONALES E INTERNACIONALES VIGENTES ELABORANDO LAS
RUTAS PARA CADA FASE DE TRANSPORTE DE DESTINO A DESTINO, SIMULANDO Y VERIFICANDO EL CUMPLIMIENTO DE LOS
PARAMETROS ESTABLECIDOS EN LA RUTA, DE ACUERDO CON LAS NORMAS LEGALES VIGENTES Y LAS POLITICAS TRAZADAS
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« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

DIVISAS A MEDIANO Y LARGO PLAZO.

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

COSTEAR LA CADENA DE APROVISIONAMIENTO,
DISTRIBUCION Y TRANSPORTE DE ACUERDO CON LOS
OBJETIVOS Y ESTRATEGIAS DEL PLAN LOGISTICO.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

ANALIZAR EL COMPORTAMIENTO DEL MERCADO FINANCIERO INTERNACIONAL PARA TOMAR DECISIONES FRENTE A LA
IMPORTACION Y EXPORTACION A PARTIR DE LA SIMULACION DE LA OPERACION TENIENDO EN CUENTA EL COMPORTAMIENTO DE

DESARROLLAR LOS CANALES DE DISTRIBUCION A PARTIR
DEL MERCADO, IDIOSINCRASIA, CULTURA'Y NECESIDAD DE
LOS CLIENTES.

DETERMINAR OPORTUNIDADES DE MERCADO DE
ACUERDO CON LAS TENDENCIAS DEL ENTORNO Y LOS
OBJETIVOS DE LA EMPRESA.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

EVALUAR LAS IDEAS DE LOS PRODUCTOS Y SERVICIOS FRENTE A LAS NECESIDADES Y REQUERIMIENTOS ESTABLECIDOS EN EL
ESTUDIO DE MERCADO, TENIENDO EN CUENTA LAS NECESIDADES, REQUERIMIENTOS, AJUSTANDO LAS IDEAS A LOS MERCADOS
A PARTIR DEL ANALISIS DE LAS VARIABLES DEL ENTORNO Y LAS BARRERAS DE ENTRADA TARIFARIAS Y NO TARIFARIAS, QUE SE
AJUSTEN A LAS NECESIDADES Y POLITICAS DE LA ORGANIZACION.

DILIGENCIAR LOS DOCUMENTOS SEGUN NORMAS Y
PROCEDIMIENTOS ESTABLECIDOS A NIVEL INTERNO Y
EXTERNO.

DIRIGIR EL TALENTO HUMANO SEGUN NECESIDADES DE LA
ORGANIZACION.

EFECTUAR LAS TRANSACCIONES COMERCIALES DE
ACUERDO A LAS REQUISICIONES COMERCIALES SEGUN
ACUERDOS ENTRE LAS PARTES.

NEGOCIAR PRODUCTOS Y SERVICIOS SEGUN
CONDICIONES DEL MERCADO Y POLITICAS DE LA
EMPRESA.
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OPERAR LOS PROCESOS DE IMPORTACION Y
+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: EXPORTACION SEGUN NORMAS Y POLITICAS INTERNAS Y
EXTERNAS.

PLANEAR ACTIVIDADES DE MERCADEO QUE RESPONDAN A
* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: LAS NECESIDADES Y EXPECTATIVAS DE LOS CLIENTES Y A
LOS OBJETIVOS DE LA EMPRESA.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

DETERMINAR LOS INDICADORES Y ESTANDARES DE GESTION DE ACUERDO CON LOS PLANES DE MERCADEO TENIENDO EN
CUENTA EL CUMPLIMIENTO DE METAS LOGRADAS EN UN PERIODO DE TIEMPO CON BASE EN LOS OBJETIVOS FIJADOS POR LA

DISENAR LAS ESTRATEGIAS DE ACUERDO CON EL PLAN DE MERCADEO TENIENDO EN CUENTA PRODUCTOS Y SERVICIOS Y EL
COMPORTAMIENTO DE LOS CONSUMIDORES, LA GESTION DE VENTAS Y LAS METAS FIJADAS POR LA ORGANIZACION.

PREPARAR LOS INFORMES RELACIONADOS CON EL COMPORTAMIENTO DEL CONSUMIDOR TENIENDO EN CUENTA EL CONTEXTO
MERCADOLOGICO, ELABORANDO EL PLAN DE ACCION DE MERCADEO TENIENDO EN CUENTA LAS TECNICAS MERCADOLOGICAS Y
DE PLANEACION DE ACUERDO CON LOS OBJETIVOS FIJADOS POR LA EMPRESA.

PROCESAR LA INFORMACION RECOLECTADA DE ACUERDO
» COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: CON LOS MANUALES DE MANEJOS DE INFORMACION.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

PROCESAR EL CONJUNTO DE DATOS CON EL APOYO DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION TENIENDO EN CUENTA LA
AMPLITUD, PROFUNDIDAD DE CONTENIDOS,EL PROBLEMA Y OBJETIVOS DE INVESTIGACION SEGUN EL PLAN ESQUEMA BASICO
DE PUBLICACION DE RESULTADOS.

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: PRODUCIR TEXTOS EN INGLES EN FORMA ESCRITA'Y ORAL

PROMOVER LA INTERACCION IDONEA CONSIGO MISMO,
+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: CON LOS DEMAS Y CON LA NATURALEZA EN LOS
CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

ASUMIR LOS DEBERES Y DERECHOS CON BASE EN LAS LEYES Y LA NORMATIVA INSTITUCIONAL EN EL MARCO DE SU PROYECTO
DE VIDA.

GESTIONAR LA INFORMACION DE ACUERDO CON LOS PROCEDIMIENTOS ESTABLECIDOS Y CON LAS TECNOLOGIAS DE LA
INFORMACION Y LA COMUNICACION DISPONIBLES.

IDENTIFICAR LAS OPORTUNIDADES QUE EL SENA OFRECE EN EL MARCO DE LA FORMACION PROFESIONAL DE ACUERDO CON EL
CONTEXTO NACIONAL E INTERNACIONAL.
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PROYECTAR EL MERCADO DE ACUERDO CON EL TIPO DE
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: PRODUCTO O SERVICIO Y CARACTERISTICAS DE LOS
CONSUMIDORES Y USUARIOS

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

APLICA PRECIOS A LOS PRODUCTOS Y SERVICIOS SEGUN COSTOS, VARIABLES INTERNAS Y VARIABLES DE LA MEZCLA DE
MERCADEO, TENIENDO EN CUENTA EL MERCADO OBJETIVO Y A LA COMPETENCIA.

APLICA TECNICAS DE VENTA DE ACUERDO AL FORMATO COMERCIAL, GENERANDO CIERRES DE VENTA POSTERIOR AL MANEJO
DE OBJECIONES.

IDENTIFICA EL MERCADO OBJETIVO Y LO SEGMENTA DE ACUERDO A SUS NECESIDADES DE COMERCIALIZACION Y A LAS
CARACTERISTICAS DE SUS PRODUCTOS.

RECOPILAR LA INFORMACION SOBRE COMPORTAMIENTO, RELACIONES DE CAUSALIDAD, TAMANO DE MUESTRA SON
RECOPILADAS PARA BASE DE DATOS DE POBLACION POR EDADES, MAPAS, PLANOS, FOTOGRAFIAS DEFINIENDO EL SEGMENTO
OBJETIVO, DIVIDIENDO LOS PAISES EN GRUPOS HOMOGENEOS CON EL FIN DE QUE LAS ESTRATEGIAS DEFINIDAS SEAN VALIDAS
EN DISTINTOS PAISES POR LAS SIMILITUDES ECONOMICAS Y CULTURALES, GEOGRAFICAS, CLIMAS, COSTUMBRES, RELIGION,
TENIENDO EN CUENTA LAS NORMAS LEGALES PARA VENDER LOS PRODUCTOS EN EL MERCADO INTERNACIONAL DE ACUERDO
CON LOS OBJETIVOS PROPUESTOS POR LA ORGANIZACION.

PROYECTAR LAS NECESIDADES Y REQUERIMIENTOS

» COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: SEGUN EL PROCESO O UNIDADES DE NEGOCIO.

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 258,00

FICHA 2358715 - APRENDIZ DIGITAL
DE APRENDIZAJE:

Utilizar herramientas informaticas de acuerdo con las
necesidades de manejo de informacién

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

CREAR CONTENIDOS EN LINEA CON LAS HERRAMIENTAS TECNOLOGICAS QUE FACILITAN EL APRENDIZAJE Y EL TRABAJO
COLABORATIVO.

INTEGRAR EN UN SITIO WEB LOS PRODUCTOS REALIZADOS CON LAS HERRAMIENTAS TECNOLOGICAS, DE ACUERDO CON EL
PROYECTO PLANTEADO.

RECONOCER LA IMPORTANCIA Y EL USO DE LAS HERRAMIENTAS DE LAS TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y LA
COMUNICACION, PARA LA VIDA LABORAL, SOCIAL Y ACADEMICA.

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:
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SOCIALIZAR EL USO DE LAS HERRAMIENTAS TECNOLOGICAS UTILIZADAS EN LA CONSTRUCCION DEL PROYECTO

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 44,00

FICHA 2341472 - APRENDIZ DIGITAL
DE APRENDIZAJE:

Utilizar herramientas informéaticas de acuerdo con las
necesidades de manejo de informacién

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

CREAR CONTENIDOS EN LINEA CON LAS HERRAMIENTAS TECNOLOGICAS QUE FACILITAN EL APRENDIZAJE Y EL TRABAJO
COLABORATIVO.

INTEGRAR EN UN SITIO WEB LOS PRODUCTOS REALIZADOS CON LAS HERRAMIENTAS TECNOLOGICAS, DE ACUERDO CON EL
PROYECTO PLANTEADO.

RECONOCER LA IMPORTANCIA Y EL USO DE LAS HERRAMIENTAS DE LAS TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y LA
COMUNICACION, PARA LA VIDA LABORAL, SOCIAL Y ACADEMICA.

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

SOCIALIZAR EL USO DE LAS HERRAMIENTAS TECNOLOGICAS UTILIZADAS EN LA CONSTRUCCION DEL PROYECTO

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 42,00

FICHA 2323448 - ATENCION Y SERVICIO AL CLIENTE.
DE APRENDIZAJE:

FACILITAR EL SERVICIO A LOS CLIENTES DE ACUERDO
CON LAS POLITICAS DE LA ORGANIZACION.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

ATENDER AL CLIENTE A TRAVES DE LOS MEDIOS TECNOLOGICOS Y APLICATIVOS DISPONIBLES TENIENDO EN CUENTA LOS
PROTOCOLOS Y NECESIDAD DEL MISMO.

IDENTIFICAR LOS FACTORES QUE INTERVIENEN EN LA ESTRATEGIA DE ATENCION Y SERVICIO AL CLIENTE PERSONALIZADO DE
ACUERDO CON LAS POLITICAS Y ESTANDARES DE CALIDAD DE LA ORGANIZACION.

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

SOLUCIONAR EL REQUERIMIENTO DEL CLIENTE SEGUN PRINCIPIOS ETICOS E INSTITUCIONALES.

VALORAR LA IMPLEMENTACION DE LAS ESTRATEGIAS DE SERVICIO AL CLIENTE SEGUN LA SATISFACCION EVIDENCIADA POR EL
CLIENTE.
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HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 40,00

TOTAL HORAS ACTIVIDADES ACADEMICAS:  1720,00

EVENTOS DE DIVULGACION TECNOLOGICA - EDT's

FICHA FECHA INICIO FECHA FINAL EVENTO HORAS

TOTAL TIEMPO EDT's: 0,00

ACTIVIDADES ADICIONALES

FECHA INICIAL FECHA FINAL ACTIVIDAD HORAS

TOTAL ACTIVIDADES ADICIONALES: 0,00

INSTRUCTOR: NATALIA CAROLINA FERNANDEZ ORTEGA

CENTRO DE
FORMACION: CENTRO AGROEMPRESARIAL
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