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PROCESO GESTION DEL TALENTO HUMANO
FORMATO INFORME MENSUAL EJECUCION CONTRACTUAL

Barranquilla, Diciembre 30 de 2021

Sefior (a)

Dorys Esther Del Toro Ruiz

SUPERVISOR(A) CONTRATO CO1.PCCNTR.2170314/2021
Coordinador Académico Logistica y Transporte

Centro de Comercio y Servicios

Ciudad

Asunto: Informe mensual de ejecucién contractual
Mes diciembre del afio 2021

Referencia: : No. CO1.PCCNTR.2170314/2021 del afio 2021

YARLY CECILIA REID GARCIA, identificada con la cédula de ciudadania N0.22.564.404 de
Barramquilla, en mi calidad de Contratista del SENA, en Centro de Comercio y Servicios, en
cumplimiento del Contrato de Prestacion de Servicios de la referencia, a continuacion, presento el
Informe de actividades realizadas en el mes objeto de cobro. Del 1 al 30 de Diciembre del 2021

Valor y forma de Pago: CUARENTA Y UN MILLONES SEISCIENTOS ONCE MIL CUARENTA Y SEIS
PESOS M/CTE ($41.611.046) COP incluido IVA de conformidad con el régimen tributario a que
pertenezca el contratista. Esta suma serd pagada por el SENA al contratista de la siguiente manera:
A) Un pago del mes de ENERO por valor de SETECIENTOS CUARENTA Y TRES MIL CERO CINCUENTA
Y CUATRO PESOS M/CTE. ($743.054), B) 11 pagos iguales correspondientes a Febrero, Marzo, Abril,
Mayo, Junio, Julio, Agosto, Septiembre, Octubre, Noviembre y Diciembre POR UN VALOR DE TRES
MILLONES SETECIENTOS QUINCE MIL DOSCIENTOS SETENTA Y DOS PESOS M/CTE ($3.715.272). Los
honorarios serdn pagados por el SENA al contratista de acuerdo con el cronograma definido por la
Direccién Administrativa y Financiera de la Direccion General. En la cuenta de Ahorros
No0.40107873966 de BANCOLOMBIA S.A., cuyo titular es el (la) contratista; YARLY CECILIA REID
GARCIA ; PARAGRAFO PRIMERO; El valor del contrato incluye todos los gastos, costos, derechos,
impuestos, tasas, contribuciones y demas emolumentos relacionados con el cumplimiento del
objeto contractual. PARAGRAFO SEGUNDO; El cambio de cuenta por parte del contratista deberd
ser informada al supervisor del contrato con el fin de surtir los tramites pertinentes. PARAGRAFO
TERCERO: Para que el SENA pueda adelantar los tramites administrativos para el pago, el contratista
debe presentar la certificacion expedida por el supervisor del contrato de cumplimiento y la
certificacidn de pagos de aportes al Sistema General de Salud, Pensidn y Riesgos Laborales, asi como
el informe de ejecucion, la planilla de pago y los demds documentos necesarios para el pago.
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Plazo: Desde El 25 de Enero de 2021 hasta el 30 de Diciembre de 2021.

Fecha Inicio

: Enero 25 de 2021

Fecha terminacion: Diciembre 30 de 2021

OBJETO:

PRESTAR SERVICIOS PERSONALES DE CARACTER TEMPORAL PARA PLANEAR Y ORIENTAR LA
FORMACION PROFESIONAL INTEGRAL, EN EL AREA DE GESTION LOGISTICA QUE PROGRAME EL CENTRO
DE COMERCIO Y SERVICIOS DEL SENA REGIONAL ATLANTICO EN SUS DIFERENTES NIVELES Y
MODALIDADES, ATENDIENDO LAS POLITICAS INSTITUCIONALES Y LA NORMATIVIDAD VIGENTE

Obligaciones Especificas:

No Obligaciones Acciones Evidencias
realizadas

1 Desarrollar actividades de formacidn profesional en los | Impartir Reporte Sofia
programas definidos por el centro mediante su plataforma | formacion Plus. —RMD
virtual.

2 Entregar al equipo de Sofia plus la informacién requerida Entregados los | Contrato y
para la asignacién de rol de instructor Sena y disponibilidad | documentos al | Programacion
en el aplicativo. equipo Sofia

3 Realizar la evaluacidn correspondiente a los cursos | Serealizd el 1.TGL 2281702,
asignados. comparativo 2.TDFI 2176053

respectivo 3. TDFI 2104634
entre los 4. TGL 2104754
listados de Juicios .

. evaluativos en
aprendices Sofia y/o
virtuales. Y Territorium
registro de
juicios

4 El contratista deberd abstenerse de realizar actos obscenos | Reuniones Asistencia a
al interior de la entidad que involucren la participacion de los diferentes
miembros de la comunidad educativa. eventos que

se requieren

5 Presentar informes mensuales de la ejecuciéon del contrato, | Presentacion Informe
las demas que se requieran para la ejecucién del contrato. | de informe a mensual de

coordinacién ejecucion
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6 Atender los requerimientos del supervisor En las Actas de
circunstancias | Reunién
requeridas.

No Obligaciones Generales

1 Acatar la constitucidn politica, la ley, los principios de la | Obligaciones Obligaciones
contratacién estatal y las demas normas concordantes y | Contractuales | Contractuales
complementarias

2 Responder por el adecuado y oportuno cumplimiento de las | Obligaciones Obligaciones
obligaciones contraidas del contrato (Electrénico o fisico). Contractuales | Contractuales

3 Participar en las reuniones que para la ejecucidon del | Reuniones Actas de
contrato sean convocadas. Reunion

4 Entregar periédicamente y al finalizar el contrato o cuando | Formato GD-F- | Formato Unico
el supervisor lo solicite, todos los documentos y archivos | 004 de inventario
(fisicos y electrénicos) a su cargo y que se produzcan en Documental
ejecucion de sus obligaciones, debidamente inventariados
conforme a las normas y procedimientos que establezca el
Archivo General de la Nacién y de acuerdo con el formato
GD-F-004 Formato Unico de Inventario Documental.

5 Entregar a la finalizacién del plazo de ejecucidn o del vinculo | Formato de Formato de
contractual o cuando el supervisor del contrato lo solicite, | Pazy Salvo Paz y Salvo
los bienes devolutivos que le hayan sido asignados para el
cumplimiento del objeto del contrato.

6 Utilizar en debida forma las claves asignadas para el Gestion en Sofia | Estadisticas
ingreso a los sistemas de informacién y gestiéon del SENA Plusy Sofia Plusy
requeridos para la ejecucion del contrato y al finalizar el Territorium Territorium
mismo, informar para su desactivacion, garantizando la
seguridad y reserva de la informacidn conocida por estos u
otros medios durante la ejecucién.

7 Colaborar en la elaboracién de respuestas y suministro de | En las Actas
informacién requerida por las autoridades y organismos de | circunstancias
control del Estado Colombiano, en relacidn con la ejecucion | requeridas
del contrato y de los asuntos relacionados con el mismo.

8 Solictar autorizacion escrita del SENA para utilizar el | Correoa Correo
nombre, emblema o sello oficial con fines publicitarios o | supervisor
ajenos a los establecidos en los lineamientos de la Entidad.

9 Cumplir con las normas de bioseguridad y reglamentos e | Inducciéon en Certificado
instrucciones del Sistema de Gestidn de |la Seguridad y Salud | el SI digital en
en el Trabajo del SENA, segun la normatividad vigente. Contratistas sistema

10 | Entregar el examen médico pre-ocupacional al Grupo de | Se Certificado en

Seguridad y Salud en el Trabajo de la Direccidén General y/o
sus homologos en los Centros de Formacién y Direcciones

presentaron
Examenes

poder del area
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Regionales de acuerdo con el profesiograma, el objeto a
desarrollar y dentro de los plazos establecidos legalmente.
(Decreto 723 de 2013 art. 18).

médicos
ocupacionales

de
contratacion

11 | Adjuntar el certificado de aprobacion de los | Induccién en Certificado
conocimientos bdsicos del Subsistema de Gestion de | el S digital en
Seguridad y Salud en el Trabajo, para el primer pago de | Contratistas sistema
los honorarios.

12 | Mantener actualizados los sistemas de informacién sobre | Sistema Sofia | Archivo de
los cuales se le haya asignado usuario y contrasefia | Plus Contratacion.
durante la ejecucion del contrato y entregar al supervisor | Si Contratistas
las evidencias del estado en que se encuentre, en los
informes de ejecucidn contractual parcial o final.

13 Realizar los pagos al SISS (salud, pensidn y riesgos laborales) | Afiliacién al Fotocopia de la
de acuerdo con la normatividad vigente, aportando los | sistemageneral | Planilla- Recibo
soportes de pago los cuales deben ser validados para | desalud de pago de
constatar que en efecto el pago de la planilla haya sido Salud Tg’fal, AporjcfesaSaIud,
recibido por la entidad correspondiente y en caso de Prote.cc.:lon AFP | Pensiony ARL, #
) P " Y Positiva ARL. 52799475
|ncump||m|§nto totél o parc'lal, responder por las Pago mensual expedido por
consecuencias y sanciones que disponga la ley. de los aportes al | NUEVO ARUS,

sistema general | correspondient

de seguridad e al mes

integral. noviembre de
2021.

14 No subcontratar las actividades propias del objeto contractual,
salvo, que dentro del desarrollo de la propuesta se haya previsto | programacién | Gestién de
disponer de recurso humano, para lo cual debera tener en cuenta | Horarios en horarios en
que no.podré vincular menores d(? ?daq, dando aplif:acic')n .a la Horarios ccys
Resolucion No. 1677 de 2008 del Ministerio de Proteccién Social y atl Sofiaplus
los Pactos, Convenios y Convenciones Internacionales ratificados
por Colombia, sobre los derechos de los nifios.

15 En caso de que proceda el registro y asignacion de una firma
digital, usarla dentro de los limites impuestos por el objeto | Firma Firma Digital
y las obligaciones del contrato (Electrénico o fisico) y en | Digital en correos
todo caso con la debida autorizacién de quien corresponda

16 Desplazarse dentro y fuera del territorio nacional cuando | Diligenciamien | Orden de Viaje
sea requerido para el cumplimiento de las obligaciones | to de todos los
contractualesy legalizar las ordenes de viaje de acuerdo con | documentos
los términos y lineamientos del SENA una vez culminado el | requeridos
desplazamiento para la orden

de viaje
17 Guardar reserva de la informacién asociada al objeto | Obligaciones Obligaciones

contractual que repose en bases de datos, sistemas de
gestion, aplicativos, archivos magnéticos, respecto de los

Contractuales

Contractuales
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cuales se le haya concedido acceso mediante cddigos, claves
0  contrasefias, respondiendo penal, civil vy
administrativamente por su adulteracién, pérdida, consulta,
uso o acceso no autorizado o fraudulento, durante el plazo
de ejecucidn del contrato y dos (2) afios mas, conforme a las
disposiciones contenidas en la Ley 1266 de 2008, |la Ley 1581
de 2012, la Ley 1273 de 2009 y las demas que las
complementen, sustituyan o modifiquen.

18

En cumplimiento de lo dispuesto en el paragrafo 1° del
articulo 23 de la Ley 1150 de 2007, del articulo 6 de la Ley
1562 de 2012 y del Decreto 1273 de 2018 el contratista
debera acreditar que se encuentra al dia en el pago mensual
de los aportes del Sistema de Seguridad Social Integral,
estos pagos podran acreditarse mes vencido y Unicamente
por el sistema pila o de planilla asistida o el que determine
el Ministerio del Trabajo. Cuando corresponda el contratista
también debe acreditar el pago oportuno de los aportes al
SENA, ICBF y Cajas de Compensacion Familiar (cuando
corresponda).

Planilla Pila
debidamente
cancelada mes
anterior

Recibo de
pago Sistema
Integral de
Salud, Pensién
y ARL

19

Las demas necesarias para el cabal cumplimiento del objeto
contractual

Diligenciamient
o de todos los
documentos
requeridos para

Hoja de vida
parala
legalizacion del
contrato con los

territorio nacional o fuera de este, de conformidad con lo
establecido en la resolucidon que para el efecto se encuentre
vigente. PARAGRAFO SEGUNDO. El contratista se obliga a legalizar
los gastos de desplazamiento generados en las ordenes de viaje
debidamente celebradas dentro de los 5 dias siguientes a la
finalizacidon de la misma. PARAGRAFO SEGUNDO: El contratista se
obliga a legalizar los gastos de desplazamiento generados en las
ordenes de viaje debidamente celebradas dentro de los 5 dias
siguientes a la finalizacion de la misma.

soportes de

viaje

la contratacién. | soportes
requeridos.
* PARAGRAFO PRIMERO: En caso de requerirse el desplazamiento
del contratista para desarrollar actividades directamente
relacionadas con el objeto del contrato, este sera informado por Formato
parte del supervisor a fin que se adelanten las gestiones | -0 oo Informe
necesarias para facilitar su desplazamiento, bien sea dentro del Legalizacion

Desplazamiento
Contratista
GTH-F-087

A continuacion relaciono los desplazamientos que realicé previo a la presentacién de este informe.
Una vez finalizado cada desplazamiento presenté al ordenador del gasto el informe en el Formato
Informe Legalizacion Desplazamiento Contratista GTH-F-087, en el que se describieron las
actividades desarrolladas y los resultados de cada desplazamiento. Cada informe cuenta con el
visto bueno del Supervisor.
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Se lista a continuacién el soporte de la legalizacion de los desplazamientos realizados, los cuales
forman parte integral del presente informe de ejecucion contractual.

ITEM No DE LA LUGAR DE FECHAS DE DESPLAZAMIENTOS
O ra

ORDEN DE VIAJE | DESPLAZAMIENTO INICIO FINALIZACION

1.

2.

Nota 1: Por cada desplazamiento que haya realizado el contratista, adjuntara el respectivo informe
gue la soporte. En caso de haber realizado el desplazamiento en fecha posterior a la presentacion
del informe de ejecucion contractual, debera reportarlo en el siguiente informe de ejecucién
contractual.

Para el tramite de la cuenta me permito adjuntar: Documentos electrénicos enunciados como
evidencias del cumplimiento de las obligaciones contractuales y los desplazamientos realizados y
la planilla de aportes a salud, pension y arl, paga No 52799475, expedida por Operador ARUS
correspondiente al mes de noviembre de 2021. (Decreto Ley 2106 de 2019 — “ Decreto Ley
Antitramites”)

Evidencias en (2) folios

Cordialmente,

YARLY CECILIA REID GARCIA
Contratista
C.C. No. 22.564.404

Recibi a satisfaccion:

DORYS ESTHER DEL TORO RUIZ
Supervisor(a) Contrato No. CO1.PCCNTR.2170314/2021
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TIEMPO ACT. APOYO A LA FORMACION

INSTRUCTOR: YARLY CECILIA REID GARCIA

CENTRO DE

FORMACION: CENTRO DE COMERCIO Y SERVICIOS

FECHA INICIAL: 01/12/2021 00:00:00

FECHA FINAL:  30/12/2021 23:59:59

ACTIVIDADES ACADEMICAS

DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

FICHA 2104754 - GESTION LOGISTICA

COMPRENDER TEXTOS EN INGLES EN FORMA ESCRITA'Y
AUDITIVA

CONSTRUIR EL MODELO DE INTEGRACION DE LA CADENA
LOGISTICA SEGUN LOS ESLABONES.

COSTEAR LA CADENA DE APROVISIONAMIENTO,
DISTRIBUCION Y TRANSPORTE DE ACUERDO CON LOS
OBJETIVOS Y ESTRATEGIAS DEL PLAN LOGISTICO.

DAR SOPORTE A LOS PROCESOS SEGUN POLITICAS Y
REQUERIMIENTOS DE LOS CLIENTES.

DEFINIR LOS SISTEMAS DE INFORMACION DE LOS
PROCESOS SEGUN ESTRATEGIAS CORPORATIVAS.

DISENAR PROCESOS LOGISTICOS MEDIANTE EL USO DE TECNICAS Y METODOS DE PROGRAMACION SIMULADOS APOYADOS EN
TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION TENIENDO EN CUENTA LOS REQUERIMIENTOS DE LA ORGANIZACION DEFINIDOS EN EL
MANUAL DE PROCESOS PARA RESPONDER AL PLAN DE SERVICIOS DE LOS CLIENTES Y OBJETIVOS DE LA ORGANIZACION.

14/12/21 12:26 PM
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ESTABLECER LA TECNOLOGIA REQUERIDA SEGUN NECESIDADES DE INFORMACION, LAS NECESIDADES DE LOS CLIENTES
INTERNOS Y EXTERNOS Y EL PLAN MAESTRO DE LA ORGANIZACION APOYADOS POR BASE DE DATOS Y SISTEMAS DE
INTERCOMUNICACION SEGUN LA ESTRUCTURA DE LA CADENA.

IDENTIFICAR EL FLUJO DE INFORMACION INTERNO Y EXTERNO DE LOS PROCESOS LOGISTICOS SEGUN EL TIPO DE NEGOCIO,
TIEMPOS DE RESPUESTA Y COSTOS ASOCIADOS PARA FACILITAR EL FLUJO DE BIENES, SERVICIOS Y TRANSACCIONES.

DIRIGIR EL TALENTO HUMANO SEGUN NECESIDADES DE LA

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: ORGANIZACION.

ESTABLECER EL SEGUIMIENTO Y RASTREO DE LOS
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: PRODUCTOS SEGUN LA CADENA DE SUMINISTRO Y
NORMAS NACIONALES E INTERNACIONALES

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

CARACTERIZAR LOS PRODUCTOS DE ACUERDO AL FLUJO FISICO Y LOS REQUISITOS DE TRAZABILIDAD Y LA ELABORACION DE LA
LISTA DE PLAN MAESTRO.

DOCUMENTAR LOS PROCESOS Y REGISTROS TENIENDO EN CUENTA EL AMBITO DE APLICACION DEL SISTEMA Y LAS NORMAS
NACIONALES E INTERNACIONALES.

ESTABLECER LOS MECANISMOS DE MEDICION DE UN PROCESO DE TRAZABILIDAD DE PRODUCTOS Y/O SERVICIOS SEGUN
ESTANDARES NACIONALES E INTERNACIONALES.

ESTABLECER LOS SISTEMAS DE DISTRIBUCION SEGUN EL
MERCADO Y LOS COSTOS DE LA CADENA.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

DEFINIR LOS MEDIOS Y MODOS DE TRANSPORTE A PARTIR DE LA NATURALEZA DE LA CARGA Y LA CAPACIDAD REQUERIDA
TENIENDO EN CUENTA LOS EMBALAJES DE LOS OBJETOS Y EL TRAYECTO A RECORRER CONSIDERANDO TRANSPORTE

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

DEFINIR LOS MEDIOS Y MODOS DE TRANSPORTE TENIENDO EN CUENTA EMBALAJES Y EL TRAYECTO Y EL MODO DE

DETERMINAR LAS REDES DE TRANSPORTE MUNDIAL OPTIMAS EN EL DESARROLLO DE LA DISTRIBUCION INTERNACIONAL
APOYADAS POR TECNOLOGIAS DE INFORMACION TENIENDO EN CUENTA LA UBICACION GEOGRAFICA DE LOS MERCADOS Y
PROVEEDORES, SEGUN LOS CANALES DE DISTRIBUCION Y EL NIVEL DE SERVICIO ASOCIADOS A LOS MISMOS.

DETERMINAR LAS REDES DE TRANSPORTE MUNDIAL SEGUN LOS CANALES DE DISTRIBUCION Y EL NIVEL DE SERVICIO.

DETERMINAR LOS SISTEMAS DE DISTRIBUCION A PARTIR DE LOS FACTORES AMBIENTALES, LAS CONDICIONES ECONOMICAS,
COMERCIALES, LEGALES Y LOS PRODUCTOS Y SERVICIOS A DISTRIBUIR, TENIENDO EN CUENTA LA FORMA DE ENTREGA DEL
PRODUCTO, EL COSTO, EL TIEMPO, EL LUGAR Y EL NIVEL PROGRAMADO DE SERVICIO AL CLIENTE.

DETERMINAR LOS SISTEMAS DE DISTRIBUCION TENIENDO EN CUENTA LA FORMA DE ENTREGA DEL PRODUCTO, EL COSTO, EL
TIEMPO, EL LUGAR Y EL NIVEL PROGRAMADO DE SERVICIO AL CLIENTE.

ELEGIR LOS CANALES DE DISTRIBUCION A PARTIR DE LA CONTEXTUALIZACION DEL MERCADEO, CARACTERISTICOS DE LOS
CONTACTOS COMERCIALES, LA COMPETENCIA Y LA EMPRESA DE ACUERDO CON LA DEFINICION DE LOS ACUERDOS

ELEGIR LOS CANALES DE DISTRIBUCION DE ACUERDO CON LA DEFINICION DE LOS ACUERDOS COMERCIALES.

ESTABLECER LAS ESTRATEGIAS DE DISTRIBUCION TENIENDO EN CUENTA ASPECTOS TECNICOS Y LEGALES DE LA
DISTRIBUCION DE ACUERDO CON LA MISION, OBJETIVOS, VARIABLES DE MERCADEO Y LOS OBJETIVOS DE LA LOGISTICA DE LA
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ORGANIZAR EL CANAL EN LA RED DE DISTRIBUCION CONSIDERANDO VENDEDORES, LOGISTICA, CUBRIMIENTO, ALCANCE,
FORTALEZA ECONOMICA Y TRADICION EN EL MERCADO, ASEGURANDO QUE LOS ACTORES CUMPLAN FUNCIONES, DEBERES Y
RESPONSABILIDADES PARA GARANTIZAR LA EFECTIVIDAD DEL DESARROLLO DEL CANAL.

ORGANIZAR EL CANAL EN LA RED DE DISTRIBUCION CONSIDERANDO VENDEDORES, LOGISTICA, CUBRIMIENTO, ALCANCE,
FORTALEZA ECONOMICA Y TRADICION EN EL MERCADO, ASEGURANDO QUE LOS ACTORES CUMPLAN FUNCIONES, DEBERES Y
RESPONSABILIDADES PARA GARANTIZAR LA EFECTIVIDAD DEL DESARROLLO DEL CANAL.

ESTRUCTURAR LOS COMPONENTES DE UN SISTEMA DE
* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: TRAZABILIDAD DE ACUERDO A LOS PRODUCTOS,
SERVICIOS Y PROCESOS

EVALUAR EL RESULTADO DE LOS PROCESOS SEGUN
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: INDICADORES DE GESTION ESTABLECIDOS POR LA
ORGANIZACION.

FORMULAR EL PLAN ESTRATEGICOS DE LOGISTICA, DE
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: ACUERDO CON LOS OBJETIVOS CORPORATIVOS DE LA
EMPRESA Y REQUERIMIENTOS DEL MERCADO.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

ELABORAR EL PLAN MAESTRO DE LA ORGANIZACION CONSIDERANDO EL FLUJO DE MATERIALES, ENERGIA, INFORMACION Y
DINERO APOYADO EN MODELOS DE  SIMULACION RELACIONADOS CON LOS PROCESOS DE COMPRAS, PRODUCCION Y
DISTRIBUCION DE LA CADENA DE ABASTECIMIENTO FRENTE A LOS RESULTADOS Y OBJETIVOS ESPERADOS

ESTABLECER LAS ESTRATEGIAS PARA EL DESARROLLO DE LOS PROCESOS DE LA CADENA LOGISTICA VERIFICANDO SU
CUMPLIMIENTO CON LOS OBJETIVOS Y METAS INSTITUCIONALES A TRAVES DE LA RELACION COSTO/BENEFICIO Y LAS
TECNOLOGIAS APLICADAS EN LA CADENA DE ABASTECIMIENTO SEGUN LOS SEGMENTOS DEL MERCADOS Y LOS ACUERDOS

ESTRUCTURAR POLITICAS DE APROVISIONAMIENTO, PRODUCCION Y DISTRIBUCION A PARTIR DE DE LA VALORACION DE
VARIABLES INTERNAS Y EXTERNAS DEL ENTORNO ECONOMICO Y TECNOLOGICO VIGENTE PARA AJUSTAR LOS RECURSOS,
PRESUPUESTOS, E INDICADORES ESTABLECIDOS POR LA ORGANIZACION CONSIDERANDO LA AMPLITUD DEL MERCADO Y EL
ALCANCE DE LA POLITICA

GENERAR VALOR EN LA CADENA DE SUMINISTRO DE
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: ACUERDO CON LOS OBJETIVOS Y ESTRATEGIAS DE LOS
DIFERENTES ACTORES.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

CARACTERIZAR LOS ACTORES DE LA CADENA DE ABASTECIMIENTO SEGUN EL COMPORTAMIENTO DEL MERCADO

DISENAR ESTRATEGIAS DE INTERACCION DE LOS PROCESOS LOGISTICOS EN LA CADENA DE SUMINISTROS SEGUN EL NIVEL DE
PARTICIPACION DE LOS DIFERENTES ACTORES

ESTRUCTURAR LAS RELACIONES ENTRE LOS ACTORES DE LA CADENA DE SUMINISTROS SEGUN LA CARACTERIZACION DE LOS
CLIENTES.

EVALUAR LOS PROCESOS QUE GENERAN VALOR EN LA CADENA DE SUMINISTROS EN EL DESARROLLO DE LAS ACTIVIDADES
LOGISTICAS SEGUN LOS OBJETIVOS Y POLITICA DE LA ORGANIZACION
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« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

EXPORTACION VIGENTE.

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

MONITOREAR EL DESARROLLO DE LOS PROCESOS, SEGUN
EL SISTEMA Y POLITICAS DE LA ORGANIZACION

OPERAR LOS PROCESOS DE IMPORTACION Y
EXPORTACION SEGUN NORMAS Y POLITICAS INTERNAS Y
EXTERNAS.

CLASIFICAR LA MERCANCIA EN LA SUBPARTIDA ARANCELARIA ESTABLECIDA EN LAS NOTAS LEGALES DEL SISTEMA
ARMONIZADO AL DILIGENCIAR DOCUMENTOS PARA LA EXPORTACION, DE ACUERDO CON SU NATURALEZA, COMPOSICION Y USO.

EJECUTAR PROCEDIMIENTOS PARA LA NACIONALIZACION DE LAS MERCANCIAS DE ACUERDO CON LAS POLITICAS DE LA
COMPANIA Y LAS NORMAS LEGALES ADUANERAS VIGENTES.

REALIZAR PROCEDIMIENTOS PARA LA EXPORTACION DE MERCANCIAS DE ACUERDO AL REGIMEN ADUANERO Y DE

ORGANIZAR LAS PLANTAS Y CENTROS DE DISTRIBUCION
SEGUN ESTRATEGIAS CORPORATIVAS.

PROCESAR LA INFORMACION DE ACUERDO A LAS
REQUISICIONES Y PARAMETROS ESTABLECIDOS POR LA
EMPRESA.

PROCESAR LA INFORMACION RECOLECTADA DE ACUERDO
CON LOS MANUALES DE MANEJOS DE INFORMACION.

PRODUCIR TEXTOS EN INGLES EN FORMA ESCRITA Y ORAL

PROMOVER LA INTERACCION IDONEA CONSIGO MISMO,
CON LOS DEMAS Y CON LA NATURALEZA EN LOS
CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

PROYECTAR LAS NECESIDADES Y REQUERIMIENTOS
SEGUN EL PROCESO O UNIDADES DE NEGOCIO.
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« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 48,00

FICHA 2104634 - DISTRIBUCION FISICA INTERNACIONAL
DE APRENDIZAJE:

COMPRENDER TEXTOS EN INGLES EN FORMA ESCRITA'Y

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: AUDITIVA

CONSTRUIR EL MODELO DE INTEGRACION DE LA CADENA

» COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: | 5GisTICA SEGUN LOS ESLABONES.

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: COORDINAR EL TRANSPORTE SEGUN MEDIOS Y MODOS.

DEFINIR LA PROGRAMACION MAESTRA, SEGUN LOS
PLANES ESTRATEGICOS.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

ANALIZAR LAS CAPACIDADES DE PRODUCCION Y LA INTEGRACION DE LAS CAPACIDADES LOGISTICAS SEGUN LAS EXIGENCIAS
DEL MERCADO Y DE RESPUESTA AL CLIENTE.

ESTRUCTURAR EL PLAN DE PRODUCCION SEGUN LAS ESTIMACIONES DE LA DEMANDA, LOS TIEMPOS DE ENTREGA Y LAS
CANTIDADES DE CADA PRODUCTO.

IDENTIFICAR LOS SISTEMAS DE PRODUCCION Y LOS SISTEMAS DE PLANEACION Y CONTROL SEGUN SUS CARACTERISTICAS Y
PRINCIPIOS DE LA ORGANIZACION.

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

PLANEAR LOS REQUERIMIENTOS DE MANUFACTURA SEGUN LAS ESPECIFICACIONES DE FABRICACION DE CADA TIPO DE

DEFINIR LOS METODOS Y TECNICAS DE MANEJO DE LOS
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: OBJETOS Y PROCESOS SEGUN OBJETIVOS Y
ESTRATEGIAS DE LA ORGANIZACION.
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DIRIGIR EL TALENTO HUMANO SEGUN NECESIDADES DE LA

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: ORGANIZACION.

EFECTUAR LAS TRANSACCIONES COMERCIALES DE
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: ACUERDO A LAS REQUISICIONES COMERCIALES SEGUN
ACUERDOS ENTRE LAS PARTES.

ESTABLECER EL SEGUIMIENTO Y RASTREO DE LOS
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: PRODUCTOS SEGUN LA CADENA DE SUMINISTRO Y
NORMAS NACIONALES E INTERNACIONALES

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

CARACTERIZAR LOS PRODUCTOS DE ACUERDO AL FLUJO FISICO Y LOS REQUISITOS DE TRAZABILIDAD Y LA ELABORACION DE LA
LISTA DE PLAN MAESTRO.

DOCUMENTAR LOS PROCESOS Y REGISTROS TENIENDO EN CUENTA EL AMBITO DE APLICACION DEL SISTEMA Y LAS NORMAS
NACIONALES E INTERNACIONALES.

ESTABLECER LOS MECANISMOS DE MEDICION DE UN PROCESO DE TRAZABILIDAD DE PRODUCTOS Y/O SERVICIOS SEGUN
ESTANDARES NACIONALES E INTERNACIONALES.

ESTABLECER LOS SISTEMAS DE DISTRIBUCION SEGUN EL
MERCADO Y LOS COSTOS DE LA CADENA.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

DEFINIR LOS MEDIOS Y MODOS DE TRANSPORTE A PARTIR DE LA NATURALEZA DE LA CARGA Y LA CAPACIDAD REQUERIDA
TENIENDO EN CUENTA LOS EMBALAJES DE LOS OBJETOS Y EL TRAYECTO A RECORRER CONSIDERANDO TRANSPORTE

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

DEFINIR LOS MEDIOS Y MODOS DE TRANSPORTE TENIENDO EN CUENTA EMBALAJES Y EL TRAYECTO Y EL MODO DE

DETERMINAR LAS REDES DE TRANSPORTE MUNDIAL OPTIMAS EN EL DESARROLLO DE LA DISTRIBUCION INTERNACIONAL
APOYADAS POR TECNOLOGIAS DE INFORMACION TENIENDO EN CUENTA LA UBICACION GEOGRAFICA DE LOS MERCADOS Y
PROVEEDORES, SEGUN LOS CANALES DE DISTRIBUCION Y EL NIVEL DE SERVICIO ASOCIADOS A LOS MISMOS.

DETERMINAR LAS REDES DE TRANSPORTE MUNDIAL SEGUN LOS CANALES DE DISTRIBUCION Y EL NIVEL DE SERVICIO.

DETERMINAR LOS SISTEMAS DE DISTRIBUCION A PARTIR DE LOS FACTORES AMBIENTALES, LAS CONDICIONES ECONOMICAS,
COMERCIALES, LEGALES Y LOS PRODUCTOS Y SERVICIOS A DISTRIBUIR, TENIENDO EN CUENTA LA FORMA DE ENTREGA DEL
PRODUCTO, EL COSTO, EL TIEMPO, EL LUGAR Y EL NIVEL PROGRAMADO DE SERVICIO AL CLIENTE.

DETERMINAR LOS SISTEMAS DE DISTRIBUCION TENIENDO EN CUENTA LA FORMA DE ENTREGA DEL PRODUCTO, EL COSTO, EL
TIEMPO, EL LUGAR Y EL NIVEL PROGRAMADO DE SERVICIO AL CLIENTE.

ELEGIR LOS CANALES DE DISTRIBUCION A PARTIR DE LA CONTEXTUALIZACION DEL MERCADEO, CARACTERISTICOS DE LOS
CONTACTOS COMERCIALES, LA COMPETENCIA Y LA EMPRESA DE ACUERDO CON LA DEFINICION DE LOS ACUERDOS

ELEGIR LOS CANALES DE DISTRIBUCION DE ACUERDO CON LA DEFINICION DE LOS ACUERDOS COMERCIALES.

ESTABLECER LAS ESTRATEGIAS DE DISTRIBUCION TENIENDO EN CUENTA ASPECTOS TECNICOS Y LEGALES DE LA
DISTRIBUCION DE ACUERDO CON LA MISION, OBJETIVOS, VARIABLES DE MERCADEO Y LOS OBJETIVOS DE LA LOGISTICA DE LA

ORGANIZAR EL CANAL EN LA RED DE DISTRIBUCION CONSIDERANDO VENDEDORES, LOGISTICA, CUBRIMIENTO, ALCANCE,
FORTALEZA ECONOMICA Y TRADICION EN EL MERCADO, ASEGURANDO QUE LOS ACTORES CUMPLAN FUNCIONES, DEBERES Y
RESPONSABILIDADES PARA GARANTIZAR LA EFECTIVIDAD DEL DESARROLLO DEL CANAL.

14/12/21 12:26 PM Page 6 of 13



ORGANIZAR EL CANAL EN LA RED DE DISTRIBUCION CONSIDERANDO VENDEDORES, LOGISTICA, CUBRIMIENTO, ALCANCE,
FORTALEZA ECONOMICA Y TRADICION EN EL MERCADO, ASEGURANDO QUE LOS ACTORES CUMPLAN FUNCIONES, DEBERES Y
RESPONSABILIDADES PARA GARANTIZAR LA EFECTIVIDAD DEL DESARROLLO DEL CANAL.

ESTRUCTURAR LOS COMPONENTES DE UN SISTEMA DE
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: TRAZABILIDAD DE ACUERDO A LOS PRODUCTOQOS,
SERVICIOS Y PROCESOS

ESTRUCTURAR PLANES DE CONTINGENCIA SEGUN EL
SECTOR O AREA DE DESEMPENO.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

CARACTERIZAR LOS ACTORES EN LA CADENA DE LOS PROCESOS TENIENDO EN CUENTA LOS PERFILES DEL PERSONAL DE
ACUERDO CON LA OPERACION A EJECUTAR PARA LA EVALUACION DE RIESGOS SEGUN LOS ACUERDOS Y LA PARTICIPACION EN
EL PROCESO DE LA CADENA DE SUMINISTRO.

DETECTAR RIESGOS OPERACIONALES A PARTIR DE LOS ANTECEDENTES Y SU IMPACTO EN LA GESTION CONSIDERANDO LAS
CONDICIONES CLIMATICAS, DE SEGURIDAD, GEOGRAFICAS Y AMBIENTALES SEGUN EL PROCESO, AREA O UNIDAD DE NEGOCIO
Y ACTORES DE LA CADENA PRODUCTIVA.

DETERMINAR LOS RECURSOS DE APOYO Y LOS RESPONSABLES PARA EL DESARROLLO DE PLANES DE CONTINGENCIA
TENIENDO EN CUENTA EL PROCESO, AREA O UNIDAD DE NEGOCIO, LAS POLITICAS Y ESTRATEGIAS LOGISTICAS SEGUN EL

ELABORAR LOS PLANES DE CONTINGENCIA DE ACUERDO CON LOS ESTANDARES NACIONALES E INTERNACIONALES TENIENDO
EN CUENTA LAS ESTRATEGIAS, TACTICAS Y MEDIOS DE COMUNICACION ESTABLECIDOS SEGUN LOS PROCESOS Y LA SITUACION
O EVENTO QUE AFECTE EL DESARROLLO NORMAL DE LAS OPERACIONES.

EVALUAR LOS RIESGOS OPERACIONALES TENIENDO EN CUENTA EL MARCO LEGAL DEL PROCESO, DEL SECTOR, POLITICAS
INTERNAS, EL IMPACTO FINANCIERO Y SOCIAL SEGUN EL GRADO DE INCIDENCIA FRENTE AL DESARROLLO DE LA OPERACION.

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

EVALUAR EL RESULTADO DE LOS PROCESOS SEGUN
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:  INDICADORES DE GESTION ESTABLECIDOS POR LA
ORGANIZACION.

GENERAR VALOR EN LA CADENA DE SUMINISTRO DE
* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: ACUERDO CON LOS OBJETIVOS Y ESTRATEGIAS DE LOS
DIFERENTES ACTORES.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

CARACTERIZAR LOS ACTORES DE LA CADENA DE ABASTECIMIENTO SEGUN EL COMPORTAMIENTO DEL MERCADO
DISENAR ESTRATEGIAS DE INTERACCION DE LOS PROCESOS LOGISTICOS EN LA CADENA DE SUMINISTROS SEGUN EL NIVEL DE
PARTICIPACION DE LOS DIFERENTES ACTORES

ESTRUCTURAR LAS RELACIONES ENTRE LOS ACTORES DE LA CADENA DE SUMINISTROS SEGUN LA CARACTERIZACION DE LOS
CLIENTES.

EVALUAR LOS PROCESOS QUE GENERAN VALOR EN LA CADENA DE SUMINISTROS EN EL DESARROLLO DE LAS ACTIVIDADES
LOGISTICAS SEGUN LOS OBJETIVOS Y POLITICA DE LA ORGANIZACION
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« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

EXPORTACION VIGENTE.

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

MONITOREAR EL DESARROLLO DE LOS PROCESOS, SEGUN
EL SISTEMA Y POLITICAS DE LA ORGANIZACION

OPERAR LOS PROCESOS DE IMPORTACION Y
EXPORTACION SEGUN NORMAS Y POLITICAS INTERNAS Y
EXTERNAS.

CLASIFICAR LA MERCANCIA EN LA SUBPARTIDA ARANCELARIA ESTABLECIDA EN LAS NOTAS LEGALES DEL SISTEMA
ARMONIZADO AL DILIGENCIAR DOCUMENTOS PARA LA EXPORTACION, DE ACUERDO CON SU NATURALEZA, COMPOSICION Y USO.

EJECUTAR PROCEDIMIENTOS PARA LA NACIONALIZACION DE LAS MERCANCIAS DE ACUERDO CON LAS POLITICAS DE LA
COMPANIA Y LAS NORMAS LEGALES ADUANERAS VIGENTES.

REALIZAR PROCEDIMIENTOS PARA LA EXPORTACION DE MERCANCIAS DE ACUERDO AL REGIMEN ADUANERO Y DE

PROCESAR LA INFORMACION DE ACUERDO A LAS
REQUISICIONES Y PARAMETROS ESTABLECIDOS POR LA
EMPRESA.

PROCESAR LA INFORMACION RECOLECTADA DE ACUERDO
CON LOS MANUALES DE MANEJOS DE INFORMACION.

PRODUCIR TEXTOS EN INGLES EN FORMA ESCRITA Y ORAL

PROMOVER LA INTERACCION IDONEA CONSIGO MISMO,
CON LOS DEMAS Y CON LA NATURALEZA EN LOS
CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

REALIZAR NEGOCIACION CON LOS PROVEEDORES Y
CLIENTES, SEGUN LOS OBJETIVOS Y ESTRATEGIAS
ESTABLECIDAS POR LA ORGANIZACION.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA

14/12/21 12:26 PM

Page 8 of 13




HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 36,00

DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

FICHA 2392958 - GESTION LOGISTICA

COMPRENDER TEXTOS EN INGLES EN FORMA ESCRITA Y
AUDITIVA

CONSTRUIR EL MODELO DE INTEGRACION DE LA CADENA
LOGISTICA SEGUN LOS ESLABONES.

COSTEAR LA CADENA DE APROVISIONAMIENTO,
DISTRIBUCION Y TRANSPORTE DE ACUERDO CON LOS
OBJETIVOS Y ESTRATEGIAS DEL PLAN LOGISTICO.

DAR SOPORTE A LOS PROCESOS SEGUN POLITICAS Y
REQUERIMIENTOS DE LOS CLIENTES.

DEFINIR LOS SISTEMAS DE INFORMACION DE LOS
PROCESOS SEGUN ESTRATEGIAS CORPORATIVAS.

DISENAR PROCESOS LOGISTICOS MEDIANTE EL USO DE TECNICAS Y METODOS DE PROGRAMACION SIMULADOS APOYADOS EN
TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION TENIENDO EN CUENTA LOS REQUERIMIENTOS DE LA ORGANIZACION DEFINIDOS EN EL
MANUAL DE PROCESOS PARA RESPONDER AL PLAN DE SERVICIOS DE LOS CLIENTES Y OBJETIVOS DE LA ORGANIZACION.

ESTABLECER LA TECNOLOGIA REQUERIDA SEGUN NECESIDADES DE INFORMACION, LAS NECESIDADES DE LOS CLIENTES
INTERNOS Y EXTERNOS Y EL PLAN MAESTRO DE LA ORGANIZACION APOYADOS POR BASE DE DATOS Y SISTEMAS DE
INTERCOMUNICACION SEGUN LA ESTRUCTURA DE LA CADENA.

IDENTIFICAR EL FLUJO DE INFORMACION INTERNO Y EXTERNO DE LOS PROCESOS LOGISTICOS SEGUN EL TIPO DE NEGOCIO,
TIEMPOS DE RESPUESTA Y COSTOS ASOCIADOS PARA FACILITAR EL FLUJO DE BIENES, SERVICIOS Y TRANSACCIONES.

DIRIGIR EL TALENTO HUMANO SEGUN NECESIDADES DE LA
ORGANIZACION.
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ESTABLECER EL SEGUIMIENTO Y RASTREO DE LOS
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: PRODUCTOS SEGUN LA CADENA DE SUMINISTRO Y
NORMAS NACIONALES E INTERNACIONALES

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

CARACTERIZAR LOS PRODUCTOS DE ACUERDO AL FLUJO FISICO Y LOS REQUISITOS DE TRAZABILIDAD Y LA ELABORACION DE LA
LISTA DE PLAN MAESTRO.

DOCUMENTAR LOS PROCESOS Y REGISTROS TENIENDO EN CUENTA EL AMBITO DE APLICACION DEL SISTEMA Y LAS NORMAS
NACIONALES E INTERNACIONALES.

ESTABLECER LOS MECANISMOS DE MEDICION DE UN PROCESO DE TRAZABILIDAD DE PRODUCTOS Y/O SERVICIOS SEGUN
ESTANDARES NACIONALES E INTERNACIONALES.

ESTABLECER LOS SISTEMAS DE DISTRIBUCION SEGUN EL
MERCADO Y LOS COSTOS DE LA CADENA.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

DEFINIR LOS MEDIOS Y MODOS DE TRANSPORTE A PARTIR DE LA NATURALEZA DE LA CARGA Y LA CAPACIDAD REQUERIDA
TENIENDO EN CUENTA LOS EMBALAJES DE LOS OBJETOS Y EL TRAYECTO A RECORRER CONSIDERANDO TRANSPORTE

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

DEFINIR LOS MEDIOS Y MODOS DE TRANSPORTE TENIENDO EN CUENTA EMBALAJES Y EL TRAYECTO Y EL MODO DE

DETERMINAR LAS REDES DE TRANSPORTE MUNDIAL OPTIMAS EN EL DESARROLLO DE LA DISTRIBUCION INTERNACIONAL
APOYADAS POR TECNOLOGIAS DE INFORMACION TENIENDO EN CUENTA LA UBICACION GEOGRAFICA DE LOS MERCADOS Y
PROVEEDORES, SEGUN LOS CANALES DE DISTRIBUCION Y EL NIVEL DE SERVICIO ASOCIADOS A LOS MISMOS.

DETERMINAR LAS REDES DE TRANSPORTE MUNDIAL SEGUN LOS CANALES DE DISTRIBUCION Y EL NIVEL DE SERVICIO.

DETERMINAR LOS SISTEMAS DE DISTRIBUCION A PARTIR DE LOS FACTORES AMBIENTALES, LAS CONDICIONES ECONOMICAS,
COMERCIALES, LEGALES Y LOS PRODUCTOS Y SERVICIOS A DISTRIBUIR, TENIENDO EN CUENTA LA FORMA DE ENTREGA DEL
PRODUCTO, EL COSTO, EL TIEMPO, EL LUGAR Y EL NIVEL PROGRAMADO DE SERVICIO AL CLIENTE.

DETERMINAR LOS SISTEMAS DE DISTRIBUCION TENIENDO EN CUENTA LA FORMA DE ENTREGA DEL PRODUCTO, EL COSTO, EL
TIEMPO, EL LUGAR Y EL NIVEL PROGRAMADO DE SERVICIO AL CLIENTE.

ELEGIR LOS CANALES DE DISTRIBUCION A PARTIR DE LA CONTEXTUALIZACION DEL MERCADEO, CARACTERISTICOS DE LOS
CONTACTOS COMERCIALES, LA COMPETENCIA Y LA EMPRESA DE ACUERDO CON LA DEFINICION DE LOS ACUERDOS

ELEGIR LOS CANALES DE DISTRIBUCION DE ACUERDO CON LA DEFINICION DE LOS ACUERDOS COMERCIALES.
ESTABLECER LAS ESTRATEGIAS DE DISTRIBUCION TENIENDO EN CUENTA ASPECTOS TECNICOS Y LEGALES DE LA

DISTRIBUCION DE ACUERDO CON LA MISION, OBJETIVOS, VARIABLES DE MERCADEO Y LOS OBJETIVOS DE LA LOGISTICA DE LA

ORGANIZAR EL CANAL EN LA RED DE DISTRIBUCION CONSIDERANDO VENDEDORES, LOGISTICA, CUBRIMIENTO, ALCANCE,
FORTALEZA ECONOMICA'Y TRADICION EN EL MERCADO, ASEGURANDO QUE LOS ACTORES CUMPLAN FUNCIONES, DEBERES Y
RESPONSABILIDADES PARA GARANTIZAR LA EFECTIVIDAD DEL DESARROLLO DEL CANAL.

ORGANIZAR EL CANAL EN LA RED DE DISTRIBUCION CONSIDERANDO VENDEDORES, LOGISTICA, CUBRIMIENTO, ALCANCE,
FORTALEZA ECONOMICA Y TRADICION EN EL MERCADO, ASEGURANDO QUE LOS ACTORES CUMPLAN FUNCIONES, DEBERES Y
RESPONSABILIDADES PARA GARANTIZAR LA EFECTIVIDAD DEL DESARROLLO DEL CANAL.

ESTRUCTURAR LOS COMPONENTES DE UN SISTEMA DE
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: TRAZABILIDAD DE ACUERDO A LOS PRODUCTQS,
SERVICIOS Y PROCESOS
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EVALUAR EL RESULTADO DE LOS PROCESOS SEGUN
+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: INDICADORES DE GESTION ESTABLECIDOS POR LA
ORGANIZACION.

FORMULAR EL PLAN ESTRATEGICOS DE LOGISTICA, DE
* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: ACUERDO CON LOS OBJETIVOS CORPORATIVOS DE LA
EMPRESA Y REQUERIMIENTOS DEL MERCADO.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

ELABORAR EL PLAN MAESTRO DE LA ORGANIZACION CONSIDERANDO EL FLUJO DE MATERIALES, ENERGIA, INFORMACION Y
DINERO APOYADO EN MODELOS DE SIMULACION RELACIONADOS CON LOS PROCESOS DE COMPRAS, PRODUCCION Y
DISTRIBUCION DE LA CADENA DE ABASTECIMIENTO FRENTE A LOS RESULTADOS Y OBJETIVOS ESPERADOS

ESTABLECER LAS ESTRATEGIAS PARA EL DESARROLLO DE LOS PROCESOS DE LA CADENA LOGISTICA VERIFICANDO SU
CUMPLIMIENTO CON LOS OBJETIVOS Y METAS INSTITUCIONALES A TRAVES DE LA RELACION COSTO/BENEFICIO Y LAS
TECNOLOGIAS APLICADAS EN LA CADENA DE ABASTECIMIENTO SEGUN LOS SEGMENTOS DEL MERCADOS Y LOS ACUERDOS

ESTRUCTURAR POLITICAS DE APROVISIONAMIENTO, PRODUCCION Y DISTRIBUCION A PARTIR DE DE LA VALORACION DE
VARIABLES INTERNAS Y EXTERNAS DEL ENTORNO ECONOMICO Y TECNOLOGICO VIGENTE PARA AJUSTAR LOS RECURSOS,
PRESUPUESTOS, E INDICADORES ESTABLECIDOS POR LA ORGANIZACION CONSIDERANDO LA AMPLITUD DEL MERCADO Y EL
ALCANCE DE LA POLITICA

GENERAR VALOR EN LA CADENA DE SUMINISTRO DE
* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: ACUERDO CON LOS OBJETIVOS Y ESTRATEGIAS DE LOS
DIFERENTES ACTORES.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

CARACTERIZAR LOS ACTORES DE LA CADENA DE ABASTECIMIENTO SEGUN EL COMPORTAMIENTO DEL MERCADO

DISENAR ESTRATEGIAS DE INTERACCION DE LOS PROCESOS LOGISTICOS EN LA CADENA DE SUMINISTROS SEGUN EL NIVEL DE
PARTICIPACION DE LOS DIFERENTES ACTORES

ESTRUCTURAR LAS RELACIONES ENTRE LOS ACTORES DE LA CADENA DE SUMINISTROS SEGUN LA CARACTERIZACION DE LOS
CLIENTES.

EVALUAR LOS PROCESOS QUE GENERAN VALOR EN LA CADENA DE SUMINISTROS EN EL DESARROLLO DE LAS ACTIVIDADES
LOGISTICAS SEGUN LOS OBJETIVOS Y POLITICA DE LA ORGANIZACION

MONITOREAR EL DESARROLLO DE LOS PROCESOS, SEGUN

» COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: EL SISTEMA Y POLITICAS DE LA ORGANIZACION

OPERAR LOS PROCESOS DE IMPORTACION Y
+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: EXPORTACION SEGUN NORMAS Y POLITICAS INTERNAS Y
EXTERNAS.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

CLASIFICAR LA MERCANCIA EN LA SUBPARTIDA ARANCELARIA ESTABLECIDA EN LAS NOTAS LEGALES DEL SISTEMA
ARMONIZADO AL DILIGENCIAR DOCUMENTOS PARA LA EXPORTACION, DE ACUERDO CON SU NATURALEZA, COMPOSICION Y USO.
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EXPORTACION VIGENTE.

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

EJECUTAR PROCEDIMIENTOS PARA LA NACIONALIZACION DE LAS MERCANCIAS DE ACUERDO CON LAS POLITICAS DE LA
COMPANIA Y LAS NORMAS LEGALES ADUANERAS VIGENTES.

REALIZAR PROCEDIMIENTOS PARA LA EXPORTACION DE MERCANCIAS DE ACUERDO AL REGIMEN ADUANERO Y DE

ORGANIZAR LAS PLANTAS Y CENTROS DE DISTRIBUCION
SEGUN ESTRATEGIAS CORPORATIVAS.

PROCESAR LA INFORMACION DE ACUERDO A LAS
REQUISICIONES Y PARAMETROS ESTABLECIDOS POR LA
EMPRESA.

PROCESAR LA INFORMACION RECOLECTADA DE ACUERDO
CON LOS MANUALES DE MANEJOS DE INFORMACION.

PRODUCIR TEXTOS EN INGLES EN FORMA ESCRITA Y ORAL

PROMOVER LA INTERACCION IDONEA CONSIGO MISMO,
CON LOS DEMAS Y CON LA NATURALEZA EN LOS
CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

PROYECTAR LAS NECESIDADES Y REQUERIMIENTOS
SEGUN EL PROCESO O UNIDADES DE NEGOCIO.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 12,00
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TOTAL HORAS ACTIVIDADES ACADEMICAS: 96,00

EVENTOS DE DIVULGACION TECNOLOGICA - EDT's

FICHA FECHA INICIO FECHA FINAL EVENTO HORAS

TOTAL TIEMPO EDT's: 0,00

ACTIVIDADES ADICIONALES

FECHA INICIAL FECHA FINAL ACTIVIDAD HORAS
14/12/2021 14/12/2021 OTROS 72,00

TOTAL ACTIVIDADES ADICIONALES: 72,00

INSTRUCTOR: YARLY CECILIA REID GARCIA

CENTRO DE
FORMACION: CENTRO DE COMERCIO Y SERVICIOS
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SENA

A SERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAJE SENA

INFORME FINAL DE SUPERVISION
CONTRATACION DE PRESTACION DE SERVICIOS PERSONALES

CONTRATO No. CO1.PCCNTR.2170314/2021del 25 de enero de 2021

NOMBRE DEL CONTRATISTA: YARLY CECILIA REID GARCIA

IDENTIFICACION DEL CONTRATISTA: CC 22564404

OBJETO DEL CONTRATO: PRESTAR SERVICIOS PERSONALES DE CARACTER TEMPORAL PARA PLANEAR Y
ORIENTAR LA FORMACION PROFESIONAL INTEGRAL, EN EL AREA DE GESTION LOGISTICA QUE
PROGRAME EL CENTRO DE COMERCIO Y SERVICIOS DEL SENA REGIONAL ATLANTICO EN SUS DIFERENTES
NIVELES Y MODALIDADES, ATENDIENDO LAS POLITICAS INSTITUCIONALES Y LA NORMATIVIDAD VIGENTE

OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA:

1. Desarrollar actividades de formacién profesional en los programas definidos por el centro
mediante su plataforma virtual.

2. Entregar al equipo de Sofia plus la informacion requerida para la asignacién de rol de
instructor Sena y disponibilidad en el aplicativo.

3. Realizar la evaluacidén correspondiente a los cursos asignados.
El contratista deberd abstenerse de realizar actos obscenos al interior de la entidad que
involucren la participacién de miembros de la comunidad educativa.

5. Presentar informes mensuales de la ejecucidn del contrato, las demas que se requieran para la
ejecucion del contrato.

6. Atender los requerimientos del supervisor.

LUGAR DE EJECUCION: Barranquilla

PLAZO DE EJECUCION: Hasta el 30 de Diciembre de 2021

FECHA DE INICIACION CONTRATO: 25 DE ENERO DE 2021

(Dia) (Mes) (Afio)

FECHA DE TERMINACION DEL CONTRATO: 30 DE DICIEMBRE DE 2021

(Dia) (Mes) (Afo)

1 GTH-F-073 V.02




SENA
A SERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAJE SENA
INFORME FINAL DE SUPERVISION
CONTRATACION DE PRESTACION DE SERVICIOS PERSONALES

VIGENCIA DEL CONTRATO (indicar plazo incluidos los meses que tiene para liquidar segtin cléusula del contrato): Hasta
el 30 de Abril de 2022.

VALOR DEL CONTRATO: CUARENTA Y UN MILLONES SEISCIENTOS ONCE MIL CUARENTA'Y SEIS PESOS
M/CTE ($41.611.046) COP incluido IVA.

SUPERVISOR: DORYS ESTHER DEL TORO RUIZ
IDENTIFICACION DEL SUPERVISOR: CC 22580860

SUSPENSIONES Y AMPLIACIONES DE SUSPENSION: SI NO X

ACTAS No. TIEMPO CAUSALES

BALANCE FINANCIERO:

Valor total del contrato $41.611.046
Valor Ejecutado $41.611.046
Saldo de pendiente de cancelar al contratista SO
Saldo a liberar SO

PRO D U CTOS 0 ACTIVI DAD ES E.l ECUTA DAS (!ndicar de forma concisa y clara que trabajos ejecuto, ej: realizo 200 liquidaciones con éxito, o realizo

50 contratos, editor la pdgina web de la entidad, etc.)

- Impartir formacidn profesional Titulada virtual, en el drea de logistica en los grupos asignados: , 2104634,
2104754 y 2176053,2104634y Proyecto Productivo en linea empresarial_2021-2-YR-PP.

-Hacer seguimiento de etapa productiva a los grupos asignados, 2104634, 2104754 y 2176053,2104634.

-Crear Ruta de Aprendizaje y asociar aprendices. Atencidén oportuna de los requerimientos que hace el

supervisor del contrato.

-Entrega de informe mensual de ejecucion del contrato. -Entrega de copia del contrato y pdliza de

cumplimiento. Se cumple con todo lo dispuesto con respecto a la seguridad social, pension y ARL.

OBSERVACIONES DE LA SUPERVISION SOBRE LOS PRODUCTOS O ACTIVIDADES EJECUTADAS
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SENA
A SERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAJE SENA
INFORME FINAL DE SUPERVISION
CONTRATACION DE PRESTACION DE SERVICIOS PERSONALES

(especificar de forma ejecutiva un resumen sobre las actividades ejecutadas por el contratista, indicando si se han cumplido |as metas planteadas)

SANCIONES: SI__ NO___
CUMPLIMIENTO FRENTE A LA OBLIGACION A LA SEGURIDAD SOCIAL: SIX NO__
GRADO DE SATISFACCION: EXCELENTE__ BUENO__ REGULAR__ INSUFICIENTE__

Atentamente,

DORYS ESTHER DEL TORO RUIZ
C.C. No. 22.580.860
Supervisora del contrato No. CO1.PCCNTR.2170314 del 25 de Enero de 2021
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TIEMPO ACT. APOYO A LA FORMACION

INSTRUCTOR: YARLY CECILIA REID GARCIA

CENTRO DE
FORMACION: CENTRO DE COMERCIO Y SERVICIOS

FECHA INICIAL: 25/01/2021 00:00:00
FECHA FINAL:  30/12/2021 23:59:59

ACTIVIDADES ACADEMICAS

FICHA 2281702 - GESTION LOGISTICA
DE APRENDIZAJE:

COMPRENDER TEXTOS EN INGLES EN FORMA ESCRITA'Y

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: AUDITIVA

CONSTRUIR EL MODELO DE INTEGRACION DE LA CADENA
LOGISTICA SEGUN LOS ESLABONES.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

ANALIZAR LAS VARIABLES TECNOLOGICAS, ECONOMICAS Y SOCIALES DE LA CADENA DE ABASTECIMIENTO FRENTE A LOS
FLUJOS DE BIENES Y SERVICIOS SEGUN EL COMPORTAMIENTO DE LOS DIFERENTES ACTORES Y LAS NECESIDADES DE LA

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

COSTEAR LA CADENA DE APROVISIONAMIENTO,
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:  DISTRIBUCION Y TRANSPORTE DE ACUERDO CON LOS
OBJETIVOS Y ESTRATEGIAS DEL PLAN LOGISTICO.

DAR SOPORTE A LOS PROCESOS SEGUN POLITICAS Y
REQUERIMIENTOS DE LOS CLIENTES.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

APLICAR TECNICAS DE CONTACTO CON EL CLIENTE TENIENDO EN CUENTA EL NIVEL DE SATISFACCION, INQUIETUDES Y
SOLICITUDES SEGUN POLITICAS DE SERVICIO AL CLIENTE

EVALUAR LA CALIDAD DE LOS PROCESOS COMERCIALES RELACIONADOS CON LOS PROVEEDORES Y CLIENTES, CANALES DE
DISTRIBUCION Y DESARROLLO DEL MERCADO SEGUN INDICADORES DE GESTION Y VALOR AGREGADO DEL PROCESO, PARA EL
DESARROLLO DE ALIANZAS ENTRE PROVEEDORES Y CLIENTES.

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:
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IMPLEMENTAR PROGRAMAS PARA EL DESARROLLO DE ALIANZAS ESTRATEGICAS ENTRE PROVEEDORES Y CLIENTES
MEDIANTE ASESORIAS Y SOPORTES A PROVEEDORES TENIENDO EN CUENTA PRINCIPIOS ET’ICOS ENTRE LAS PARTES Y
CONSIDERANDO EL INTERCAMBIO DE INFORMACION SEGUN NECESIDADES DE ORGANIZACION, CLIENTES Y PROVEEDORES.

VERIFICAR LA SATISFACCION DEL CLIENTE APLICANDO LOS INDICADORES DE GESTION SEGUN SOLICITUDES, REQUISICIONES Y
ESTRATEGIAS APOYADO EN MEDIOS ELECTRONICOS DE ACUERDO CON LAS POLITICAS DE LA ORGANIZACION Y LA
TRAZABILIDAD DEL SERVICIO.

DEFINIR LOS SISTEMAS DE INFORMACION DE LOS
PROCESOS SEGUN ESTRATEGIAS CORPORATIVAS.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

DISENAR PROCESOS LOGISTICOS MEDIANTE EL USO DE TECNICAS Y METODOS DE PROGRAMACION SIMULADOS APOYADOS EN
TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION TENIENDO EN CUENTA LOS REQUERIMIENTOS DE LA ORGANIZACION DEFINIDOS EN EL
MANUAL DE PROCESOS PARA RESPONDER AL PLAN DE SERVICIOS DE LOS CLIENTES Y OBJETIVOS DE LA ORGANIZACION.

ESTABLECER LA TECNOLOGIA REQUERIDA SEGUN NECESIDADES DE INFORMACION, LAS NECESIDADES DE LOS CLIENTES
INTERNOS Y EXTERNOS Y EL PLAN MAESTRO DE LA ORGANIZACION APOYADOS POR BASE DE DATOS Y SISTEMAS DE
INTERCOMUNICACION SEGUN LA ESTRUCTURA DE LA CADENA.

IDENTIFICAR EL FLUJO DE INFORMACION INTERNO Y EXTERNO DE LOS PROCESOS LOGISTICOS SEGUN EL TIPO DE NEGOCIO,
TIEMPOS DE RESPUESTA Y COSTOS ASOCIADOS PARA FACILITAR EL FLUJO DE BIENES, SERVICIOS Y TRANSACCIONES.

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

DIRIGIR EL TALENTO HUMANO SEGUN NECESIDADES DE LA

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: ORGANIZACION.

ESTABLECER EL SEGUIMIENTO Y RASTREO DE LOS
+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: PRODUCTOS SEGUN LA CADENA DE SUMINISTRO Y
NORMAS NACIONALES E INTERNACIONALES

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

CARACTERIZAR LOS PRODUCTOS DE ACUERDO AL FLUJO FISICO Y LOS REQUISITOS DE TRAZABILIDAD Y LA ELABORACION DE LA
LISTA DE PLAN MAESTRO.

DOCUMENTAR LOS PROCESOS Y REGISTROS TENIENDO EN CUENTA EL AMBITO DE APLICACION DEL SISTEMA Y LAS NORMAS
NACIONALES E INTERNACIONALES.

ESTABLECER LOS MECANISMOS DE MEDICION DE UN PROCESO DE TRAZABILIDAD DE PRODUCTOS Y/O SERVICIOS SEGUN
ESTANDARES NACIONALES E INTERNACIONALES.

ESTABLECER LOS SISTEMAS DE DISTRIBUCION SEGUN EL
MERCADO Y LOS COSTOS DE LA CADENA.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

DEFINIR LOS MEDIOS Y MODOS DE TRANSPORTE A PARTIR DE LA NATURALEZA DE LA CARGA Y LA CAPACIDAD REQUERIDA
TENIENDO EN CUENTA LOS EMBALAJES DE LOS OBJETOS Y EL TRAYECTO A RECORRER CONSIDERANDO TRANSPORTE

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

DEFINIR LOS MEDIOS Y MODOS DE TRANSPORTE TENIENDO EN CUENTA EMBALAJES Y EL TRAYECTO Y EL MODO DE
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DETERMINAR LAS REDES DE TRANSPORTE MUNDIAL OPTIMAS EN EL DESARROLLO DE LA DISTRIBUCION INTERNACIONAL
APOYADAS POR TECNOLOGIAS DE INFORMACION TENIENDO EN CUENTA LA UBICACION GEOGRAFICA DE LOS MERCADOS Y
PROVEEDORES, SEGUN LOS CANALES DE DISTRIBUCION Y EL NIVEL DE SERVICIO ASOCIADOS A LOS MISMOS.

DETERMINAR LAS REDES DE TRANSPORTE MUNDIAL SEGUN LOS CANALES DE DISTRIBUCION Y EL NIVEL DE SERVICIO.

DETERMINAR LOS SISTEMAS DE DISTRIBUCION A PARTIR DE LOS FACTORES AMBIENTALES, LAS CONDICIONES ECONOMICAS,
COMERCIALES, LEGALES Y LOS PRODUCTOS Y SERVICIOS A DISTRIBUIR, TENIENDO EN CUENTA LA FORMA DE ENTREGA DEL
PRODUCTO, EL COSTO, EL TIEMPO, EL LUGAR Y EL NIVEL PROGRAMADO DE SERVICIO AL CLIENTE.

DETERMINAR LOS SISTEMAS DE DISTRIBUCION TENIENDO EN CUENTA LA FORMA DE ENTREGA DEL PRODUCTO, EL COSTO, EL
TIEMPO, EL LUGAR Y EL NIVEL PROGRAMADO DE SERVICIO AL CLIENTE.

ELEGIR LOS CANALES DE DISTRIBUCION A PARTIR DE LA CONTEXTUALIZACION DEL MERCADEO, CARACTERISTICOS DE LOS
CONTACTOS COMERCIALES, LA COMPETENCIA Y LA EMPRESA DE ACUERDO CON LA DEFINICION DE LOS ACUERDOS

ELEGIR LOS CANALES DE DISTRIBUCION DE ACUERDO CON LA DEFINICION DE LOS ACUERDOS COMERCIALES.

ESTABLECER LAS ESTRATEGIAS DE DISTRIBUCION TENIENDO EN CUENTA ASPECTOS TECNICOS Y LEGALES DE LA
DISTRIBUCION DE ACUERDO CON LA MISION, OBJETIVOS, VARIABLES DE MERCADEO Y LOS OBJETIVOS DE LA LOGISTICA DE LA

ORGANIZAR EL CANAL EN LA RED DE DISTRIBUCION CONSIDERANDO VENDEDORES, LOGISTICA, CUBRIMIENTO, ALCANCE,
FORTALEZA ECONOMICA Y TRADICION EN EL MERCADO, ASEGURANDO QUE LOS ACTORES CUMPLAN FUNCIONES, DEBERES Y
RESPONSABILIDADES PARA GARANTIZAR LA EFECTIVIDAD DEL DESARROLLO DEL CANAL.

ORGANIZAR EL CANAL EN LA RED DE DISTRIBUCION CONSIDERANDO VENDEDORES, LOGISTICA, CUBRIMIENTO, ALCANCE,
FORTALEZA ECONOMICA Y TRADICION EN EL MERCADO, ASEGURANDO QUE LOS ACTORES CUMPLAN FUNCIONES, DEBERES Y
RESPONSABILIDADES PARA GARANTIZAR LA EFECTIVIDAD DEL DESARROLLO DEL CANAL.

ESTRUCTURAR LOS COMPONENTES DE UN SISTEMA DE
* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: TRAZABILIDAD DE ACUERDO A LOS PRODUCTOS,
SERVICIOS Y PROCESOS

EVALUAR EL RESULTADO DE LOS PROCESOS SEGUN
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:  INDICADORES DE GESTION ESTABLECIDOS POR LA
ORGANIZACION.

FORMULAR EL PLAN ESTRATEGICOS DE LOGISTICA, DE
* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: ACUERDO CON LOS OBJETIVOS CORPORATIVOS DE LA
EMPRESA Y REQUERIMIENTOS DEL MERCADO.

ELABORAR EL PLAN MAESTRO DE LA ORGANIZACION CONSIDERANDO EL FLUJO DE MATERIALES, ENERGIA, INFORMACION Y
DINERO APOYADO EN MODELOS DE SIMULACION RELACIONADOS CON LOS PROCESOS DE COMPRAS, PRODUCCION Y
DISTRIBUCION DE LA CADENA DE ABASTECIMIENTO FRENTE A LOS RESULTADOS Y OBJETIVOS ESPERADOS

ESTABLECER LAS ESTRATEGIAS PARA EL DESARROLLO DE LOS PROCESOS DE LA CADENA LOGISTICA VERIFICANDO SU
CUMPLIMIENTO CON LOS OBJETIVOS Y METAS INSTITUCIONALES A TRAVES DE LA RELACION COSTO/BENEFICIO Y LAS
TECNOLOGIAS APLICADAS EN LA CADENA DE ABASTECIMIENTO SEGUN LOS SEGMENTOS DEL MERCADOS Y LOS ACUERDOS

ESTRUCTURAR POLITICAS DE APROVISIONAMIENTO, PRODUCCION Y DISTRIBUCION A PARTIR DE DE LA VALORACION DE
VARIABLES INTERNAS Y EXTERNAS DEL ENTORNO ECONOMICO Y TECNOLOGICO VIGENTE PARA AJUSTAR LOS RECURSOS,
PRESUPUESTOS, E INDICADORES ESTABLECIDOS POR LA ORGANIZACION CONSIDERANDO LA AMPLITUD DEL MERCADO Y EL
ALCANCE DE LA POLITICA
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GENERAR VALOR EN LA CADENA DE SUMINISTRO DE
* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: ACUERDO CON LOS OBJETIVOS Y ESTRATEGIAS DE LOS
DIFERENTES ACTORES.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

CARACTERIZAR LOS ACTORES DE LA CADENA DE ABASTECIMIENTO SEGUN EL COMPORTAMIENTO DEL MERCADO

DISENAR ESTRATEGIAS DE INTERACCION DE LOS PROCESOS LOGISTICOS EN LA CADENA DE SUMINISTROS SEGUN EL NIVEL DE
PARTICIPACION DE LOS DIFERENTES ACTORES

ESTRUCTURAR LAS RELACIONES ENTRE LOS ACTORES DE LA CADENA DE SUMINISTROS SEGUN LA CARACTERIZACION DE LOS
CLIENTES.

EVALUAR LOS PROCESOS QUE GENERAN VALOR EN LA CADENA DE SUMINISTROS EN EL DESARROLLO DE LAS ACTIVIDADES
LOGISTICAS SEGUN LOS OBJETIVOS Y POLITICA DE LA ORGANIZACION

MONITOREAR EL DESARROLLO DE LOS PROCESOS, SEGUN
EL SISTEMA Y POLITICAS DE LA ORGANIZACION

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

INFORMAR LOS RESULTADOS DEL SEGUIMIENTO DE LAS ACTIVIDADES PROPIAS DE LOS PROCESOS LOGISTICOS Y LA
IMPLEMENTACION DE LOS PROGRAMAS DE SEGURIDAD E HIGIENE INDUSTRIAL ANTE LAS AUTORIDADES Y AREAS RESPECTIVAS
EN LOS TIEMPOS ESTABLECIDOS.

INSPECCIONAR LOS RECURSOS ASIGNADOS A LOS PROCESOS Y CLIENTES, LOS PROGRAMAS DE SEGURIDAD E HIGIENE
INDUSTRIAL EN EL DESARROLLO DE LASACTIVIDADES SEGUN PROCEDIMIENTOS ESTABLECIDOS POR LA ORGANIZACION.

REALIZAR SEGUIMIENTO A LAS ACTIVIDADES PROPIAS DE LOS PROCESOS LOGISTICOS PARA EL SUMINISTRO Y USO DE LOS
RECURSOS FRENTE A LAS VARIABLES DE SEGURIDAD DE OBJETOS E INSTALACIONES Y APLICANDO NORMAS DE SEGURIDAD E
HIGIENE REQUERIDAS SEGUN EL PROCESO, DE ACUERDO AL PLAN DE TRABAJO E INDICADORES DE GESTION.

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

OPERAR LOS PROCESOS DE IMPORTACION Y
+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: EXPORTACION SEGUN NORMAS Y POLITICAS INTERNAS Y
EXTERNAS.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

CLASIFICAR LA MERCANCIA EN LA SUBPARTIDA ARANCELARIA ESTABLECIDA EN LAS NOTAS LEGALES DEL SISTEMA
ARMONIZADO AL DILIGENCIAR DOCUMENTOS PARA LA EXPORTACION, DE ACUERDO CON SU NATURALEZA, COMPOSICION Y USO.

EJECUTAR PROCEDIMIENTOS PARA LA NACIONALIZACION DE LAS MERCANCIAS DE ACUERDO CON LAS POLITICAS DE LA
COMPANIA'Y LAS NORMAS LEGALES ADUANERAS VIGENTES.

REALIZAR PROCEDIMIENTOS PARA LA EXPORTACION DE MERCANCIAS DE ACUERDO AL REGIMEN ADUANERO Y DE
EXPORTACION VIGENTE.

ORGANIZAR LAS PLANTAS Y CENTROS DE DISTRIBUCION

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:  gr 515N ESTRATEGIAS CORPORATIVAS.
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PROCESAR LA INFORMACION DE ACUERDO A LAS
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: REQUISICIONES Y PARAMETROS ESTABLECIDOS POR LA
EMPRESA.

PROCESAR LA INFORMACION RECOLECTADA DE ACUERDO
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: CON LOS MANUALES DE MANEJOS DE INFORMACION.

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: PRODUCIR TEXTOS EN INGLES EN FORMA ESCRITA Y ORAL

PROMOVER LA INTERACCION IDONEA CONSIGO MISMO,
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: CON LOS DEMAS Y CON LA NATURALEZA EN LOS
CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

PROYECTAR LAS NECESIDADES Y REQUERIMIENTOS

» COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: SEGUN EL PROCESO O UNIDADES DE NEGOCIO.

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

APLICAR EN LA RESOLUCION DE PROBLEMAS REALES DEL SECTOR PRODUCTIVO, LOS CONOCIMIENTOS, HABILIDADES Y
DESTREZAS PERTINENTES A LAS COMPETENCIAS DEL PROGRAMA DE FORMACION ASUMIENDO ESTRATEGIAS Y METODOLOGIAS
DE AUTOGESTION

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 40,00

FICHA 2104754 - GESTION LOGISTICA
DE APRENDIZAJE:
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COMPRENDER TEXTOS EN INGLES EN FORMA ESCRITA Y

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: AUDITIVA

CONSTRUIR EL MODELO DE INTEGRACION DE LA CADENA
LOGISTICA SEGUN LOS ESLABONES.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

ANALIZAR LAS VARIABLES TECNOLOGICAS, ECONOMICAS Y SOCIALES DE LA CADENA DE ABASTECIMIENTO FRENTE A LOS
FLUJOS DE BIENES Y SERVICIOS SEGUN EL COMPORTAMIENTO DE LOS DIFERENTES ACTORES Y LAS NECESIDADES DE LA

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

COSTEAR LA CADENA DE APROVISIONAMIENTO,
+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:  DISTRIBUCION Y TRANSPORTE DE ACUERDO CON LOS
OBJETIVOS Y ESTRATEGIAS DEL PLAN LOGISTICO.

DAR SOPORTE A LOS PROCESOS SEGUN POLITICAS Y
REQUERIMIENTOS DE LOS CLIENTES.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

APLICAR TECNICAS DE CONTACTO CON EL CLIENTE TENIENDO EN CUENTA EL NIVEL DE SATISFACCION, INQUIETUDES Y
SOLICITUDES SEGUN POLITICAS DE SERVICIO AL CLIENTE

EVALUAR LA CALIDAD DE LOS PROCESOS COMERCIALES RELACIONADOS CON LOS PROVEEDORES Y CLIENTES, CANALES DE
DISTRIBUCION Y DESARROLLO DEL MERCADO SEGUN INDICADORES DE GESTION Y VALOR AGREGADO DEL PROCESO, PARA EL
DESARROLLO DE ALIANZAS ENTRE PROVEEDORES Y CLIENTES.

IMPLEMENTAR PROGRAMAS PARA EL DESARROLLO DE ALIANZAS ESTRATEGICAS ENTRE PROVEEDORES Y CLIENTES
MEDIANTE ASESORIAS Y SOPORTES A PROVEEDORES TENIENDO EN CUENTA PRINCIPIOS ETICOS ENTRE LAS PARTES Y
CONSIDERANDO EL INTERCAMBIO DE INFORMACION SEGUN NECESIDADES DE ORGANIZACION, CLIENTES Y PROVEEDORES.

VERIFICAR LA SATISFACCION DEL CLIENTE APLICANDO LOS INDICADORES DE GE§TION SEGUN SOLICITUDES, REQUISICIONES Y
ESTRATEGIAS APOYADO EN MEDIOS ELECTRONICOS DE ACUERDO CON LAS POLITICAS DE LA ORGANIZACION Y LA
TRAZABILIDAD DEL SERVICIO.

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

DEFINIR LOS SISTEMAS DE INFORMACION DE LOS
PROCESOS SEGUN ESTRATEGIAS CORPORATIVAS.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

DISENAR PROCESOS LOGISTICOS MEDIANTE EL USO DE TECNICAS Y METODOS DE PROGRAMACION SIMULADOS APOYADOS EN
TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION TENIENDO EN CUENTA LOS REQUERIMIENTOS DE LA ORGANIZACION DEFINIDOS EN EL
MANUAL DE PROCESOS PARA RESPONDER AL PLAN DE SERVICIOS DE LOS CLIENTES Y OBJETIVOS DE LA ORGANIZACION.

ESTABLECER LA TECNOLOGIA REQUERIDA SEGUN NECESIDADES DE INFORMACION, LAS NECESIDADES DE LOS CLIENTES
INTERNOS Y EXTERNOS Y EL PLAN MAESTRO DE LA ORGANIZACION APOYADOS POR BASE DE DATOS Y SISTEMAS DE
INTERCOMUNICACION SEGUN LA ESTRUCTURA DE LA CADENA.

IDENTIFICAR EL FLUJO DE INFORMACION INTERNO Y EXTERNO DE LOS PROCESOS LOGISTICOS SEGUN EL TIPO DE NEGOCIO,
TIEMPOS DE RESPUESTA Y COSTOS ASOCIADOS PARA FACILITAR EL FLUJO DE BIENES, SERVICIOS Y TRANSACCIONES.

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:
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DIRIGIR EL TALENTO HUMANO SEGUN NECESIDADES DE LA

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: ORGANIZACION.

ESTABLECER EL SEGUIMIENTO Y RASTREO DE LOS
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: PRODUCTOS SEGUN LA CADENA DE SUMINISTRO Y
NORMAS NACIONALES E INTERNACIONALES

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

CARACTERIZAR LOS PRODUCTOS DE ACUERDO AL FLUJO FISICO Y LOS REQUISITOS DE TRAZABILIDAD Y LA ELABORACION DE LA
LISTA DE PLAN MAESTRO.

DOCUMENTAR LOS PROCESOS Y REGISTROS TENIENDO EN CUENTA EL AMBITO DE APLICACION DEL SISTEMA Y LAS NORMAS
NACIONALES E INTERNACIONALES.

ESTABLECER LOS MECANISMOS DE MEDICION DE UN PROCESO DE TRAZABILIDAD DE PRODUCTOS Y/O SERVICIOS SEGUN
ESTANDARES NACIONALES E INTERNACIONALES.

ESTABLECER LOS SISTEMAS DE DISTRIBUCION SEGUN EL
MERCADO Y LOS COSTOS DE LA CADENA.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

DEFINIR LOS MEDIOS Y MODOS DE TRANSPORTE A PARTIR DE LA NATURALEZA DE LA CARGA Y LA CAPACIDAD REQUERIDA
TENIENDO EN CUENTA LOS EMBALAJES DE LOS OBJETOS Y EL TRAYECTO A RECORRER CONSIDERANDO TRANSPORTE

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

DEFINIR LOS MEDIOS Y MODOS DE TRANSPORTE TENIENDO EN CUENTA EMBALAJES Y EL TRAYECTO Y EL MODO DE

DETERMINAR LAS REDES DE TRANSPORTE MUNDIAL OPTIMAS EN EL DESARROLLO DE LA DISTRIBUCION INTERNACIONAL
APOYADAS POR TECNOLOGIAS DE INFORMACION TENIENDO EN CUENTA LA UBICACION GEOGRAFICA DE LOS MERCADOS Y
PROVEEDORES, SEGUN LOS CANALES DE DISTRIBUCION Y EL NIVEL DE SERVICIO ASOCIADOS A LOS MISMOS.

DETERMINAR LAS REDES DE TRANSPORTE MUNDIAL SEGUN LOS CANALES DE DISTRIBUCION Y EL NIVEL DE SERVICIO.

DETERMINAR LOS SISTEMAS DE DISTRIBUCION A PARTIR DE LOS FACTORES AMBIENTALES, LAS CONDICIONES ECONOMICAS,
COMERCIALES, LEGALES Y LOS PRODUCTOS Y SERVICIOS A DISTRIBUIR, TENIENDO EN CUENTA LA FORMA DE ENTREGA DEL
PRODUCTO, EL COSTO, EL TIEMPO, EL LUGAR Y EL NIVEL PROGRAMADO DE SERVICIO AL CLIENTE.

DETERMINAR LOS SISTEMAS DE DISTRIBUCION TENIENDO EN CUENTA LA FORMA DE ENTREGA DEL PRODUCTO, EL COSTO, EL
TIEMPO, EL LUGAR Y EL NIVEL PROGRAMADO DE SERVICIO AL CLIENTE.

ELEGIR LOS CANALES DE DISTRIBUCION A PARTIR DE LA CONTEXTUALIZACION DEL MERCADEO, CARACTERISTICOS DE LOS
CONTACTOS COMERCIALES, LA COMPETENCIA Y LA EMPRESA DE ACUERDO CON LA DEFINICION DE LOS ACUERDOS

ELEGIR LOS CANALES DE DISTRIBUCION DE ACUERDO CON LA DEFINICION DE LOS ACUERDOS COMERCIALES.

ESTABLECER LAS ESTRATEGIAS DE DISTRIBUCION TENIENDO EN CUENTA ASPECTOS TECNICOS Y LEGALES DE LA
DISTRIBUCION DE ACUERDO CON LA MISION, OBJETIVOS, VARIABLES DE MERCADEO Y LOS OBJETIVOS DE LA LOGISTICA DE LA

ORGANIZAR EL CANAL EN LA RED DE DISTRIBUCION CONSIDERANDO VENDEDORES, LOGISTICA, CUBRIMIENTO, ALCANCE,
FORTALEZA ECONOMICA Y TRADICION EN EL MERCADO, ASEGURANDO QUE LOS ACTORES CUMPLAN FUNCIONES, DEBERES Y
RESPONSABILIDADES PARA GARANTIZAR LA EFECTIVIDAD DEL DESARROLLO DEL CANAL.

ORGANIZAR EL CANAL EN LA RED DE DISTRIBUCION CONSIDERANDO VENDEDORES, LOGISTICA, CUBRIMIENTO, ALCANCE,
FORTALEZA ECONOMICA Y TRADICION EN EL MERCADO, ASEGURANDO QUE LOS ACTORES CUMPLAN FUNCIONES, DEBERES Y
RESPONSABILIDADES PARA GARANTIZAR LA EFECTIVIDAD DEL DESARROLLO DEL CANAL.
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ESTRUCTURAR LOS COMPONENTES DE UN SISTEMA DE
* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: TRAZABILIDAD DE ACUERDO A LOS PRODUCTOS,
SERVICIOS Y PROCESOS

EVALUAR EL RESULTADO DE LOS PROCESOS SEGUN
+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: INDICADORES DE GESTION ESTABLECIDOS POR LA
ORGANIZACION.

FORMULAR EL PLAN ESTRATEGICOS DE LOGISTICA, DE
* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: ACUERDO CON LOS OBJETIVOS CORPORATIVOS DE LA
EMPRESA Y REQUERIMIENTOS DEL MERCADO.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

ELABORAR EL PLAN MAESTRO DE LA ORGANIZACION CONSIDERANDO EL FLUJO DE MATERIALES, ENERGIA, INFORMACION Y
DINERO APOYADO EN MODELOS DE SIMULACION RELACIONADOS CON LOS PROCESOS DE COMPRAS, PRODUCCION Y
DISTRIBUCION DE LA CADENA DE ABASTECIMIENTO FRENTE A LOS RESULTADOS Y OBJETIVOS ESPERADOS

ESTABLECER LAS ESTRATEGIAS PARA EL DESARROLLO DE LOS PROCESOS DE LA CADENA LOGISTICA VERIFICANDO SU
CUMPLIMIENTO CON LOS OBJETIVOS Y METAS INSTITUCIONALES A TRAVES DE LA RELACION COSTO/BENEFICIO Y LAS
TECNOLOGIAS APLICADAS EN LA CADENA DE ABASTECIMIENTO SEGUN LOS SEGMENTOS DEL MERCADOS Y LOS ACUERDOS

ESTRUCTURAR POLITICAS DE APROVISIONAMIENTO, PRODUCCION Y DISTRIBUCION A PARTIR DE DE LA VALORACION DE
VARIABLES INTERNAS Y EXTERNAS DEL ENTORNO ECONOMICO Y TECNOLOGICO VIGENTE PARA AJUSTAR LOS RECURSOS,
PRESUPUESTOS, E INDICADORES ESTABLECIDOS POR LA ORGANIZACION CONSIDERANDO LA AMPLITUD DEL MERCADO Y EL
ALCANCE DE LA POLITICA

GENERAR VALOR EN LA CADENA DE SUMINISTRO DE
* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: ACUERDO CON LOS OBJETIVOS Y ESTRATEGIAS DE LOS
DIFERENTES ACTORES.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

CARACTERIZAR LOS ACTORES DE LA CADENA DE ABASTECIMIENTO SEGUN EL COMPORTAMIENTO DEL MERCADO

DISENAR ESTRATEGIAS DE INTERACCION DE LOS PROCESOS LOGISTICOS EN LA CADENA DE SUMINISTROS SEGUN EL NIVEL DE
PARTICIPACION DE LOS DIFERENTES ACTORES

ESTRUCTURAR LAS RELACIONES ENTRE LOS ACTORES DE LA CADENA DE SUMINISTROS SEGUN LA CARACTERIZACION DE LOS
CLIENTES.

EVALUAR LOS PROCESOS QUE GENERAN VALOR EN LA CADENA DE SUMINISTROS EN EL DESARROLLO DE LAS ACTIVIDADES
LOGISTICAS SEGUN LOS OBJETIVOS Y POLITICA DE LA ORGANIZACION

MONITOREAR EL DESARROLLO DE LOS PROCESOS, SEGUN
EL SISTEMA Y POLITICAS DE LA ORGANIZACION

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

INFORMAR LOS RESULTADOS DEL SEGUIMIENTO DE LAS ACTIVIDADES PROPIAS DE LOS PROCESOS LOGiS'I:ICOS Y LA
IMPLEMENTACION DE LOS PROGRAMAS DE SEGURIDAD E HIGIENE INDUSTRIAL ANTE LAS AUTORIDADES Y AREAS RESPECTIVAS
EN LOS TIEMPOS ESTABLECIDOS.

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:
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INSPECCIONAR LOS RECURSOS ASIGNADOS A LOS PROCESOS Y CLIENTES, LOS PROGRAMAS DE SEGURIDAD E HIGIENE
INDUSTRIAL EN EL DESARROLLO DE LASACTIVIDADES SEGUN PROCEDIMIENTOS ESTABLECIDOS POR LA ORGANIZACION.

REALIZAR SEGUIMIENTO A LAS ACTIVIDADES PROPIAS DE LOS PROCESOS LOGISTICOS PARA EL SUMINISTRO Y USO DE LOS
RECURSOS FRENTE A LAS VARIABLES DE SEGURIDAD DE OBJETOS E INSTALACIONES Y APLICANDO NORMAS DE SEGURIDAD E
HIGIENE REQUERIDAS SEGUN EL PROCESO, DE ACUERDO AL PLAN DE TRABAJO E INDICADORES DE GESTION.

OPERAR LOS PROCESOS DE IMPORTACION Y
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: EXPORTACION SEGUN NORMAS Y POLITICAS INTERNAS Y
EXTERNAS.

CLASIFICAR LA MERCANCIA EN LA SUBPARTIDA ARANCELARIA ESTABLECIDA EN LAS NOTAS LEGALES DEL SISTEMA
ARMONIZADO AL DILIGENCIAR DOCUMENTOS PARA LA EXPORTACION, DE ACUERDO CON SU NATURALEZA, COMPOSICION Y USO.

EJECUTAR PROCEDIMIENTOS PARA LA NACIONALIZACION DE LAS MERCANCIAS DE ACUERDO CON LAS POLITICAS DE LA
COMPANIA Y LAS NORMAS LEGALES ADUANERAS VIGENTES.

REALIZAR PROCEDIMIENTOS PARA LA EXPORTACION DE MERCANCIAS DE ACUERDO AL REGIMEN ADUANERO Y DE
EXPORTACION VIGENTE.

ORGANIZAR LAS PLANTAS Y CENTROS DE DISTRIBUCION

» COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: SEGUN ESTRATEGIAS CORPORATIVAS.

PROCESAR LA INFORMACION DE ACUERDO A LAS
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: REQUISICIONES Y PARAMETROS ESTABLECIDOS POR LA
EMPRESA.

PROCESAR LA INFORMACION RECOLECTADA DE ACUERDO
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: CON LOS MANUALES DE MANEJOS DE INFORMACION.

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: PRODUCIR TEXTOS EN INGLES EN FORMA ESCRITA 'Y ORAL

PROMOVER LA INTERACCION IDONEA CONSIGO MISMO,
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: CON LOS DEMAS Y CON LA NATURALEZA EN LOS
CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL
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PROYECTAR LAS NECESIDADES Y REQUERIMIENTOS

» COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: SEGUN EL PROCESO O UNIDADES DE NEGOCIO.

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

APLICAR EN LA RESOLUCION DE PROBLEMAS REALES DEL SECTOR PRODUCTIVO, LOS CONOCIMIENTOS, HABILIDADES Y
DESTREZAS PERTINENTES A LAS COMPETENCIAS DEL PROGRAMA DE FORMACION ASUMIENDO ESTRATEGIAS Y METODOLOGIAS
DE AUTOGESTION

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 458,00

FICHA 2176053 - DISTRIBUCION FiSICA INTERNACIONAL
DE APRENDIZAJE:

COMPRENDER TEXTOS EN INGLES EN FORMA ESCRITA Y

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: AUDITIVA

CONSTRUIR EL MODELO DE INTEGRACION DE LA CADENA
LOGISTICA SEGUN LOS ESLABONES.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

ANALIZAR LAS VARIABLES TECNOLOGICAS, ECONOMICAS Y SOCIALES DE LA CADENA DE ABASTECIMIENTO FRENTE A LOS
FLUJOS DE BIENES Y SERVICIOS SEGUN EL COMPORTAMIENTO DE LOS DIFERENTES ACTORES Y LAS NECESIDADES DE LA

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: COORDINAR EL TRANSPORTE SEGUN MEDIOS Y MODOS.

DEFINIR LA PROGRAMACION MAESTRA, SEGUN LOS
PLANES ESTRATEGICOS.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:
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ANALIZAR LAS CAPACIDADES DE PRODUCCION Y LA INTEGRACION DE LAS CAPACIDADES LOGISTICAS SEGUN LAS EXIGENCIAS
DEL MERCADO Y DE RESPUESTA AL CLIENTE.

ESTRUCTURAR EL PLAN DE PRODUCCION SEGUN LAS ESTIMACIONES DE LA DEMANDA, LOS TIEMPOS DE ENTREGA Y LAS
CANTIDADES DE CADA PRODUCTO.

IDENTIFICAR LOS SISTEMAS DE PRODUCCION Y LOS SISTEMAS DE PLANEACION Y CONTROL SEGUN SUS CARACTERISTICAS Y
PRINCIPIOS DE LA ORGANIZACION.

PLANEAR LOS REQUERIMIENTOS DE MANUFACTURA SEGUN LAS ESPECIFICACIONES DE FABRICACION DE CADA TIPO DE

DEFINIR LOS METODOS Y TECNICAS DE MANEJO DE LOS
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: OBJETOS Y PROCESOS SEGUN OBJETIVOS Y
ESTRATEGIAS DE LA ORGANIZACION.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

DEFINIR EL MODELO DE MANEJO DE INVENTARIOS DE ACUERDO CON PROCEDIMIENTOS DE EVALUACION Y SU RELACION CON
LOS INDICADORES DE DESEMPERO

DISENAR METODO DE ALMACENAMIENTO DE ACUERDO CON LOS INDICADORES DE GESTION

SELECCIONAR LOS EMPAQUES Y EMBALAJES SEGUN NORMAS NACIONALES E INTERNACIONALES.

DIRIGIR EL TALENTO HUMANO SEGUN NECESIDADES DE LA

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: ORGANIZACION.

EFECTUAR LAS TRANSACCIONES COMERCIALES DE
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: ACUERDO A LAS REQUISICIONES COMERCIALES SEGUN
ACUERDOS ENTRE LAS PARTES.

ESTABLECER EL SEGUIMIENTO Y RASTREO DE LOS
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: PRODUCTOS SEGUN LA CADENA DE SUMINISTRO Y
NORMAS NACIONALES E INTERNACIONALES

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

CARACTERIZAR LOS PRODUCTOS DE ACUERDO AL FLUJO FISICO Y LOS REQUISITOS DE TRAZABILIDAD Y LA ELABORACION DE LA
LISTA DE PLAN MAESTRO.

DOCUMENTAR LOS PROCESOS Y REGISTROS TENIENDO EN CUENTA EL AMBITO DE APLICACION DEL SISTEMA Y LAS NORMAS
NACIONALES E INTERNACIONALES.

ESTABLECER LOS MECANISMOS DE MEDICION DE UN PROCESO DE TRAZABILIDAD DE PRODUCTOS Y/O SERVICIOS SEGUN
ESTANDARES NACIONALES E INTERNACIONALES.

ESTABLECER LOS SISTEMAS DE DISTRIBUCION SEGUN EL

- COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:  \1ERCADO Y LOS COSTOS DE LA CADENA.
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DEFINIR LOS MEDIOS Y MODOS DE TRANSPORTE A PARTIR DE LA NATURALEZA DE LA CARGA Y LA CAPACIDAD REQUERIDA
TENIENDO EN CUENTA LOS EMBALAJES DE LOS OBJETOS Y EL TRAYECTO A RECORRER CONSIDERANDO TRANSPORTE

DEFINIR LOS MEDIOS Y MODOS DE TRANSPORTE TENIENDO EN CUENTA EMBALAJES Y EL TRAYECTO Y EL MODO DE

DETERMINAR LAS REDES DE TRANSPORTE MUNDIAL OPTIMAS EN EL DESARROLLO DE LA DISTRIBUCION INTERNACIONAL
APOYADAS POR TECNOLOGIAS DE INFORMACION TENIENDO EN CUENTA LA UBICACION GEOGRAFICA DE LOS MERCADOS Y
PROVEEDORES, SEGUN LOS CANALES DE DISTRIBUCION Y EL NIVEL DE SERVICIO ASOCIADOS A LOS MISMOS.

DETERMINAR LAS REDES DE TRANSPORTE MUNDIAL SEGUN LOS CANALES DE DISTRIBUCION Y EL NIVEL DE SERVICIO.

DETERMINAR LOS SISTEMAS DE DISTRIBUCION A PARTIR DE LOS FACTORES AMBIENTALES, LAS CONDICIONES ECONOMICAS,
COMERCIALES, LEGALES Y LOS PRODUCTOS Y SERVICIOS A DISTRIBUIR, TENIENDO EN CUENTA LA FORMA DE ENTREGA DEL
PRODUCTO, EL COSTO, EL TIEMPO, EL LUGAR Y EL NIVEL PROGRAMADO DE SERVICIO AL CLIENTE.

DETERMINAR LOS SISTEMAS DE DISTRIBUCION TENIENDO EN CUENTA LA FORMA DE ENTREGA DEL PRODUCTO, EL COSTO, EL
TIEMPO, EL LUGAR Y EL NIVEL PROGRAMADO DE SERVICIO AL CLIENTE.

ELEGIR LOS CANALES DE DISTRIBUCION A PARTIR DE LA CONTEXTUALIZACION DEL MERCADEO, CARACTERISTICOS DE LOS
CONTACTOS COMERCIALES, LA COMPETENCIA Y LA EMPRESA DE ACUERDO CON LA DEFINICION DE LOS ACUERDOS

ELEGIR LOS CANALES DE DISTRIBUCION DE ACUERDO CON LA DEFINICION DE LOS ACUERDOS COMERCIALES.

ESTABLECER LAS ESTRATEGIAS DE DISTRIBUCION TENIENDO EN CUENTA ASPECTOS TECNICOS Y LEGALES DE LA
DISTRIBUCION DE ACUERDO CON LA MISION, OBJETIVOS, VARIABLES DE MERCADEO Y LOS OBJETIVOS DE LA LOGISTICA DE LA

ORGANIZAR EL CANAL EN LA RED DE DISTRIBUCION CONSIDERANDO VENDEDORES, LOGISTICA, CUBRIMIENTO, ALCANCE,
FORTALEZA ECONOMICA Y TRADICION EN EL MERCADO, ASEGURANDO QUE LOS ACTORES CUMPLAN FUNCIONES, DEBERES Y
RESPONSABILIDADES PARA GARANTIZAR LA EFECTIVIDAD DEL DESARROLLO DEL CANAL.

ORGANIZAR EL CANAL EN LA RED DE DISTRIBUCION CONSIDERANDO VENDEDORES, LOGISTICA, CUBRIMIENTO, ALCANCE,
FORTALEZA ECONOMICA Y TRADICION EN EL MERCADO, ASEGURANDO QUE LOS ACTORES CUMPLAN FUNCIONES, DEBERES Y
RESPONSABILIDADES PARA GARANTIZAR LA EFECTIVIDAD DEL DESARROLLO DEL CANAL.

ESTRUCTURAR LOS COMPONENTES DE UN SISTEMA DE
* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: TRAZABILIDAD DE ACUERDO A LOS PRODUCTOS,
SERVICIOS Y PROCESOS

ESTRUCTURAR PLANES DE CONTINGENCIA SEGUN EL

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: SECTOR O AREA DE DESEMPERO.

CARACTERIZAR LOS ACTORES EN LA CADENA DE LOS PROCESOS TENIENDO EN CUENTA LOS PERFILES DEL PERSONAL DE
ACUERDO CON LA OPERACION A EJECUTAR PARA LA EVALUACION DE RIESGOS SEGUN LOS ACUERDOS Y LA PARTICIPACION EN
EL PROCESO DE LA CADENA DE SUMINISTRO.

DETECTAR RIESGOS OPERACIONALES A PARTIR DE LOS ANTECEDENTES Y SU IMPACTO EN LA GESTION CONSIDERANDO LAS
CONDICIONES CLIMATICAS, DE SEGURIDAD, GEOGRAFICAS Y AMBIENTALES SEGUN EL PROCESO, AREA O UNIDAD DE NEGOCIO
Y ACTORES DE LA CADENA PRODUCTIVA.

DETERMINAR LOS RECURSOS DE APOYO Y LOS RESPONSABLES PARA EL DESARROLLO DE PLANES DE CONTINGENCIA
TENIENDO EN CUENTA EL PROCESO, AREA O UNIDAD DE NEGOCIO, LAS POLITICAS Y ESTRATEGIAS LOGISTICAS SEGUN EL

ELABORAR LOS PLANES DE CONTINGENCIA DE ACUERDO CON LOS ESTANDARES NACIONALES E INTERNACIONALES TENIENDO
EN CUENTA LAS ESTRATEGIAS, TACTICAS Y MEDIOS DE COMUNICACION ESTABLECIDOS SEGUN LOS PROCESOS Y LA SITUACION
O EVENTO QUE AFECTE EL DESARROLLO NORMAL DE LAS OPERACIONES.

EVALUAR LOS RIESGOS OPERACIONALES TENIENDO EN CUENTA EL MARCO LEGAL DEL PROCESO, DEL SECTOR, POLITICAS
INTERNAS, EL IMPACTO FINANCIERO Y SOCIAL SEGUN EL GRADO DE INCIDENCIA FRENTE AL DESARROLLO DE LA OPERACION.
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EVALUAR EL RESULTADO DE LOS PROCESOS SEGUN
+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: INDICADORES DE GESTION ESTABLECIDOS POR LA
ORGANIZACION.

GENERAR VALOR EN LA CADENA DE SUMINISTRO DE
* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: ACUERDO CON LOS OBJETIVOS Y ESTRATEGIAS DE LOS
DIFERENTES ACTORES.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

CARACTERIZAR LOS ACTORES DE LA CADENA DE ABASTECIMIENTO SEGUN EL COMPORTAMIENTO DEL MERCADO

DISENAR ESTRATEGIAS DE INTERACCION DE LOS PROCESOS LOGISTICOS EN LA CADENA DE SUMINISTROS SEGUN EL NIVEL DE
PARTICIPACION DE LOS DIFERENTES ACTORES

ESTRUCTURAR LAS RELACIONES ENTRE LOS ACTORES DE LA CADENA DE SUMINISTROS SEGUN LA CARACTERIZACION DE LOS
CLIENTES.

EVALUAR LOS PROCESOS QUE GENERAN VALOR EN LA CADENA DE SUMINISTROS EN EL DESARROLLO DE LAS ACTIVIDADES
LOGISTICAS SEGUN LOS OBJETIVOS Y POLITICA DE LA ORGANIZACION

MONITOREAR EL DESARROLLO DE LOS PROCESOS, SEGUN
EL SISTEMA Y POLITICAS DE LA ORGANIZACION

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

INFORMAR LOS RESULTADOS DEL SEGUIMIENTO DE LAS ACTIVIDADES PROPIAS DE LOS PROCESOS LOGISTICOS Y LA
IMPLEMENTACION DE LOS PROGRAMAS DE SEGURIDAD E HIGIENE INDUSTRIAL ANTE LAS AUTORIDADES Y AREAS RESPECTIVAS
EN LOS TIEMPOS ESTABLECIDOS.

INSPECCIONAR LOS RECURSOS ASIGNADOS A LOS PROCESOS Y CLIENTES, LOS PROGRAMAS DE SEGURIDAD E HIGIENE
INDUSTRIAL EN EL DESARROLLO DE LASACTIVIDADES SEGUN PROCEDIMIENTOS ESTABLECIDOS POR LA ORGANIZACION.

REALIZAR SEGUIMIENTO A LAS ACTIVIDADES PROPIAS DE LOS PROCESOS LOGISTICOS PARA EL SUMINISTRO Y USO DE LOS
RECURSOS FRENTE A LAS VARIABLES DE SEGURIDAD DE OBJETOS E INSTALACIONES Y APLICANDO NORMAS DE SEGURIDAD E
HIGIENE REQUERIDAS SEGUN EL PROCESO, DE ACUERDO AL PLAN DE TRABAJO E INDICADORES DE GESTION.

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

OPERAR LOS PROCESOS DE IMPORTACION Y
- COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: EXPORTACION SEGUN NORMAS Y POLITICAS INTERNAS Y
EXTERNAS.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

CLASIFICAR LA MERCANCIA EN LA SUBPARTIDA ARANCELARIA ESTABLECIDA EN LAS NOTAS LEGALES DEL SISTEMA
ARMONIZADO AL DILIGENCIAR DOCUMENTOS PARA LA EXPORTACION, DE ACUERDO CON SU NATURALEZA, COMPOSICION Y USO.

EJECUTAR PROCEDIMIENTOS PARA LA NACIONALIZACION DE LAS MERCANCIAS DE ACUERDO CON LAS POLITICAS DE LA
COMPANIA Y LAS NORMAS LEGALES ADUANERAS VIGENTES.

REALIZAR PROCEDIMIENTOS PARA LA EXPORTACION DE MERCANCIAS DE ACUERDO AL REGIMEN ADUANERO Y DE
EXPORTACION VIGENTE.
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PROCESAR LA INFORMACION DE ACUERDO A LAS
+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: REQUISICIONES Y PARAMETROS ESTABLECIDOS POR LA
EMPRESA.

PROCESAR LA INFORMACION RECOLECTADA DE ACUERDO
+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: CON LOS MANUALES DE MANEJOS DE INFORMACION.

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: PRODUCIR TEXTOS EN INGLES EN FORMA ESCRITA Y ORAL

PROMOVER LA INTERACCION IDONEA CONSIGO MISMO,
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: CON LOS DEMAS Y CON LA NATURALEZA EN LOS
CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

REALIZAR NEGOCIACION CON LOS PROVEEDORES Y
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:  CLIENTES, SEGUN LOS OBJETIVOS Y ESTRATEGIAS
ESTABLECIDAS POR LA ORGANIZACION.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

ELABORAR DIFERENTES TIPOS DE CONTRATOS COMERCIALES SEGUN ACUERDOS DE NEGOCIACION Y LAS CARACTERISTICAS
DEL SERVICIO O PRODUCTO.

MANEJAR UNA NEGOCIACION SEGUN PARAMETROS LEGALES Y COMERCIALES VIGENTES.

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

APLICAR EN LA RESOLUCION DE PROBLEMAS REALES DEL SECTOR PRODUCTIVO, LOS CONOCIMIENTOS, HABILIDADES Y
DESTREZAS PERTINENTES A LAS COMPETENCIAS DEL PROGRAMA DE FORMACION ASUMIENDO ESTRATEGIAS Y METODOLOGIAS
DE AUTOGESTION

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 222,00
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FICHA 1881666 - GESTION LOGISTICA
DE APRENDIZAJE:

COMPRENDER TEXTOS EN INGLES EN FORMA ESCRITA Y

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: AUDITIVA

CONSTRUIR EL MODELO DE INTEGRACION DE LA CADENA
LOGISTICA SEGUN LOS ESLABONES.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

ANALIZAR LAS VARIABLES TECNOLOGICAS, ECONOMICAS Y SOCIALES DE LA CADENA DE ABASTECIMIENTO FRENTE A LOS
FLUJOS DE BIENES Y SERVICIOS SEGUN EL COMPORTAMIENTO DE LOS DIFERENTES ACTORES Y LAS NECESIDADES DE LA

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

COSTEAR LA CADENA DE APROVISIONAMIENTO,
+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:  DISTRIBUCION Y TRANSPORTE DE ACUERDO CON LOS
OBJETIVOS Y ESTRATEGIAS DEL PLAN LOGISTICO.

DAR SOPORTE A LOS PROCESOS SEGUN POLITICAS Y
REQUERIMIENTOS DE LOS CLIENTES.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

APLICAR TECNICAS DE CONTACTO CON EL CLIENTE TENIENDO EN CUENTA EL NIVEL DE SATISFACCION, INQUIETUDES Y
SOLICITUDES SEGUN POLITICAS DE SERVICIO AL CLIENTE

EVALUAR LA CALIDAD DE LOS PROCESOS COMERCIALES RELACIONADOS CON LOS PROVEEDORES Y CLIENTES, CANALES DE
DISTRIBUCION Y DESARROLLO DEL MERCADO SEGUN INDICADORES DE GESTION Y VALOR AGREGADO DEL PROCESO, PARA EL
DESARROLLO DE ALIANZAS ENTRE PROVEEDORES Y CLIENTES.

IMPLEMENTAR PROGRAMAS PARA EL DESARROLLO DE ALIANZAS ESTRATEGICAS ENTRE PROVEEDORES Y CLIENTES
MEDIANTE ASESORIAS Y SOPORTES A PROVEEDORES TENIENDO EN CUENTA PRINCIPIOS ETICOS ENTRE LAS PARTES Y
CONSIDERANDO EL INTERCAMBIO DE INFORMACION SEGUN NECESIDADES DE ORGANIZACION, CLIENTES Y PROVEEDORES.

VERIFICAR LA SATISFACCION DEL CLIENTE APLICANDO LOS INDICADORES DE GE§TION SEGUN SOLICITUDES, REQUISICIONES Y
ESTRATEGIAS APOYADO EN MEDIOS ELECTRONICOS DE ACUERDO CON LAS POLITICAS DE LA ORGANIZACION Y LA
TRAZABILIDAD DEL SERVICIO.

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

DEFINIR LOS SISTEMAS DE INFORMACION DE LOS
PROCESOS SEGUN ESTRATEGIAS CORPORATIVAS.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

DISENAR PROCESOS LOGISTICOS MEDIANTE EL USO DE TECNICAS Y METODOS DE PROGRAMACION SIMULADOS APOYADOS EN
TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION TENIENDO EN CUENTA LOS REQUERIMIENTOS DE LA ORGANIZACION DEFINIDOS EN EL
MANUAL DE PROCESOS PARA RESPONDER AL PLAN DE SERVICIOS DE LOS CLIENTES Y OBJETIVOS DE LA ORGANIZACION.

ESTABLECER LA TECNOLOGIA REQUERIDA SEGUN NECESIDADES DE INFORMACION, LAS NECESIDADES DE LOS CLIENTES
INTERNOS Y EXTERNOS Y EL PLAN MAESTRO DE LA ORGANIZACION APOYADOS POR BASE DE DATOS Y SISTEMAS DE
INTERCOMUNICACION SEGUN LA ESTRUCTURA DE LA CADENA.

IDENTIFICAR EL FLUJO DE INFORMACION INTERNO Y EXTERNO DE LOS PROCESOS LOGISTICOS SEGUN EL TIPO DE NEGOCIO,
TIEMPOS DE RESPUESTA Y COSTOS ASOCIADOS PARA FACILITAR EL FLUJO DE BIENES, SERVICIOS Y TRANSACCIONES.

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:
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DIRIGIR EL TALENTO HUMANO SEGUN NECESIDADES DE LA

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: ORGANIZACION.

ESTABLECER EL SEGUIMIENTO Y RASTREO DE LOS
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: PRODUCTOS SEGUN LA CADENA DE SUMINISTRO Y
NORMAS NACIONALES E INTERNACIONALES

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

CARACTERIZAR LOS PRODUCTOS DE ACUERDO AL FLUJO FISICO Y LOS REQUISITOS DE TRAZABILIDAD Y LA ELABORACION DE LA
LISTA DE PLAN MAESTRO.

DOCUMENTAR LOS PROCESOS Y REGISTROS TENIENDO EN CUENTA EL AMBITO DE APLICACION DEL SISTEMA Y LAS NORMAS
NACIONALES E INTERNACIONALES.

ESTABLECER LOS MECANISMOS DE MEDICION DE UN PROCESO DE TRAZABILIDAD DE PRODUCTOS Y/O SERVICIOS SEGUN
ESTANDARES NACIONALES E INTERNACIONALES.

ESTABLECER LOS SISTEMAS DE DISTRIBUCION SEGUN EL
MERCADO Y LOS COSTOS DE LA CADENA.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

DEFINIR LOS MEDIOS Y MODOS DE TRANSPORTE A PARTIR DE LA NATURALEZA DE LA CARGA Y LA CAPACIDAD REQUERIDA
TENIENDO EN CUENTA LOS EMBALAJES DE LOS OBJETOS Y EL TRAYECTO A RECORRER CONSIDERANDO TRANSPORTE

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

DEFINIR LOS MEDIOS Y MODOS DE TRANSPORTE TENIENDO EN CUENTA EMBALAJES Y EL TRAYECTO Y EL MODO DE

DETERMINAR LAS REDES DE TRANSPORTE MUNDIAL OPTIMAS EN EL DESARROLLO DE LA DISTRIBUCION INTERNACIONAL
APOYADAS POR TECNOLOGIAS DE INFORMACION TENIENDO EN CUENTA LA UBICACION GEOGRAFICA DE LOS MERCADOS Y
PROVEEDORES, SEGUN LOS CANALES DE DISTRIBUCION Y EL NIVEL DE SERVICIO ASOCIADOS A LOS MISMOS.

DETERMINAR LAS REDES DE TRANSPORTE MUNDIAL SEGUN LOS CANALES DE DISTRIBUCION Y EL NIVEL DE SERVICIO.

DETERMINAR LOS SISTEMAS DE DISTRIBUCION A PARTIR DE LOS FACTORES AMBIENTALES, LAS CONDICIONES ECONOMICAS,
COMERCIALES, LEGALES Y LOS PRODUCTOS Y SERVICIOS A DISTRIBUIR, TENIENDO EN CUENTA LA FORMA DE ENTREGA DEL
PRODUCTO, EL COSTO, EL TIEMPO, EL LUGAR Y EL NIVEL PROGRAMADO DE SERVICIO AL CLIENTE.

DETERMINAR LOS SISTEMAS DE DISTRIBUCION TENIENDO EN CUENTA LA FORMA DE ENTREGA DEL PRODUCTO, EL COSTO, EL
TIEMPO, EL LUGAR Y EL NIVEL PROGRAMADO DE SERVICIO AL CLIENTE.

ELEGIR LOS CANALES DE DISTRIBUCION A PARTIR DE LA CONTEXTUALIZACION DEL MERCADEO, CARACTERISTICOS DE LOS
CONTACTOS COMERCIALES, LA COMPETENCIA Y LA EMPRESA DE ACUERDO CON LA DEFINICION DE LOS ACUERDOS

ELEGIR LOS CANALES DE DISTRIBUCION DE ACUERDO CON LA DEFINICION DE LOS ACUERDOS COMERCIALES.

ESTABLECER LAS ESTRATEGIAS DE DISTRIBUCION TENIENDO EN CUENTA ASPECTOS TECNICOS Y LEGALES DE LA
DISTRIBUCION DE ACUERDO CON LA MISION, OBJETIVOS, VARIABLES DE MERCADEO Y LOS OBJETIVOS DE LA LOGISTICA DE LA

ORGANIZAR EL CANAL EN LA RED DE DISTRIBUCION CONSIDERANDO VENDEDORES, LOGISTICA, CUBRIMIENTO, ALCANCE,
FORTALEZA ECONOMICA Y TRADICION EN EL MERCADO, ASEGURANDO QUE LOS ACTORES CUMPLAN FUNCIONES, DEBERES Y
RESPONSABILIDADES PARA GARANTIZAR LA EFECTIVIDAD DEL DESARROLLO DEL CANAL.

ORGANIZAR EL CANAL EN LA RED DE DISTRIBUCION CONSIDERANDO VENDEDORES, LOGISTICA, CUBRIMIENTO, ALCANCE,
FORTALEZA ECONOMICA Y TRADICION EN EL MERCADO, ASEGURANDO QUE LOS ACTORES CUMPLAN FUNCIONES, DEBERES Y
RESPONSABILIDADES PARA GARANTIZAR LA EFECTIVIDAD DEL DESARROLLO DEL CANAL.
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ESTRUCTURAR LOS COMPONENTES DE UN SISTEMA DE
* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: TRAZABILIDAD DE ACUERDO A LOS PRODUCTOS,
SERVICIOS Y PROCESOS

EVALUAR EL RESULTADO DE LOS PROCESOS SEGUN
+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: INDICADORES DE GESTION ESTABLECIDOS POR LA
ORGANIZACION.

FORMULAR EL PLAN ESTRATEGICOS DE LOGISTICA, DE
* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: ACUERDO CON LOS OBJETIVOS CORPORATIVOS DE LA
EMPRESA Y REQUERIMIENTOS DEL MERCADO.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

ELABORAR EL PLAN MAESTRO DE LA ORGANIZACION CONSIDERANDO EL FLUJO DE MATERIALES, ENERGIA, INFORMACION Y
DINERO APOYADO EN MODELOS DE SIMULACION RELACIONADOS CON LOS PROCESOS DE COMPRAS, PRODUCCION Y
DISTRIBUCION DE LA CADENA DE ABASTECIMIENTO FRENTE A LOS RESULTADOS Y OBJETIVOS ESPERADOS

ESTABLECER LAS ESTRATEGIAS PARA EL DESARROLLO DE LOS PROCESOS DE LA CADENA LOGISTICA VERIFICANDO SU
CUMPLIMIENTO CON LOS OBJETIVOS Y METAS INSTITUCIONALES A TRAVES DE LA RELACION COSTO/BENEFICIO Y LAS
TECNOLOGIAS APLICADAS EN LA CADENA DE ABASTECIMIENTO SEGUN LOS SEGMENTOS DEL MERCADOS Y LOS ACUERDOS

ESTRUCTURAR POLITICAS DE APROVISIONAMIENTO, PRODUCCION Y DISTRIBUCION A PARTIR DE DE LA VALORACION DE
VARIABLES INTERNAS Y EXTERNAS DEL ENTORNO ECONOMICO Y TECNOLOGICO VIGENTE PARA AJUSTAR LOS RECURSOS,
PRESUPUESTOS, E INDICADORES ESTABLECIDOS POR LA ORGANIZACION CONSIDERANDO LA AMPLITUD DEL MERCADO Y EL
ALCANCE DE LA POLITICA

GENERAR VALOR EN LA CADENA DE SUMINISTRO DE
* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: ACUERDO CON LOS OBJETIVOS Y ESTRATEGIAS DE LOS
DIFERENTES ACTORES.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

CARACTERIZAR LOS ACTORES DE LA CADENA DE ABASTECIMIENTO SEGUN EL COMPORTAMIENTO DEL MERCADO

DISENAR ESTRATEGIAS DE INTERACCION DE LOS PROCESOS LOGISTICOS EN LA CADENA DE SUMINISTROS SEGUN EL NIVEL DE
PARTICIPACION DE LOS DIFERENTES ACTORES

ESTRUCTURAR LAS RELACIONES ENTRE LOS ACTORES DE LA CADENA DE SUMINISTROS SEGUN LA CARACTERIZACION DE LOS
CLIENTES.

EVALUAR LOS PROCESOS QUE GENERAN VALOR EN LA CADENA DE SUMINISTROS EN EL DESARROLLO DE LAS ACTIVIDADES
LOGISTICAS SEGUN LOS OBJETIVOS Y POLITICA DE LA ORGANIZACION

MONITOREAR EL DESARROLLO DE LOS PROCESOS, SEGUN
EL SISTEMA Y POLITICAS DE LA ORGANIZACION

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

INFORMAR LOS RESULTADOS DEL SEGUIMIENTO DE LAS ACTIVIDADES PROPIAS DE LOS PROCESOS LOGiS'I:ICOS Y LA
IMPLEMENTACION DE LOS PROGRAMAS DE SEGURIDAD E HIGIENE INDUSTRIAL ANTE LAS AUTORIDADES Y AREAS RESPECTIVAS
EN LOS TIEMPOS ESTABLECIDOS.

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:
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INSPECCIONAR LOS RECURSOS ASIGNADOS A LOS PROCESOS Y CLIENTES, LOS PROGRAMAS DE SEGURIDAD E HIGIENE
INDUSTRIAL EN EL DESARROLLO DE LASACTIVIDADES SEGUN PROCEDIMIENTOS ESTABLECIDOS POR LA ORGANIZACION.

REALIZAR SEGUIMIENTO A LAS ACTIVIDADES PROPIAS DE LOS PROCESOS LOGISTICOS PARA EL SUMINISTRO Y USO DE LOS
RECURSOS FRENTE A LAS VARIABLES DE SEGURIDAD DE OBJETOS E INSTALACIONES Y APLICANDO NORMAS DE SEGURIDAD E
HIGIENE REQUERIDAS SEGUN EL PROCESO, DE ACUERDO AL PLAN DE TRABAJO E INDICADORES DE GESTION.

OPERAR LOS PROCESOS DE IMPORTACION Y
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: EXPORTACION SEGUN NORMAS Y POLITICAS INTERNAS Y
EXTERNAS.

CLASIFICAR LA MERCANCIA EN LA SUBPARTIDA ARANCELARIA ESTABLECIDA EN LAS NOTAS LEGALES DEL SISTEMA
ARMONIZADO AL DILIGENCIAR DOCUMENTOS PARA LA EXPORTACION, DE ACUERDO CON SU NATURALEZA, COMPOSICION Y USO.

EJECUTAR PROCEDIMIENTOS PARA LA NACIONALIZACION DE LAS MERCANCIAS DE ACUERDO CON LAS POLITICAS DE LA
COMPANIA Y LAS NORMAS LEGALES ADUANERAS VIGENTES.

REALIZAR PROCEDIMIENTOS PARA LA EXPORTACION DE MERCANCIAS DE ACUERDO AL REGIMEN ADUANERO Y DE
EXPORTACION VIGENTE.

ORGANIZAR LAS PLANTAS Y CENTROS DE DISTRIBUCION

» COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: SEGUN ESTRATEGIAS CORPORATIVAS.

PROCESAR LA INFORMACION DE ACUERDO A LAS
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: REQUISICIONES Y PARAMETROS ESTABLECIDOS POR LA
EMPRESA.

PROCESAR LA INFORMACION RECOLECTADA DE ACUERDO
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: CON LOS MANUALES DE MANEJOS DE INFORMACION.

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: PRODUCIR TEXTOS EN INGLES EN FORMA ESCRITA 'Y ORAL

PROMOVER LA INTERACCION IDONEA CONSIGO MISMO,
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: CON LOS DEMAS Y CON LA NATURALEZA EN LOS
CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL
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PROYECTAR LAS NECESIDADES Y REQUERIMIENTOS

» COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: SEGUN EL PROCESO O UNIDADES DE NEGOCIO.

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

APLICAR EN LA RESOLUCION DE PROBLEMAS REALES DEL SECTOR PRODUCTIVO, LOS CONOCIMIENTOS, HABILIDADES Y
DESTREZAS PERTINENTES A LAS COMPETENCIAS DEL PROGRAMA DE FORMACION ASUMIENDO ESTRATEGIAS Y METODOLOGIAS
DE AUTOGESTION

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 376,00

FICHA 2104634 - DISTRIBUCION FISICA INTERNACIONAL
DE APRENDIZAJE:

COMPRENDER TEXTOS EN INGLES EN FORMA ESCRITA Y

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: AUDITIVA

CONSTRUIR EL MODELO DE INTEGRACION DE LA CADENA
LOGISTICA SEGUN LOS ESLABONES.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

ANALIZAR LAS VARIABLES TECNOLOGICAS, ECONOMICAS Y SOCIALES DE LA CADENA DE ABASTECIMIENTO FRENTE A LOS
FLUJOS DE BIENES Y SERVICIOS SEGUN EL COMPORTAMIENTO DE LOS DIFERENTES ACTORES Y LAS NECESIDADES DE LA

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: COORDINAR EL TRANSPORTE SEGUN MEDIOS Y MODOS.

DEFINIR LA PROGRAMACION MAESTRA, SEGUN LOS
PLANES ESTRATEGICOS.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:
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ANALIZAR LAS CAPACIDADES DE PRODUCCION Y LA INTEGRACION DE LAS CAPACIDADES LOGISTICAS SEGUN LAS EXIGENCIAS
DEL MERCADO Y DE RESPUESTA AL CLIENTE.

ESTRUCTURAR EL PLAN DE PRODUCCION SEGUN LAS ESTIMACIONES DE LA DEMANDA, LOS TIEMPOS DE ENTREGA Y LAS
CANTIDADES DE CADA PRODUCTO.

IDENTIFICAR LOS SISTEMAS DE PRODUCCION Y LOS SISTEMAS DE PLANEACION Y CONTROL SEGUN SUS CARACTERISTICAS Y
PRINCIPIOS DE LA ORGANIZACION.

PLANEAR LOS REQUERIMIENTOS DE MANUFACTURA SEGUN LAS ESPECIFICACIONES DE FABRICACION DE CADA TIPO DE

DEFINIR LOS METODOS Y TECNICAS DE MANEJO DE LOS
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: OBJETOS Y PROCESOS SEGUN OBJETIVOS Y
ESTRATEGIAS DE LA ORGANIZACION.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

DEFINIR EL MODELO DE MANEJO DE INVENTARIOS DE ACUERDO CON PROCEDIMIENTOS DE EVALUACION Y SU RELACION CON
LOS INDICADORES DE DESEMPERO

DISENAR METODO DE ALMACENAMIENTO DE ACUERDO CON LOS INDICADORES DE GESTION

SELECCIONAR LOS EMPAQUES Y EMBALAJES SEGUN NORMAS NACIONALES E INTERNACIONALES.

DIRIGIR EL TALENTO HUMANO SEGUN NECESIDADES DE LA

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: ORGANIZACION.

EFECTUAR LAS TRANSACCIONES COMERCIALES DE
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: ACUERDO A LAS REQUISICIONES COMERCIALES SEGUN
ACUERDOS ENTRE LAS PARTES.

ESTABLECER EL SEGUIMIENTO Y RASTREO DE LOS
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: PRODUCTOS SEGUN LA CADENA DE SUMINISTRO Y
NORMAS NACIONALES E INTERNACIONALES

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

CARACTERIZAR LOS PRODUCTOS DE ACUERDO AL FLUJO FISICO Y LOS REQUISITOS DE TRAZABILIDAD Y LA ELABORACION DE LA
LISTA DE PLAN MAESTRO.

DOCUMENTAR LOS PROCESOS Y REGISTROS TENIENDO EN CUENTA EL AMBITO DE APLICACION DEL SISTEMA Y LAS NORMAS
NACIONALES E INTERNACIONALES.

ESTABLECER LOS MECANISMOS DE MEDICION DE UN PROCESO DE TRAZABILIDAD DE PRODUCTOS Y/O SERVICIOS SEGUN
ESTANDARES NACIONALES E INTERNACIONALES.

ESTABLECER LOS SISTEMAS DE DISTRIBUCION SEGUN EL

- COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:  \1ERCADO Y LOS COSTOS DE LA CADENA.
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DEFINIR LOS MEDIOS Y MODOS DE TRANSPORTE A PARTIR DE LA NATURALEZA DE LA CARGA Y LA CAPACIDAD REQUERIDA
TENIENDO EN CUENTA LOS EMBALAJES DE LOS OBJETOS Y EL TRAYECTO A RECORRER CONSIDERANDO TRANSPORTE

DEFINIR LOS MEDIOS Y MODOS DE TRANSPORTE TENIENDO EN CUENTA EMBALAJES Y EL TRAYECTO Y EL MODO DE

DETERMINAR LAS REDES DE TRANSPORTE MUNDIAL OPTIMAS EN EL DESARROLLO DE LA DISTRIBUCION INTERNACIONAL
APOYADAS POR TECNOLOGIAS DE INFORMACION TENIENDO EN CUENTA LA UBICACION GEOGRAFICA DE LOS MERCADOS Y
PROVEEDORES, SEGUN LOS CANALES DE DISTRIBUCION Y EL NIVEL DE SERVICIO ASOCIADOS A LOS MISMOS.

DETERMINAR LAS REDES DE TRANSPORTE MUNDIAL SEGUN LOS CANALES DE DISTRIBUCION Y EL NIVEL DE SERVICIO.

DETERMINAR LOS SISTEMAS DE DISTRIBUCION A PARTIR DE LOS FACTORES AMBIENTALES, LAS CONDICIONES ECONOMICAS,
COMERCIALES, LEGALES Y LOS PRODUCTOS Y SERVICIOS A DISTRIBUIR, TENIENDO EN CUENTA LA FORMA DE ENTREGA DEL
PRODUCTO, EL COSTO, EL TIEMPO, EL LUGAR Y EL NIVEL PROGRAMADO DE SERVICIO AL CLIENTE.

DETERMINAR LOS SISTEMAS DE DISTRIBUCION TENIENDO EN CUENTA LA FORMA DE ENTREGA DEL PRODUCTO, EL COSTO, EL
TIEMPO, EL LUGAR Y EL NIVEL PROGRAMADO DE SERVICIO AL CLIENTE.

ELEGIR LOS CANALES DE DISTRIBUCION A PARTIR DE LA CONTEXTUALIZACION DEL MERCADEO, CARACTERISTICOS DE LOS
CONTACTOS COMERCIALES, LA COMPETENCIA Y LA EMPRESA DE ACUERDO CON LA DEFINICION DE LOS ACUERDOS

ELEGIR LOS CANALES DE DISTRIBUCION DE ACUERDO CON LA DEFINICION DE LOS ACUERDOS COMERCIALES.

ESTABLECER LAS ESTRATEGIAS DE DISTRIBUCION TENIENDO EN CUENTA ASPECTOS TECNICOS Y LEGALES DE LA
DISTRIBUCION DE ACUERDO CON LA MISION, OBJETIVOS, VARIABLES DE MERCADEO Y LOS OBJETIVOS DE LA LOGISTICA DE LA

ORGANIZAR EL CANAL EN LA RED DE DISTRIBUCION CONSIDERANDO VENDEDORES, LOGISTICA, CUBRIMIENTO, ALCANCE,
FORTALEZA ECONOMICA Y TRADICION EN EL MERCADO, ASEGURANDO QUE LOS ACTORES CUMPLAN FUNCIONES, DEBERES Y
RESPONSABILIDADES PARA GARANTIZAR LA EFECTIVIDAD DEL DESARROLLO DEL CANAL.

ORGANIZAR EL CANAL EN LA RED DE DISTRIBUCION CONSIDERANDO VENDEDORES, LOGISTICA, CUBRIMIENTO, ALCANCE,
FORTALEZA ECONOMICA Y TRADICION EN EL MERCADO, ASEGURANDO QUE LOS ACTORES CUMPLAN FUNCIONES, DEBERES Y
RESPONSABILIDADES PARA GARANTIZAR LA EFECTIVIDAD DEL DESARROLLO DEL CANAL.

ESTRUCTURAR LOS COMPONENTES DE UN SISTEMA DE
* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: TRAZABILIDAD DE ACUERDO A LOS PRODUCTOS,
SERVICIOS Y PROCESOS

ESTRUCTURAR PLANES DE CONTINGENCIA SEGUN EL

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: SECTOR O AREA DE DESEMPERO.

CARACTERIZAR LOS ACTORES EN LA CADENA DE LOS PROCESOS TENIENDO EN CUENTA LOS PERFILES DEL PERSONAL DE
ACUERDO CON LA OPERACION A EJECUTAR PARA LA EVALUACION DE RIESGOS SEGUN LOS ACUERDOS Y LA PARTICIPACION EN
EL PROCESO DE LA CADENA DE SUMINISTRO.

DETECTAR RIESGOS OPERACIONALES A PARTIR DE LOS ANTECEDENTES Y SU IMPACTO EN LA GESTION CONSIDERANDO LAS
CONDICIONES CLIMATICAS, DE SEGURIDAD, GEOGRAFICAS Y AMBIENTALES SEGUN EL PROCESO, AREA O UNIDAD DE NEGOCIO
Y ACTORES DE LA CADENA PRODUCTIVA.

DETERMINAR LOS RECURSOS DE APOYO Y LOS RESPONSABLES PARA EL DESARROLLO DE PLANES DE CONTINGENCIA
TENIENDO EN CUENTA EL PROCESO, AREA O UNIDAD DE NEGOCIO, LAS POLITICAS Y ESTRATEGIAS LOGISTICAS SEGUN EL

ELABORAR LOS PLANES DE CONTINGENCIA DE ACUERDO CON LOS ESTANDARES NACIONALES E INTERNACIONALES TENIENDO
EN CUENTA LAS ESTRATEGIAS, TACTICAS Y MEDIOS DE COMUNICACION ESTABLECIDOS SEGUN LOS PROCESOS Y LA SITUACION
O EVENTO QUE AFECTE EL DESARROLLO NORMAL DE LAS OPERACIONES.

EVALUAR LOS RIESGOS OPERACIONALES TENIENDO EN CUENTA EL MARCO LEGAL DEL PROCESO, DEL SECTOR, POLITICAS
INTERNAS, EL IMPACTO FINANCIERO Y SOCIAL SEGUN EL GRADO DE INCIDENCIA FRENTE AL DESARROLLO DE LA OPERACION.
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EVALUAR EL RESULTADO DE LOS PROCESOS SEGUN
+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: INDICADORES DE GESTION ESTABLECIDOS POR LA
ORGANIZACION.

GENERAR VALOR EN LA CADENA DE SUMINISTRO DE
* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: ACUERDO CON LOS OBJETIVOS Y ESTRATEGIAS DE LOS
DIFERENTES ACTORES.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

CARACTERIZAR LOS ACTORES DE LA CADENA DE ABASTECIMIENTO SEGUN EL COMPORTAMIENTO DEL MERCADO

DISENAR ESTRATEGIAS DE INTERACCION DE LOS PROCESOS LOGISTICOS EN LA CADENA DE SUMINISTROS SEGUN EL NIVEL DE
PARTICIPACION DE LOS DIFERENTES ACTORES

ESTRUCTURAR LAS RELACIONES ENTRE LOS ACTORES DE LA CADENA DE SUMINISTROS SEGUN LA CARACTERIZACION DE LOS
CLIENTES.

EVALUAR LOS PROCESOS QUE GENERAN VALOR EN LA CADENA DE SUMINISTROS EN EL DESARROLLO DE LAS ACTIVIDADES
LOGISTICAS SEGUN LOS OBJETIVOS Y POLITICA DE LA ORGANIZACION

MONITOREAR EL DESARROLLO DE LOS PROCESOS, SEGUN
EL SISTEMA Y POLITICAS DE LA ORGANIZACION

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

INFORMAR LOS RESULTADOS DEL SEGUIMIENTO DE LAS ACTIVIDADES PROPIAS DE LOS PROCESOS LOGISTICOS Y LA
IMPLEMENTACION DE LOS PROGRAMAS DE SEGURIDAD E HIGIENE INDUSTRIAL ANTE LAS AUTORIDADES Y AREAS RESPECTIVAS
EN LOS TIEMPOS ESTABLECIDOS.

INSPECCIONAR LOS RECURSOS ASIGNADOS A LOS PROCESOS Y CLIENTES, LOS PROGRAMAS DE SEGURIDAD E HIGIENE
INDUSTRIAL EN EL DESARROLLO DE LASACTIVIDADES SEGUN PROCEDIMIENTOS ESTABLECIDOS POR LA ORGANIZACION.

REALIZAR SEGUIMIENTO A LAS ACTIVIDADES PROPIAS DE LOS PROCESOS LOGISTICOS PARA EL SUMINISTRO Y USO DE LOS
RECURSOS FRENTE A LAS VARIABLES DE SEGURIDAD DE OBJETOS E INSTALACIONES Y APLICANDO NORMAS DE SEGURIDAD E
HIGIENE REQUERIDAS SEGUN EL PROCESO, DE ACUERDO AL PLAN DE TRABAJO E INDICADORES DE GESTION.

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

OPERAR LOS PROCESOS DE IMPORTACION Y
- COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: EXPORTACION SEGUN NORMAS Y POLITICAS INTERNAS Y
EXTERNAS.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

CLASIFICAR LA MERCANCIA EN LA SUBPARTIDA ARANCELARIA ESTABLECIDA EN LAS NOTAS LEGALES DEL SISTEMA
ARMONIZADO AL DILIGENCIAR DOCUMENTOS PARA LA EXPORTACION, DE ACUERDO CON SU NATURALEZA, COMPOSICION Y USO.

EJECUTAR PROCEDIMIENTOS PARA LA NACIONALIZACION DE LAS MERCANCIAS DE ACUERDO CON LAS POLITICAS DE LA
COMPANIA Y LAS NORMAS LEGALES ADUANERAS VIGENTES.

REALIZAR PROCEDIMIENTOS PARA LA EXPORTACION DE MERCANCIAS DE ACUERDO AL REGIMEN ADUANERO Y DE
EXPORTACION VIGENTE.
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PROCESAR LA INFORMACION DE ACUERDO A LAS
+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: REQUISICIONES Y PARAMETROS ESTABLECIDOS POR LA
EMPRESA.

PROCESAR LA INFORMACION RECOLECTADA DE ACUERDO
+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: CON LOS MANUALES DE MANEJOS DE INFORMACION.

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: PRODUCIR TEXTOS EN INGLES EN FORMA ESCRITA Y ORAL

PROMOVER LA INTERACCION IDONEA CONSIGO MISMO,
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: CON LOS DEMAS Y CON LA NATURALEZA EN LOS
CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

REALIZAR NEGOCIACION CON LOS PROVEEDORES Y
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:  CLIENTES, SEGUN LOS OBJETIVOS Y ESTRATEGIAS
ESTABLECIDAS POR LA ORGANIZACION.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

ELABORAR DIFERENTES TIPOS DE CONTRATOS COMERCIALES SEGUN ACUERDOS DE NEGOCIACION Y LAS CARACTERISTICAS
DEL SERVICIO O PRODUCTO.

MANEJAR UNA NEGOCIACION SEGUN PARAMETROS LEGALES Y COMERCIALES VIGENTES.

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

APLICAR EN LA RESOLUCION DE PROBLEMAS REALES DEL SECTOR PRODUCTIVO, LOS CONOCIMIENTOS, HABILIDADES Y
DESTREZAS PERTINENTES A LAS COMPETENCIAS DEL PROGRAMA DE FORMACION ASUMIENDO ESTRATEGIAS Y METODOLOGIAS
DE AUTOGESTION

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 631,00
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FICHA 2392958 - GESTION LOGISTICA
DE APRENDIZAJE:

COMPRENDER TEXTOS EN INGLES EN FORMA ESCRITA Y

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: AUDITIVA

CONSTRUIR EL MODELO DE INTEGRACION DE LA CADENA
LOGISTICA SEGUN LOS ESLABONES.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

ANALIZAR LAS VARIABLES TECNOLOGICAS, ECONOMICAS Y SOCIALES DE LA CADENA DE ABASTECIMIENTO FRENTE A LOS
FLUJOS DE BIENES Y SERVICIOS SEGUN EL COMPORTAMIENTO DE LOS DIFERENTES ACTORES Y LAS NECESIDADES DE LA

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

COSTEAR LA CADENA DE APROVISIONAMIENTO,
+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:  DISTRIBUCION Y TRANSPORTE DE ACUERDO CON LOS
OBJETIVOS Y ESTRATEGIAS DEL PLAN LOGISTICO.

DAR SOPORTE A LOS PROCESOS SEGUN POLITICAS Y
REQUERIMIENTOS DE LOS CLIENTES.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

APLICAR TECNICAS DE CONTACTO CON EL CLIENTE TENIENDO EN CUENTA EL NIVEL DE SATISFACCION, INQUIETUDES Y
SOLICITUDES SEGUN POLITICAS DE SERVICIO AL CLIENTE

EVALUAR LA CALIDAD DE LOS PROCESOS COMERCIALES RELACIONADOS CON LOS PROVEEDORES Y CLIENTES, CANALES DE
DISTRIBUCION Y DESARROLLO DEL MERCADO SEGUN INDICADORES DE GESTION Y VALOR AGREGADO DEL PROCESO, PARA EL
DESARROLLO DE ALIANZAS ENTRE PROVEEDORES Y CLIENTES.

IMPLEMENTAR PROGRAMAS PARA EL DESARROLLO DE ALIANZAS ESTRATEGICAS ENTRE PROVEEDORES Y CLIENTES
MEDIANTE ASESORIAS Y SOPORTES A PROVEEDORES TENIENDO EN CUENTA PRINCIPIOS ETICOS ENTRE LAS PARTES Y
CONSIDERANDO EL INTERCAMBIO DE INFORMACION SEGUN NECESIDADES DE ORGANIZACION, CLIENTES Y PROVEEDORES.

VERIFICAR LA SATISFACCION DEL CLIENTE APLICANDO LOS INDICADORES DE GE§TION SEGUN SOLICITUDES, REQUISICIONES Y
ESTRATEGIAS APOYADO EN MEDIOS ELECTRONICOS DE ACUERDO CON LAS POLITICAS DE LA ORGANIZACION Y LA
TRAZABILIDAD DEL SERVICIO.

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

DEFINIR LOS SISTEMAS DE INFORMACION DE LOS
PROCESOS SEGUN ESTRATEGIAS CORPORATIVAS.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

DISENAR PROCESOS LOGISTICOS MEDIANTE EL USO DE TECNICAS Y METODOS DE PROGRAMACION SIMULADOS APOYADOS EN
TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION TENIENDO EN CUENTA LOS REQUERIMIENTOS DE LA ORGANIZACION DEFINIDOS EN EL
MANUAL DE PROCESOS PARA RESPONDER AL PLAN DE SERVICIOS DE LOS CLIENTES Y OBJETIVOS DE LA ORGANIZACION.

ESTABLECER LA TECNOLOGIA REQUERIDA SEGUN NECESIDADES DE INFORMACION, LAS NECESIDADES DE LOS CLIENTES
INTERNOS Y EXTERNOS Y EL PLAN MAESTRO DE LA ORGANIZACION APOYADOS POR BASE DE DATOS Y SISTEMAS DE
INTERCOMUNICACION SEGUN LA ESTRUCTURA DE LA CADENA.

IDENTIFICAR EL FLUJO DE INFORMACION INTERNO Y EXTERNO DE LOS PROCESOS LOGISTICOS SEGUN EL TIPO DE NEGOCIO,
TIEMPOS DE RESPUESTA Y COSTOS ASOCIADOS PARA FACILITAR EL FLUJO DE BIENES, SERVICIOS Y TRANSACCIONES.

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:
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DIRIGIR EL TALENTO HUMANO SEGUN NECESIDADES DE LA

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: ORGANIZACION.

ESTABLECER EL SEGUIMIENTO Y RASTREO DE LOS
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: PRODUCTOS SEGUN LA CADENA DE SUMINISTRO Y
NORMAS NACIONALES E INTERNACIONALES

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

CARACTERIZAR LOS PRODUCTOS DE ACUERDO AL FLUJO FISICO Y LOS REQUISITOS DE TRAZABILIDAD Y LA ELABORACION DE LA
LISTA DE PLAN MAESTRO.

DOCUMENTAR LOS PROCESOS Y REGISTROS TENIENDO EN CUENTA EL AMBITO DE APLICACION DEL SISTEMA Y LAS NORMAS
NACIONALES E INTERNACIONALES.

ESTABLECER LOS MECANISMOS DE MEDICION DE UN PROCESO DE TRAZABILIDAD DE PRODUCTOS Y/O SERVICIOS SEGUN
ESTANDARES NACIONALES E INTERNACIONALES.

ESTABLECER LOS SISTEMAS DE DISTRIBUCION SEGUN EL
MERCADO Y LOS COSTOS DE LA CADENA.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

DEFINIR LOS MEDIOS Y MODOS DE TRANSPORTE A PARTIR DE LA NATURALEZA DE LA CARGA Y LA CAPACIDAD REQUERIDA
TENIENDO EN CUENTA LOS EMBALAJES DE LOS OBJETOS Y EL TRAYECTO A RECORRER CONSIDERANDO TRANSPORTE

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

DEFINIR LOS MEDIOS Y MODOS DE TRANSPORTE TENIENDO EN CUENTA EMBALAJES Y EL TRAYECTO Y EL MODO DE

DETERMINAR LAS REDES DE TRANSPORTE MUNDIAL OPTIMAS EN EL DESARROLLO DE LA DISTRIBUCION INTERNACIONAL
APOYADAS POR TECNOLOGIAS DE INFORMACION TENIENDO EN CUENTA LA UBICACION GEOGRAFICA DE LOS MERCADOS Y
PROVEEDORES, SEGUN LOS CANALES DE DISTRIBUCION Y EL NIVEL DE SERVICIO ASOCIADOS A LOS MISMOS.

DETERMINAR LAS REDES DE TRANSPORTE MUNDIAL SEGUN LOS CANALES DE DISTRIBUCION Y EL NIVEL DE SERVICIO.

DETERMINAR LOS SISTEMAS DE DISTRIBUCION A PARTIR DE LOS FACTORES AMBIENTALES, LAS CONDICIONES ECONOMICAS,
COMERCIALES, LEGALES Y LOS PRODUCTOS Y SERVICIOS A DISTRIBUIR, TENIENDO EN CUENTA LA FORMA DE ENTREGA DEL
PRODUCTO, EL COSTO, EL TIEMPO, EL LUGAR Y EL NIVEL PROGRAMADO DE SERVICIO AL CLIENTE.

DETERMINAR LOS SISTEMAS DE DISTRIBUCION TENIENDO EN CUENTA LA FORMA DE ENTREGA DEL PRODUCTO, EL COSTO, EL
TIEMPO, EL LUGAR Y EL NIVEL PROGRAMADO DE SERVICIO AL CLIENTE.

ELEGIR LOS CANALES DE DISTRIBUCION A PARTIR DE LA CONTEXTUALIZACION DEL MERCADEO, CARACTERISTICOS DE LOS
CONTACTOS COMERCIALES, LA COMPETENCIA Y LA EMPRESA DE ACUERDO CON LA DEFINICION DE LOS ACUERDOS

ELEGIR LOS CANALES DE DISTRIBUCION DE ACUERDO CON LA DEFINICION DE LOS ACUERDOS COMERCIALES.

ESTABLECER LAS ESTRATEGIAS DE DISTRIBUCION TENIENDO EN CUENTA ASPECTOS TECNICOS Y LEGALES DE LA
DISTRIBUCION DE ACUERDO CON LA MISION, OBJETIVOS, VARIABLES DE MERCADEO Y LOS OBJETIVOS DE LA LOGISTICA DE LA

ORGANIZAR EL CANAL EN LA RED DE DISTRIBUCION CONSIDERANDO VENDEDORES, LOGISTICA, CUBRIMIENTO, ALCANCE,
FORTALEZA ECONOMICA Y TRADICION EN EL MERCADO, ASEGURANDO QUE LOS ACTORES CUMPLAN FUNCIONES, DEBERES Y
RESPONSABILIDADES PARA GARANTIZAR LA EFECTIVIDAD DEL DESARROLLO DEL CANAL.

ORGANIZAR EL CANAL EN LA RED DE DISTRIBUCION CONSIDERANDO VENDEDORES, LOGISTICA, CUBRIMIENTO, ALCANCE,
FORTALEZA ECONOMICA Y TRADICION EN EL MERCADO, ASEGURANDO QUE LOS ACTORES CUMPLAN FUNCIONES, DEBERES Y
RESPONSABILIDADES PARA GARANTIZAR LA EFECTIVIDAD DEL DESARROLLO DEL CANAL.
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ESTRUCTURAR LOS COMPONENTES DE UN SISTEMA DE
* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: TRAZABILIDAD DE ACUERDO A LOS PRODUCTOS,
SERVICIOS Y PROCESOS

EVALUAR EL RESULTADO DE LOS PROCESOS SEGUN
+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: INDICADORES DE GESTION ESTABLECIDOS POR LA
ORGANIZACION.

FORMULAR EL PLAN ESTRATEGICOS DE LOGISTICA, DE
* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: ACUERDO CON LOS OBJETIVOS CORPORATIVOS DE LA
EMPRESA Y REQUERIMIENTOS DEL MERCADO.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

ELABORAR EL PLAN MAESTRO DE LA ORGANIZACION CONSIDERANDO EL FLUJO DE MATERIALES, ENERGIA, INFORMACION Y
DINERO APOYADO EN MODELOS DE SIMULACION RELACIONADOS CON LOS PROCESOS DE COMPRAS, PRODUCCION Y
DISTRIBUCION DE LA CADENA DE ABASTECIMIENTO FRENTE A LOS RESULTADOS Y OBJETIVOS ESPERADOS

ESTABLECER LAS ESTRATEGIAS PARA EL DESARROLLO DE LOS PROCESOS DE LA CADENA LOGISTICA VERIFICANDO SU
CUMPLIMIENTO CON LOS OBJETIVOS Y METAS INSTITUCIONALES A TRAVES DE LA RELACION COSTO/BENEFICIO Y LAS
TECNOLOGIAS APLICADAS EN LA CADENA DE ABASTECIMIENTO SEGUN LOS SEGMENTOS DEL MERCADOS Y LOS ACUERDOS

ESTRUCTURAR POLITICAS DE APROVISIONAMIENTO, PRODUCCION Y DISTRIBUCION A PARTIR DE DE LA VALORACION DE
VARIABLES INTERNAS Y EXTERNAS DEL ENTORNO ECONOMICO Y TECNOLOGICO VIGENTE PARA AJUSTAR LOS RECURSOS,
PRESUPUESTOS, E INDICADORES ESTABLECIDOS POR LA ORGANIZACION CONSIDERANDO LA AMPLITUD DEL MERCADO Y EL
ALCANCE DE LA POLITICA

GENERAR VALOR EN LA CADENA DE SUMINISTRO DE
* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: ACUERDO CON LOS OBJETIVOS Y ESTRATEGIAS DE LOS
DIFERENTES ACTORES.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

CARACTERIZAR LOS ACTORES DE LA CADENA DE ABASTECIMIENTO SEGUN EL COMPORTAMIENTO DEL MERCADO

DISENAR ESTRATEGIAS DE INTERACCION DE LOS PROCESOS LOGISTICOS EN LA CADENA DE SUMINISTROS SEGUN EL NIVEL DE
PARTICIPACION DE LOS DIFERENTES ACTORES

ESTRUCTURAR LAS RELACIONES ENTRE LOS ACTORES DE LA CADENA DE SUMINISTROS SEGUN LA CARACTERIZACION DE LOS
CLIENTES.

EVALUAR LOS PROCESOS QUE GENERAN VALOR EN LA CADENA DE SUMINISTROS EN EL DESARROLLO DE LAS ACTIVIDADES
LOGISTICAS SEGUN LOS OBJETIVOS Y POLITICA DE LA ORGANIZACION

MONITOREAR EL DESARROLLO DE LOS PROCESOS, SEGUN
EL SISTEMA Y POLITICAS DE LA ORGANIZACION

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

INFORMAR LOS RESULTADOS DEL SEGUIMIENTO DE LAS ACTIVIDADES PROPIAS DE LOS PROCESOS LOGiS'I:ICOS Y LA
IMPLEMENTACION DE LOS PROGRAMAS DE SEGURIDAD E HIGIENE INDUSTRIAL ANTE LAS AUTORIDADES Y AREAS RESPECTIVAS
EN LOS TIEMPOS ESTABLECIDOS.

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:
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INSPECCIONAR LOS RECURSOS ASIGNADOS A LOS PROCESOS Y CLIENTES, LOS PROGRAMAS DE SEGURIDAD E HIGIENE
INDUSTRIAL EN EL DESARROLLO DE LASACTIVIDADES SEGUN PROCEDIMIENTOS ESTABLECIDOS POR LA ORGANIZACION.

REALIZAR SEGUIMIENTO A LAS ACTIVIDADES PROPIAS DE LOS PROCESOS LOGISTICOS PARA EL SUMINISTRO Y USO DE LOS
RECURSOS FRENTE A LAS VARIABLES DE SEGURIDAD DE OBJETOS E INSTALACIONES Y APLICANDO NORMAS DE SEGURIDAD E
HIGIENE REQUERIDAS SEGUN EL PROCESO, DE ACUERDO AL PLAN DE TRABAJO E INDICADORES DE GESTION.

OPERAR LOS PROCESOS DE IMPORTACION Y
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: EXPORTACION SEGUN NORMAS Y POLITICAS INTERNAS Y
EXTERNAS.

CLASIFICAR LA MERCANCIA EN LA SUBPARTIDA ARANCELARIA ESTABLECIDA EN LAS NOTAS LEGALES DEL SISTEMA
ARMONIZADO AL DILIGENCIAR DOCUMENTOS PARA LA EXPORTACION, DE ACUERDO CON SU NATURALEZA, COMPOSICION Y USO.

EJECUTAR PROCEDIMIENTOS PARA LA NACIONALIZACION DE LAS MERCANCIAS DE ACUERDO CON LAS POLITICAS DE LA
COMPANIA Y LAS NORMAS LEGALES ADUANERAS VIGENTES.

REALIZAR PROCEDIMIENTOS PARA LA EXPORTACION DE MERCANCIAS DE ACUERDO AL REGIMEN ADUANERO Y DE
EXPORTACION VIGENTE.

ORGANIZAR LAS PLANTAS Y CENTROS DE DISTRIBUCION

» COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: SEGUN ESTRATEGIAS CORPORATIVAS.

PROCESAR LA INFORMACION DE ACUERDO A LAS
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: REQUISICIONES Y PARAMETROS ESTABLECIDOS POR LA
EMPRESA.

PROCESAR LA INFORMACION RECOLECTADA DE ACUERDO
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: CON LOS MANUALES DE MANEJOS DE INFORMACION.

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: PRODUCIR TEXTOS EN INGLES EN FORMA ESCRITA 'Y ORAL

PROMOVER LA INTERACCION IDONEA CONSIGO MISMO,
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: CON LOS DEMAS Y CON LA NATURALEZA EN LOS
CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL
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PROYECTAR LAS NECESIDADES Y REQUERIMIENTOS

» COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: SEGUN EL PROCESO O UNIDADES DE NEGOCIO.

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

APLICAR EN LA RESOLUCION DE PROBLEMAS REALES DEL SECTOR PRODUCTIVO, LOS CONOCIMIENTOS, HABILIDADES Y
DESTREZAS PERTINENTES A LAS COMPETENCIAS DEL PROGRAMA DE FORMACION ASUMIENDO ESTRATEGIAS Y METODOLOGIAS
DE AUTOGESTION

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 49,00

TOTAL HORAS ACTIVIDADES ACADEMICAS: 1776,00

EVENTOS DE DIVULGACION TECNOLOGICA - EDT's

FICHA FECHA INICIO FECHA FINAL EVENTO HORAS

TOTAL TIEMPO EDT's: 0,00

ACTIVIDADES ADICIONALES

FECHA INICIAL FECHA FINAL ACTIVIDAD HORAS
14/12/2021 14/12/2021 OTROS 72,00

TOTAL ACTIVIDADES ADICIONALES: 72,00

INSTRUCTOR: YARLY CECILIA REID GARCIA

CENTRO DE
FORMACION: CENTRO DE COMERCIO Y SERVICIOS
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