
 



 

 



 



 

 



 

 



 



 



 

 

 

 

 

 

 

 



    
ACTA No. 13 

NOMBRE DEL COMITÉ O DE LA REUNIÓN:  apoyo logístico mundo consciente 

enfoque diferencial 

 

CIUDAD Y FECHA: Apartadó 02 de noviembre de 

2021 

 

HORA INICIO: 

09:00 am  

HORA FIN: 

12:00 pm  

LUGAR Y/O ENLACE:  

Complejo agroindustrial pecuario y turístico 

Regional Antioquia Complejo 

Tecnológico Agroindustrial 

Pecuario y Turístico  

AGENDA O PUNTOS PARA DESARROLLAR: 

 

1. Acompañar la fichas atendidas durante la actividad en torno a los ejercicios 

mentales que se pueden implementar en periodos de ansiedad. 

OBJETIVO(S) DE LA REUNIÓN: 

 

Realizar acompañamiento desde bienestar al aprendiz entorno a los ejercicios 

psicológicos que complementan el enfoque diferencial, tales como técnicas de distracción, 

apoyo psicológico y ejercicio mental, con el fin de que los aprendices puedan establecer 

un momento de distracción a los periodos que pueden contemplarse como críticos en los 

estados mentales afectados por la ansiedad o el estrés.    

DESARROLLO DE LA REUNIÓN 

 

A partir de la solicitud de la líder de enfoque diferencial, se establecieron los 

acompañamientos que se realizarían a los aprendices impactados por la actividad 

enmarcada para el día 2 de noviembre, dentro la cual se contó con los acampamientos 

psicosociales desde la salud mental y psicológica a través de ejercicios de distracción con 

los cuales se permite liberar estrés y conocer los criterios que pueden desencadenar 

ansiedad o depresión, sino se realiza una pausa de ejercicios mentales para mitigar las 

afectaciones psicológicas producidas por la formación y la vida cotidiana, en el 

acompañamiento se realizaron los siguientes ejercicios mentales y se acompañó de las 

recomendaciones psicológicas para la liberación de estrés: 

 Realizar retos mentales con el fin de sacar al aprendiz del proceso 
formativo 

 Se realizaron test de concentración 

 Se realizaron varias intervenciones en torno a las posibles afectaciones que 
puede causar la ansiedad 

 Se identificó las diferencias entre ansiedad, estrés y depresión  



    

 Se resolvieron dudas sobre las consecuencias de no realizar pausas 
mentales y ejercicios mentales como mecanismos de protección 

CONCLUSIONES 

Después de las dos horas de intervención se obtuvo como resultado, la participación de 

más de 9 fichas atendidas en los diferentes espacios de formación, de estas fichas y 

durante los talleres de intervención se obtuvieron 3 consultas psicológicas con el fin de 

acompañar los procesos psicológicos de los aprendices que realizaron la solicitud, en 

especial la de una aprendiz que manifestaba no poder controlar situaciones de presión y 

que implicaban  constantes hechos de inseguridad, a lo cual se le manifestaba una 

ansiedad generalizada. 

 

Las otras 2 atenciones surgen a partir del hecho de manifestar sufrir temblores constantes 

cuando está en estado de ansiedad y la otra corresponde a que siente una preocupación 

exagerada por el futuro, aunque no sabe por qué piensa tanto en ello si manifiesta no 

tener planes definidos.

  
   

De acuerdo con La Ley 1581 de 2012, Protección de Datos Personales se debe garantizar 

la seguridad y protección de los datos personales que se encuentran almacenados en este 

documento. El Servicio Nacional de Aprendizaje SENA solicita la siguiente clasificación de 

la información: 

 

La información de este documento se debe clasificar como: 

 

PÚBLICA        PRIVADO      SEMIPRIVADO         SENSIBLE      x 



    
 

Nota: Antes de contestar esta informacional por favor remitirse al instructivo 

 

 

 

 

COMPROMISOS 

ACTIVIDAD RESPONSABLE FECHA 

Acompañamiento psicológico  Jean Paul 

Echeverri 

Gutiérrez 

9 noviembre 

del 2021 

 

 

 

 

 

 

ASISTENTES: (Incorporar registro de asistencia) 

 

Nota: Puede incluirse imagen o captura de pantalla de los asistentes, si se trata de una 

reunión virtual o, de los asistentes que participan a través de una plataforma virtual. 

 

 

 

 

Profesional psicosocial  

 

 

 

 

 

 

 



    
ACTA No. 14 

NOMBRE DEL COMITÉ O DE LA REUNIÓN:  reunión ficha 2396943 

 

CIUDAD Y FECHA: Apartadó 09 de octubre de 

2021 

 

HORA INICIO: 

03:00 pm  

HORA FIN: 

4:00 pm  

LUGAR Y/O ENLACE:  

Complejo agroindustrial pecuario y turístico 

Regional Antioquia Complejo 

Tecnológico Agroindustrial 

Pecuario y Turístico  

AGENDA O PUNTOS PARA DESARROLLAR: 

 

2. Acompañamientos psicosocial de bienestar por solicitud de la ficha 

2396943 de gestión administrativa. 

OBJETIVO(S) DE LA REUNIÓN: 

 

Realizar acompañamiento desde bienestar al aprendiz en torno a la inconformidad del 

trato del instructor Fabio Tolosa con la ficha durante sus clases.  

DESARROLLO DE LA REUNIÓN 

 

En función de la implementación del reglamento del aprendiz, se realiza acompañamiento 

a la ficha en primera reunión el día 4 de noviembre para escuchar a los aprendices en 

sus peticiones respetuosas del acompañamiento que realiza el instructor Fabio Tolosa en 

su competencia, durante la reunión se conocieron varios puntos de vista de los 

aprendices, dentro de los cuales se resaltaron los siguientes contextos: 

 El instructor no permite salidas al baño durante la formación. 

 Utiliza frases que son molestas “según los aprendices” tales como yo aquí 
no vine a hacer amigos, estoy perdiendo el tiempo explicándoles, usted es 
que no es hombre, usted es una saboteadora. 

 El instructor tiene conflictos personales con 3 de los aprendices del salón 
como los son: Jorge, verónica y junior. 

 Levanta el tono de la voz frecuentemente sin razón alguna contra las 
mismas personas. 

 Deja fuera de clase a los aprendices que lleguen 10 minutos tarde a las 
clases. 

 Manifiesta constantemente que no quiere dar clases en ese grupo. 
El día 9 de noviembre se realizó una intervención con el fin de resolver los conflictos 

existentes entre la ficha y el instructor, de esa reunión se sacaron las siguientes 

conclusiones: 



    

 Muchos de los aprendices que en la primera reunión hablaron, en la 
segunda reunión no participaron. 

 De los que hablaron corresponden a los 3 aprendices que iniciaron los 
temas de la primera reunión, sostuvieron que los instructores tienen algún 
tipo de dilema personal con ellos a excepción del aprendiz junior quien 
manifestó, “yo no tengo ningún tipo de problema con el instructor quizá 
solo fueron mal entendidos” 

 La mayoría de los aprendices incluso los que tienen diferencias muy 
marcadas con el como lo son Jorge y verónica, reconocen que el instructor 
es bueno en su materia. 

 El instructor posee unas características que implican ciertas conductas que 
los aprendices las pueden asumir como amenazas ya que él se enfrenta 
de manera verbal con los aprendices, perdiendo un poco el compromiso 
profesional de resolver dudas y quizá esto puede generar más 
inconvenientes de convivencia dentro del grupo. 

CONCLUSIONES 

 

Tras la reunión se puede evidenciar que la inconformidad con los aprendices-instructor no 

es general, solo es una pequeña parte de la población que se logró identificar y que 

busca que la mayoría del salón se unan, como medida de resolución se planteó una 

reunión con el instructor Fabio Tolosa, el instructor líder Alfredo Pérez, los aprendices 

verónica Gómez, Jorge enrique Angulo y el representante de bienestar al aprendiz Jean 

Paul Echeverri, con el fin de llegar a acuerdos que permitan armonizar las conductas 

formativas y sociales enmarcadas en la formación profesional integral, en especial las del 

reglamento al aprendiz en normas de convivencia. 

   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

De acuerdo con La Ley 1581 de 2012, Protección de Datos Personales se debe garantizar 

la seguridad y protección de los datos personales que se encuentran almacenados en este 

documento. El Servicio Nacional de Aprendizaje SENA solicita la siguiente clasificación de 

la información: 

 

La información de este documento se debe clasificar como: 

 

   



    
PÚBLICA        PRIVADO      SEMIPRIVADO         SENSIBLE   

 

Nota: Antes de contestar esta informacional por favor remitirse al instructivo 

 

 

 

 

COMPROMISOS 

ACTIVIDAD RESPONSABLE FECHA 

Acompañamiento psicológico  Jean Paul 

Echeverri 

Gutiérrez 

9 septiembre del 

2021 

 

 

 

 

 

 

ASISTENTES: (Incorporar registro de asistencia) 

 

Nota: Puede incluirse imagen o captura de pantalla de los asistentes, si se trata de una 

reunión virtual o, de los asistentes que participan a través de una plataforma virtual. 

 

 

 

 

Profesional psicosocial  

 

 

 

 

 

 

x 



    
ACTA No. 16 

NOMBRE DEL COMITÉ O DE LA REUNIÓN:  atenciones psicológicas mes 

noviembre 

 

CIUDAD Y FECHA: Apartadó 16 de noviembre de 

2021 

 

HORA INICIO: 

03:00 pm  

HORA FIN: 

4:00 pm  

LUGAR Y/O ENLACE:  

Complejo agroindustrial pecuario y turístico 

Regional Antioquia Complejo 

Tecnológico Agroindustrial 

Pecuario y Turístico  

AGENDA O PUNTOS PARA DESARROLLAR: 

 

1. Acompañamientos psicosocial de bienestar al aprendiz. 

OBJETIVO(S) DE LA REUNIÓN: 

 

Realizar acompañamiento psicológico a los aprendices Sena  

DESARROLLO DE LA REUNIÓN 

 

En el desarrollo de la formación correspondiente al mes de noviembre se han realizado 7 

acompañamientos psicológicos en los que los aprendices han sido atendidos de manera 

presencial y otro a través de llamadas telefónicas. 

CONCLUSIONES 

Tras los acompañamientos de han identificados casos en los que los aprendices 

manifiestan necesitar acompañamiento psicológico debido a múltiples situaciones que 

hacen que se sientan en la necesidad de recibir acompañamiento, en los cuales los 

casos que más frecuentemente se atienden corresponden a los siguientes casos:  

Ansiedad 

Estrés  

Desmotivación  

Problemas familiares o de pareja  

Depresión  

 

Relación de atenciones correspondientes al mes de noviembre: 

 

atenciones psicologicas mes noviembre  
   



    

8/11/2021 

15:12 

Heidy 

Xiomara 

Bedoya 

Martinez 2235012 

Gestion 

Administrativa 

profe se 

acuerda 

que yo le 

pregunte 

sobre lo 

de mi 

pareja, 

usted 

puede 

atenderme 3005761818 

11/11/2021 

10:13 

YULIETH 

TATIANA 

GUERRA 

USUGA 2235012 

gestión 

administrativa 

profe 

xiomara 

me dij que 

hablara 

con usted 3126510399 

11/11/2021 

11:44 

jorge 

enrique 

angulo 2396943 

gestion 

administrativa 

profe 

tengo una 

dificultad y 

usted dijo 

que 

podíamos 

hablar con 

usted 3106635803 

12/11/2021 

9:45 

veronica 

manjarrez 2396943 

gestion 

administrativa 

profe 

recuerda 

lo que le 

comente 

acerca del 

instructor 

tolosa, es 

para que 

hablemos 

porque yo 

me quiero 

retirar de 

la 

formación 3202483539 

13/11/2021 

11:47 

yenifer 

espitia 2251982 logistica 

profe 

existe la 

posibilidad 

de cuadra 

una cita la 

verdad no 

e siento 

bien 3218774902 

13/11/2021 

15:49 

maria 

estefania 

lopez 2292787 rrhh 

profe yo 

soy la 

chica que 

queria 

hablar con 
3116408378 



    
usted 

estoy con 

el profe 

anuar 

16/11/2021 

11:51 

adriana 

cuesta 2401055 rrhh 

estoy 

pasando 

por un mal 

momento 

y me 

dijeron 

que podia 

hablar con 

usted 3125222372 

     

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

De acuerdo con La Ley 1581 de 2012, Protección de Datos Personales se debe garantizar 

la seguridad y protección de los datos personales que se encuentran almacenados en este 

documento. El Servicio Nacional de Aprendizaje SENA solicita la siguiente clasificación de 

la información: 

 

La información de este documento se debe clasificar como: 

 

PÚBLICA        PRIVADO      SEMIPRIVADO         SENSIBLE   

 

Nota: Antes de contestar esta informacional por favor remitirse al instructivo 

 

 

 

 

COMPROMISOS 

ACTIVIDAD RESPONSABLE FECHA 

   x 



    

Acompañamiento psicológico  Jean Paul 

Echeverri 

Gutiérrez 

16 noviembre 

del 2021 

 

 

 

 

 

 

ASISTENTES: (Incorporar registro de asistencia) 

 

Nota: Puede incluirse imagen o captura de pantalla de los asistentes, si se trata de una 

reunión virtual o, de los asistentes que participan a través de una plataforma virtual. 

 

 

 

 

Profesional psicosocial  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



    
 

ACTA No. 15 

NOMBRE DEL COMITÉ O DE LA REUNIÓN:  acompañamiento celebración día 

internacional de la eliminación de la violencia contra la mujer 

 

CIUDAD Y FECHA: Apartadó 03 de diciembre de 

2021 

 

HORA INICIO: 

09:00 am  

HORA FIN: 

12:00 pm  

LUGAR Y/O ENLACE:  

Complejo agroindustrial pecuario y turístico 

Regional Antioquia Complejo 

Tecnológico Agroindustrial 

Pecuario y Turístico  

AGENDA O PUNTOS PARA DESARROLLAR: 

 

Acompañamiento celebración del día internacional de la eliminación de la violencia contra 

la mujer. 

OBJETIVO(S) DE LA REUNIÓN: 

 

Realizar acompañamiento en la entrega de las camisas naranjas y toma de listados de 

asistencia en la entrega de las mismas.    

DESARROLLO DE LA REUNIÓN 

 

El día 25 de noviembre se apoyó la entrega de las camisetas naranjas en 

conmemoración de la celebración del día internacional de la eliminación de la violencia 

contra la mujer, en el stand de entrega de camisas y firma de listados, se desarrollaron 

actividades previas con los cronogramas, lugares y temas en relación a ñas actividades y 

responsables de las actividades. 

CONCLUSIONES 

 

El día 25 de noviembre se desarrollaron las actividades de bienestar al aprendiz en torno 

a la celebración del día internacional de la eliminación de la violencia contra la mujer en el 

complejo Sena de Apartadó Antioquia, se relacionaron 4 stands con temas específicos 

como los son: 

 Convocatoria a través de evento de mimos y baile cultural 

 Tipos de violencia  

 Defensa personal 

 Escalera de la violencia  

 Mural de mensajes  

 Presentación cultural 



    

 Entrega y listado de recibido de las camisas naranjas 
 

 
 

   

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

De acuerdo con La Ley 1581 de 2012, Protección de Datos Personales se debe garantizar 

la seguridad y protección de los datos personales que se encuentran almacenados en este 

documento. El Servicio Nacional de Aprendizaje SENA solicita la siguiente clasificación de 

la información: 

 

La información de este documento se debe clasificar como: 

 

PÚBLICA        PRIVADO      SEMIPRIVADO         SENSIBLE   

 

Nota: Antes de contestar esta informacional por favor remitirse al instructivo 

 

 

   x 



    
 

 

COMPROMISOS 

ACTIVIDAD RESPONSABLE FECHA 

   

 

 

 

 

 

ASISTENTES: (Incorporar registro de asistencia) 

 

Nota: Puede incluirse imagen o captura de pantalla de los asistentes, si se trata de una 

reunión virtual o, de los asistentes que participan a través de una plataforma virtual. 

 

 

 

 

Profesional psicosocial  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



    
 

ACTA No. 15 

NOMBRE DEL COMITÉ O DE LA REUNIÓN:  acompañamiento celebración día 

internacional de la eliminación de la violencia contra la mujer 

 

CIUDAD Y FECHA: Apartadó 03 de diciembre de 

2021 

 

HORA INICIO: 

09:00 am  

HORA FIN: 

12:00 pm  

LUGAR Y/O ENLACE:  

Complejo agroindustrial pecuario y turístico 

Regional Antioquia Complejo 

Tecnológico Agroindustrial 

Pecuario y Turístico  

AGENDA O PUNTOS PARA DESARROLLAR: 

 

Acompañamiento celebración del día internacional de la eliminación de la violencia contra 

la mujer. 

OBJETIVO(S) DE LA REUNIÓN: 

 

Realizar acompañamiento en la entrega de las camisas naranjas y toma de listados de 

asistencia en la entrega de las mismas.    

DESARROLLO DE LA REUNIÓN 

 

El día 25 de noviembre se apoyó la entrega de las camisetas naranjas en 

conmemoración de la celebración del día internacional de la eliminación de la violencia 

contra la mujer, en el stand de entrega de camisas y firma de listados, se desarrollaron 

actividades previas con los cronogramas, lugares y temas en relación a ñas actividades y 

responsables de las actividades. 

CONCLUSIONES 

 

El día 25 de noviembre se desarrollaron las actividades de bienestar al aprendiz en torno 

a la celebración del día internacional de la eliminación de la violencia contra la mujer en el 

complejo Sena de Apartadó Antioquia, se relacionaron 4 stands con temas específicos 

como los son: 

 Convocatoria a través de evento de mimos y baile cultural 

 Tipos de violencia  

 Defensa personal 

 Escalera de la violencia  

 Mural de mensajes  

 Presentación cultural 



    

 Entrega y listado de recibido de las camisas naranjas 
 

  
 

   

 
De acuerdo con La Ley 1581 de 2012, Protección de Datos Personales se debe garantizar 

la seguridad y protección de los datos personales que se encuentran almacenados en este 

documento. El Servicio Nacional de Aprendizaje SENA solicita la siguiente clasificación de 

la información: 

 

La información de este documento se debe clasificar como: 

 

PÚBLICA        PRIVADO      SEMIPRIVADO         SENSIBLE   

 

Nota: Antes de contestar esta informacional por favor remitirse al instructivo 

 

 

 

 

COMPROMISOS 

ACTIVIDAD RESPONSABLE FECHA 

   

 

 

 

 

 

   x 



    
ASISTENTES: (Incorporar registro de asistencia) 

 

Nota: Puede incluirse imagen o captura de pantalla de los asistentes, si se trata de una 

reunión virtual o, de los asistentes que participan a través de una plataforma virtual. 

 

 

 

 

Profesional psicosocial  

 

 

 

 

 

 

 

ACTA No. 17 

NOMBRE DEL COMITÉ O DE LA REUNIÓN:  atenciones psicológicas mes 

noviembre 

 

CIUDAD Y FECHA: Apartadó 10 de diciembre de 

2021 

 

HORA INICIO: 

03:00 pm  

HORA FIN: 

4:00 pm  

LUGAR Y/O ENLACE:  

Complejo agroindustrial pecuario y turístico 

Regional Antioquia Complejo 

Tecnológico Agroindustrial 

Pecuario y Turístico  

AGENDA O PUNTOS PARA DESARROLLAR: 

 

1. Acompañamientos psicosocial de bienestar al aprendiz. 



    
OBJETIVO(S) DE LA REUNIÓN: 

 

Realizar acompañamiento psicológico a los aprendices Sena  

DESARROLLO DE LA REUNIÓN 

 

En el desarrollo de la formación correspondiente al mes de noviembre se han realizado 7 

acompañamientos psicológicos en los que los aprendices han sido atendidos de manera 

presencial y otro a través de llamadas telefónicas. 

CONCLUSIONES 

Tras los acompañamientos de han identificados casos en los que los aprendices 

manifiestan necesitar acompañamiento psicológico debido a múltiples situaciones que 

hacen que se sientan en la necesidad de recibir acompañamiento, en los cuales los 

casos que más frecuentemente se atienden corresponden a los siguientes casos:  

Ansiedad 

Estrés  

Desmotivación   

Depresión  

 

Relación de atenciones correspondientes al mes de diciembre: 

 

atenciones psicologicas mes diciembre  

1/12/2021 

13:12 

KATIA 

MARCELA 

OLIVEROS 

VILORIA 2279979 

ASISTENCIA 

ADMINISTRATIVA 

profe se 

acuerda 

que yo le 

pregunte 

sobre lo 

de mi 

pareja, 

usted 

puede 

atenderme 3005761818 

3/12/2021 

8:53 

Cindy 

Monsalve 2235012 

gestión 

administrativa 

profe me 

dijo que 

hablara 

con usted 3126510399 

7/12/2021 

10:44 

YISELIS 

SUAREZ 

MARTINEZ 2251974 guianza turistica 

profe 

tengo una 

dificultad y 

usted dijo 

que 

podíamos 

hablar con 

usted 3106635803 



    

9/11/2021 

9:45 

YANETH 

QUERLEIDYS 

MOSQUERA 

PALACIOS 2254756 guianza turistica 

profe 

recuerda 

lo que le 

comente 

de la 

formación 3202483539 

12/11/2021 

11:47 

Sara Michel 

Torres 

Delgado 2251971 

Gestión en 

proyectos 

profe 

existe la 

posibilidad 

de cuadra 

una cita la 

verdad no 

me siento 

bien 3218774902 

     

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

De acuerdo con La Ley 1581 de 2012, Protección de Datos Personales se debe garantizar 

la seguridad y protección de los datos personales que se encuentran almacenados en este 

documento. El Servicio Nacional de Aprendizaje SENA solicita la siguiente clasificación de 

la información: 

 

La información de este documento se debe clasificar como: 

 

PÚBLICA        PRIVADO      SEMIPRIVADO         SENSIBLE   

 

Nota: Antes de contestar esta informacional por favor remitirse al instructivo 

 

 

 

 

COMPROMISOS 

ACTIVIDAD RESPONSABLE FECHA 

   x 



    

Acompañamiento psicológico  Jean Paul 

Echeverri 

Gutiérrez 

16 noviembre 

del 2021 

 

 

 

 

 

 

ASISTENTES: (Incorporar registro de asistencia) 

 

Nota: Puede incluirse imagen o captura de pantalla de los asistentes, si se trata de una 

reunión virtual o, de los asistentes que participan a través de una plataforma virtual. 

 

 

 

 

Profesional psicosocial  

 

 

 

 



    
 

 


