INFORME DE SEGUIMIENTO A LA
CONTRATACION

Fabrica de Licores y
Alcoholes de Antioquia

EICE

INFORME 9 SUPERVISION X DE SEGUIMIENTO| X FNALlL O
No.: INTERVENTORIA O PARA PAGO| X
PERIODO DE SEGUIMIENTO Desde: 27/10/2021 Hasta: 26/11/2021
PERIODO PARA PAGO Desde: 27/10/2021 Hasta: 26/11/2021

1. INFORMACION GENERAL E HISTORIAL DEL CONTRATO / CONVENIO 1
CONTRATO | X |NUMERO: 4600011803
CONVENIO | [0 |FECHA DE SUSCRIPCION: 27/04/2021
FECHA DE INICIO DEL CONTRATO/CONVENIO: 27/04/2021

OBJETO: “CONTRATAR EL SERVICIO DE DESARROLLO DE MARCA EN EL PUNTO DE VENTA -
ESTRATEGIA DE MERCADEO PARA LA OPTIMIZACION DEL DESEMPENO DE LOS PRODUCTOS
Y LAS MARCAS DEL PORTAFOLIO DE LA FLA EICE”

CONTRATANTE:

FABRICA DE LICORES Y ALCOHOLES DE ANTIOQUIA

EICE
Y RVICIOS Y ADMINISTRACION -
CONTRATISTA/  |NOMBRE: et i
ASOCIADO NIT 860.068.255-4
DOS MIL CUATROCIENTOS CUARENTA Y CUATRO
—_— MILLONES SETECIENTOS OCHENTA Y TRES MIL
: OCHOCIENTOS SESENTA Y DOS PESOS (8
2.444.783.862) IVA INCLUIDO.
No. VALOR ADICIONADO % DE ADICION
VALOR [$]: ADICIONES [N R ADICIO! { EADIC
DOS MIL CUATROCIENTOS NOVENTA Y CUATRO
_ |MILLONES SETENTA Y CUATRO MIL CIENTO
VALORTOTAL: | 6CHENTA Y TRES PESOS (8 2.494.074.183) IVA
INCLUIDO.
VALOR Y PORCENTAJE DE ANTICIPO: |N.A
OCHO (8) MESES, CONTADOS DESDE LA FIRMA DEL
ACTA DE INICIO SIN SUPERAR EL 31 DE DICIEMBRE
INICIAL DE 2021
PLAZO: FECHA DE INICIO FECHA DE TERMINACION
27/0412021 271212021
PRORROG No. TIEMPO PRORROGADO NUEVA FECHA DE TERMINACION
AS
HISTOR'CO DE SUSPENSIONES: No. FECHA INICIS :USPENSK)N FECHA Ri'AXUDACION
NUEVA FECHA DE TERMINACION N:A
REGISTRO RPC NUMERO: 4200010534 Y 4200010664
PRESUPUESTAL | FECHA DE LIBERACION (IMPRESION): 16/04/2021 Y 13/10/2021

TIENE GARANTIAS VIGENTES Y ACTUALIZADAS NI

IDENTIFICACION DEL PROCESOQO EN SECOP: 100033

. Radicado:1 2021020002878 s - CGOTES S |
SUPERVISOR(ES)/ | NOMBRI®: e SR .. GOMEZ 8.
TERENTOR 'NUMER(  Fecha: 2021/12/23 9:18 an x@c — ]
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% DE EJECUCION FISICA

100%

% DE EJECUCION DE RECURSOS

95.9%

2. CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES Y/O ACTIVIDADES DE LAS PARTES

21. SEGUIMIENTO TECNICO Y ADMINISTRATIVO DEL CONTRATO:

2.1.1. RESUMEN DE LA EJECUCION FiSICA

POR PARTE DEL CONTRATISTA/ASOCIADO:

ACTIVIDADES PROGRAMADAS % EJECUCION JUSTIFICACION / OBSERVACION
Servicio de desarrollo de marca en

el punto de venta — estrategia de c limiento de t bliaaci d d I
mercadeo para la optimizacion del 100% umpimiento de as obligaciones de acuerdo con &

desempefio de los productos y las
marcas del portafolio de la fla eice”

cronograma de entregas

POR PARTE DEL CONTRATANTE/ASOCIADO:

ACTIVIDADES PROGRAMADAS

% EJECUCION

JUSTIFICACION / OBSERVACION

Pagos (facturacion)

95.9%

Se recibié la Factura Electrénica: Factura de Venta
Niumero de Documento: SER1-215193 con radicado
FLA R 2021010008455 del 17/12/2021, por un valor
de $ 324.678.884 y SER1-215192 con radicado FLA
R 2021010008454 del 17/12/2021 por un valor de $
98.673.036.

2.1.2. REUNIONES Y/O VISITAS REALIZADAS

FECHA

OBJETIVO/CONCLUSIONES/OBSERVACIONES/RECOMENDACIONES

2.2, SEGUIMIENTO FINANCIERO DEL CONTRATO / CONVENIO:

RESUMEN DE LA EJECUCION FINANCIERA

ENTIDAD DEPARTAMENTO { MUNICIPIO | OTROS TOTAL
1. Recursos $
g\(;c;:;l;sme“dos $2.444.783.862 $0 $0 2.444.783.862
2. Adiciones $49.290.321 $0 $0 $ 49.290.321
3. TOTAL $
ggfv(légso?vaTmos $2.494.074.183 $0 $0 2.494.074.183
4. Anticipos $0 $0 $0

$0 S)
i
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5. Recursos
pagados / $ 1.967.846.624 $0 $0

$
desembolsados 1.967.846.624

6. TOTAL s
RECURSOS $1.967.846.624 $0 $0

ENTREC ADDS 1.967.846.624
7. Recursos $
ejecutados $2.391.198.544 $0 $0 15391198544
8. Recursos no $ 102.875.639 $0 $0 |$102.875.639

ejecutados

2.3. ANOTACIONES ADICIONALES:

Se recibe de parte de SERDAN el informe de actividades respectivo desde el 27/11/2021 al
26/12/2021, se ejecutan diferentes actividades, que son soportadas a través de los diferentes
indicadores de gestion:

o EJECUCION TRILOGIA: Se hizo colocacion de 111.148 trilogias en puntos de venta, para un cumplimiento del
104%.

e EJECUCION TRILOGIA CON PRECIO: Se realizd colocacion de 3384 trilogias para un cumplimiento del 106%.

e EXHIBICIONES: Se instalaron 8329 exhibiciones, para un cumplimiento del 101%.

o ENCUESTAS ILC-FLA ON: Se realizaron 16945 encuestas para un cumplimiento del 103%.

Se anexa en el CD ajunto en archivo de Excel, toda la informaciéon numérica de cada funcionario y el
acumulado de la forma como se liquida el valor del servicio fijo de Noviembre 27 al 26 de Diciembre
y variable del mes de Noviembre, ademas el variable del mes de diciembre proyectado dado que por
cierre contable todos los contratistas deben entregar informacién a mas tardar el 17 de Diciembre del
2021 valores que se cotejan en Enero del 2021 y en caso de tener que hacer algun ajuste se pasaria
soportado con los cumplimientos reales del mes de Diciembre.

También se paso6 Ajuste del valor fijo del mes de Octubre 27 al 26 de Noviembre del 2021, debido a
que los funcionarios desarrolladores de marca de Uraba se les cargo a cada uno $500.000 de

radamianta v la paraa nroactacinnal con al ual

HI ual NA v A lae
roGamienic Yy ia Carga presiacicnai < y&Si

el valor de comisiones de maés con al AlU VA y alos
desarrolladores de marca Premium Canal On se les pasaron valores de comisiones y prestaciones
sociales mas la tarifa de AlU (administracion) y el IVA doblemente facturados, los cuales en el cuadro

anexo en CD del mes de Diciembre se pasan en la pestafia resumen los ajustes documentados en

valores y totales de cada funcionario. Q’S‘?

Dado lo anterior se deja el registro del ajuste: 1

FECHA ALORES ANTES DE tVA | A [ vaores consva
NOV 27 AL 26 DEDIC $§206.985,632 [ sess27252 | 3 246.312.68¢
NGV 2 AL 50 OF ROV, S75275.612 | Sis302.566 | s89577678
TOTAL: $ 21 a | ) |_ss33s.890.6a2
AIUSTE VALORES FACTURACION FUA GCTUBKE 27 ANOY 26
SERVICID VALORES ANTES OF 1A WA VALORES CON VA
5282.261.044 $53.629.598 5 335.890.642
TR
55.421.646 $1.790.113 $ 13,213,758
5 82.918518 $15.754.518 $98.673.036
$355.757.916 S 67.554.004 $423.351.920
Tanta
Fecra | oms VALORES LEs
TARFAFWAXMES | TARFAFUAXDIA OF |tRasasapo| FADSTUBRE [ gy cq
waREso s 2ANOVZS | 4 pisTancs
FXEEFY TErigs | rorzozt
FYERET) —evros | wriovzozt
+o3>z50 et 105 | 2enorzoor
Gre 57 Zos.ow | o0zt
675457 205945 | Torizozt
Ho3i007, —CARLOS ANCIRES GARRIDG a Giro 45T 205,545 | aor20z1 |
1

FORMA DE PAGO O DESEMBOLSO: LA FABRICA DE LICORES Y ALCOHOLES DE ANTIOQUIA,
efectuara el pago de cada servicio previa presentacion de los respectivos soportes, de la certificacion
de recibo a satisfaccion emitida por ei supervisor del contrato y de Ia factura correspondiente, la cual
sera cancelada dentro los treinta (30) dias siguientes a la radicacion de los documentos en el Centro
de Administracion Documental de la FABRICA DE LICORES Y ALCOHOLES DE ANTIOQUIA.

CONCEPTO |  FECHA VALOR VALOR PAGO / [ AMORTIZACION | VALOR NETO A

CONTRATO DESEMBOLSO ANTICIPO PAGAR SALDO

Valor Inicial | 27/04/2021 2.444.;583.862 0 2.444.”?83.862
;:g:nt‘géllé 27/05/2021 $ 305.559.195 0 $305.559.195 | , . 39;2 e
Do osiae | 2710612021 $374.617.225 0 $374617.225 | 1 20, &7 44
Szgg n’:gélif) 27/06/2021 $67.048.210 0 $67.048.210 1'6972594232
gzg‘e’ n';‘&).‘;’) 31/08/2021 $ 294.652.792 0 $294.652792 | | 402305_ 140
gzg:"'f&;li '| 2moe021 $300.068.942 0 $300.068.942 | , | 02337‘ 208
ADICION 13/10/2021 | $49.290.321 $ 49.290.321
SZSZW“.'Q’A.ZQ 271101021 $297.166.168 $297.166.168 | $ 854.961.650
PagoNo. 7/ | 271112021 $328.734.002 $328.734.002 | §526.227.558
gzg:n_’;‘g;)lz ' 2man2 $423.351.920 $423.351.920 | $102.875.638
TOTALES 2.494.374.183 2.391.1$98.545 $0 2.391.1$98.545

¥
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VERIFICACION DE PAGOS DE SEGURIDAD SOCIAL Y APORTES DE PARAFISCALES: El
contratista/asociado presenta los documentos que acreditan que se encuentra a paz y salvo por
concepto del pago de aportes a los sistemas de seguridad social en salud, pensiones, ARL y
parafiscales, de él (y de sus empleados, seguin el caso), de conformidad con lo dispuesto en el articulo
50 de la ley 789 de 2002 y el articulo 23 de laley 1150 de 2007.

PAGO: Segun lo estipulado en la clausula Cuarta “FORMA DE PAGO/DESEMBOLSO’, con la
recepcion a satisfaccion por parte del supervisor, en el desarrollo del contrato se hara el siguiente
pago al contratista, correspondiente a la suma de CUATROSCIENTOS VEINTE Y TRES MILLOMES
TRESCIENTOS CINCUENTA Y UN MIL NOVESCIENTOS VEINTE PESOS M/L.

El pago se soporta en las FACTURAS SER1-215193 con radicado FLA R 2021010008455 del 17/12/2021,
por un valor de $ 324.678.884 y SER1-215192 con radicado FLA R 2021010008454 del 17/12/2021 por un
valor de $ 98.673.036.

CONTROL Y MITIGACION DE RIESGOS.

Los riesgos han sido monitoreados por la supervision del contrato durante la vigencia del contrato y
no ha sido necesario implementar el tratamiento de mitigacion sefialado en la matriz de riesgo de los
documentos del proceso de seleccion, en consideracion a que a la fecha no se han presentado o
materializado durante la ejecucién contractual.

5. ANEXOS Y OBSERVACIONES ADICIONALES

ANEXOS

Facturas Electrénicas de cobro

Certificado de satisfaccion de servicios

Planilla de aporte empleados.
Certificado Junta Central de Contadores.
Tarjeta profesional contador.

Certificado de Revisor Fiscal

Reporte de actividades entregado por SERDAN

Actas de reunion:

Destruccion Uniformes periodo 27 octubre al 10 de diciembre 2021 SERDAN.

Indicadores de gestion octubre y temas varios.: octubre 28/2021

Indicadores de gestion y temas varios: noviembre 30 de 2021.

Seguimiento contractual Personal Contratado Canal On: octubre 28 de 2021.

Indicadores y varios Diciembre Canal On 2021: Diciembre 7 de 2021. 9

&
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CD con la siguiente informacién:

FlaSerden » FLA » cerdan > documentes pago serdan por mes » DICIEMBRE > AAASY CONTRATO FLA »

Fecha demedificacién Tipe

EXAMENES DE INGRESQ
B _SRELACION EQUIPCS CELULARES LICO...
[2) Acta 14 de Diciembre 2021.pdf
[ ACTA DESTRUCCION UNIFORMES OCT- ...
Acta entrega celular Julidn Olaya.pdf

Carpete de srchivos

@ Acta entrega celular Laura Ferrro {1).pdf

[ Acta entrega celular Maria Camila Bernal...,
15 CIERRE DASHBOARD CANAL ON 30-11-2...
£ control ejecucion y avance contrato infor...
B3 TARIEG FUUA DEL 27 DENOV AL 26 DIC Y V.., 147

Para constancia, se firma la presente acta el 22/12/2021

LUIS FERNANDO GOMEZ SANCHEZ
SUPERVISOR
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SERDANY? ‘@) SERDANY
— SERVICIOS CON TALENTO & lﬂmo““\‘ . SERVICIOS CON TALENTO
REPORTE ACTIVIDADES
\Instalacién de material POP con precio:
— - _— Se realizé la colocacién de 3.384 trilogias con precio en los puntos de venta

No Contrato | APELLIDOS Y NOMBRES Periodo |Del | Di& 27 Mes: 11 Afio: 2021 visitados con una meta de 3.203 para un cumplimiento del 106%, para un total

DEL CONTRATISTA riodo iy

del ide 10.152 afiches instalados
4600011803 dUAN PAPLO Infi
CIFUENTES ALVIRA nforme | |Dfa:27 Mes: 12
Afio: 2021
Nombre y Teléfono de la Dependencia
OBJETO DEL CONTRATO donde presta los servicios Ejecucién
CONTRATAR EL SERVICIO DE DESARROLLO » Trilogia con
DE MARCA EN EL PUNTO DE VENTA -|COMPANIA DE SERVICIOS Y precio.
ESTRATEGIA DE MERCADEO_PARA LA ADMINISTRACION - SERDAN S.A
OPTIMIZACION DEL DESEMPENO DE LOS|DEPENDENCIA MERCADEO Diferencia
PRODUCTOS Y LAS MARCAS DEL : Meta TRi Cump cump
PORTAFOLIO DE LA FLA EICE. General 5 ; i Proyectad| o al
. | irahoy TRI - oTRI )
. § _ TRI Precio . : . |TRI Precio
Dando cumplimiento a las obligaciones plasmadas dentro del contrato suscrito con Fabrica de Precio : Precio

Licores y Alcoholes de Antioquia y la compaiiia de servicios y administracién — Serdan S.A —, se i
3.203 3203 3384 06%

han realizado las siguientes actividades. -181 1060
? [ 3203 | 3203 [ 334 | s | 100 ] 106% | 106% ]

[ REPORTE DE ACTIVIDADES ]

Exhibiciones:

Se realiz6 la implementacion de 8.329 exhibiciones con una meta de 8.208

llnst lacién di terial POP:
alacion de materia alcanzando un cumplimiento del 101%. Ejecutando los 16 sub canales:

Se realiz6 la colocacién de 11.148 trilogias en los puntos de venta visitados con
una meta de 10.678 para un cumplimiento del 104%, para un total de 33.444
lafiches instalados. (Afiche tapa roja camparia adulterado, Afiche Aguardiente
verde 24 grados y Afiche Ron dorado).

-En el canal ON 4.981 exhibiciones realizadas.
-En el canal OFF 3.348 exhibiciones realizadas.

| Campaiia Vesde 24 Campaiia Dorado
- 95, Ejecucion

exhibiciones

i Compaiia aduiterado

Ejecucién trilogia. !

TRILOGIA

\§
N Qo
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SERDAN)

Encuestas ILC -
FLA

Encuestas ILC - FLA:

ILC-FLA | Encuestas

16.530
16.530

13116
13116

16530 16945

16945

3829
3829

-415 | 103%

Se realiz6 un total de 16.945 encuestas con una meta de 16.530 para un
cumplimiento del 103%.

103%

7 103%
103%

LUIS FERNANDO GOMEZ
C.C 8.408.352

SUPERVISOR CONTRATO FLA

HUGO GIOVANNI

CC. 98.669.087 \
GERENTE REGIONAL SERDAN CONTRATO 4600011803

ACTA DE REUNION

Tipo de reunién:
D, i .

Focha de reunién:

contrato FLA No. 4600011803.

periodo 27 octubre al 10 de diciembre 2021 SERDAN Diciembre 10 do 2021
[¢] D dencia o Proceso: Il ia de y Di ion de Ventas | Hora Inicio: 4:00 pm
Hora Final: 6:00 pm
Asistentes: Luis Fernando Gémez S. - Pi I A
(superwsor) FLA
Hugo Aguiar - gional SERDAN

Desarrollo de la Reunién:

1 Temas tratados

2. Proposiciones y varios

3. Compromisos pactados

1. Temas tratados

Con base en reunién presencial el Sr Giovanni procede a dar reporte de los colaboradores
contratados que se han retirado entre los meses de octubre y lo corrido de diciembre y que

son los siguientes:

RETIRADO | REEMPLAZO NOMBRE

FECHA

FecHA
CEDULA UEN ZONA
ARG INGRESO RETIRO
FaunGa por 7 g
x so3764777 sfosf2021 |28/09/2021 14 s
Inourmptmiento en el horaro Iabora). .
e e s o s ey 7]
x Jr—. hvwmzz | 1068016950 sapofa0nt |1spop0at s 2 v
FECHA
400 ceou Eai 1AS LABORADO! UEN ZONA
RETII REEMPLAZO NOMBRE LA CARGO INGI RETIRO
x 1036339506 3/0s/2021 | so0ra001 150 oy o
seste,
x CEICY CRISTINA MEIA 1026181109 | oesanmoLLaoR | 7josy2021 | 91112024 186 "“‘“""‘“",""“""""’“""":}';’:"" BN ZONANORTE

Qv

C—&—né .



ACTA DE REUNION ACTA DE REUNION

QA | FEQHA

RENRADO | REEMPLAZO "NOMBRE ot UL Wl it EN ZONA
Pox OANIELATORRES URISE 1017198438 | DESARROLADOR | 30572022 | 3071112021 n Renunce de manero volunari per s ¢ | uen zoma oceroeme
|ox 1036640843 30572021 | 30112021 m Rendricla da meners “‘"""":: P e e UEN ZONA OGCIDENTE

Renuncis por que mantfesta que se sients -
lox D1 AN ATENORTUACasoONA | 10363sm1s | *Fiomn A0C" (1671172021 | 1122021 % » i P 4 Uu;nm‘mxat(zs

venta.

Vale aclarar que al funcionario Jonathan Montoya Alvarez no se le alcanzé a entregar
dotacién de ingreso por lo cual no se realizara destruccion de igual manera que la la
funcionaria Yudi Daiana Atehortua no se le alcanzé a entregar dotacién de ingreso por lo
cual no se realizara destruccion.

Una vez revisadas las personas que se retiraron en lo corrido del mes de septiembre y
octubre, noviembre y diciembre del 2021, se procede a destruir estas dotaciones segln se

muestra en el material fotografico anexo: . . . . . _
De este material se puede evidenciar mas fotos en el CD adjunto con esta acta de uniformes

destruidos.

2. Proposiciones y varios

Ante esta revision se estara atentos ante préximos retiros de personal para realizar la
respectiva destruccion tal como esta suscrito en el contrato.

3. Compromisos pactados

e Az

No. Compromiso Responsable Fecha de Logro

El Gerente regional SERDAN
contrato FLA No 4600011803
se compromete a informar de| Hugo Giovanni

Al momento aue se nresente la

Armomer que se presenie :

1 AR . . nove informara con el’
una proxima renuncia para Jaramillo di\it:eresgectiva
realizar el mismo
procedimiento.

a®

Ko




ACTA DE REUNION

ACTA DE REUNION

Firma de quien elabora

b

Nombre de quien revisa

Tipo de reunién:
Indicadores de gestion Octubre y temas varios

Fecha de reunién:
Octubre 28 de 2021

o) D ia 0 Proceso: ia de y Di

de Ventas | Hora Inicio: 7:30 am

Hora Final: 9:00 am

Asistentes: Luis Fernando Gémez S. - i Uni
(supervisor) FLA

Hugo Giovanni Jaramillo Aguiar - Gerente regional SERDAN
contratc FLA No. 4600011803.

Ana Maria Orozco =P peciali

Desarrollo de la Reunién:

Temas tratados

Lectura del acta anterior
Revisién compromisos anteriores
Desarrollo de la reunién
Proposiciones y varios
Compromisos pactados

WN = 2
WN =

N/A

-
N =

No. Compromiso Responsable Fecha de Logro

SERDAN remitird informe de
encuesta ILC -FLA para revisar
comparativos con el primer
levantamiento de julio 2021 vs
Septiembre 2021.

Hugo Giovanni Jaramillo 30/09/021

variable del mes de Octubre 2021
2 (exhibiciones, trilogia, ejecucion
material planes blindar y proteger,
base foco ejecucion).

Proyectar metas de la remuneracion | Hugo Giovanni Jaramillo ' 05/10/021

-~
~

o

N,



ACTA DE REUNION

133

134
135
1.3.6

.

Hojas de Vida: Serdan informa que contrato 3 personas de la Zona de Uraba, las cuales
habian sido revisadas y aprobadas: - Dayana Alejandra Ramos Arredondo, y Julieth
Vanessa Valencia Marmolejo, que ingresaron desde el 15 de Octubre del 2021 y
Richard Sneider Vélez Gomez, que ingreso el 26 de Octubre del 2021, queda pendiente
el ingreso de un Desarrollador de Marca que no ha sido posible expone el contratista
porque en esta Zona por ser tan alejada del Departamento no es facil conseguir el
personal con documentacion al dia sobre todo del pase o propiedad de la moto, lo que
solicita extender el tiempo de contratacion. :

Celulares y Equipos de Computo: Estos equipos fueron entregados a los colaboradores
reportados y seran incluidos en el acta de fin de mes de Noviembre del 2021.
Uniformes: El personal estara con la dotacion en 20 dias; ya que se les programo la
fabricacion, mientras tanto se uniformaron con las camisetas de la FLA.

Indicadores de gestién Desarrolladores de Marca para Uraba:

Levantamiento de informacién
Trilogia
Competencia.

El peso de cada variable se entregara con el Dashboard que SERDAN comenzara en el mes
de Noviembre.

2 Proposiciones y varios:

N/A.

3 Compromisos pactados

ACTA DE REUNION

Tipo de reunién:
Indicadores de Gestién y Temas Varios

Fecha de reunién:
Noviembre 30 de 2021

ion de Ventas Horalnll:lo: 3:30 pm

o i , Di ia o Proceso: ia de y Di

Hora Final: 5:00 pm

Asi Luis F Goémez S. - F i Uni i A

(supervisor) FLA

Hugo Giovanni Jaramillo Aguiar - Gerente regional SERDAN
contrato FLA No. 4600011803.

Ana Maria Orozco ~ i peciali;

No. Compromiso Responsable Fecha de Logro
Estrategia recuperacion mercado en 228 Ana Maria
1 |clientes de ILC base foco Off. 12/11/2021
Escobar
Compromiso de serdan del analisis de Hugo Giovanni
2 |numero de caras en exhibiciones por .?ara millo 3/12/2021
subcanal por parte de serdan . )

oy

Firma de quiep elabora y revisa

Desarrollo de la Reunién:

1. Temas tratados i
1.1 Lectura del acta anterior :
1.2 Revision compromisos anteriores
1.3 Desarrollo de la reunién
2. Proposiciones y varios
3. Compromisos pactados
1.1 N/A
No. Compromiso Responsable Fecha de Logro
Estrategia recuperacion mercado en 218
i Ana Maria
1 |clientes de ILC base foco Off. Escobar 12/11/2021
2 Cf:mpromiso de SERDAN de analisis del| Hugo Giovanni 3/12/2021
numero de caras en exhibiciones. Jaramillo )

1.2Desarrollo de la reunién

N

e




ACTA DE REUNION

Serdan estara ejecutando para el mes de Diciembre los indicadores y tareas de la siguiente
manera:

1.2.1 Temas y tareas varias:

Serdan, revisara en base de datos como se han impactado las tiendas Nielsen en diferentes
aspectos como trilogia, exhibicién entre otros.

Se recuerda a SERDAN la cata de rones para el 2 de diciembre con todo el personal de forma
virtual con el maestro ronero Hugo Alvarez.

Con la Big Promo, SERDAN remitira fotos de las tiendas perfectas que cumplan con la
implementacion de todo el material: Banderines, afiches, collarines, méviles, punta de géndola.

Con base en la instalacién de afiches con precio, se pide a SERDAN informe de precio moda
por Subcanal, el analisis de botellas por subcanal en exhibiciones y un analisis de licor de ron
esencial de ILC.

SERDAN pasara los 3 clientes base foco de canal On que no estaran en la actividad, los cuales
deben pasar por escrito lo sucedido y cuales clientes los reemplazaran.

Al Gerente de SERDAN se le encomienda informe de pago de exclusividades de los clientes
foco, con informe de cada uno, el cual se debe soportar con un documento de recibido por el
cliente.

1.2.2 Indicadores:

Trilogia

Trilogia con precio.

Exhibiciones.

Implementacion material con Fotografia de la actividad Big Promo.

2 Proposiciones y varios:

3 Compromisos pactados

ACTA DE REUNION

exhibiciones y un analisis de licor de fon
esencial de ILC.

Reporte clientes que no estaran en
actividad canal ON

Hugo Giovanni
Jaramillo

10/12/2021

C"QF—

No. Compromiso Responsable Fecha de Logro
1 Impacto de tiendas nielsen Hugo Gioyanni 31/12/2021
Jaramillo
Informe de precio moda por Subcanal, el| Hugo Giovanni
2 |andlisis de botellas por subcanal en Jaramillo 7/12/2021

Firma de quien elabora y revisa




ACTA DE REUNION

Tipo de reunién:

Fecha de reunién:
Personal C: Canal On

Octubre 28 de 2021
O i D ia 0 Proceso: Subg ia de Mercadeo y Direccion de Ventas | Hora Inicio: 7:30 am

Hora Final: 9:00 am

Asistentes: Luis Fernando Gémez S. - Profesional Universitario | Ausentes:
(supervisor) FLA

Hugo Giovanni Jaramillo Aguiar - Gerente regional SERDAN
contrato FLA No. 4600011803.

Natalia Hoyos Carvajal. - Profesional Especializado.

(\ddio \M&\bs C

Desarrollo de la Reunion:

Temas tratados

Lectura del acta anterior
Revisidn compromisos anteriores
Desarrollo de la reunién
Proposiciones y varios
Compromisos pactados

WN 2 =
WN =

1.1 N/A

No | Compromiso Responsable Fecha de Logro

1.2Desarrollo de la reunién

Dando el alcance a este canal On, que es nuevo en la FLA dada su especializacion y su
tipologia para desarrollar el canal, se relacionan los siguientes temas que se trataron en la
reunién.

ov

v

ACTA DE REUNION

1.2.1 Hojas de vida:

Serdan, entrega 3 hojas de vida para los Desarrolladores de marca de la Zona Occidente-
Uraba y 1 hoja de vida de un Desarrollador de marca para el canal On, las cuales se revisan y
cumplen con el perfil, en ese momento las personas estaban realizando sus examenes de
ingreso, los cuales se autorizan.

El contratista informa que tiene mas hojas de vida las cuales estara realizando el filtro el 28 de
octubre del 2021.

1.2.2_Celulares y equipos de coémputo:

Serdan informa que las herramientas de trabajo esta disponibles, las cuales se reportaran en
las actas mensuales de que se realizan con la FLA.

1.2.3 Uniformes: Esta pendiente la aprobacion de los uniformes, los cuales SERDAN enviara
las fotografias para la aprobacion de Natalia Hoyos. Mientras tanto el personal utilizara las
camisetas de la FLA.

1.2.4 Revisién de Obligaciones de SERDAN:

El contratista con el supervisor de la FLA y la profesional especializada del canal On revisan
todo lo concerniente a los puntos descritos en los estudios previos y las condiciones del servicio
que también se describen en el contrato 4600011803, esto a efectos de verificar antes de
iniciar la operacién con el personal nuevo cuales son los puntos que conciernen a las partes
para el seguimiento y control de la operacion.

1.2.5 Implantacién de los KPI (indicadores) para noviembre de 2021: Se propusieron los

. siguientes puntos, los cuales con el personal huevo, a medida que ingresen se les entregaran

sus indicadores de seguimiento respectivo.

* Encuesta de competencia ILC vs FLA con un peso del 40%.

¢ Encuesta de actualizacion de datos, con un peso del 30% y se calcula sobre el 90% de
la base de datos del canal On.

¢ Exhibicién, con un peso del 30% y se calcula sobre el 60% de la base de datos del canal
On, el objetivo es manejar 4 caras por POC.

1.2.6 Uniformes: Se: espera aprobacion del area de mercadeo para que SERDAN, programe
la confeccion acorde a especificaciones FLA.

1.2.7 Horas Extras: A medida que se requieran por la necesidad del servicio se pasaran a la
supervision por correo electronico los viernes de cada semana, para llevar un control acorde
al presupuesto del contrato.

.

e



ACTA DE REUNION

2 Proposiciones y varios:
Natalia Hoyos Carvajal, la profesional especializada, solicita que seria importante contratar un

Desarrollador de Marca joven con experiencia para el Poblado, para lo cual SERDAN, tratara
de conseguirlo. ’

3 Compromisos pactados

ACTA DE REUNION

Tipo de rounién:

ha da rsuaion:
Indicadorea y vatfos Diclembte Canal On 2021, Fecha da younidr

Dicismbre 7 ddo 2021

[&] Depond o : Sul Ta de Mercadeo y Direccion de Vantas | Hora Inicin: £:00 am

Hora Final: 10:00 am

Luls F Gomez 8. « Py
(supervisor) FLA

Hugo Glovanni Jaramille Aguiar - Gerente regional SERDAN
contrato FLA No, 4600011803,

Natatia Hoyos Carvajal. ~ Profesional Especiatizado.

No. | Compromiso Responsable Fecha de Logro
1
mn,
o

Firma de quien elabora y revisa

Desarrollo de la Reunién:

Temas tratados

Lectura del acta anterior
Revisidn compromisos anlertiores
Desarrollo de la reunion
Proposiciones y varios

: Compromisos pactados

WA - = =33
TN

1.1 Se procede a lectura del acta anterior.
1

1
2

No | Compromiso Responsable Fecha de Logro
N/A

........

g\tcla ta reunién con solicitud de SERDAN a la UT para que relaciones a sus clientes con los
esarrolladares de Mgrcg, sobre todo a los clientes a los cuales se les ha realizado acuerdos
comerciales, con el objetivo de tener claridad de parte de los clientes

- de que se tiene un aliado
mas en la operacién para los apoyos en el punto de venta. 4 A ( 2

z
ol \1({“(

Esuanends con GarrSeanmor



ACTA DE REUNION

:ﬁ"\f) o

3 S e
NLaxTe

L.

A su vez SERDAN de acuerdo a las visitas de la base de clientes que suman 300, confirma
que estos se visitaran al 100% hasta el 20 de Diciembre, logicamente de esta base de clientes
» algunos en la visite por parle del desarrollador de marca, han estado cerrado, lo que servira
" para andlisis a partir del 20 de diciembre de horarios de visita para hablar realmente con estos
clientes y deterniinar estrategias.

Se proyecta en conjunto con la UT verificar y compartir los clientes a los cuales se les hizo

ACTA DE REUNION

cierre de negociacion, para el correspondiente seguimiento por parte del desarrollador de .
marca. ot Vomnd ;
!
Se pretende de igual manera en hacer entre los 2 equipos de SERDAN y la UT, reuniones N T i ttead ke i
semanales para refroalimentacion, seguimiento y control de los acuerdos comerciales entre o
temas varios que se consolide en {a semana. ' ' :
Enevesia CONTE DAY £
) n:::;dw.:m Diclemtxe ERTIOLENS ol
Se hace un repaso del proceso y pardmetros de negociacion, ya que pueden existir clientes
por fuera de la base de datos que aplican al acuerdo comercial y la idea es ingresarlos para o
crecer la base de datos o mirar que prioridades se pueden presentar para el crecimiento en moedron | Oiemtre i
ventas del canal On. e e
benvenda | Okrembxe ;
Se comparte por parte de Natalia Hoyos, que ya estamos en la etapa de iniciar entregas de ‘I
material P.O.P. y que se estaria informando cantidades y forma de entregas de este material, Qrpmging | ]
ademas se va a realizar entregas de tetras de aguardiente para fidelizar a los clientes, y que — i
"sea también como impulso en las exhibiciones de este canal. Esto Gitimo se controlara con un

listado por ruta de cada desarrollador de marca para firma de los clientes y con foto de recibido,
e} formato se socializara en el momento que se vayan a iniciar las entregas.

La UT enviara por correo electronico la informacion de los clientes actuales con los cuales se

.tienen acuerdos comerciales. 3 Compromisos pactados

No. | Compromiso Responsable

o5 1

\

Fecha de Logro .

2 Proposiciones y varios: Se anexan los KPIS del mes de diciembre.
r Ejecucion y Cumplimiento de los KPI por | Hugo
SERDAN

Giovanni
Jaramillo A.

3171212021 \

Firma de quien elabora y revisa
hateia o ©

Esuznerdo con Carreamner
Esceneads o Cornacainer
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ante

identificada con NIT 860.068.255 - 4, he efectuado
soporte de los respectivos pagos efectuados por la compafiia.

esto aplica tinicamente para los que devengan menos

durante el periodo comprendido entre el 01 al 30 de noviembre 2021. El pago de

dichos aportes es responsabilidad de la Administracién de la Compaiiia como parte de su gestién.

)

CERTIFICACION DEL REVISOR FISCAL
laborales, cajas de compensacion familiar, Instituto Colombiano de Bienestar familiar (ICBF)

y Servicio Nacional de Aprendizaje (SENA).
Comparacidn del listado obtenido seglin se menciona en el literal anterior, con los documentos

Obtencion del listado de aportes a los sistemas de salud, pensiones riesgos laborales, cajas
Nacional de Aprendizaje (SENA) preparado por la Compaiiia para el periodo 01 al 30 de

los procedimientos de revision que se detallan a continuacion con el propdsito de verificar el pago
Indagacidn con el personal del &rea responsable, en relacién con los procedimientos utilizados
para la identificacion y pago de los aportes a los sistemas de salud, pensiones, riesgos
de compensacion familiar, Instituto Colombiano de Bienestar familiar (ICBF) y Servicio

efectuado por la compania por concepto de aportes a los sistemas de salud, pensiones y riesgos
laborales y a las cajas de compensacion familiar, Instituto Colombiano de Bienestar familiar (ICBF)

Mi responsabilidad de acuerdo con lo establecido en el articulo 50 de la Ley 789 del 27 de diciembre

de 2002, es emitir un informe certificando el cumplimiento de tales obligaciones.
Con base en el resultado de los procedimientos enumerados anteriormente, informé que la

compaiiia durante el periodo comprendido entre 01 al 30 de noviembre 2021. pagd los aportes a
Colombiano de Bienestar familiar (ICBF) y Servicio Nacional de Aprendizaje (SENA) para los
empleados que devengan menos de 10 S.M.L.V, y pensiones, riesgos laborales, cajas de

compensacion familiar para los empleados que devengan menos de 10 S.M.L.V.
La compaiiia se encuentra dentro del plazo legal establecido para el pago de los aportes del mes

los sistemas de salud, pensiones, riesgos laborales, cajas de compensacion familiar, Instituto
FABRICA DE LICORES Y ALCOHOLES DE ANTIOQUIA y no debe ser utilizado para ningtin otro

Este informe es para uso exclusivo de la administracién de la Compaiiia, para certificar

cumplimiento de las mencionadas obligaciones laborales (salarios y prestaciones sociales)

Los procedimientos de revision realizados fueron los siguientes:

En mi calidad de revisor fiscal de SERDAN S.A.
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REPUBLICA DE COLOMBIA
IDENTIFICACION PERGONAL
CEDULA DE CIUUALAMA

wes 3,182,498
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richaof macmeno 99-JUN-1955

BOGOTA D.C.

{(CUNDINAMARCA)

LUGAR UE NACIMIL NT 2

1.68 A+ M

£ STATURA Gb A SEXO

28-DIC-1978 BOGOTA D.C. ,

FECHA ¥ LLIGAR DE b XPLMCIONSate 4rn st #7298

REGISTRADOA RACIONAL

CARL O% ANFEL RANCHEZ TORRES

0012327345A 1 7000010580



CLAINTA CENTRAL
DE CONTADORES

Certificado No:

LA REPUBLICA DE COLOMBIA
MINISTERIO DE COMERCIO, INDUSTRIA Y TURISMO
UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL
JUNTA CENTRAL DE CONTADORES

CERTIFICA A:
QUIEN:INTERESE

Que el contador publico: ¢
CIUDADANIA No 3182498'd BOGOTA D.C. (BOGOTA D.C) Y Tarj
tiene vigente su inscripgi n la Junta Central de Contadores y desde la

do con CEDULA DE
ofesional No 8039-T SI
echa.de Inscripcion.
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NO REGISTRA ANTECEDENTES DISCIPLINAF
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Dado en BO{
contados a pa

ESTE CERTIFICA
ESTABLECIDO EN E
REGLAMENTARIO 1074'D

Para confirmar los datos y veracidad de €ste certificado; ‘6 puede consultar en la pagina web
www jec.gov.co digitando el nimero del certificado



