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DEL 01 AL 31 DE OCTUBRE DE 2018

LUGAR DE EJECUCION (CIUDAD-GT)|

SANTANDER DE QUILICHAO PA ARN CAUCA I

OBJETO DEL CONTRATO:

Prestar con plena autonomia técnica y administrativa, los servicios profesionales para el acompanamiento y gestion de beneficios a excombatientes de las FARC en el marco del
Programa de Reincorporacién liderado por el Consejo Nacional de Reincorporacion (CNR) e implementado por la Agencia para la Reincorporacion y fa Normalizacion (ARN).

OBLIGACIONES

ACTIVIDADES REALIZADAS EN EL PERIODO DE ACUERDO CON LAS OBLIGACIONES DEL CONTRATO

1. Desarrollar las actividades, acciones y metodologias definidas por la ARN para)
promover el desarrollo de capacidades y cubrir las necesidades e intereses de las|
[personas excombatientes de las FARC en el marco del Programa de Reincorporacion|
liderado por el Consejo Nacional de Reincorporacion (CNR) e implementado por la
ARN.

El presente informe describe fas actividades desarrolladas en et marco de 1a atencion a Exintegrantes FARC-EP residentes de!
Resguardo Indigena de Tacueyo del municipio de Toribio, resaltando con ello 1a implementacion de metodologias orientadas por la ARN
en su intencion de buscar la promocion de acciones de acompafiamiento en el marco de la politica de Reincorporacion desarrollada
mediante la atencién directa de la poblacion residente en areas aledafias a los ETCR donde se viene realizando un conjunto de
dinamicas de atencién en perspectiva de facilitar fos procesos de acceso a beneficios de las Reincorporacion buscando los mecanismos
de atencién y de encuentro en el territorio de residencia como escenario de confluencia de un nimero significativo de Excombatientes
que oscila cerca de las 50 personas en Proceso de Reincorporacion. Dentro de las actividades de acompaiamignto realizadas en este
periodo se destaca la realizacién de cronograma y planeacion de visitas y actividades concertadas con las Personas en Proceso de
Reincorporacidn PR de acuerdo a las gestiones y atenciones y la atencion en los temas que comprenden fa reincorporacién, el ejercicio
ha posibilitado el contacto permanente a través de visitas periddicas a la territorio donde se ha logrado concertacion de diversos
espacios de atencién evidenciando avances en el fortalecimiento de la confianza con la poblacion conllevando a acciones conjuntas que
permiten garantizar la vinculacién en escenarios que dan garantia del avance en la politica de reincorporacion, en este periodo se
concertaron atenciones los dias 05, 10, 12, 17, 20 y 25 de octubre permitiendo recoger las inquigludes y atender necesidades en
territorio, asi se logré tener contacto en pleno con fa poblacion asignada a través de lo cual se determina el registro con los codigos de
atencion en plataforma, se resalta el registro de 43 PR en plataforma residentes en el Resguardo de Tacueyo y Veredas aledafias
donde se aliende y se acude semana a semana con el objetivo de estar al tanto de las necesidades y novedades que puedan surgir.
Dentro de las actividades de atencién se d el diligenci de f larios de afiliacion a Colpensiones cuyo tramite se radica
en oficina de Popayan y asi lograr acceder al beneficio de cotizacion en sistema pensional, de igual modo se tramito y gestiono la
vinculacion de'PR en formaciones complementarias con el SENA cuyos espacios se desarrollaran el mes de noviembre a través de la
formacién en Piscicultura, Gallinas ponedoras y Porcicultura. Los espacios de encuentio concertados en este periodo se convierte en
elemento clave del proceso de acompafiamiento ya que garantizan la atencion en territorio y logran establecer dinamicas conjuntas en
aras de proporcionar informacion y atencion de las necesidades. Asi mismo, estos escenarios de atencion elevan el nivel de confianza
entre las PR y la ARN fortateciendo el vinculo desde el trabajo desarrollado que permite a través de las acciones registrar en gran parte
las gestiones de acompafiamiento ejecutado con la poblacion.

2. Concertar las actividades de Reincorporacion (colectivas o individuales) con las
personas a quienes se les brindara el apoyo en el programa de Reincorporacion, de
acuerdo a la normativa vigente y caracteristicas de estas, sus familias, la comunidad y
a las condiciones socioecondmicas y culturales det territorio en el que se encuentran
en el marco de! Programa de Reincorporacion liderado por el Consejo Nacional de
Reincorporacion (CNR) e implementado por la ARN.

En el marco del cumplimiento y desarrollo de esta aclividad se tomd como referente los canales de comunicacion establecidos con fos
lideres del Resguardo de Tacueyo por los cuales fue posible pactar previamente los espacios de atencion donde se dio tramite y gestion
a necesidades y solicitudes de la poblacion teniendo en cuenta el pleno de beneficios de la reincorporacion, en esta medida las
atenciones grupales e individuales derivan en escenarios de orientacion sobre temas relacionados con salud. educacién bancarizacion,
afiliacion al sistema pensional y proyectos productivos como los mas consultados, asi pues, el acompaiamiento estuvo atravesado por
la concertacién de la atencion teniendo en cuenta las necesidades de los PR con este ejercicio se recogi6 inquietudes para la solucion
portabilidades en salud de 2 PR de Tacueyo y 1 de San Francisco asi como resaltar el acompaiamiento y tramite de afiliacion a
colpensiones de 12 PR cuyo tramite se realizd a través de la firma de formulario y carta de autorizacion las cuales fueron radicados en
la oficina de Popayan. Estas actividades en territorio buscan dar garantias a la poblacion para la estabilizacion y el acceso a los
beneficios, asi mismo fue necesario encontrar un respaldo con !a Institucionalidad local quienes prestan algunos espacios para la
atencion, en especial para fas formaciones que iniciaran en noviembre, es de resaltar que Ia dinamica en el territorio comprende un buen
ejercicio comunicativo a través del cual se fortalecen los espacios de confianza y se pactan los espacios de atencién, por medio de la
constante comunicacion se viene haciendo presencia periddica en el resguardo logrando la atencion de inquietudes y gestion de

necesidades de la poblacion, logrando un cubrimiento amplio de atencion de la poblacion de fos 43 PR asignados de los cuales se logra

cubrir un 95%.

“Toda impresidn fisica de este documento se considera Documento no Controlado. La version vigente se encuentra en el software SIGER."
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OBJETO DEL CONTRATO:

Prastar con plena autonomia técnica y administrativa, los servicios profesionales para el acompafamiento y gestion de beneficios a excombatientes de las FARC en el marco del
Programa de Reincorporacion liderado por el Consejo Nacional de Reincorporacion (CNR) e implementado por la Agencia para la Reincorporacion y la Normalizacién (ARN).

3, mplementar y desarrollar cada una de las acciones ylo activicades (atencion,
gestion, acompanamiento) en el marco del Programa de Reincorporacion liderado por]
el Consejo Nacional de Reincorporacion (CNR) e implementado por la ARN.

La politica de Reincorporacion ha permiido encaminar las acciones hacia la gestion de las necesidades presentes en los contextos de
asentamiento y residencia de la poblacion en proceso de Reincorporacion, para el caso de la poblacion residente en el Resguardo
Indigena de Tacueyo, la dinamica de atencion en este periodo se orientd hacia la garantia de atencion en salud en el territorio a través
del tramite de portabilidad, acceso a ofertas de formacion complementaria con ef SENA, acreditaciones e inclusion financiera, en esta
medida fue posible el acompafiamiento el tramite de 2 portabilidades en salud a los PR: Rodolfo Betancourt Sanchez y Jhon Jairo
Mayorga Suarez residentes en Tacueyo se solicitd nuevamente informacion sobre el estado del tramite de acreditacion de 12 personas
pendientes por notificar y que se encuentran en listados esta solicitud se direcciono a los delegados de la OACP, asi mismo se concertd
el desarrollo de tres formaciones complementarias en: Gallinas ponedoras, Porcicultura y Piscicultura, espacios concertados para iniciar|
y culminar en noviembre, se resalta la vinculacion de la poblacion con cupos de 25 personas cada uno. De otro lado se realizd
caracterizacion de maximo nivel educativo desde el cual se espera canalizar oferta que posibilite realizar validaciones y posterior|
formacion por ciclos en el territorio, Ademas, se acompaiid el tramite en la afiliacion de 12 PR al sistema de ahorro pensional en
Colpensiones.

Las acciones de acompaiiamiento derivan de la concertacion de las acciones entre ARN y FARC, por lo tanto, procuran la garantia de
acceso a los beneficios, desde este ejercicio ha sido posible acompanar las inicialivas e ideas de negocios encaminadas hacia los
posibles perfiles de proyectos productivos de la Cooperativa y las iniciativas individuales que seran acompafadas por la ARN, esta
dindmica incide en las relaciones de confianza mediante fa cual se resalta el trabajo de la ARN encontrando respaldo dptimo de la
poblacion desde un ejercicio constante de apoyo y orientacion de como llevar a cabo ef ejercicio productivo. En esta medida se presenta
un balance de afiliacion a salud del 100%, Colpensiones en un 85%, en educacion se cuenta con 40% con ciclo 2, un 10% con estudios
de bachillerato, un 60% con FPT y 2 PR que faltan por acreditacion.

4.Promover y fomentar ef acceso de la poblacion gue se determine junto con su grupo
famiiar a los diferentes servicios ofertados por la ARN, entidades pabl cas, entidades
privedas, academia, tercer sector y otros, en el marco del Programa de
Reincorporacion liderado por el Consejo Nacional de Reincorporazion (CNR) e
implementado por la ARN.

En cuanto a los procesos de corresponsabilidad y de acuerdo a la dinamica de la Reincorporacion se ha avanzado en articulacion con
actores externos a fin de concertar acciones que permitan fortalecer el trabajo en el Territorio, en esta medida se logré concertar con el
SENA 3 formaciones en Porcicuttura, Gallinas Ponedoras y Piscicultura en el municipio de Toribio en un espacio concertado el dia 12 de
octubre cuyo ejercicio de socializacion de la oferta permito el avance en este tema solicitado por los PR, do otro lado se logré fortalecer|
lo acordado con el Cabildo de San Francisco y su mediacion para (a atencion y acompafiamiento de Jhon Jairo Mayorga Suarez quien
se encuentra recluido en las instalaciones del Cabildo, con ello se permite dar a conocer las dindmicas de acompaiiamiento a la
poblacion Exintegrante FARC-EP en el municipio y en especial de los residentes en el resguardo, no obstante el espacio se convoco
principalmente para concertar con la autoridad indigena e! acompaiamiento y atencion del PR, asi mismo se solicitd apoyo a las

ividades de acompan ) en la gestion de beneficios para fa poblacion, como evidencia de este espacio se cuenta con acta de la
reunion cuyo archivo reposa en la oficina del PA Cauca y se espera recibir orientaciones de parte de la oficina de asuntos étnicos desde
la cual se dan lineas de mensaje en la construccion del enfoque de atencion diferencial desde la etnicidad, es importante resaltar que !
ejercicio de articulacion permite estructurar dinamicas conjuntas entre ARN y actores institucionales que en el territorio pueden apoyar
con espacios para temas formativos y de capacitacion, las articulaciones han permitido coordinar y gestionar apoyo en los procesos de;
validacion de estudios de una poblacién en promedio de 90 exintegrantes FARC-EP asi como el apoyo en la solucion de casos de salud.
Asi mismo se viene realizando la consolidacion de datos de estudio de la poblacion del municipio de Toribio en conjunto con los lideres
para poder contar con los certificados de maximo nivel educativo y lograr contar con la oferta de educacion proxima a las necesidades e
intereses de la poblacion en proceso de reincorporacion.

5. Facilitar el acceso y permanencia de las personas en el Programa de
Reincarporacion en contexto colectivo € individual y su grupo familiar, a las diferentes|
actividades de Reincorporacion acorde con sus potencialidades, competencias, su|
conte<to socioecondmico y la normativa vigente, en el marco del Programa de
Reincorporacion liderado por el Consejo Nacional de reincorporacion (CNR) e
do por la ARN.

El tramite de las actividades de acompaiamiento a la poblacion Exintegrante FARC-EP residente en los municipios de Toribio y
Villarrica ha significado recurrir a una serie de estrategias que permiten durante este periodo de atencion contar con una poblacion
asignada de 45 PR de los cuales 2 se 2 no se tiene informacion de ubicacion tanto 43 PR estan de fidelizados y distribuidos entre los
territorios de Resguardo de Tacueyo y cuentan con atenciones y gestiones realizadas durante el mes que se refaciona en este informe,
el actual nimero de poblacion ha comprendido la concertacion de espacios de atencion generando e! fortalecimiento de confianza que
desemboca en la concertacion de acciones conjuntas que inciden en la garantia de acceso a beneficios, por ello se destaca ef
acompanamiento constante partiendo de la atencién de las necesidades desde las cuales se ha garantizado su permanencia en el
programa de reincorporacidn, destacando ademas que el ejercicio colectivo permite mantener 1a poblacion fidelizada de acuerdo a sus
dinamicas socioculturales y productivas que inciden notabl enlar de acc iento y atencion constante, asi mismo
cada actividad y atencion se relaciona con un listado de asistencia el cual se reporta a fa oficina de gestion documental para su posterior
cargue al sistema y de otro lado se hacen los respectivos reportes en plataforma SIR desde el cual se hacen evidentes las gestiones en
territorio.

El ejercicio de acompaiiamiento ha permitido en este periodo establecer fechas para la atencion en territorio desde lo cual se hacen
tramites a las diversas inquietudes y necesidades en el marco de la reincorporacion y por consiguiente se va afianzando las relaciones
de confianza desde lo cual se espera pactar nuevas dinamicas que permitan consolidar et ejercicio de acompafamiento en el contexto.

“Toda impresion fisica de este documento se considera Documento no Controlado. La version'vigente se encuentra en el software SIGER."
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OBJETO DEL CONTRATO:

Prestar con plena autonomia técnica y administrativa, los servicios profesionales para el acompafamiento y gestion de beneficios a excombatientes de las FARC en el marco del
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6. Realizar traslados, visitas domiciliarias, visitas institucionales y generar
aclividades de reincorporacién en todas las entidades territoriales que designe el
supervisor.

En cuanto a! tramite y cumplimiento de esta actividad ha significado el desarrollo de estrategias de concertacion de las visitas y
atenciones en los contextos de residencia de las PR, logrando con ello establecer espacios de encuentro donde se socializa I3 labor det
acompaniamiento y la disposicion por parte de la ARN en brindar las garantias posibles para lievar a cabo la politica de Reincorporacion
de acuerdo a las necesidades e intereses de la poblacion asignada, conforme al marco normativo y dentro de las directrices dispuestas
por et CNR como Grgano reclor del proceso. La comunicacion en este sentido es un faclor relevante ya que permite desarrollar agendas
programaticas que permiten ejecutar acciones de atencion, acompaiiamiento y geslion de los beneficios de las PR, en esta media se ha
logrado mantener conlacto permanente via lefefonica y presencial desde lo cual se han atendido oportunamente inquietudes y
solicitudes como estrategia de orientacion de las acciones en terreno, las salidas a territorio y el contacto con la poblacion se realizaron
en este periodo en las fechas det 05, 10, 12, 17, 20, y 25 al Resguardo de Tacueyo con desplazamientos a la Vereda La Fonda y en fa
fecha del 16 de octubre se visito el municipio de Villarrica, escenarios de encuentro desde los cuales se hicieron las respectivas
atenciones. Las atenciones procuran cumplir el universo poblacional de 43 PR por medio de encuentros presenciales, dichas atenciones
se registran en plataforma contando con codigos de atencion que permile evidenciar la gestion estos encuentros y ademas permiten
fortalecer la confianza entre los Exintegrantes FARC y ARN desde estrategias de concertacion en cumplimiento de las gestiones de
acceso a los beneficios de la poblacion,

7. Aportar en la implementacion de estrategias territoriales de convivencia,
reconciliacion y reincorporacion comunitaria a partir de las necesidades priorizadas de
la poblacion en Programa de Reincorporacion, su grupo familiar y la comunidad
receptora, en el marco del Programa de Reincorporacion liderado por el Consejo
Nacional de Reincorporacion (CNR) e implementado por la ARN.

Durante el periodo descrito en este informe y en el marco de las actividades de Reincorporacion se destaca la reafizacion de registro de
informacion de necesidades educativas de los exintegrantes FARC residentes en el Resguardo de Tacueyo del municipio Toribio con
quienes se viene gestionando conjuntamente en la soficitud de oferta educativa para el tema de validacion de estudios resaltando en
esta accion el compromiso establecido por parte de la administracion municipal, actor que expreso su apoyo en esle tema y se espera
aprovechar para el desarrollo del ejercicio de validacion de la basica primaria de 30 PR, no obstante se realizo gestion con la secretaria
de Educacion det municipio de Santander de Quilichao quienes estan interesados en apoyar el ejercicio de validaciones en la Institucion
Educativa Cauca de la cabecera municipal, ademas de brindar apoyo en los temas relacionados con la atencion del colectivo FARC del
municipio, en esta medida se espera consolidar la informacion y asi lograr solicitar las fechas y espacios de validacion al igual que fa
busqueda de mecanismos de apoyo en la formacion académica por ciclos como uno de los compromisos concertados con la poblacion
unido al tema de formaciones complementarias que se lograron gestionar para la poblacion con un total de 3 formaciones y una atencion
de 80 PR en estos espacios de aprendizaje. De otro lado se apoyo en e! iramite de portabilidad de 2 PR estableciendo canales de
comunicacion en el tramite de la solucion de acceso a beneficios, asi mismo, se realiza informe mensual de actividades, solicitud de
expensas y acompafiamiento en el tema de acceso a beneficios pendientes como el de Colpensiones de 12 PR.

8. Realizar el registro de fa informacion segin establezca la ARN, de forma oportuna,
confiable, y veraz, en lo referente al Programa de Reincorporacion.

En el marco de las actividades refacionadas en esle informe se adelantd el registro de informacion en Ia base de atenciones de
Reincorporacién de 1 PR para asignacion de lo cual se liene un consolidado de asignacién de 43 IF con los cuales se viene adelantando
atenciones y acompaiiamiento en territorio cumpliendo con ef registro de ubicacion y gestion de actividades en plataforma SIR. en esta
medida se destaca él envid de informacion solicitada de acuerdo a los criterios establecidos semana a semana desde la validacion por|
oficina juridica de los PR nuevos atendidos y el reporte se la base de gestiones y atenciones semanal donde se destacan las
actividades de acceso a beneficios de la Reincorporacion de los exinteg FARC-EP. se realiza consolidacion y envio de
informacion solicitada en cuanto a necesidades educativas, formaciones SENA gestionadas.

"

9. Dar tramite a los documentos segun procedimientos y plazos establecidos dentro de
los lineamientos de gestion documental establecidos por fa ARN, propendiendo por fa
correcta gestion de los mismos.

En el marco de las actividades ejecutadas y relacionadas en este informe se brindd orientacién y gestion documental a casos de 12 PR
det Resguardo de Tacueyo en cuanto al beneficio de afiliacion al sistema pensional a través de carta de autorizacion para reaizacion
de! tramite en la entidad, asi mismo, se dio oportuna gestion a solicitudes de portabilidad en salud a 2 PR det Resguardo de Tacueyo
cuyo tramite fue diligenciado via correo efeclronico de fa nueva eps, de igual modo se brindd orientacion a las inquietudes relacionadas
con los proyectos productivos individuales desde lo cual se viene acompaiiando en el disefio de una iniciativa productiva enmarcada en
un taller de maderas y artesanias donde se viene recopilando informacion del conjunte de requisitos para ir poniendo en contexto a las
PR que eligieron esta modalidad para su ejercicio productivo, en esta medida se estan dando las pautas para afinar las ideas de negocio
y posteriormente acompafiar en I3 formulacion y presentacion de las propuestas. Por dltimo, se recepciond documentacion para solicitud
de formacidn complementaria en piscicultura, porcicultura y gallinas ponedoras, escenarios de formacion que se desarrollaran durante el
mes de noviembre.

"Toda impresién fisica de este documento se considera Documento no Controlado. La version vigente se encuentra en el software SIGER."
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10. Participar en los diferentes espacios de trabajo que establezca el Supervisor

de: ambito del objeto contratado.

det contrato y rendir en forma oportuna los informes que le sean solicitados y participar|sobre los servicios del Fondo Nacional det Ahorro orientado por una funcionaria Alexandra Dacto fa cual compartio el portafolio de!
en la elaboracion de aquellos informes que por su contenido y naturaleza estén dentro|servicios de la entidad, por parte la Coordinadora recomienda fortalecer el trabajo en equipo como escenario de retroalimentacion de los

Dentro de los espacios de trabajo y reuniones de equipo Cauca, se destacan los espacios del 8 de octubre donde se brinda informacion

procesos tomando como referente los aciertos de 1a ruta de Reintegracion asi mismo hizo referencia a los proyectos productivos
individuales donde se espera tomar como espejo los procesos de Reintegracion para lodo el tramite y acompanamiento, de igual modo
recomienda mantener cuidado con la informacion de la poblacion y resalta la importancia de impulsar FPT como escenarios vinculantes
y promotores de cambio, para ello es importante promover espacios de formacion en los territorios a partir de fa concertacion e intereses
de la poblacion, finalizando la intervencién dio a conocer el tablero de control de reintegracion destacando los avances y logros en el
departamento del Cauca.

En la jomada de! 22 de octubre se destaca la informacion por parte de la Coordinadora quien relata los avances en la instalacion de la
mesa de salud Departamental y resalta la importancia de articular acciones de promocion y prevencion con jornadas de salud en los
territorios Por otro lado, menciona y extiende la invitacion al evento de culminaciones de reintegracion con fecha prevista para el 22 de
noviembre donde se espera fortalecer las alianzas estratégicas en eras de continuar buscando espacios de fortalecimiento de los
procesos y recomienda articular acciones con ONU como una puesta por el fortalecimiento de las acciones en territorio, por ultimo cierra
la intervencion invitando a fa socializacion det tablero de contro! de Reintegracion. En el mismo espacio se desarrolla socializacion de los
beneficios del sistema de seguridad pensional y se fijan fechas para tramitar formaciones por ciclos y avanzar en los temas educativos
de fa reincorporacion.

acuerdo al objeto del presente contrato.

11. Desarrollar las demas actividades que le sean asignadas de|Las actividades relacionadas en el periodo de este informe comprenden la realizacion de espacios de lectura sobre algunos conceptos

claves en el acompanamiento que rigen fos parametros que determinan la politica de Reincorporacion por lo cual se realizd revisior
documental de textos relacionados con los protocolos de atencion en el contacto con exintegrantes FARC como dinamica que permite
tener informacion oportuna y eficaz en el tramite y gestion, en esta medida se abordo por grupos el desarrollo de los Madulos cuyo casc
correspondio el analisis y ejecucion de las actividades interactivas del Modulo 6 basado en el fortalecimiento de habilidades clinicas, as
mismo se adefanté lectura det COMPES 3931 donde se explicita la Politica de reincorporacion de igual modo se visitd e! territoric
asignado los dias: 05, 10, 16, 17, 20, y 25 de octubre.

Cumplimiento de las obligaciones generales contenidas en el contrato.

Se dio cumplimiento a las obligaciones generales, y fos items 23) Obligacion de confidencialidad, 24) Obligacion de cumplimiento de
Manual del Sistema de Gestion de Seguridad de la Informacion SGSI, 25) Obligacion proteccion de datos personales. En este sentido se
desarrollan fas actividades conforme a los protocolos de seguridad en la informacion partiendo de los principios de confidencialidad de los
datos que se recepcionan en los territorios procurando por el tramite en las solicitudes de las personas en proceso de Reincorporacion.

JOSE HERNAN MERA TOSNE

"El registro de datos personales en este formato. autoriza a la ARN para

Visto Bueno Supervisor(es) (diligenciar manual):

NOMBRE(S):
Fecha VoBo:
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la recoleccién, almacenanfiegfto y uso de los mismos. En cumptimiento a la Ley 1581/12 y el Decreto 1377/13 y las demas

normas que modifiquen, adicionen o complementen. Conozca la politica de {rétamiento de los datos personales de la ARN a través del siguiente link:
http:/fwww.reintegracion.gov.cofes/atencion/Paginas/politicas.aspx”

"Toda impresion fisica de este documento se

considera Documento no Controlado. La version vigente se encuentra en el software SIGER."



