version: 1 '
REQUERIMIENTO DE PRESTA:;?)::; ;:RV‘C‘OS PARA ADICION Y/O Fechs de aprobacion: 74703 /2917 &
Codigo: 04-02-£0-0005 SRS
Quien solicita {colocar cargo y 1o perfil del supsrvisor) Fecha de la Selicitud ‘ Dependencia o sede:
MIRELLA PENA ROJAS Dia Mes Afto
JEFE DE OFICINA PARTICIPACION SOCIALY 17 Atencion al'Ciudadano vy Participcion Social- Unidad de
SERVICIO AL CIUDADANO 9 018 Servicios BOSA
Motivo de la solicitud (Marque conuna X ] No CONTRATO 3088-2018
Adicién y Prorroga X
Adicion 3%"{ «2&@ Formato documentos minimos para celebrar contrato
Prorroga : Lista de Chequeo Persona Natural
Reinicio !

JUSTIFICACION O NECESIDAD DE LA PRESTACION DE SERVICIO REQUERIDO

{Previa verificacion presupuestal)

La oficina de participacion social y servicio al cludadano requiere garantizar e Apoyo en Ia elaboracion y suscrpeion de 1os procasos Contractuales como AUXILIAR DE
SERVICIO AL CIUDADANO en el acompaiiamiento de las diferentes actividades que se realizan en la Subred intsarada de servicios de salud Sur Occidents ESE . En
o concordancia con las obligaciones y actividades pactadas.
Descripcion del servicio solicitado

Prestar apovo a'la gestidn como AUXILIAR ATUS en el drea de Participacion social v servicio al cidadano dentro de los diferentes procesos v procedimiontos de 14
SUBRED INTEGRADA DE SERVICIOS DE SALUD SUROCCIDENTE E.S.E. de acuerdo a las necesidades de Ia Institucidn.

AREA:  ADMINISTRATIVO j" ASISTENCIAL [j
PERFIL |AUXILIARATUS - CC N° 1023023920 YURI ALEJANDRA SOACHA MARTINEZ

NUMERO DE PERSONAS REQ1

EXPERIENCI 1 ARO EN:ATENCION AL CIUDADANG

HABILIDADES: Capacidad de trabajo en equipo; comunicacién asertiva. orientacion al usuario, manejo de herramientas informaticas.

RIESGOS DE LA CONTRATACION: Inhabilidad: e incompatibilidades sobrevinientes Damora en el inicio de 1a ejecucion del contrato.Errores en la supervision, No informar
oporfunamente al supervisor su designacion.Riesgo relacionado al conocmiento, experiencia y destreza en el desempefio de sus actividadesRiesgo por no asistencia a las
actividades programadas.Riesgo relacionado con las conductas que miran 1a intencionalidad del individug y su actitvidad valorativa y ética ante las actividades v los usuarios.
Riesgo en la planeacion de las actividades por realizar.Riesgo por nio cumplimiento de normas y politicas institucionales, entre las que se encuentran misidn, vision,planes da
accién; objetivés, metas e indicadores.Riesgo de no cumplimiento de los parametros de calidad establecidos por ¢l supervisor para las actividades asignadas

No entrega de soportes | registros de las actividades de acuerdo con los pracedimientos y requerimientos de la entidad ‘

GANTIDAD
Marque con una X sequn VALOR {rmeses horas.

torresponda tifo de contrato ‘;?gﬁﬁgg attividades n | VALOR TOTAL
: 18

Observacionss La oficina Participacion social y serviclo al
cludadans requiere garantizar &) Apoyt e la slabsraciony

0 DE EJECU MONTO TOTAL (valor rio debe uscripcion de 1o procesos Contractuales como auxiliar de

registrarse en’lapiz) MES 1250000 i 1250000 latencion al usuario on el acompaRamiento de las diferentes
HORA acﬁvida&es que st realizan en (4 Subred integrada de servisios de
ACTIVIDAD s salud Sur Oecldente ESE
ACTIVIDADES | OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA
1yElaboraryp inf conla f iy istitas de idad, calidad 'y oportunidad en desarrolio del proceso asignado;
2) P sobre cualquier eventualidad que interfiera en el cumplimiento de 164 objetivos establecidos:

3) Velar por el mantenimiento de la imagen institucional a traves de las actuaciones y presentacién individuales, hatiendo uso de su vestuanio {pantalon negro ylo'azal oseuro v camisa blanca) asi come el uso de la
corbata o paficleta con Jos colores institicionales; de scuerde con lineantients de la antidad
4) Ejecutary hacer seguimiento a las acciones asignadas por la institucién.

5y Reafizar d indugida de al portafolic de -servicios de 1a ESE.
&) Apoyar 8] plimi de a5 activ y metas programadas v asignadas por 18 institucién;
7) Articular al interior de 1 institucion el soporte necesario para el desarralio de la caraclerizacion, ol seguimiento, v la realizacion de inter i conla d sujeto de atencivn de 1a lines o programa;

8) Diligenciar formulas, planilas'y papeleria en general en forma completa sin enmendaduras ni tachones. siguiends 1as recomendaciones del refarente.
9) Garantizar la enirega oportuna de reportes e informes de avances sobre actividades asignadas.

10y inoplementar las normas, guias, processs; ineami y procedimientos del drea, definidos enla Institucion; erientados a mejorar la presiacion de los servicios.
11y Reatizar: {autocontrol) control interno sobre sus actividades propias.

12) Darinformacion clara, veraz'y oporiuna a los usugrios de acuerde cor la necesidad del usuario;

W
Vo.Ba, Sibigerencia Corporativa
Martha X\i‘la Pasachoa Moreno




