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Codigo:!
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Informe de Actividades Contratista Fecha Versién: 02/01/2020]

FRImos

Numero de Contrato

283 IDependencia I

Oficina Asescria TICS

Fecha de Acta de Inicio : 13/05/2021

Objeto del Contrato

MUNICIPIO DE PAIPA.

INSTALACION DE SISTEMAS DE ALARMAS O BOTON DE PANICO DE INTEGRACION AL SISTEMA DE LA POLICIA NACIONAL PARA MEJORAR LA SEGURIDAD Y CONVIVENCIA EN EL

Nombre del Coptratista

FRISSON TECHNOLOGIES S.A.S | Nit

1 900.784.911-3 l

Supel

rvisor BRIAN MAURICIO LARA SOSA

Periodo del Reporte 16/09/2021 ] Al

15/11/2021

BALANCE FINANCIERO

Valor del Contrato $ 19,887,280.00

Pagos realizados Saldo a la Fecha

11,932,368.00

Saldo despues del ultimo
pago realizado

Pago No 2 Valor $ 7,954,912.00 Saldo a Favor del Contratista $3,977,456.00
VERIFICACION ACTIVIDADES PACTADAS
REPORTE DEL CONTRATISTA REPORTE DEL SUPERVISOR
T VERIFICACION EJECUCION DE 7
E ACTIVIDADES PACTADAS * ACTIVIDADES Y/O PRODUCTOS ALCANZADOS EN DESARROLLQ DE LAS ACTIVIDADES ADES FUENTE DE VERIFICACION
(CUMPLE)
M
Resiare proceso .de prograrr'\a.cxén Y az_:t.uahzacllon delayamicacde Se da cumplimiento a esta obligacién mediante el informe quincenal donde se consignan las actividades El soporte de esta obligacion se encuentra en el informe
1 los botones ds/panicolconlajaimaversion/delimiaioptam Asicy realizadas dentro del objeto del contrato. Se realizg el proceso de verificacion de 185 botones. * del 31 di to 2021. Paginas 14 y 15.
Button disponible por parte del CONTRATISTA ) )y alizo el p! ones. el e agosto . Paginas 14 y 15.
Se da cumplimiento a esta obligacién mediante el informe quincenal donde se consignan las actividades EII s:gorfe de est? ob:gac:%n tszer:ac:tentra eEn :I co;rs:"
2 Suministrar la totalidad de las SIM Cards requeridas para cada uno de los botones de panico realizadas dentro del objeto del contrato y se consigna el estado de cada uno de los botones entregados, Se k pied gmcﬁ;;g e arrc dNOZO;I a0 d onles ega del
realizé el proceso de verificacién de 185 botones. ;;wa a8 RIoIa eviacalal S penviSol
El soporte de esta obligacion se encuentra en el correo
electrénico con el archivo "Estado Botones Entregados”
Las Sim Cards suministradas deben tener contratado por parte del CONTRATISTA un plan de comunicaciones cuyo valor esta Seda a esta obligacion mediante el informe quincenal donde se consignan las actividades enviado el 23 de julio de 2021 al supervisor del contrato.
3 | incluido en la propuesta comercial, de forma que permita el envio sobre la red celular disponible en el sector donde vaya a ser realizadas dentro del objeto del contrato y se consigna el estado de cada uno de los botones entregados. Se x Ademas, los detalles de la operacion de los botones para
instalado el botén de panico realizé el proceso de verificacién de 185 botones. lo cual se requiere que las sim card tengan saldo se
encuentran en los reportes del 30 septiembre, 15 octubre,
31 octubre y 15 de noviembre de 2021.
Generar un reporte que se debe enviar a un correo electrénico definido por el Supervisor del contrato cada 15 dias con q B f ) e % R
| ormacon ot v S enrde acda s s re st dei s evros s | 505 ST S g et NS e o i e S| g S
que genere el botén. Lo anterior desde el momento en el que se realice el enrolamiento de los botones de panico, en la 4 realizé el ::ceso de%eriﬁcaCié de 1853b tones. R r;pobes q;nsncen_a esb ed 2(5;2 bl L
plataforma SECAD PLUS de la policia P! B oones; CUHDIe R JIOVIIDIO S e
5 Realizar el proceso de mantenimiento a la aplicacién Xtam Alarm Central, instalado en el equipo de cémputo servidor propiedad Se realizé el proceso de mantenimiento a la aplicacion XTAM Alarm Central al momento de hacer la El soporte de esta obligacion se encuentra en las
4 de la Alcaldia de Paipa migracién a la plataforma SECAD PLUS. A" péginas 17, 18 y 19 del informe del 31 agosto 2021.
Realizar la instalacion y actualizacién de la tltima version del software Xtam Alarm Central Software sobre el equipo de computo 5 El soporte de esta obligacién se encuentra en la pagina
6 senvidor propiedad de la Alcaldia de Paipa y el cual se encuentra ubicado en las instalaciones del Grupo de Telematica de la Se realizé el proceso de i al XTAM Alarm Central que interactua con la ) 25 del informe del 17 de septiembre de 2021, incluye el
Policia de Boyaca en la ciudad de Tunja, el cual se encarga de interactuar con la plataforma plataforma SECAD PLUS. pantallazo con las fechas de instalacion y actualizacion
SECAD PLUS. del sistema.
Realizar la configuracion y conexion del médulo de comunicacion El soporte de esta obligacién se encuentra en la pagina
7 celular propiedad de la Alcaldia de Paipa encargado de la recepcion Se realizé el proceso de configuracion y conexion del:médulo de cor celular do de recibir 24 del informe del 17 de septiembre de 2021, donde se
de alarmas generadas por parte los botones de panico y las cuales se las alarmas generadas por los botones y que genera los casos en SECAD PLUS. * observan la prueba de ping de comunicacion con el
utilizan para generar los casos en el SECAD PLUS. servidor.
Realizar el proceso de configuracion de cada botdn de panico, sobre
la plataforma Xtam Alarm Central Software dispuesta para la el e ota obllgaoian 28 eactorpaienios
8 recepcidn de tramas generadas por cada botén de panico, de forma Se realizé el proceso de configuracion de cada botdn de panico, sobre la plataforma XTAM Alarm Central, el k sop:) e‘ 3 1gac 25 y 26 del inf del 17 de
que en el momento de presionar el botén se genere una sefial visual cual genera sefial visual sobre el mapa con georreferenciacion. pantlal af)os :e 23052:’ ginas 2y elniome ce
. sobre el mapa con la geor i dela del botén septismbre,de ¢
accionado.
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El contratista debe realizar la interface con SECAD PLUS para que a
‘través de esta interface se envie la alarma del botdn accionado y el
sistema SECAD PLUS pueda crear el caso basado en la informacion

El soporte de esta obhgaclon se encuentra en los
dela ién entre el aplicativo y

& almacenada por la policia para tal fin. Esta informacion incluye los SeizalzolallntortacocopiSECAD RELS paralenviay a glarmacidel Belonly crestielican SECAD PLUS desde la pagina 17 a la 24 del informe del
datos de caso generado de acuerdo a los parametros definidos por la 17 de septiembre de 2021.
policia
Realizar el proceso de desarrollo de softy y para que exista icacion y de la i
suministrada por la plataforma Xtam Alarm Central Software con la plataforma SECAD PLUS del Grupo de Telematica de la El soporte de esta obllgacmn se encuentra en Ios
10 Policia de Boyaca en la ciudad de Tunja, de forma que se realice el proceso de Se realizé el de y para que exista comunicacion entre el XTAM Alarm de la ion entre el apli y
integracion completo y los reportes generados por parte de los botones de panico puedan ser monitoreados por parte del Central y el SECAD PLUS. SECAD PLUS desde la pagina 17 a la 24 del informe del
personal de la Policia de forma simultéanea con los reportes generados por otras plataformas sobre los monitores dispuestos por 17 de septiembre de 2021.
la policia para tal fin.
Prestar el servicio de soporte remoto y/o virtual segun considere el supervisor.en caso que algun elemento de la infraestructura
i los equipos relacionados con la plataforma Xtam Alarm Central pi i or sif 3 3
1 relazi:::a:cor?‘:rprorses d: aqc " el; A ofi Hsife e i p:m la i5n En este momento no se han hecho requer por parte del supervisor, que soporte remoto En este momento no tenemos requerimientos de soporte
P pl iento, y vist de los mismos sobre la plataforma del SECAD PLUS y el mapa de la plataforma parasipiatatomaide XM MamContral, [oroto)yio virtual
propia de las alarmas, sin generar sobrecostos al Municipio de Paipa
En caso que se generan daiios fisicos sobre el Hardware descrito en la seccién 3.7, por causas atribuibles y demostrables
relacionadas con el mal uso por parte del personal encargado de activar los botones de panico, u operadores de otros 4
elementos de los items descfitos en| la seccién 3.7, o de igual manera por causas relacionadas con variaciones en voitaje y/o
12 debido a éri o propias de Ia red eléctrica surninistrada por el Operador de Red, el En este momento no se han presentado dafios fisicos sobre el hardware, que requieran soporte remoto para En este momento no tenemos reportes de dafios fisicos
CONTRATISTA debe prestar proceso de paiiamiento virtual i para el de los elementos averiados, la plataforma de XTAM Alarm Central. sobre el hardware.
asi mismo debe prestar los ici I con el proceso de actualizacion, configuracion, programacion y 3
conexién necesarios para establecer nuevamente el canal de comunicacion necesario para permitir el envio de reportes
generados desde los botones de panico.
El soporte de la obligacion se encuentra en los
1 Garantizar el correcto funcionamiento de cada uno de los elementos Se g izo el correcto de los elementos de la plataforma durante las revisiones de la comunicacién entre el apli
de la plataforma mientras esté en.ejecucion el contrato. quincenales reportadas. SECAD PLUS desde la pagina 17 a la 25 del informe del
15 septiembre de 2021,
Realizar el r imiento lacio fi on de los elementos descritos en la seccién 3.7, asi como del i .
% 3 | | igaci i
14 | Equipo Central (Workstation), Equipo de comunicacién central (Xtam Alarm A| t , y demas el fisicos 5o reallzilea "T'a:tezlar:x::m A al: T ibe hslc:s el “:ST;::Z‘: ;jtaxr::r;‘:u enn;ral LA 5' Is ;?Zne dojesta ;b_llgac;ésn :; encsuentra efi elinforme
relacionados con la recepcion de tramas \ PP Y i & S'agosto paginasdlg fifiy.15.
5 Realizar el proceso de configuracién, pruebas y puesta en marcha, Se realizé el proceso de configuracion, pruebas y puesta en marcha del sistema; asi como, del XTAM El soporte de esta obligacion se encuentra en las paginas
induccion de manejo del sistema. Central, XTAM Alarm Appliance y de mas elementos fisicos, durante el traslado de Duitama a Tunja. 186, 17 y 18 del informe del 31 de agosto 2021.
raedoicel pIcess dloplesta enjuarciay pme_bas respecuv_as, ol Se garantizé el proceso de verificacion de la puesta en marcha y pruebas durante las revisiones quincenales _EI Sopote d_e esta obligacion se gncuentra enlos
16 proveedor debera entregar un acta de tareas realizadas, que sirva de A i informes quincenales del 30 septiembre, 15 octubre, 31
soporte del funcionamiento de los equipos - octubre y 15 noviembre de 2021.
i . ‘ , . El soporte de esta obligacion se encuentra en archivo
Luego del proceso de configuracion de los botones de panico, el contratista debera realizar la entrega y realizar el proceso de A i , g 2
& s i 5 . i i " "
17 | prueba de cada uno de los botones en las instalaciones de la Policia de Boyaca, validando el funcionamiento y reporte de cada Seirealizo proceso de entrega y pruebas de ?:;;g;geplﬁlsjgomnes, validando el funcionamiento y reporte ‘1155‘3“_0 Botones E"t}'egad°;3 enviado por correo
reporte generado sobre el software SECAD PLUS, previa coordinacién con el supervisor. 3 SeCiolicosisupenisalelizy de llio 20214Eroces0 de
entrega y prugbas de 185 botones.
£ El soporte de esta obligacion se encuentra en el
: Disponer de idéneo de soporte y en las di areas de trabajar. Se cuenta con personal calificado y do en el producto, el cual se ha evid durante los iemﬁc?do de fabrica con que se a;/_ala al personal
8 requerimi y que se han realizado durante el del contrato. st para el LA 9 L‘,’ de hojas de
vida se puede realizar en el nimero de proceso CD MP
007 2021.
El soporte de esta obligacion sobre equipos instalados y
El ista se , a entregar i y los equipos incluidos en este proceso, los cuales sefan :’g"e‘:’:; ;”g ;Z??:g:n":zne‘f;e dz":;:?:::;&:j séegr:r:s
18 puestos en Yunclcnarmanto segun las normas establecidas se deben realizar las para el Se entegaron los equipos incluidos en el contrato, instalados y funcionando en SECAD PLUS. archivo de “Estado Botones Entregados” enviado e 23 de

buen funcionamiento.

julio de 2021. A la presente se tiene un total de 185
botones entregados y 15 botones que se encontraban en
e

o fueron prok y d

Pagina2de 4




D

o

El correo ingenierodeproyecto@frisson.net.co y el nimero

di 12k

20 =l deberd disp dellos canalesce dlinea yiconeo, Se ha socializado con la supervision los di canales de cor entre supt or y x celular_3_1'8 381 9191, han sido socializados con la
supervision del contrato y son el soporte de esta
= \ obligacién contractual.
% El contratista se obliga a cumplir los tiempos )I/os el ;ecursos ;: :‘sﬂ:m- delp 4 de todos Se han entregado los informes quincenales donde se consignan las actividades realizadas dentro del objeto X _EI Sopone d.e Ssta obligacionse gncuentra enjlos
y P . G Ty e s lizacién del mes de agosto de 2021. informes qumcenalgs del 30 septiembre, 15 octubre, 31
octubre y 15 de noviembre de 2021.
El contratista debera entregar en medio digital un diag de ion, i ion e i 6n de equipos; suministrara los Seida cumplimientt-) giesta cbligaciép _mediante olanexs
22 iginales de ir i0 ion y con sus di esquematicos. Se entregara un manual de Se han entregado los siguientes d : Manual de Admini: XTAM Alarm, Manual de Operador delics dh:cumer:os, Manual de Adminisradof XTAN
funcionamiento y otro manual de mantenimiento de todo el sistema fo cual incluye cada equipo adquirido. XTAM Alarm, XTAM Alarm Manual Usuario Boton y ATAM Alarm Brochure - Especificaciones. X Alarm, anua! o Oy:uarador AT DIAM A
L v Manual Usuario Boton y ATAM Alarm Brochure -
. |Especificaciones.
El contratista realizara Transferencia de Cor através de 1as virtuales para teleconferencias: Nivel Técnico. 3
personas, ZNivel Operahvlo: > porsonat De})era sondictade Por ¥ idonee, 5 A calmcado: 2 El contratista se encuentra a la espera de la definicion del personal, fecha y horario para esta transferencia ¥
23 supervisor del contrato, verificaran y aprobaran al personal de instructores. Durante el periodo de garantia, el contratista REEN 3 5 3 No Aplica.
IR 3 SAL T 3 4 % T de através de virtuales.
las de que hayan sido liberadas o mejoradas por el fabricante, sin costo adicional, entregado los
manuales respectivos.
4 Se da cumplimiento a esta obligacién mediante el anexo
2 Previo al proceso de configuracion de la plataforma, entregar un manual de uso y operacién en medio digital con relacion al uso [ Se han entregado los siguientes documentos: Manual de Administrador XTAM Alarm, Manual de Operador i? (o3 dhjcume‘r:osO:Man:al ;:_:&"xr'sﬁaiﬁ%x“:i’r
de los botones por parte del usuario final. XTAM Alarm, XTAM Alarm Manual Usuario Botén y ATAM Alarm Brochure - Especificaciones. X . anual ° Pera o, al o
Manual Usuario Botén y ATAM Alarm Brochure -
Especificaciones.
Y Los botones gue presentan alguna novedad son
En el caso que durante el desarrollo del contrato se evid un mal fi del botén ajeno a condiciones de mal uso | En el informe quincenal se consignan las actividades realizadas dentro del objeto del contrato, incluidas las ing dos a el lab io para verificacion de
25 |o diciones fisicas no como sobre voltaje o manipulacién del hardware; el contratista debe realizar la lizacio ividades de del mes de agosto de 2021. Los botones que presentan alguna novedad son x funci i lizacion de . El detalle se

del software previo envio de estos a la direccion de garantia sin costo por esta para el municipio.

a para de y actual de

y
encuentra en los informes quincenales del 30 septiembre,
15 octubre, 31 octubre y 15 de noviembre de 2021.

El contratista debera realizar la entrega de los 200 unidades de botones en las instalaciones de la alcaldia de Paipa , los cuales
deberan estar configurados y probados uno a uno en la plataforma del SECAD PLUS, para tener soporte de este proceso, el
contratista debera entregar un informe digital enviado a un correo electrénico definido por el Supervisor con captura de las
alarmas generadas por cada uno de los botones sobre la plataforma SECAD PLUS, lo anterior a mas tardar el 31 de Mayo del

En el informe quincenal se consignan las actividades realizadas dentro del objeto del contrato, incluidas las

Se da a esta los
informes quincenales del 30 septiembre, 15 octubre y 31
octubre de 2021. Se han entregado 185 botones y 15

28 afio 2021. En caso que por fuerza mayor originada por orden publico o falta de disponibilidad de atencion por parte del personal actividades de actuglizacion del mes de agosto de 2021. 2
de la policia encargado de administrar la plataforma SECAD PLUS, se debera notificar al supervisor a més tardar el dia 24 de botones que se encontraban en laboratorio fueron
Mayo en caso que a esa fecha no se tenga finalizado el proceso de confi i6n de p ay izacion de botones de verificados y probados.
panico. ‘
Se da cumplimiento a esta obligaciéon mediante los
informes quincenales entregados el del 30 septiembre, 15
Se realizé entrega de los botones en las instalaciones de Telematica de la Policia Nacional en Tunja. Los octubre y 31 octubre de 2021. Se han entregado 185
27 El contratista debera realizar recepcion y entrega de los botones en las instalaciones de la alcaldia de Paipa. que se encuentran en pruebas de laboratorio estan listos para ser prob y dos en donde disp K botones y 15 que se encontraban en laboratorio fueron
la supervision. probados y verificados. El detalle de la instalacion y

actualizacion de software se encuentra en la pagina 25
del presente informe del 17 de septiembre de 2021.

Estas casillas deben ser diligenciadas por el SUPERVISOR, previa verificacion de los documentos o archivos magnéticos soporte del cumplimiento de la activid

(1).Se cumplid en su totalidad la actividad definida
(2).Se cumplié parcialmente la actividad definida y permite su cumplimiento total en los siguientes reportes
(3). Fue requerida la actividad, pero no se evidencio su realizacion en el periodo.
(4). No fue requerida para el periodo, luego no aplica reporte.
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SUPERVISOR mediante su firma.

BEeN | ol

n las actividades asignadas y las

correspondiente. /

’a& =
NOMBRE NOMBRE: MIGUEL AN(\EL RICO SUAR!

contractuales, y que dichg informacién fue verificada por el respectivo SUPERVISOR es procedente efectuar el

NOMBRE: MARIA ALEJANDRA PICO GAMA

BeAN LR

FIRMA DEL SUPERVISOR
NOMBRE: BRIAN MAURICIO LARA SOSA

pago
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SABER MAS |
xtam.com.co

NADA SALVA MAS VIDAS QUE UNA

REACCION INMEDIATA

Marca — modelo

Comunicaciéon

Capacidad Sim
Bandas de operacion
Envio de eventos
comunicacién

Control de eventos

Obturacién Accidental
Construccion

Tipo Estructura

Factor de forma

Dimensiones
Peso
Acoplamiento

Circuito electrénico
Indicadores LED

Voltaje de entrada
Sistema de respaldo

Consumo de energia

Fuente de alimentacion

Temperatura de trabajo

Humedad de trabajo

Especificaciones Técnicas

Xtam Alarm Button

Una Sim Card.

GSM.

SMS

Transmisor— Rec‘epfor Asincrono universal
Comandos AT de alta transmisién

Permite configuracién de tiempo de 700ms a 3 segundos con el fin
de evitar activaciones accidentales.

3 partes de ensamblado con forma Hexa'gonal en material termo-
plastico y cargador.

Botdn de superficie.
Facil obturacién al tacto con control de tiempo de envio..

M3,74 x 100 x 30,50 mm.

120 gr

A presidn de sobreponer en una estructura sélida.
PCB ELT-231 doble con elementos de super/ficie

Estado de red (funcionamiento).
Alerta desconexidén eléctrica.

5vDC

Sistema Automatico que le permite operacién normal sin conexién
eléctrica por al menos 30 minutos.

T <01W/h.

10V~ 60 Hz
-18 °C to +50 °C (+0,4 °Fto +122 °F)
10% to 90%
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Manual de usuario Operador
m ALARM  [producto XTAM ALARM

1.

2.

4,

Tabla de contenido

Autenticacion en XTAM ALARM..............cccoiiuiinininiieiiieinteesseeieests st sessessssssessssesasnss 3
12+ OlVide:MICONTRASERA: Tt it it avsivamavissosiaronssmokississsdoranbaens frsssssiesen s aisw i stesestosrenshsasosilht 5
Opciones de ment - XTAM ALARIM...........coovivoieieeeeeeeieeeeeeceeeiee s e, s e S 7
2. L MOAUIOIVIADA ... ... e s st e er e arereneensnssussarsssassonninssossobedbe ebisebhomnes b svssbe res GobEbarbaeis e gl 8
Pie M T Toy 17T Vot o (B 1 0 1 s e O P st SSs Syut-S S I SERtsy s, QOO Bt L1 T A ks 10
3. MOdulo de PAardmetros .......c..cccevveieuieiiieiicrieeeeeree ettt s R .15
3.2 5 MOAULD e USUANTTOS! 7140 & v vssusmmeersosionedsitsonsssssons tosnsbadinnsotesbssevsmbiest ios s i sas ve e 17
Médulos abonados...............cccceeinicieiiinnnceiiserieeesesiniecennnns [EFror! Marcador no ciefinido.
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Manual de usuario Operador
m ALARM [ producto XTAM ALARM

1. Autenticacion en XTAM ALARM

Para iniciar sesion, el usuario debe ingresar con el administrador con su respectiva
contrasefia en la pagina de login. Ver imagen 1.

Imagen 1




Manual de usuario Operador

Producto XTAM ALARM

Copynghn & 2008, Tecas o Derecncs Reservaces. Sespecczime

Imagen 2

El usuario visualiza la pagina de inicio una vez haya iniciado sesién, la pantalla inicial es un
O tablero de control que contiene el resumen de los diferentes estados de las alarmas. Ver
imagen 2.

Rojo: Pendiente
Amarillo: En gestion

Verde: Cerrada



5 Manual de usuario Operador
m ALARM [ producto XTAM ALARM

' 1.2 Olvide mi contraseia

Para restablecer la contrasefia, dar clic en el link Haz click aqui. Ver imagen 3

Imagen 3

Se visualiza la pagina para introducir el correo y recuperar la contrasefia. Ver imagen 4.




XIAM aLarm

Manual de usuario Operador

Producto XTAM ALARM

2

Enviar

Imagen 4

& /niciar

Imagen 5




Manual de usuario Operador
m ALARM [ producto XTAM ALARM

El sistema muestra en pantalla el mensaje indicando que fue enviado una nueva
contrasefia al correo del usuario. Ver imagen 5.

Nota: Al correo del usuario registrado con el cual se quiere identificar, llegard un mensaje
de confirmacidn para recuperar contrasefia.

2. Opciones de menu - XTAM ALARM

El sistema permite visualizar en el panel izquierdo de la ventana de inicio, las diferentes
opciones que lo contiene. Ver imagen 6.

Dashboard xtam afarm

Mapa

Parametros

Usuarios

Imagen 6




Manual de usuario Operador
m ALARM  [broducto XTAM ALARM

2.1 Médulo Mapa

El mapa es una herramienta GIS implementada con ArcGIS, la cual esta integrada al
sistema de casos de la Policia Nacional -SECAD. Para el uso del médulo, se debe
configurar un boton de alarma al abonado de la Policia. Los botones de alarmas se
pueden activar desde cualquier lugar con cobertura celular y a través de dicha red
transmite un llamado al centro de monitoreo de la Policia Nacional. Este llamado
genera un caso de atencion en el 123 de la Policia, con los datos del colaborador y la
georreferenciacion del lugar de activacidn.

Una vez se configure una alarma, el usuario la visualizara en el mapa en color rojo,
esté color indica el estado pendiente y por gestionar. Ver imagen 7.

Xtam Alarm

Imagen 7




: Manual de usuario Operador.
O m ALARM [ producto XTAM ALARM

Una vez se inicia la gestion del caso en el sistema SECAD de la policia nacional, la alarma
cambia a estado en proceso, visualizandose en el mapa en color amarrillo. Ver imagen 8.

Xtam Alarm

Imagen 8

Finalmente, cuando se soluciona el caso en SECAD, la alarma cambia a estado cerrado
desaparece del mapa inmediatamente para liberar la visual del operador . Ver imagen 9.




' Manual de usuario Operador
WALARM Producto XTAM ALARM

Xtam Alarm

Imagen 9

2.1.1 Notificacion de alarmas

Una vez una alarma se active, el sistema notificara al usuario en la campana de
notificaciones. Si el usuario no revisa su buzén de notificaciones seguira activa la alarma.

El usuario debe dar clic en las notificaciones (campana) para realizar el debido
seguimiento de las alarmas hasta que este quede en cero y se hayan gestionado todas.
Ver Imagen 10
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Accion

| |

Imagen 10

El usuario tiene la opcidn de ver todas las alarmas que se encuentren en el buzén, dando
clic en las notificaciones, opcidn ver todas. Ver imagen 11.

Tienes 2 Notificaciones i
Dararmetro
829-CC Cran Estacion Esfera-CAPRERAGS...
Sileros v O 3 i y 2 v
X Futrosy oy 840-Central de Atastos-Diagena! 38B sur... 2
C
Accicn
—e S tOCAS

Imagen 11
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El usuario al dar clic en ver todas se visualiza el historial de las alarmas. Ver imagen 12.

L Notifications [CReel

Imagen 12

A. Elsistema permite realizar la bisqueda de las alarmas por palabra clave digitando

en el buscador.

B. El usuario puede seleccionar el nimero de alarmas-que quiere visualizar en la lista.

Ver imagen 13.

£} Notifications

ntent S
DI03L-N0rth Pant Towa: dullding Krysta: PH O3 TN0 158 10
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Re
00
8 thPo 3 3 Ve 156 10
89 40 CCGran ks Esfera ARRERAEOCONCALLE 24
& 1 CC Milenie Piaza UDAD 0F CALEX
01607 Centralde Abastos. - Diagonsi 38B sur con{arrera §)
0383723 150539 BRASILE-? KR88135E 44SUR

& Principal

Imagen 13
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1. Contiene: Mostrar nombres de alarmas que contenga palabra clave.

2. No contiene: Mostrar nombres de alarmas que no contengan palabra clave.
3. = (igual a): Mostrar nombres de alarmas iguales a palabra clave.

4. j= (Diferente de): Mostrar nombres de alarmas diferente de.

5. Incluye: Mostrar nombres de alarmas que incluyan palabra clave

6. No incluye: Mostrar nombres de alarmas que no incluyan

7. Empty (or Null): Mostrar nombres de alarmas

Ver imagen 14.

Y Filtros y bdsquedas avanzadas

Content el
Serting v

Read HRT LT
Sorting v

Empty { or Nuli)

Imagen 14

En el formulario de la imagen 15, se puede observar que el sistema le permite al usuario
ordenar el listado de forma ascendente o descendentemente.




o

Manual de usuario Operador
XIBM ALARM (oo

Y Filtros y bdsquedas avanzadas

Centent

~ Seleccionael tipo¢ v ** Sorting

Read =

Ascendentemente

| sscendeniemente

Cerrar _ Resetear Enviar

Imagen 15

Luego que se gestione las notificaciones estas desaparecerdn. Ver imagen 16.

Imagen 16
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3. Moédulo de parametros

El sistema permite al usuario configurar como se visualizan las alarmas, seleccionando el
radio de alcance que tendra la alarma en el mapa.

El usuario debe ingresar al médulo de pardmetros y seleccionar el botén editar. Ver
imagen 17 y 18. \

O Parametros o P B
Y Fiitrgs y Orden i o iy A0
Radio defaalarma % Ceritr Accidn
60 s 7 :d.
Radio de fa alarma Centrar alarma
Imagen 17
O Editar Parametros
Q@ Voier sl listado Psrémistros

@ Editar Pardmetros

Radiodeiaalarma* | 160 [V S—

Centrar alarma || —

Imagen 18
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Dentro de las opciones que se habilitan el usuario puede configurar.

Radio de la alarma: Cuando se notifique una alarma al sistema, esta dibujara en el mapa
una circunferencia de radio N, con punto central en la ubicacién de la alarma generada.

Centrar Alarma: Cuando se notifique una alarma al sistema, esta siempre se centrara en el
mapa. Ver imagen 19. '

o0

Imagen 19

De igual manera el sistema permite al usuario ver detalle de la configuracion de la alarma.
Ver imagen 20y 21.

@ Parémetros & #rnciosl -
O YF Jen (G s = Q 3
Radic de laalatma 3 Centrar alarma = Accidn
Radio de 2 slarma Centrar alarma . ,__Dculles i
Imagen 20
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(D Detalles Parametros
8 \ohvers Dargmistros
@ Detalles Pardmetros
Radio ce ta alarma ]
Centrar alarma @
Imagen 21

3.2 Médulo de usuarios

El sistema permite autogestionar los usuarios, a través de un perfil administrador con
las opciones de afiadir, editar, ver detalle, y eliminar. Ver imagen 22.

{1
>
®
5
)

a Usuarios : & Snincios

ARTARA TP Eg) o Ser s PR
Nomiwe Fotos  Comeo + . Contrasenia &

macomen  SHySSSMIKLmQUWADYHE QO She DU

Admi \ dminBvioxy com 2%
Nombre Fato Correo Contraseria

Imagen 22
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Para crear un nuevo usuario, se debe dar clic en el boton de afiadir. Ver imagen 23.

o Usuarios

I Asmiones MSsissSsw
S Normbrs = Foro * Correc. =
Tonia S3mos & SIS IS GS{’&'L‘J NS OO0
i AT =y Sofmiin@wioxy cam
i <

Imagen 23

Al dar clic en afiadir, el usuario debe diligenciar el formulario y dar clic en botdn guardar.
- Verimagen 24.
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& Afadir Usuarios
a

Volvar &i iistsoo Lis

MISTIOS -

& Afadir Usuarios

Nombee Silvia Ortega
il | Seleccionar archivo | Ninguin archivo seleccionado
Tioo ds imdgenes soportados JRPG IPEC, PWNG. SIF, 8M&
coren s = Sihvig.ortege@onInia.com.co
Contrasena = .i.i..
N CESCISSS VS FT R T Cam
Perfil *

Xtam Video Alarm

. Q@ Volver Guardar y Anadir o Guardar I

Imagen 24

Se visualiza el usuario creado exitosamente, con los botones de ver detalle, editar, y
eliminar. Ver imagen 25.

& usuarios

1 Hecho, buen trabajo...

iLos datos hap sido anadidos!

™ Accionss Masyase Y FiltresyOrden | Biscs Q EEY
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Silvia Ortegs “
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525703

FCBMIEQINCOEKUHCSICOWes8/aVKSPFLHIEI/20K6

Imagen 25
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El sistema permite al usuario editar el perfil de usuario. Seleccionando el icono editar. Ver

imagen 26 y 27.
& Usuarios 5
& Acciones M3sivas e Y& Orden 15 Q 200N,
Nombre & Foto ¢ Comeo Cor s Accisn
via Ortaga ShiZ.0rt=qs B0 omco 52 201 ETE0SERQuuemyLIAQISBCOMNTVEUDS WAICASIVOUE ‘.
Editar |
Taniz Ramos & 31033 3OS EOMNI3. 2 NQWRbYHISUGOKSKC OrhafTYPEXIRZS NePIXa ;|
Admin ) admin@vioyy com 2y 2pCRZIUNSILINAVKYCOgVGS FRIFSEeFLAC Y2 FYIUKIOTTO au
Imagen 26
& Editar Usuarios
o i
& Editar Usuarios
Nombre *
foto
Correo’® = 2.0r1eG3 @ N1&.coMm.co
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Perfil * Xram Alarm
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Imagen 27
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El sistema permite al administrador eliminar un usuario existente. Ver imagen 28.

& Usirios

& Acciones Masivas~

& Frincipp!

Q

Admiin

s -T, 7]
=] ]a]
(=] ]

Accion

Eliminar l

/mdgen 28

Se visualiza un mensaje de confirmacion a eliminar el usuario. Ver imagen 29.

Estds Sequro?

Mo po

Imagen 29




Pasion por hacerlo bien

Vétytel XTAM s.anm
Bogota D.C., 15 de diciembre 2021

Sefores:

Alcaldia Municipal de Paipa

Atn. BRIAN MAURICIO LARA SOSA
Supervisor Contrato 288 de 2021

Cordial saludo.

Verytel S.A., propietaria de los derechos de autor del producto: XTAM Alarm Button (hardware
y software), XTAM Alarm Appliance (hardware y software) y XTAM Alarm Central (software);
certifica que las personas relacionadas a. continuaciéon se'encuentran capacitadas y
entrenadas para instalar y configurar el producto:

e Alejandro Mahecha CC 11.524.164
e Jhonar Suarez CC 1.022.356.762
e Olga Lucia Pena Riveros CC 65.740.200

Los productos mencionados, no pueden ser fabricados por otras firmas; por tanto, Verytel
S.A. tampoco garantiza el correcto funcionamiento de estos equipos, ni su calidad utilizando
fungible no original.

Por otra parte, nuestro Servicio Técnico es el tnico autorizado para realizar operaciones de
mantenimiento, tanto preventivo como correctivo, sobre dichos equipos.

Como constancia, se firma el presente certificado en Bogota DC el 15 de diciembre de 2021.

Cordialmente,

!), ,@
JEFFERSSON HERRERA
Gerente de Producto
jherrera@grupoverytel.com
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Bogota DC, 7 de septiembre de 2021

Senores:

SECRETARIA GENERAL Y DE GOBIERNO DE LA ALCALDIA DE PAIPA
Atn. BRIAN LARA

Supervisor Contrato 288 de 2021

Ciudad

ASUNTO: Informe del 15 al 31 de agosto de 2021.
Estimado Sefior:

De acuerdo con el asunto en referencia nos permitimos presentar el reporte quincenal (15
- 31 de agosto de 2021) del Contrato 288 de 2021.

Atentos a sus inquietudes,
Cordial Saludo,

N\

OLGA LUCIA PENA RIVEROS
GERENTE DE PROYECTO
FRISSON TECHNOLOGIES SAS
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FRISSON

En el marco del plan de desarrollo municipal se contempla brindar apoyo, coordinacion y
comunicacion eficiente con la fuerza publica, para prevenir los delitos de alto impacto y los
conflictos entre ciudadanos del Municipio de Paipa. En esa medida, corresponde al
Municipio de paipa, facilitar al Comando de Policia, los servicios suficientes que permitan
su normal desemperio en cada una de sus actividades de apoyo a la alcaldia municipal de
Paipa. Al encontrarse el municipio de Paipa en una via nacional de importancia la misma
ha sido histéricamente objeto de bloqueos, revueltas, manifestaciones en las cuales se han
visto afectados los bienes patrimoniales piblicos y privados. Como es facultad del alcalde
asegurar la accion administrativa del municipio, defender sus intereses, promover su
mejoramiento y desarrollo bajo pardmetros de una administracién pUblica moderna y el
principio de buen gobierno que repercute en los derechos de los ciudadanos, que los
facultan para la exigencia constitucional y legal de una administracion pdblica con altos
estandares de calidad.

La constitucién politica predispone que la funcién administrativa esta al servicio esta al
servicio de los intereses generales y se desarrolla con fundamento en los principios de
igualdad, moralidad, eficacia, economia, celeridad, imparcialidad y publicidad mediante la
descentralizacién, la delegacion y desconcentracion de funciones. Las autoridades
administrativas deben coordinar sus actuaciones para el adecuado cumplimiento de los
fines del Estado. Por ello se requiere el mejoramiento de la red tecnolégica de la fuerza
publica para garantizar la seguridad en el municipio.

Por lo anterior, el municipio de Paipa a través del convenio interadministrativo 021 de
2019 adquiri6 200 botones de panico, los cuales por sus caracteristicas técnicas y
programacion solo pueden ser suministrados, instalados y monitoreados por Frisson
Technologies SAS; ademas de la actualizacion del firmware de dichos botones. Este
convenio permitird una respuesta agil y oportuna de los hechos delictivos que se
presenten en el municipio por parte de la fuerza pablica.
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”Curm'plir> con lo 'p'{actradb en este contrato con suma

diligencia y cuidado de conformidad con los términos de
la propuesta, ofreciendo las mejores condiciones de
calidad, ejecutando oportuna e idoneamente el objeto
contratado.

No podra acceder a peticiones o amenazas de quienes
actuando por fuera de la Ley pretendan obligarlo a hacer
u omitir un acto o hecho. Cuando se presenten tales
situaciones al contratista debera informar de tal evento a
la Alcaldia.

Mantener vigente las garantias solicitadas en el presente
contrato, en el caso que se requiera.

El Municipio podra solicitar al contratista, en cualquier
momento, el suministro de informacion de
mantenimientos realizados a la red tecnoldgica exigidas
en las especificaciones técnicas. El contratista

Carrera 22 N° 25-14

Teléfono: 57(8) 7 850 131/135 * Fax 57(8) 7 851998/ 321
www.paipa-boyaca.gov.co
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alcaldia@paipa-boyaca.gov.co

cddigo postal: 15516

atendera esta solicitud con el detalle requerido y en el
plazo que el Municipio haya fijado.

Ejecutar el objeto contractual de acuerdo con su
propuesta la cual hace parte integral del presente
contrato.

De conformidad con el articulo No. 2 de la Ley 1562 del 11
de julio de 2012, el contratista debera Afiliarse al Sistema
General de Riesgos Laborales.

CUMPLIO

CUMPLIO

CUMPLIO

CUMPLIO

CUMPLIO

CUMPLIO

1. CUMPLIMIENTO MATRIZ DE OBLIGACIONES GENERALES.

Se da cumplimiento a esta obligacion
mediante el informe quincenal donde se
consignan las actividades realizadas dentro de
los términos de la propuesta.

No se han presentado peticiones o amenazas
que deban ser informadas a la Alcaldia.

El contratista ha dado cumplimiento a esta
obligacibn mediante las garantias de
cumplimiento del contrato, calidad y correcto
funcionamiento de los bienes, pago de
salarios, prestaciones  sociales legales,
indemnizaciones laborales y responsabilidad
civil extracontractual presentadas para el
contrato.

Se anexa
Certificacién SS y Parafiscales Mayo, Junio,
Julio y Agosto 2021.

En este momento no tenemos requerimientos
del Municipio mas alla de los consignados en
los reportes quincenales.

Se da cumplimiento a esta obligacion
mediante el informe quincenal donde se
consignan las actividades realizadas de
acuerdo con la propuesta del contrato.

Se da cumplimiento a esta obligacién con la
certificacién de seguridad social y parafiscales
del mes de mayo, junio, julio y agosto de 2021.

Se anexa:
Certificacion SS y Parafiscales Mayo, Junio,
Julio y Agosto 2021.
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El contratista debera estar afiliado a un Programa de
Asistencia Médica, Quirdrgica y Hospitalaria (EPS) y al
Sistema General de Pensiones en los términos de la Ley
100 de 1993, Ley 789/02, Ley 797/03, Decreto 1703/02,
Decreto 2170/02, Decreto 510/03, Ley 828/03 y demas
normas que la modifiquen, adicionen o sustituyan;
siendo necesaria la presentacion del documento
respectivo que acredite la afiliacién, junto con fotocopia
del recibo de consignacion de los aportes, lo cual
constituye requisito para tramitar los pagos.

Cumplir con las obligaciones consagradas en el articulo 5
de la Ley 80 de 1993.

Obrar con lealtad y buena fe en las distintas etapas
contractuales, y en la etapa post-contractual evitando las
dilaciones y en trabamientos que pudieren presentarse.

Cumplir con todos los servicios que ofrezca en la
propuesta presentada a la alcaldia, la cual hace parte
integral del contrato.

Responder y hacer uso de los bienes que le sean
asignados para el desarrollo de sus obligaciones y hacer
entrega de los mismos en el estado en que los recibid,
salvo su deterioro natural o dafios ocasionados por caso
fortuito o fuerza mayor.

Las demas que se le asignen de acuerdo al objeto del
contrato, por parte del Alcalde y el interventor o
Supervisor del Contrato.

Las demas inherentes al objeto contractual.

CUMPLIO

CUMPLIO

CUMPLIO

CUMPLIO

CUMPLIO

CUMPLIO

CUMPLIO

Se da cumplimiento a esta obligacién con la
certificacion de seguridad social y parafiscales
del mes de mayo, junio, julio y agosto de 2021.

Se anexa:
Certificacion SS y Parafiscales Mayo, Junio,
Julio y Agosto 2021.

Se da cumplimiento a esta obligacién
mediante el cumplimiento de las reglas y
principios que rigen la contratacion estatal.

Se da cumplimiento a esta obligacion
mediante el informe quincenal donde se
consignan las actividades realizadas dentro del
objeto del contrato con lealtad y buena fé
durante las distintas etapas contractuales sin
dilaciones ni trabas por parte del contratista.

Se da cumplimiento a esta obligacién
mediante el informe quincenal donde se
consignan las actividades realizadas, prestando
los servicios de acuerdo a la propuesta
presentada.

En este momento no tenemos bienes
asignados para el desarrollo de las obligaciones
contractuales.

En este momento no tenemos requerimientos
adicionales por parte del Alcalde o supervisor
del contrato.

Se da cumplimiento a esta obligacién
mediante el informe quincenal donde se
consignan las actividades realizadas dentro del
objeto del contrato.



2. CUMPLIMIENTO MATRIZ DE OBLIGACIONES ESPECIFICAS.

Realizar el proceso de programacién y actualizacién de la
totalidad de los botones de panico con la Gltima versién
del firmware Xtam Alarm Button disponible por parte del
CONTRATISTA.

Suministrar la totalidad de las SIM Cards requeridas para
cada uno de los botones de panico.

Las SIM Cards suministradas deben tener contratado por
parte del CONTRATISTA un plan de comunicaciones
cuyo valor esta incluido en la propuesta comercial, de
forma que permita el envio sobre la red celular
disponible en el sector donde vaya a ser instalado el
botdn de panico.

Generar un reporte que se debe enviar a un correo
electrénico definido por el Supervisor del contrato cada
15 dias con informacion del estado de activacién y
alarmas generados por cada uno de los botones lo
anterior debido a eventos de estado que genere el
botén. Lo anterior desde el momento en el que se realice
el enrolamiento de los botones de panico, en la
plataforma SECAD PLUS de la policia.

Realizar el proceso de mantenimiento a la aplicacién
Xtam Alarm Central, instalado en el equipo de computo
servidor propiedad de la Alcaldia de Paipa.

Realizar la instalacion y actualizacién de la dltima version
del software Xtam Alarm Central Software sobre el
equipo de computo servidor propiedad de la Alcaldia de
Paipa y el cual se encuentra ubicado en las instalaciones
del Grupo de Telematica de la Policia de Boyaca en la
ciudad de Tunja, el cual se encarga de interactuar con la
plataforma SECAD PLUS.

CUMPLIO

CUMPLIO

CUMPLIO

CUMPLIO

CUMPLIO

CUMPLIO

FRISSON

Se da cumplimiento a esta obligacion
mediante el informe quincenal donde se
consignan las actividades realizadas dentro
del objeto del contrato, incluidas las
actividades de actualizacion del mes de
agosto de 2021.

Se da cumplimiento a esta obligacion
mediante el informe quincenal donde se
consignan las actividades realizadas dentro
del objeto del contrato, donde se consigna el
estado de cada uno de los botones
entregados.

Se da cumplimiento a esta obligacién
mediante el informe quincenal donde se
consignan las actividades realizadas dentro
del objeto del contrato, donde se consigna el
estado de cada uno de los botones
entregados.

Se da cumplimiento a esta obligacién
mediante el informe quincenal donde se
consignan las actividades realizadas dentro
del objeto del contrato, donde se consigna el
estado de cada uno de los botones
entregados.

Se da cumplimiento a esta obligacién
mediante el informe quincenal donde se
consignan las actividades realizadas dentro
del objeto del contrato, incluidas las
actividades de actualizacion del mes de
agosto de 2021.

Se da cumplimiento a esta obligacion
mediante el informe quincenal donde se
consignan las actividades realizadas dentro
del objeto del contrato, incluidas las
actividades de actualizacion del mes de
agosto de 2021.
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Realizar la configuracién y conexion del médulo de
comunicacion celular propiedad de la Alcaldia de Paipa
encargado de la recepcion
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de alarmas generadas por parte los botones de panico y
las cuales se utilizan para generar los casos en el SECAD
PLUS.

Realizar el proceso de configuracion de cada boton de
panico, sobre la plataforma Xtam Alarm Central Software
dispuesta para la recepcion de tramas generadas por
cada botdn de panico, de forma que en el momento de
presionar el boton se genere una sefial visual sobre el
mapa con la georreferenciacion de la ubicacion del boton
accionado.

El contratista debe realizar la interface con SECAD PLUS
para que a través de esta interface se envie la alarma del
boton accionado y el sistema SECAD PLUS pueda crear
el caso basado en la informacion almacenada por la
policia para tal fin. Esta informacion incluye los datos de
caso generado de acuerdo a los parametros definidos por
la policia.

Realizar el proceso de desarrollo de software y
configuracion necesaria para que exista comunicacion y
de la informacién suministrada por la plataforma Xtam
Alarm Central Software con la plataforma SECAD PLUS
del Grupo de Telematica de la Policia de Boyaca en la
ciudad de Tunja, de forma que se realice el proceso de
integracion completo y los reportes generados por parte
de los botones de panico puedan ser monitoreados por
parte del personal de la Policia de forma simultanea con
los reportes generados por otras plataformas sobre los
monitores dispuestos por la policia para tal fin.

CUMPLIO

CUMPLIO

CUMPLIO

CUMPLIO

Se da cumplimiento a esta obligacion
mediante el informe quincenal donde se
consignan las actividades realizadas dentro
del objeto del contrato, incluidas las
actividades de actualizacion del mes de
agosto de 2021.

Se da cumplimiento a esta obligacion
mediante el informe quincenal donde se
consignan las actividades realizadas dentro
del objeto del contrato, incluidas las
actividades de actualizacion del mes de
agosto de 2021.

Se da cumplimiento a esta obligacion
mediante el informe quincenal donde se
consignan las actividades realizadas dentro
del objeto del contrato, incluidas las
actividades de actualizacion del mes de
agosto de 2021.

Se da cumplimiento a esta obligacion

mediante el informe quincenal donde se
consignan las actividades realizadas dentro
del objeto del contrato, incluidas las O
actividades de actualizacidn del mes de

agosto de 2021.
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Prestar el servicio de soporte remoto y/o virtual segin
considere el supervisor en caso que algin elemento de la
infraestructura fisica de los equipos relacionados con la
plataforma  Xtam  Alarm  Central  presente
malfuncionamiento por situaciones relacionadas con
errores de configuracion en software o firmware del
hardware disponible y necesario para la generacién,
recepcion, procesamiento, y visualizacion de los mismos
sobre la plataforma del SECAD PLUS y el mapa de la
plataforma propia de las alarmas, sin generar
sobrecostos al Municipio de Paipa.

En caso que se generen dafios fisicos sobre el Hardware
descrito en la seccién 3.7, por causas atribuibles y
demostrables relacionadas con el mal uso por parte del
personal encargado de activar los botones de panico, u
operadores de otros elementos de los items descritos en
la seccion 3.7, o de igual manera por causas relacionadas
con variaciones en voltaje y/o corriente debido a
descargas eléctricas atmosféricas, o propias de la red
eléctrica suministrada por el Operador de Red, el
CONTRATISTA debe prestar proceso de
acomparamiento virtual inicialmente, para el reemplazo
de los elementos averiados, asi mismo debe prestar
nuevamente los servicios relacionados con el proceso de
actualizacion, configuracion, programacion y conexion
necesarios para establecer nuevamente el canal de
comunicacion necesario para permitir el envio de
reportes generados desde los botones de panico.

Garantizar el correcto funcionamiento de cada uno de los
elementos de la plataforma mientras esté en ejecucion
el contrato.

Realizar el mantenimiento preventivo, instalacién y
configuracion de los elementos descritos en la seccién
3.7, asi como del Equipo Central (Workstation), Equipo
de comunicacién central (Xtam Alarm Appliance
Hardware), y demas elementos fisicos relacionados con
la recepcion de tramas.

CUMPLIO

CUMPLIO

CUMPLIO

CUMPLIO

AL S o

En este momento no tenemos
requerimientos de soporte remoto y/o virtual.

En este momento no tenemos reportes de
darios fisicos sobre el hardware.

Se da cumplimiento a esta obligacion
mediante el informe quincenal donde se
consignan las actividades realizadas dentro
del objeto del contrato, incluidas las
actividades de actualizacion del mes de
agosto de 2021.

Se da cumplimiento a esta obligacion
mediante el informe quincenal donde se
consignan las actividades realizadas dentro
del objeto del contrato, incluidas las
actividades de mantenimiento y actualizacion
del mes de agosto de 2021.
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Realizar el proceso de configuracion, pruebas y puesta en
marcha, induccion de manejo del sistema.

Luego del proceso de puesta en marcha y pruebas
respectivas, el proveedor debera entregar un acta de
tareas realizadas, que sirva de soporte del
funcionamiento de los equipos.

Carrera 22 N° 25-14

Teléfono: 57 (8) 7 850 131/ 135 * Fax 57 (8) 7 851 998/
321

www.paipa-boyaca.gov.co

E-mail: contactenos@paipa-boyaca.gov.co -
alcaldia@paipa-boyaca.gov.co

codigo postal: 15516

Luego del proceso de configuracion de los botones de
panico, el contratista debera realizar la entrega y realizar
el proceso de prueba de cada uno de los botones en las
instalaciones de la Policia de Boyaca, validando el
funcionamiento y reporte de cada reporte generado
sobre el software SECAD PLUS, previa coordinacion con
el supervisor.

Disponer de personal idoneo (profesional de soporte y
desarrollo) en las diferentes areas de trabajar.

El contratista se compromete, a entregar instalado y
funcionando los equipos incluidos en este proceso, los
cuales seran puestos en funcionamiento segiin las
normas establecidas se deben realizar las adecuaciones
necesarias para garantizar el buen funcionamiento.

El contratista debera disponer de los siguientes canales
de atencién: Linea telefdnica y correo electronico.

El contratista se obliga a cumplir los tiempos vy
actividades plasmados en los cronogramas del proyecto
disponiendo de todos los medios y recursos para tal fin.

CUMPLIO

CUMPLIO

CUMPLIO

CUMPLIO

CUMPLIO

CUMPLIO

CUMPLIO

Se da cumplimiento a esta obligacion
mediante el informe quincenal donde se
consignan las actividades realizadas dentro
del objeto del contrato, incluidas las
actividades de actualizacion del mes de
agosto de 2021.

Se da cumplimiento a esta obligacion
mediante el informe quincenal donde se
consignan las actividades realizadas dentro
del objeto del contrato, incluidas las
actividades de actualizacion del mes de
agosto de 2021, donde se consignan los
entregables del proceso.

e

Se da cumplimiento a esta obligacion
mediante el informe quincenal donde se
consignan las actividades realizadas dentro
del objeto del contrato, incluidas las
actividades de actualizacion del mes de
agosto de 2021.

Se da cumplimiento a esta obligacion
mediante la disposicién de personal
altamente calificado y entrenado en el
producto.

Se da cumplimiento a esta obligacion
mediante el informe quincenal donde se
consignan las actividades realizadas dentro

del objeto del contrato, incluidas |
actividades de actualizacion del mes d
agosto de 2021.

Se ha dado cumplimiento a esta obligacion
mediante la socializacion de los diferentes
canales de comunicacion entre supervisor y
contratista.

Se da cumplimiento a esta obligacion
mediante el informe quincenal donde se
consignan las actividades realizadas dentro
del objeto del contrato, incluidas las
actividades de actualizacion del mes de
agosto de 2021.
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El contratista debera entregar en medio digital un
diagrama de conexion, instalacion e interaccion de
equipos; suministrara los manuales originales de
instalacién, operacion y reparacion con sus diagramas
esquematicos. Se entregard un manual de
funcionamiento y otro manual de mantenimiento de
todo el sistema lo cual incluye cada equipo adquirido.

El contratista realizara Transferencia de Conocimiento a
través de plataformas virtuales para teleconferencias:
Nivel Técnico. 3 personas, 2. Nivel Operativo. 5 personas.
Debera ser dictada por personal idéneo, altamente
capacitado y calificado. El supervisor del contrato,
verificaran y aprobaran al personal de instructores.
Durante el periodo de garantia, el contratista actualizara
las versiones de software que hayan sido liberadas o
mejoradas por el fabricante, sin costo adicional,
entregado los manuales respectivos.

Previo al proceso de configuracion de la plataforma,
entregar un manual de uso y operaciéon en medio digital
con relacion al uso de los botones por parte del usuario
final.

En el caso que durante el desarrollo del contrato se
evidencie un mal funcionamiento del boton ajeno a
condiciones de mal uso o condiciones fisicas no
adecuadas como sobre voltaje o manipulacion del
hardware; el contratista debe realizar la actualizacion del
software previo envio de estos a la direccion de garantia
sin costo por esta para el municipio.

El contratista debera realizar la entrega de los 200
unidades de botones en las instalaciones de la alcaldia de
Paipa , los cuales deberan estar configurados y probados
uno a uno en la plataforma del SECAD PLUS, para tener
soporte de este proceso, el contratista debera entregar
un informe digital enviado a un correo electrénico
definido por el Supervisor con captura de las alarmas
generadas por cada uno de los botones sobre la
plataforma SECAD PLUS, lo anterior a mas tardar el 31
de Mayo del afio 2021. En caso que por fuerza mayor
originada por orden piblico o falta de disponibilidad de
atencién por parte del personal de la policia encargado
de administrar la plataforma SECAD PLUS, se debera
notificar al supervisor a mas tardar el dia 24 de Mayo en
caso que a esa fecha no se tenga finalizado el proceso de
configuracién de plataforma y actualizacién de botones
de panico.

CUMPLIO

PENDIENTE

CUMPLIO

CUMPLIO

CUMPLIO

g

Se da cumplimiento a esta obligacion
mediante el anexo de los documentos:
Manual de Administrador XTAM Alarm,
Manual de Operador XTAM Alarm, XTAM
Alarm Manual Usuario Boton y ATAM Alarm
Brochure - Especificaciones.

El contratista se encuentra a la espera de la
definicién del personal, fecha y horario para
esta transferencia de conocimiento a través
de plataformas virtuales.

Se da cumplimiento a esta obligacion
mediante el anexo de los documentos:
Manual de Administrador XTAM Alarm,
Manual de Operador XTAM Alarm, XTAM
Alarm Manual Usuario Boton y ATAM Alarm
Brochure - Especificaciones.

Se da cumplimiento a esta obligacion
mediante el informe quincenal donde se
consignan las actividades realizadas dentro
del objeto del contrato, incluidas las
actividades de actualizacion del mes de
agosto de 2021. Los botones que presentan
alguna novedad son ingresados a laboratorio
para verificacidbn de funcionamiento vy
actualizacion de software.

Se da cumplimiento a esta obligacion
mediante el informe quincenal donde se
consignan las actividades realizadas dentro
del objeto del contrato, incluidas las
actividades de actualizaciéon del mes de
agosto de 2021.
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El contratista debera realizar recepcion y entrega de los

botones en las instalaciones de la alcaldia de Paipa.

Realizar la instalacién y actualizacion de la dltima version

del software Xtam Alarm Central Software sobre el

equipo de computo servidor propiedad de la Alcaldia de  CUMPLIO
Paipa y el cual se encuentra ubicado en las instalaciones

del Grupo de Telematica de la Policia de Boyaca en la

ciudad de Tunja, el cual se encarga de interactuar con la

plataforma SECAD PLUS.

Se da cumplimiento a esta obligacion
mediante el informe quincenal donde se
consignan las actividades realizadas dentro
del objeto del contrato, incluidas las
actividades de actualizacion del mes de
agosto de 2021.

3. CONSOLIDADO DE EVENTOS ENTRE EL15Y EL 31 DE AGOSTO DE 2021.

EVENTOS BOTONES XTAM ALARM
45 &
35
25

1,5

0,5

0
[IBATERIA 20%  [IDESCONEXION 10 MIN 1 RESTABLECIMIENTO AC

El grafico anterior muestra el consolidado del estado de activacion de alarmas generadas
por cada uno de los botones entre el 15 y el 31 de agosto de 2021.



4. REPORTE DE NOVEDADES BOTONES ENTRE EL15Y EL 31 DE AGOSTO DE 2021.

Reporte de eventos Xtam Alarm PAIPA
Tipos de eventos generados

AGOSTO

ITEM  # SIM CART

W NAU AW N

SRR AR A

57

S9

61

62

65

67

69
70

3125425512
3125424288
3125424286
3125423041
3125426829
3125426821
3125426807
3125423035
3125426801
3125426789
3125425564
3125425562
3125425552
3125425533
3125425518
3125425517
3125426831
3125438046
3125438040
3125432085
3125432083
3125437446
3125437430
3125431428
3125431422
3125431418
3125429324
3125428089
3125428088
3125428087
3125428045
3125428031
3125426834
3125432099
3125385107
3125385090
3125385085
3125436868
3125435688
3125436863
3125436858
3125435674
3125436852
3125435671
3125435666
3125436844
3125435664
3125435667
3125436842
3125388953
3125388955
3125390148
3125390154
3125390158
3125390163
3125390164
3125350166
3125390167
3125350174
3125390183
3125390201
3125385118
3125438639
3125438641
3125432749
3125438647
3125433403
3125429265
3125433431
3125434099

2021

SERIAL BOTON

10 MINUTOS

19

20

21

e
Fechas de generacion de evento

BATERIA 20 %
RESTABLECIMIENTO AC

22

23

24

26

27

31 |

ELTC000109)
ELTO000161]
ELTO000152]
ELT0000121]
ELT0000139)
ELTO000188
ELT0000113|
ELTO000151
ELT0000162
ELT0000197]
ELT0000147|
ELTO000231 |
ELT0000163]
ELT0000075]
ELT0000102]
ELT0000052]
ELT0000220]
ELT0000142]
ELT0000114)
ELTCO00105)
ELT0000232]
ELT0000112)]
ELTCO00106]
ELT0000020]
ELT0000146}
ELT0000158]
ELT0000145|
ELT0000044]
ELT0000204]
ELT00C0203)
ELTO000148|
ELTO0Q0075]
ELTO000155
ELT0Q00076]
ELT0000160]
ELT0000062]
ELT0000108|
ELTOO00167|
ELT0000023|
ELTO000154]
ELT0000240)
ELT0000198|
ELT0000172]
ELT0000133]
ELT00C0208|
ELT0000227]
ELTO000138
ELTOD0D175]
ELT0000218
ELT0000202]
ELTO000233]
ELT0000173]
ELT0000239
ELTO000115|
ELT0000189)
ELT0000174)
ELT0000157]
ELT0000041]
ELT0000179]
ELT0000187|
ELT0000236)
ELT0000201

ELT0000131]
ELT0000186)
ELT00Q0030]
ELTO000065
ELTOO0DO38|
ELT0000185|
ELT0000247|

ELT0000212]

llustracion 1. Reporte Novedades Registradas Botén 1al 70.
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Reporte de eventos Xtam Alarm PAIPA
Tipos de eventos generados

AGOSTO 2021 BATERIA 20%
10 MINUTOS RESTABLECIMIENTO AC
Fechas de generacion de evento
ITEM  # SIM CART SERIAL BOTON| 16 17 18 19 20 21 22 23 24 26 27 28 30
71 3125434126 ELT0000087|
EZ) 3125439902 ELT0000225
73 3125439903 ELTG000153|
74 3125436249 ELT0000171]
5 3125436257 ELT0000124|
7% 3125436258 ELT0000176
77 3125435010 ELT0000242]
n 3125575536 ELT0000191]
79 3125574335 ELT0000001
80 3125574305 ELTG000035)
81 3125574292 ELT0000053
82 3125574282 ELT0000130
83 3125574278 ELT0000120
84 3125574276 ELT0000216
85 3125573432 ELT0000099
86 3125573428 ELT0000184
87 3125573427 ELTO000116
88 3125573426 ELT0000081
89 3125573393 ELT0000207 L
S0 3125578098 ELT0000123)
91 3125575722 ELT0000132
92 3125585718 ELT0000199)
93 3125585705 ELT0000029
24 3125585701 ELT0O00000S)
95 3125585670 ELT0000017,
86 3125585662 ELT0000012,
97 3125585657 ELTO000059
98 3125584461 ELT0O0000154
99 3125564426 ELT0000024
100 3125584414 ELT0O000011|
101 3125584408 ELT0000104|
102 3125584400 ELT0000183]
103 3125584399 ELT0000111
104 3125583198 ELT0000118)
105 3125583187 ELT0000215]
106 3125581904 ELT0000196
107 3125581901 ELT0000164 o]
108 3125581839 ELT0000228f
108 3125580648 ELTG000165
110 3125580646 ELT0000128
m 3125580637 ELTC000217|
112 3125580623 ELTO0000209
113 3125580600 ELT0000072
114 3125580594 ELT0000014
115 3125579381 ELT0000088
116 3125579375 ELT0O000037|
117 3125579370 ELT0000084)
118 3125579359 ELT0000028
118 3125579334 ELT0000034|
120 3125628504 ELT0000159)
121 3125628500 ELT0000193]
122 3125627764 ELT0000126)
123 3125627761 ELT0000168]
124 3125627760 ELT0000122]
125 3125630553 ELT0000162]
126 3125630545 ELT0000067]
127 3125630542 ELT0000009,
128 3125630536 ELTGD000SS)
129 3125630532 ELT0000170|
130 3125630280 ELT0O00004|
131 3125630276 ELT0000107]
132 3125629920 ELT0000156}
133 3125629916 ELT0000200)
134 3125629897 ELT0000083]
135 3125629895 ELT0000043
136 3125629648 ELT0000129f
137 3125629646 ELTD000045)
138 3125629639 ELT0000013]
139 3125630565 ELT0000002]
140 3125631622 ELTO000006]

31 | TorALB

llustracion 2. Reporte Novedades Registradas Boton 71 al 140.
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5. ESTADO DE LOS BOTONES ENTRE EL15Y EL 31 DE AGOSTO DE 2021.

ESTADO BOTONES XTAM ALARM

160
0 141

—
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6. NOVEDADES.

En el mes de agosto se realiz6 la visita para la actualizacion y verificacion del
funcionamiento del proceso de integracién de alarmas con la base de datos de SECAD
PLUS, que incluy® las siguientes actividades:

Generacion de respaldo de SECAD PLUS.
Verificacion de la infraestructura que contiene la integracion de alarmas.
o Equipo servidor de base de datos SRVSECADPMETUN SECAD -
172.26.222.5.
o Equipo servidor de servicios IIS 172.26.22.202, donde se encuentran
configurados los servicios para la recepcion de alarmas.
o Conexion de red de los equipos 172.26.222.168 y 172.26.222.182.

Creacion de esquema de base de datos para el almacenamiento de la informacion
de alarmas.

Desarrollo y configuracion del componente procedimental de base de datos para
actualizacion de la informacion de enrolamiento de alarmas.

Desarrollo y configuracion del componente procedimental de base de datos para
recibir la informacion y crear el caso en el aplicativo SECAD PLUS.



Reporte de eventos Xtam Alarm PAIPA

Tipos de eventos generados

AGOSTO

ITEM  #5IM CART

141
142
143
144
145
146
147
148
149
150
151
152
153
154
155
156
157
158
159
160
161
162
163
164
165
166
167
168
169
1
7
172
173
174
175
176
177
178
179
180
181
182
183
184
185
186
187
188
189

3125631613
3125631603
3125631598
3125631597
3125631596
3125631593
3125631589
3125631585
3125631583
3125631577
3125631572
3125631309
3125631302
3125631298
3125631292
3125631291
3125630988
3125630973
3125630966
3125630964
3125630963
3125630958
3125630943
3125630941
3125630933
3125630926
3125630924
3125630921
3125630919
3125630595
3125630584
3125630577
3125630575
3125630569
3125630567
3125573375
3125578088
3125576839
3125576820
3125576810
3125576805
3125575608
3125575603
3125575600
3125575594
3125575546
3125584426
3125575551
3125575537
3125575552
3125575579
3125575539
3125575540
3125575561
3125575553
3125575565
3125575569
3125590101
3125575583
3125575556

2021

SERIAL BOTON

BATERIA 20 %
RESTABLECIMIENTO AC
Fechas de generacion de evento
16 17 18 19 20 21 22 23 24 26 27 28 29

10 MINUTOS

30

FRlSSON

Technologies
31 | ToTALB TOTALD TOTALR

ELT0000016
ELTCO000020;
ELT0000033}
ELT0Q00007]
ELT0000074]
ELT000008S
ELT0000085)
ELT0000063]
ELT0000031]

ELTO0000S4)
ELT0000040)

ELT0000032|

ELTQ000097,
ELT0000022
ELT0000058
ELT0000025
ELT0000071
ELT0000047]
ELT0000027
ELT0000018]
ELT0000211)
ELT0000178]
ELT0000050;
ELT0000046}
ELT0000096|
ELT0000018]
ELT0000010)]
ELT0000048]
ELT0000078]
ELT0C00056]
ELT0000063
ELT0000054]
ELT0000103
ELT0000141)

ELT0000135}

ELT0000068]
ELT0000073
ELT0000049
ELT0000038
ELT0O000125)
ELT000223
ELTO00008]
ELTO00066)
ELT0000234{
ELTO000057|
ELT000182]
ELT000024]
ELT000219]
ELT000051]
ELT000222
ELT0000127
ELTO00039)
ELT000245)
ELT0000246)
ELT0000195
ELT0000033
ELT0000082

ELT000143]
ELT0000137)
ELT00001

llustracion 3. Reporte Novedades Registradas Botén 141al 200.
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o Desarrollo y configuracién del componente procedimental de base de datos para
entregar los cambios de estado asociados a las alarmas y entregarlos al servicio
web para entregarlos al XTAM Central.

e Desarrollo de servicios web para la actualizacién de los datos de la informacion de
alarmas.

e Desarrollo de servicios web para la recepcién de los datos de las alarmas desde
XTAM.

o Desarrollo de servicios web para notificar cambios de estado de los casos asociados
a las alarmas XTAM.

o Pruebas de funcionamiento de creacion, actualizacion y borrado de enrolados.

7. REGISTRO FOTOGRAFICO (TUNJA).
A continuacion, se registran las fotografias de los equipos que se encuentran instalados en

la ciudad de Tunja y que hacen parte del sistema del sistema de alarmas integrado a
SECAD PLUS.
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llustracion 4. XTAM en Rack.



llustracion 5. XTAM en Rack.



ERISSON

Bogota DC, 17 de septiembre de 2021

Senores:

SECRETARIA GENERAL Y DE GOBIERNO DE LA ALCALDIA DE PAIPA
Atn. BRIAN LARA

Supervisor Contrato 288 de 2021

Ciudad

ASUNTO: Informe del 1 al 15 de septiembre de 2021.
Estimado Sefior:

De acuerdo con el asunto en referencia nos permitimos presentar el reporte
quincenal (1 - 15 de septiembre de 2021) del Contrato 288 de 2021.

Atentos a sus inquietudes,
Cordial Saludo,

\
4

OLGA LUCIA PENA RIVEROS
GERENTE DE PROYECTO
FRISSON TECHNOLOGIES SAS




st S

TABLA DE CONTENIDO

INTRODUGCION. ...ttt ebs s a bbb bbb s e bbbt 4
1. CUMPLIMIENTO MATRIZ DE OBLIGACIONES GENERALES. ..., 5
2. CUMPLIMIENTO MATRIZ DE OBLIGACIONES ESPECIFICAS. ..o 7
3. CONSOLIDADO DE EVENTOS ENTRE EL 1 Y EL 15 DE SEPTIEMBRE DE 2021..... 12
4. REPORTE DE NOVEDADES BOTONES ENTRE EL 1 Y EL 15 DE SEPTIEMBRE DE

DY e ses sansnssasmpminsisossd animsimmntenmmennsnss b S8 S RS SR M A A PN G AN S et s s s wmas e s ras s omend 13
5. ESTADO DE LOS BOTONES ENTRE EL 1Y EL 15 DE SEPTIEMBRE DE 2021. ....... 16
B, NOVEDADES. ...........coouonssunssnssssss 55555555558 5055 S an s tin e ingoamsass s s saoss i esmnsomsans snsnsainsd i s 16
7. CONCLUSIONES...... .o snsmssssamsnsmnssssasstmums oo sussaassssmssmsssaienssorssarssibansss s ssnisonssass 16




e

TABLA DE ILUSTRACIONES

llustracion 1. Reporte Novedades Registradas Boton 1 al 70, 13
llustracion 2. Reporte Novedades Registradas Botén 71 al 140. ..., 14
llustracion 3. Reporte Novedades Registradas Boton 141 al 200. ..., 15



FRISSON
INTRODUCCION

En el marco del plan de desarrollo municipal se contempla brindar apoyo,
coordinacién y comunicacion eficiente con la fuerza publica, para prevenir los delitos
de alto impacto y los conflictos entre ciudadanos del Municipio de Paipa. En esa
medida, corresponde al Municipio de paipa, facilitar al Comando de Policia, los
servicios suficientes que permitan su normal desempeno en cada una de sus
actividades de apoyo a la alcaldia municipal de Paipa. Al encontrarse el municipio de
Paipa en una via nacional de importancia la misma ha sido histéricamente objeto de
bloqueos, revueltas, manifestaciones en las cuales se han visto afectados los bienes
patrimoniales publicos y privados. Como es facultad del alcalde asegurar la accion
administrativa del municipio, defender sus intereses, promover su mejoramiento y
desarrollo bajo parametros de una administracién publica moderna y el principio de
buen gobierno que repercute en los derechos de los ciudadanos, que los facultan
para la exigencia constitucional y legal de una administracion publica con altos
estandares de calidad.

La constitucion politica predispone que la funcién administrativa esta al servicio esta
al servicio de los intereses generales y se desarrolla con fundamento en los
principios de igualdad, moralidad, eficacia, economia, celeridad, imparcialidad y
publicidad mediante la descentralizacién, la delegacion y desconcentracion de
funciones. Las autoridades administrativas deben coordinar sus actuaciones para el
adecuado cumplimiento de los fines del Estado. Por ello se requiere el mejoramiento
de la red tecnoldgica de la fuerza publica para garantizar la seguridad en el
municipio.

Por lo anterior, el municipio de Paipa a través del convenio interadministrativo 021 de
2019 adquirié 200 botones de panico, los cuales por sus caracteristicas técnicas y
programacion solo pueden ser suministrados, instalados y monitoreados por Frisson
Technologies SAS; ademas de la actualizacién del firmware de dichos botones. Este
convenio permitird una respuesta agil y oportuna de los hechos delictivos que se
presenten en el municipio por parte de la fuerza publica.



Cumplir con lo pactado en este contrato con suma
diligencia y cuidado de conformidad con los términos
de la propuesta, ofreciendo las mejores condiciones
de calidad, ejecutando oportuna e idéneamente el
objeto contratado.

No podra acceder a peticiones o amenazas de
quienes actuando por fuera de la Ley pretendan
obligarlo a hacer u omitir un acto o hecho. Cuando se
presenten tales situaciones al contratista debera
informar de tal evento a la Alcaldia.

Mantener vigente las garantias solicitadas en el
presente contrato, en el caso que se requiera.

El Municipio podra solicitar al contratista, en cualquier
momento, el suministro de informacion de
mantenimientos realizados a la red tecnoldgica
exigidas en las especificaciones técnicas. El
contratista
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atendera esta solicitud con el detalle requerido y en el
plazo que el Municipio haya fijado.

Ejecutar el objeto contractual de acuerdo con su
propuesta la cual hace parte integral del presente
contrato.

De conformidad con el articulo No. 2 de la Ley 1562
del 11 de julio de 2012, el contratista debera Afiliarse
al Sistema General de Riesgos Laborales.

CUMPLIO

CUMPLIO

CUMPLIO

CUMPLIO

CUMPLIO

CUMPLIO

FRISSOM

1. CUMPLIMIENTO MATRIZ DE OBLIGACIONES GENERALES.

 Se da:"czhmpli‘r;nlehic‘)' a eété’;'obl'igéciéh‘

mediante el informe quincenal donde se
consignan las actividades realizadas dentro
de los términos de la propuesta.

No se han presentado peticiones o
amenazas que deban ser informadas a la
Alcaldia.

El contratista ha dado cumplimiento a esta
obligacion mediante las garantias de
cumplimiento del contrato, calidad vy
correcto funcionamiento de los bienes, pago
de salarios, prestaciones sociales legales,
indemnizaciones laborales y
responsabilidad civil extracontractual
presentadas para el contrato.

Se anexa
Certificacion SS y Parafiscales Mayo, Junio,
Julio y Agosto 2021.

En este momento no tenemos
requerimientos del Municipio mas alla de los
consignados en los reportes quincenales.

Se da cumplimiento a esta obligacién
mediante el informe quincenal donde se
consignan las actividades realizadas de
acuerdo con la propuesta del contrato.

Se da cumplimiento a esta obligacion con la
certificacion de  seguridad social vy
parafiscales del mes de mayo, junio, julio y
agosto de 2021.

Se anexa:
Certificacion SS y Parafiscales Mayo, Junio,
Julio y Agosto 2021.
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11

12

El contratista debera estar afiliado a un Programa de
Asistencia Médica, Quirurgica y Hospitalaria (EPS) y
al Sistema General de Pensiones en los términos de
la Ley 100 de 1993, Ley 789/02, Ley 797/03, Decreto
1703/02, Decreto 2170/02, Decreto 510/03, Ley
828/03 y demas normas que la modifiquen, adicionen
o sustituyan; siendo necesaria la presentacion del
documento respectivo que acredite la afiliacion, junto
con fotocopia del recibo de consignacion de los
aportes, lo cual constituye requisito para tramitar los
pagos.

Cumplir con las obligaciones consagradas en el
articulo 5 de la Ley 80 de 1993.

Obrar con lealtad y buena fe en las distintas etapas
contractuales, y en la etapa post-contractual evitando
las dilaciones y en trabamientos que pudieren
presentarse.

Cumplir con todos los servicios que ofrezca en la
propuesta presentada a la alcaldia, la cual hace parte
integral del contrato.

Responder y hacer uso de los bienes que le sean
asignados para el desarrollo de sus obligaciones y
hacer entrega de los mismos en el estado en que los
recibio, salvo su deterioro natural o dafios
ocasionados por caso fortuito o fuerza mayor.

Las demas que se le asignen de acuerdo al objeto del
contrato, por parte del Alcalde y el interventor o
Supervisor del Contrato.

CUMPLIO

CUMPLIO

CUMPLIO

CUMPLIO

CUMPLIO

CUMPLIO

N

Se da cumplimiento a esta obligacion con la

certificacion de  seguridad social

y

parafiscales del mes de mayo, junio, julio y

agosto de 2021.

Se anexa:

Certificaciéon SS y Parafiscales Mayo, Junio,

Julio y Agosto 2021.

Se da cumplimiento a esta obligacién
mediante el cumplimiento de las reglas y

principios que rigen la contratacion estatal.

Se da cumplimiento a esta obligacion
mediante el informe quincenal donde se

consignan las actividades realizadas dentro o
del objeto del contrato con lealtad y buena
fé durante las distintas etapas contractuales

sin dilaciones ni trabas por parte del
contratista.

Se da cumplimiento a esta obligacién
mediante el informe quincenal donde se
consignan las actividades realizadas,
prestando los servicios de acuerdo con la
propuesta presentada.

En este momento no tenemos bienes

asignados para el desarrollo de
obligaciones contractuales.

En este momento no tenemos
requerimientos adicionales por parte del
Alcalde o supervisor del contrato.

las

®



13 Las demas inherentes al objeto contractual.

CUMPLIO

S

Se da cumplimiento a esta obligacion
mediante el informe quincenal donde se

consignan las actividades realizadas dentro

del objeto del contrato.

2. CUMPLIMIENTO MATRIZ DE OBLIGACIONES ESPECIFICAS.

Realizar el proceso de programacién y actualizacion
de la totalidad de los botones de panico con la ultima
version del firmware Xtam Alarm Button disponible
por parte del CONTRATISTA.

Suministrar la totalidad de las SIM Cards requeridas
para cada uno de los botones de panico.

Las SIM Cards suministradas deben tener contratado
por parte del CONTRATISTA un plan de
comunicaciones cuyo valor estd incluido en la
propuesta comercial, de forma que permita el envio
sobre la red celular disponible en el sector donde
vaya a ser instalado el botén de panico.

Generar un reporte que se debe enviar a un correo
electronico definido por el Supervisor del contrato
cada 15 dias con informacion del estado de
activacion y alarmas generados por cada uno de los
botones lo anterior debido a eventos de estado que
genere el botén. Lo anterior desde el momento en el
que se realice el enrolamiento de los botones de
panico, en la plataforma SECAD PLUS de la policia.

CUMPLIO

CUMPLIO

CUMPLIO

CUMPLIO

Se da cumplimiento a esta obligacion
mediante el informe quincenal donde se
consignan las actividades realizadas
dentro del objeto del contrato, incluidas las
actividades de actualizacion del mes de
agosto de 2021.

Se da cumplimiento a esta obligacion
mediante el informe quincenal donde se
consighan las actividades realizadas
dentro del objeto del contrato, donde se
consigna el estado de cada uno de los
botones entregados.

Se da cumplimiento a esta obligacion
mediante el informe quincenal donde se
consighan las actividades realizadas
dentro del objeto del contrato, donde se
consigha el estado de cada uno de los
botones entregados.

Se da cumplimiento a esta obligacion
mediante el informe quincenal donde se
consignan las actividades realizadas
dentro del objeto del contrato, donde se
consigna el estado de cada uno de los
botones entregados.



Realizar el proceso de mantenimiento a la aplicacion
Xtam Alarm Central, instalado en el equipo de
computo servidor propiedad de la Alcaldia de Paipa.

Realizar la instalacion y actualizacion de la Ultima
version del software Xtam Alarm Central Software
sobre el equipo de computo servidor propiedad de la
Alcaldia de Paipa y el cual se encuentra ubicado en
las instalaciones del Grupo de Telematica de la
Policia de Boyaca en la ciudad de Tunja, el cual se
encarga de interactuar con la plataforma SECAD
PLUS.

Realizar la configuracién y conexién del médulo de
comunicacion celular propiedad de la Alcaldia de
Paipa encargado de la recepcién
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de alarmas generadas por parte los botones de
panico y las cuales se utilizan para generar los casos
en el SECAD PLUS.

Realizar el proceso de configuracion de cada boton
de pénico, sobre la plataforma Xtam Alarm Central
Software dispuesta para la recepcidon de tramas
generadas por cada botén de panico, de forma que
en el momento de presionar el botén se genere una
sefial visual sobre el mapa con la georreferenciacion
de la ubicacién del botén accionado.

El contratista debe realizar la interface con SECAD
PLUS para que a través de esta interface se envie la
alarma del botén accionado y el sistema SECAD
PLUS pueda crear el caso basado en la informacion
almacenada por la policia para tal fin. Esta
informacion incluye los datos de caso generado de
acuerdo a los parametros definidos por la policia.

" CUMPLIO

CUMPLIO

CUMPLIO

CUMPLIO

CUMPLIO

ERISSON

Se da cumplimiento a esta obligacion
mediante el informe quincenal donde se
consignan las actividades realizadas
dentro del objeto del contrato, incluidas las
actividades de actualizacion del mes de
agosto de 2021.

Se da cumplimiento a esta obligacion
mediante el informe quincenal donde se
consignan las actividades realizadas
dentro del objeto del contrato, incluidas las
actividades de actualizacion del mes de
agosto de 2021.

Se da cumplimiento a esta obligacion
mediante el informe quincenal donde se
consignan las actividades realizadas
dentro dei objeto del contrato, incluidas
las actividades de actualizacion del mes
de agosto de 2021.

Se da cumplimiento a esta obligacion
mediante el informe quincenal donde se
consignan las actividades realizadas
dentro del objeto del contrato, incluidas las
actividades de actualizacion del mes de
agosto de 2021.

Se da cumplimiento a esta obligacién

mediante el informe quincenal donde se
consignan las actividades realizadas Q
dentro del objeto del contrato, incluidas las
actividades de actualizacion del mes de

agosto de 2021.
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Realizar el proceso de desarrollo de software y
configuracion necesaria para que exista
comunicacion y de la informacion suministrada por la
plataforma Xtam Alarm Central Software con la
plataforma SECAD PLUS del Grupo de Telematica de
la Policia de Boyaca en la ciudad de Tunja, de forma
que se realice el proceso de integracién completo y
los reportes generados por parte de los botones de
panico puedan ser monitoreados por parte del
personal de la Policia de forma simultanea con los
reportes generados por otras plataformas sobre los
monitores dispuestos por la policia para tal fin.

Prestar el servicio de soporte remoto y/o virtual segun
considere el supervisor en caso que algun elemento
de la infraestructura fisica de los equipos
relacionados con la plataforma Xtam Alarm Central
presente malffuncionamiento por  situaciones
relacionadas con errores de configuracion en
software o firmware del hardware disponible y
necesario para la  generacion, recepcion,
procesamiento, y visualizacion de los mismos sobre
la plataforma del SECAD PLUS y el mapa de la
plataforma propia de las alarmas, sin generar
sobrecostos al Municipio de Paipa.

En caso que se generen dafios fisicos sobre el
Hardware descrito en la seccion 3.7, por causas
atribuibles y demostrables relacionadas con el mal
uso por parte del personal encargado de activar los
botones de panico, u operadores de otros elementos
de los items descritos en la seccién 3.7, o de igual
manera por causas relacionadas con variaciones en
voltaje y/o corriente debido a descargas eléctricas
atmosféricas, o propias de la red eléctrica
suministrada por el Operador de Red, el
CONTRATISTA  debe prestar  procesc  de
acompanamiento  virtual inicialmente, para el
reemplazo de los elementos averiados, asi mismo
debe prestar nuevamente los servicios relacionados
con el proceso de actualizacion, configuracion,
programacion y conexion necesarios para establecer
nuevamente el canal de comunicacion necesario para
permitir el envio de reportes generados desde los
botones de panico.

Garantizar el correcto funcionamiento de cada uno de
los elementos de la plataforma mientras esté en
ejecucion el contrato.

CUMPLIO

CUMPLIO

CUMPLIO

CUMPLIO

FRISSON

Se da cumplimiento a esta obligacién
mediante el informe quincenal donde se
consignan las actividades realizadas
dentro del objeto del contrato, incluidas las
actividades de actualizacion del mes de
agosto de 2021.

En este momento no tenemos
requerimientos de soporte remoto y/o
virtual.

En este momento no tenemos reportes de
darios fisicos sobre el hardware.

Se da cumplimiento a esta obligacion
mediante el informe quincenal donde se
consignan las actividades realizadas
dentro del objeto del contrato, incluidas las
actividades de actualizacion del mes de
agosto de 2021.
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18

19
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Realizar el mantenimiento preventivo, instalacion y
configuracion de los elementos descritos en la
seccion 3.7, asi como del Equipo Central
(Workstation), Equipo de comunicacién central (Xtam
Alarm Appliance Hardware), y demas elementos
fisicos relacionados con la recepcién de tramas.

Realizar el proceso de configuracion, pruebas y
puesta en marcha, induccion de manejo del sistema.

Luego del proceso de puesta en marcha y pruebas
respectivas, el proveedor debera entregar un acta de
tareas realizadas, que sirva de soporte del
funcionamiento de los equipos.
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Luego dei proceso de configuracion de los botones de
panico, el contratista debera realizar la entrega y
realizar el proceso de prueba de cada uno de los
botones en las instalaciones de la Policia de Boyaca,
validando el funcionamiento y reporte de cada reporte
generado sobre el software SECAD PLUS, previa
coordinacion con el supervisor.

Disponer de personal idéneo (profesional de soporte
y desarrollo) en las diferentes areas de trabajar.

El contratista se compromete, a entregar instalado y
funcionando los equipos incluidos en este proceso,
los cuales seran puestos en funcionamiento segun las
normas establecidas se deben realizar las
adecuaciones necesarias para garantizar el buen
funcionamiento.

El contratista debera disponer de los siguientes
canales de atencion: Linea telefénica y correo
electrénico.

10

CUMPLIO

CUMPLIO

CUMPLIO

CUMPLIO

CUMPLIO

CUMPLIO

CUMPLIO

FRISSON

Se da cumplimiento a esta obligacion
mediante el informe quincenal donde se
consignan las actividades realizadas
dentro del objeto del contrato, incluidas las
actividades de mantenimiento y
actualizacion del mes de agosto de 2021.

Se da cumplimiento a esta obligacién
mediante el informe quincenal donde se
consignan las actividades realizadas
dentro del objeto del contrato, incluidas las
actividades de actualizacion del mes de
agosto de 2021.

Se da cumplimiento a esta obligacion
mediante el informe guincenal donde se
consignan las actividades realizadas
dentro del objeto del contrato, incluidas las
actividades de actualizacion del mes de
agosto de 2021, donde se consignan los
entregables del proceso.

Se da cumplimiento a esta obligacion
mediante el informe quincenal donde se
consignan las actividades realizadas
dentro del objeto del contrato, incluidas las
actividades de actualizacion del mes de
agosto de 2021.

Se da cumplimiento a esta obligacion
mediante la disposicién de personal
altamente calificado y entrenado en el
producto.

Se da cumplimiento a esta obligacion
mediante el informe quincenal donde se
consighan las actividades realizadas
dentro del objeto del contrato, incluidas las
actividades de actualizacion del mes de
agosto de 2021.

Se ha dado cumplimiento a esta obligacion
mediante la socializacién de los diferentes

canales de comunicacién entre supervisor

y contratista.

®
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El contratista se obliga a cumplir los tiempos y
actividades plasmados en los cronogramas del
proyecto disponiendo de todos los medios y recursos
para tal fin.

El contratista deberd entregar en medio digital un
diagrama de conexidn, instalacién e interaccion de
equipos; suministrard los manuales originales de
instalacién, operacién y reparacion con sus
diagramas esquematicos. Se entregara un manual de
funcionamiento y otro manual de mantenimiento de
todo el sistema lo cual incluye cada equipo adquirido.

El contratista realizaré  Transferencia  de
Conocimiento a través de plataformas virtuales para
teleconferencias: Nivel Técnico. 3 personas, 2. Nivel
Operativo. 5 personas. Debera ser dictada por
personal idéneo, altamente capacitado y calificado. El
supervisor del contrato, verificaran y aprobaran al
personal de instructores. Durante el periodo de
garantia, el contratista actualizara las versiones de
software que hayan sido liberadas o mejoradas por el
fabricante, sin costo adicional, entregado los
manuales respectivos.

Previo al proceso de configuracion de la plataforma,
entregar un manual de uso y operacion en medio
digital con relacién al uso de los botones por parte del
usuario final.

En el caso que durante el desarrollo del contrato se
evidencie un mal funcionamiento del botdn ajeno a
condiciones de mal uso o condiciones fisicas no
adecuadas como sobre voltaje o manipulacién del
hardware; el contratista debe realizar la actualizacion
del software previo envio de estos a la direccion de
garantia sin costo por esta para el municipio.

El contratista debera realizar la entrega de los 200
unidades de botones en las instalaciones de la
alcaldia de Paipa , los cuales deberan estar
configurados y probados uno a uno en la plataforma
del SECAD PLUS, para tener soporte de este
proceso, el contratista debera entregar un informe
digital enviado a un correo electrénico definido por el
Supetrvisor con captura de las alarmas generadas por
cada uno de los botones sobre la plataforma SECAD

11

CUMPLIO

CUMPLIO

PENDIENTE

CUMPLIO

CUMPLIO

CUMPLIO

Se da cumplimiento a esta obligacion
mediante el informe quincenal donde se
consignan las actividades realizadas
dentro del objeto del contrato, incluidas las
actividades de actualizacion del mes de
agosto de 2021.

Se da cumplimiento a esta obligacién
mediante el anexo de los documentos:
Manual de Administrador XTAM Alarm,
Manual de Operador XTAM Alarm, XTAM
Alarm Manual Usuario Botén y ATAM
Alarm Brochure - Especificaciones.

El contratista se encuentra a la espera de
la definicion del personal, fecha y horario

para esta transferencia de conocimiento a
través de plataformas virtuales.

Se da cumplimiento a esta obligacion
mediante el anexc de los documentos:
Manual de Administrador XTAM Alarm,
Manual de Operador XTAM Alarm, XTAM
Alarm Manual Usuario Botén y ATAM
Alarm Brochure - Especificaciones.

Se da cumplimiento a esta obligacién
mediante el informe quincenal donde se
consighan las actividades realizadas
dentro del objeto del contrato, incluidas
las actividades de actualizacion del mes
de agosto de 2021. Los botones que
presentan alguna novedad son
ingresados a laboratorio para verificacion
de funcionamiento y actualizacién de
software.

Se da cumplimiento a esta obligacion
mediante el informe quincenal donde se
consignan las actividades realizadas
dentro del objeto del contrato, incluidas las
actividades de actualizacion del mes de
agosto de 2021.



27

PLUS, lo anterior a mas tardar el 31 de Mayo del afio
2021. En caso que por fuerza mayor originada por
orden publico o falta de disponibilidad de atencion por
parte del personal de la policia encargado de
administrar la plataforma SECAD PLUS, se debera
notificar al supervisor a mas tardar el dia 24 de Mayo
en caso que a esa fecha no se tenga finalizado el
proceso de configuracion de plataforma vy
actualizacion de botones de panico.

El contratista debera realizar recepcion y entrega de
los botones en las instalaciones de la alcaldia de
Paipa.

Realizar la instalacion y actualizacién de la ultima
version del software Xtam Alarm Central Software
sobre el equipo de codmputo servidor propiedad de la
Alcaldia de Paipa y el cual se encuentra ubicado en
las instalaciones del Grupo de Telematica de la
Policia de Boyaca en la ciudad de Tunja, el cual se
encarga de interactuar con la plataforma SECAD
PLUS.

CUMPLIO

FRISSON

i

Se da cumplimiento a esta obligacién
mediante el informe quincenal donde se
consignan las actividades realizadas
dentro del objeto del contrato, incluidas las
actividades de actualizacién del mes de
agosto de 2021.

3. CONSOLIDADO DE EVENTOS ENTRE EL 1Y EL 15 DE SEPTIEMBRE DE

2021.

1,8
16
1,4
1,2

0,8
0,6
0,4

0,2

% BATEIA BAJA 20%
DESCONEXION 10 MIN
® RESTABLECIMIENTO AC

El gréfico anterior muestra el consolidado del estado de activacién de alarmas
generadas por cada uno de los botones entre el 10 y el 1e de septiembre de 2021.

12



4. REPORTE DE NOVEDADES BOTONES ENTRE EL 1 Y EL 15 DE SEPTIEMBRE

DE 2021.

Reporte de eventos Xtam Alarm PAIPA
Tipos de eventas generados

[ 8 |eaterinzox
RESTABLECIMIENTO AC

Fechas de generacion de evento
4 5 6 7 8 L] 10 11

10MINUTOS

12

13

14

15 | TOTALB

SEPT 2021
ITEM & SIM CART SERIALBOTON| 1 2

b 3125425512 ELT0000109]
2 3125424288 ELTO000161
3 3125424286 CLTO000152
4 3125423041 ELT0000121|
5 3125426829 ELT0000139|
6 3125426821 ELT0000188}
7 3125426807 ELT0000113
8 3125423035 ELTD000151
L} 3125426801 ELT0O000163
10 3125426789 ELT0000197,
11 3125425564 ELTDO00147
12 3125425562 ELT0000231
13 3129425552 ELT0000163
14 3125425533 ELTDO00075
15 3125425518 ELT0000102|
16 3125425517 ELT0000052
17 3175426831 FITOD00220}
18 3125438046 FLTD000142]
19 3125438040 ELT0000114)
20 3125432085 ELT0000105
pa 3125432083 ELT0OX0232,
22 3125437446 ELT0000112)
23 3125437430 ELT0000106]
24 3125431428 ELT0000030]
25 3125431422 ELT0000146}
26 3125431418 ELT0000158]
27 3125429324 ELT0000145]
? 3125428089 FLTONOMN44)
29 3125428088 ELTN000204}
30 3125428087 ELT0000203
31 3125428045 ELTO000148}
32 3125428031 ELTO000073)
33 3125426834 ELTO000155]
34 3125432093 ELT0000076|
35 3125385107 ELT0000160}
36 3125385090 ELT0000062
37 3125385085 £1T0000108]
38 3125436868 ELT0000167|
19 3125425688 ELT0000023
40 3125436863 ELTOD00154
A1 3125436858 ELTD000240f
2 3125435674 ELT0000198|
43 3125436852 ELT0000172,
44 3125435671 ELT0000133]
45 3125435666 ELT0000206)
46 3125436844 ELT0000227
47 3125435664 ELT0000138]
48 3125435667 ELT0000175]
49 3125436842 ELT0000218)
30 3125388953 ELT0000202
51 3125388955 ELT0000233|
52 3125390143 ELT0000173
53 3125350154 ELT0000239]
54 3125390158 ELT0000115)
55 3125390163 ELT0000189]
56 3125390164 ELT0000174}
57 3125350166 ELTD000157}
58 3125390167 ELTO000041]
59 3125390174 ELT0000179}
60 3125390183 ELT0000187|
61 3125350201 ELTUO00236]
62 3125385118 ELT0000201
63 3125438639 ELT0000131
64 3125438641 ELT0000126)
85 3125432749 ELT00000304
[ 3125438647 ELTO000065]
67 3125433403 ELT0000038]
68 3125439265 ELTDO00185]
63 3125433431 ELT0000247|
70 3125434099 ELTO000212
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llustracion 1. Reporte Novedades Registradas Botén 1 al 70.
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Reporte de eventos Xtam Alarm PAIPA
Tipos de eventos generados

SEPT

ITEM 2 SIM CART

LERYIIIFAFIIIN

85

87

BBIERE2BLYREBR

102

3125434126
3125439302
3125439903
3125436249
3125436257
3125436258
3125435010
3125575536
3125574335
3125574305
3125574292
3125574282
3125574278
3125574276
3125573432
3125573428
3125573427
3125573426
3125573393
3125578098
3125575722
3125585719
3125585705
3125585701
3125585670
3125585662
3125585657
3125584461
3125564426
3125584414
3125584408
3125584400
3125584339
3125583198
3125583187
3125581904
3125581801
3125581839
3125580648
3125580646
3125580637
3125580623
3125580600
3125580594
3125579381
3125579375
3125579370
3125579359
3125579334
3125628504
3125628500
3125627764
3125627761
3125627760
3125630553
3125630545
3125630542
3125630536
3125630532
3125630280
3125630276
3125629920
3125629916
3125629897
3125629895
3125629648
3125629646
3125629629
3125630565
3125631622

llustracion 2. Reporte Novedades Registradas Boton 71 al 140.

2021

SERIAL BOTON|

| 8 |earemiazon
RESTABLECIMIENTO AC
Fechas de generacion de evento
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14

10 MINUTOS

15 | ToTALB

ELT0000087
ELT0000225)
ELTO0001S3
ELT0000171
ELT0000124
ELT0000176)
ELT0000242
ELT0000191
ELT0000001
ELT000003S|
ELT00000S3
ELT0000130)
ELT00001204
ELT0000216)
ELT0000029
ELTCO00184
ELTO000116)
ELTO000081
ELT0000207,
ELT0000123
ELT0000132
ELT0000193}
ELT0000029
ELT0000005|
ELT0000017
ELTO000012
ELT00G0059
ELTO000015)
ELT0000024
ELTO000011,
ELT0000104)
ELTOO0N1R3|
ELT0000111]
ELT0000118
ELT0000215
ELT0000196|
ELT0000164|
ELT0000228
ELTO000165,
ELTO000128|
ELTO000217
ELTO000203
ELT0000072
ELT0000014
ELT0000088
ELT0000037,
ELT0000084
ELT0000028
ELT0000034}
ELTO000159)
ELT0000193|
ELI0000126
ELTO000168
ELT0000122
ELT0000162
ELT0000067|
ELTO000003
FLTO000095)
ELTO000170)
ELTOO00004,
ELT0000107
ELTO000156
ELT0000200
ELTO000083
ELTO000043
ELTO000129]
ELT0000045
ELTO000013)
ELT0000002
E£LT0000006

14

O 0O D0 OO OO DOO0O0O0O0CDDCCOODO0DOODDO0D00O00CO0D00DD00CO0DCODCOO0O0O0DOO0COCO0O0OOOOODBCO0O0EO

TOTALD
0

0O OO0 O0OCO0O0DDODODOO0OCODOODDODODCODOO0COO0O0O00OD2O0OD0O0O0CO0DO0O0DO0O0OD0OOO0OCODOOOO0OODOORCC

TOTALR

C 0O O0OO0OCODO0OO0O0O00O00OOCO0OOCOOOOOO0O0GC 0o

C 0000000000000 O00O0CO0ODO00OCOOOOQCCO OGO

OBSERVACIONES



Reporte de eventos Xtam Alarm PAIPA
Tipos de eventos generados

SEPT

ITEM ¥ SIM CART

41 3125631613
142 3125631603
143 3125631538
144 3125631597
145 3125631596
146 3125631593
147 3125631589
148 3125631585
149 3125631583
150 3125631577
151 3125631572
152 3125631309
153 3125631202
154 3125631298
155 3125631292
156 3125631291
157 3125630988
158 3125630973
158 3125630966
160 3125630964
161 3125630963
162 3125630958
163 3125630943
161 3125630911
165 3125630933
166 3125630926
167 3125630924
168 3125630921
163 3125630919
170 3125630595
171 3125630584
172 3125630577
173 3125630575
173 3125630569
175 3125630567
176 3125573375
177 3125578088
178 3125576839
179 3125576820
180 3125576810
181 3125576805
182 3125575608
183 3125575603
184 3125575600
185 3125575594
186 3125575546
187 3125584426
188 3125575551
189 3125575537
190 3125575552
191 3125575579
192 3125575539
193 3125575540
134 3125575561
185 3125575553
196 3125575565
187 3125575562
188 3125550101
199 3125575583
200 3125575556

2021

SERIAL BOTON

ATERIA 20 %
ESTABLECIMIENTO AC
Fechas de generacion de evento
1 2 3 1 S, 6 7 8 kl 10 11

10MINUTOS

14

15 | rtotau

ELT0000016|
ELT0000020}
ELT0000033|
ELT0000007,
ELT0000074)
ELT0000083
ELTOO0008S
ELT0000063|
ELT0000031
ELT0000054)
ELT0000040)
ELT0000032|
ELT0000097)
ELT0000022
ELT0000058}
ELTO000025)
ELT0000071]
ELTO000047!
ELT0000027)
ELT0000019]
ELT0000211
ELT0000178]
ELT0000050}
ELT00000AE]
ELT0000036}
ELT0000018|
ELT0000010}
ELT0000048|
ELT0000078|
ELT0000056)
ELTOG00069,
ELT0000094)
ELT0000103]
ELT0000141
ELT0000135)
ELT0000068
ELT0000073]
ELTOO00048|
ELTO300098]
ELT0000125]

FIT000223)

ELT000008)

ELT000066]
ELT0000234|
ELTO0000S7|

ELT000182|

ELT000024]

ELT000218,

ELT000051

ELT000222|
ELT0000127

ELT000039|

ELT000245)
ELT0000245)
ELTOO001S5)
ELT0000093|
ELT0000082

ELT000143|
ELT0000137,
ELT0000194f
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TOTALD
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llustracién 3. Reporte Novedades Registradas Botén 141 al 200.
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5. ESTADO DE LOS BOTONES ENTRE EL 1 Y EL 15 DE SEPTIEMBRE DE 2021.

ESTADO BOTONES XTAM ALARM

160
140 -
120

100 0 APAGADO

80 £ ENCENDIDO

CJEN LABORATORIO
60

30 I SIN ASIGNAR
40 e

20

15AL 31 AG_21

6. NOVEDADES.

En el mes de septiembre al corte del presente informe se ha realizado seguimiento al
sistema instalado y se encuentra operando con normalidad. Ademas, se realizé una
actualizacion a la base de datos para permitir que todos los usuarios con botones
asignados puedan generar casos en SECAD PLUS.

7. CONCLUSIONES.

Los 15 botones que se encuentran en laboratorio fueron actualizados y probados
para entrega.
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llustracion 4. Pantallazo de eventos XTAM Alarm Central 1° de septiembre.
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llustracion 12. Pantallazo de eventos XTAM
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llustracion 14. Pantallazo de eventos XTAM Alarm Central 11 de septiembre.
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8. CONCLUSIONES.

La ultima actualizacion a los servicios de XTAM Alarm se llevé a cabo el 15 de septiembre de
2021. Se adjunta pantallazo.

5 Lo AESam
& W0C Uwviakgers A G WA s 8,

En los siguientes pantallazos se puede observar la georreferenciacion de las alarmas vy el
cambio de estado.
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Los 15 botones que se encuentran en laboratorio fueron actualizados y probados para
entrega.
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Bogota DC, 7 de octubre de 2021

Sefiores:

SECRETARIA GENERAL Y DE GOBIERNO DE LA ALCALDIA DE PAIPA
Atn. BRIAN LARA

Supervisor Contrato 288 de 2021

Ciudad

ASUNTO: Informe del 15 al 30 de septiembre de 2021.

Estimado Senior:

De acuerdo con el asunto en referencia nos permitimos presentar el reporte quincenal (15 -
30 de septiembre de 2021) del Contrato 288 de 2021.

Atentos a sus inquietudes,

Cordial Saludo,

c =

§V8T )

OLGA LUCIA PENA RIVEROS
GERENTE DE PROYECTO
FRISSON TECHNOLOGIES SAS
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INTRODUCCION

En el marco del plan de desarrollo municipal se contempla brindar apoyo, coordinacion y
comunicacion eficiente con la fuerza publica, para prevenir los delitos de alto impacto y los
conflictos entre ciudadanos del Municipio de Paipa. En esa medida, corresponde al Municipio
de paipa, facilitar al Comando de Policia, los servicios suficientes que permitan su normal
desempefio en cada una de sus actividades de apoyo a la alcaldia municipal de Paipa. Al :
encontrarse el municipio de Paipa en una via nacional de importancia la misma ha sido
histéricamente objeto de bloqueos, revueltas, manifestaciones en las cuales se han visto
afectados los bienes patrimoniales publicos y privados. Como es facultad del alcalde
asegurar la accion administrativa del municipio, defender sus intereses, promover su
mejoramiento y desarrollo bajo pardmetros de una administraciéon publica moderna y el
principio de buen gobierno que repercute en los derechos de los ciudadanos, que los
facultan para la exigencia constitucional y legal de una administracién publica con altos
estandares de calidad. :

La constitucién politica predispone que la funcién administrativa esté al servicio esta al
servicio de los intereses generales y se desarrolla con fundamento en los principios de
igualdad, moralidad, eficacia, economia, celeridad, imparcialidad y publicidad mediante la
descentralizacién, la delegacion y desconcentracion de funciones. Las autoridades
administrativas deben coordinar sus actuaciones para el adecuado cumplimiento de los fines
del Estado. Por ello se requiere el mejoramiento de la red tecnolégica de la fuerza publica
para garantizar la seguridad en el municipio.

Por lo anterior, el municipio de Paipa a través del convenio interadministrativo 021 de 2019
adquirié6 200 botones de panico, los cuales por sus caracteristicas técnicas y programacion
solo pueden ser suministrados, instalados y monitoreados por Frisson Technologies SAS;
ademas de la actualizacion del firmware de dichos botones. Este convenio permitira una
respuesta agil y oportuna de los hechos. delictivos que se presenten en el municipio por parte
de la fuerza publica.
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1. CONSOLIDADO DE EVENTOS ENTRE EL 15 Y EL 30 DE SEPTIEMBRE DE 2021.

1 |
0,9
| 08 |
0,7
0,6
0,5 i
0,4
0,3

0,2

- 01

BATERIA BAJA20%  [1DESCONEXION 10 MIN  ERESTABLECIMIENTO AC

El grafico anterior muestra el consolidado del estado de activaciéon de alarmas generadas por
cada uno de los botones entre el 15 y el 30 de septiembre de 2021. Durante el periodo de
este reporte no se evidencian activaciones de los botones que hacen parte del sistema.
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2. NOVEDADES BOTONES ENTRE EL 15 Y EL 30 DE SEPTIEMBRE DE 2021.

Reporte de eventos Xtam Alarm PAIPA
Tipos de eventos generados

SR

ITEM ' #SIM CART

1

GRERBREBvweNouswN

16
17
18

20

BRERNR

26

27

28
29
30
31
32
33

35
36
37
39

41
42

§&&688

a3
49

51
52
53

55
56
57
58
59

61

62
63

67

69
70

3125425512
3125424288

3125424286

3125423041
3125426629
3125426821
3125426807
3125423035
3125426801
3125426789
3125425564
3125425562
3125425552
3125425533
3125425518
3125425517
3125426831
3125438046
3125438040
3125432085
3125432083
3125437446
3125437430
3125431428
3125431422
3125431418
3125429324
3125428089
3125428088
3125428087
3125428045
3125428031
3125426834
3125432099
3125385107
3125385090
3125385085
3125436868
3125435688
3125436863
3125436858
3125435674
3125436852
3125435671
3125435666
3125436844
3125435664
3125435667

3125436842

3125388953
3125388955

3125390148

3125390154
3125390158
3125390163
3125390164
3125390166
3125390167
3125390174
3125390183
3125390201
3125385118
3125438639
3125438641
3125432749
3125438647
3125433403
3125439265
3125433431
3125434099

2024,

BATERIA 20%

10MINUTOS | RESTABLECIMIENTO AC
Fechas de generacion de evento

SERIAL BOTON| 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26

27

28 29

30 | TotaLB

ELT0000109)
ELT0000161]
ELT0000152]
ELT0000121]
ELT0000139)
ELT0000188]
ELT0000113]
ELT0000151]
ELT0000169)
ELT0000197]
ELT0000147]
ELT0000231]
ELT0000163]
ELT0000075]
ELT0000102)
ELT0000052|
ELT0000220)
ELT0000142)
ELT0000114)
ELT0000109]
ELT0000232)
ELT0000112)
ELT000010¢]
ELT0000090
ELT0000146]
ELT0000158]
ELT0000145)
ELT0000044)
ELT0000204)
ELT0000203]
ELT0000148
ELT0000079
ELT0000155]
ELT0000076]
ELT0000160)
ELT0000062]
ELT0000108]
ELT0000167]
ELT0000023]
ELT0000154)
ELT0000240)
ELT0000198]
ELT0000172)
ELT0000133]
ELT0000206]
ELT0000227]
ELT0000138
ELT0000173]

ELT0000212]

llustracién 1. Reporte Novedades Registradas Boton 1 al 70.
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Reporte de eventos Xtam Alarm PAIPA

ITEM #SIM CART

71
72
73
74
75
76
77
78
79
80
81
82
83

BERAR

89
9%
9
92
L)
94
£
9%
97
98
9

100
10
102
103
104
105
106
107
108
109
110
111
12
13
114
115
116
117
118
119
120
121
122
123
124
125
126
127
128
129
130
131
132
133
134
135
136
137
138
139
140

llustracion 2. Reporte Novedades Registradas Botén 71 al 140.
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3125574278
3125574276
3125573432
3125573428
3125573427
3125573426
3125573393
3125578008
3125575722
3125585719
3125585705
3125585701
3125585670
3125585662
3125585657
3125584461
3125564426
3125584414
3125584408
3125584400
3125584399
3125583198
3125583187
3125581904
3125581901
3125581899
3125580648
3125580646
3125580637
3125580623
3125580600
3125580594
3125579381
3125579375
3125579370
3125579359
3125579334
3125628504
3125628500
3125627764
3125627761
3125627760
3125630553
3125630645
3125630542
3125630536
3125630532
3125630280
3125630276
3125629920
3125629916
3125629897
3125629895
3125629648
3125629646
3125629639
3125630565
3125631622

Tipos de eventos generados

SERIAL BOTON

| BATERIA 20 %

S| RESTABLECIMIENTO AC

Fechas de generacion de evento

16 17 18 19 20 21 | 2 23 24 25 26

10 MINUTOS
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30 | ToTaLB TOTALD TOTALR

ELT0000087]
ELT0000225|
ELT0000153|
ELT0000171]
ELT0000124]
ELT0000176]
ELT0000242]
ELT000019]
ELT0000001
ELT0000035
ELT0000053
ELT0000130)
ELT0000120)
ELT0000216]
ELT0000099)
ELT0000184]
ELT0000116]
ELT0000081]
ELT0000207]
ELT0000123]
ELT0000132
ELT0000199)
ELT0000029)
ELT0000005
ELT0000017]
ELT0000012
ELT0000059)
ELT0000015|
ELT0000024]
ELT0000011]
ELT0000104]
ELT0000183]
ELT0000111]
ELT0000118]
ELT0000215
ELT0000196|
ELT0000164f
ELT0000228]
ELT0000165|
ELT0000128]
ELT0000217]
ELT0000209)
ELT0000072
ELT0000014f
ELT0000088]
ELT0000037]
ELT0000084]
ELT000002¢]
ELT0000034]
ELT0000159)
ELT0000193]
ELT0000126]
ELT0000168]
ELT0000122]
ELT0000162
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ELT0000009
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ELT0000170)
ELT0000004]
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ELT0000002]
ELT0000006|
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Reporte de eventos Xtam Alarm PAIPA |
__Tipos de eventos generados

BATERIA 20 %
10 MINUTOS § RESTABLECIMIéNTO AC

Fechas de generacion de evento

ITEM #SIM CART seaporon] 16 17 | 18 | 19 | 20 21 22 23 | 24 25 26 27 28 | 29 30| ToTALB TOTALD TOTALR
141 3125631613 ELT0000016 { 0 0 0
142 3125631603 ELT0000020 0 0 0
143 3125631598 ELT0000033 0 0 0
144 3125631597 ELT0000007] 0 0 0
145 3125631596 ELT0000074) 0 0 [}
146 3125631593 ELT0000089) 0 0 0
147 3125631589 ELT0000085 0 0 0
148 3125631585 ~ ELT0000063} 0 0 0
149 3125631583 ELT0000031 0 0 0
150 3125631577, ELT0000054) 0 0 0
151 3125631572 ELT0000040 0 0 0
152 3125631309 ELT0000032] 0 0 0
153 3125631302 ELT0000097) 0 0 0
154 . 3125631298 ELT0000022 L 0 0 0
155 3125631292 ELT0000058) "o 0 0
156 3125631201 ELT0000025, [ 0 0
157 3125630988 ELT0000071] 0 [} 0
158 3125630973 ELT0000047] 0 0 0
159 3125630966 ELT0000027] 0 0 0
160 3125630964 ELT0000019) 0 0 0
161 3125630063 ELT0000211 0 0 0
162 3125630958 ELT0000178 [} [} 0
163 3125630943 ELT0000050 0 0 0
164 3125630941 ELT0000046 0 0 o
165 3125630933 ELT0000096] 0 0 0
O 166 3125630026 ELT0000018 0 0 0
167 3125630024 ELT0000010) 0 0 0
« 168 3125630921 ELT0000048 [ 0 0
169 3125630919 ELT0000078 0 0 0
170 3125630595 ELT0000056 0 0 0
mn 3125630584 ELT0000069) 0 0 0
‘ 172 3125630577 ELT0000094 0 0 0
\ 173 3125630575 ELT0000103) 0 0 0
174 3125630569 ELT0000141 0 0 0
175 3125630567 ELT0000135) 0 0 0
176 3125573375 ELT00000GS 0 0 0
77 3125578088 ELT0000073 0 0 0
178 3125576839 ELT0000049) [ 0 0
179 3125576820 ELT0000098] o 0 0
180 3125576810 ELT0000125| 0 0 [
181 3125576805 ELT000223) 0 0 0
182 3125575608 ELT000008 0 0 0
183 3125575603 ELT00006¢] 0 0 0
184 3125575600 ELT0000234] 0 0 0
185 3125575594 ELT0000057] 0 0 0
186 3125575546 ELT000182 0 0 0
187 3125584426 ELT000024) 0 0 0
188 3125575551 ELT000219) 0 0 0
189 3125575537 ELT000051] 0 0 [}
19 . 3125575552 ELT000222 0 0 0
191 3125575579 ELT0000127, 0 0 0
192 3125575539 ELT000039) [ 0 0
193 3125575540 ELT000245} 0 0 0
194 3125575561 ELT0000246} 0 0 0
195 3125575553 ELT0000195| 0 0 0
196 3125575565 ELT0000093 0 0 0
197 3125575569 ELT0000082) 0 0 0
198 3125590101 ELT000143} 0 0 [
| 199 3125575583 ELTO000137| | [} o 0
200 3125575556 ELT0000194 0 0 0

IIustracién 3. Reporte Novedades Registradas Boton 141 al 200.



Z2* FRISSON

*# Technologies

ik

3. ESTADO DE LOS BOTONES ENTRE EL 15 Y EL 30 DE SEPTIEMBRE DE 2021.

ESTADO BOTONES XTAM ALARM

140 43
120
100
B APAGADO
80 :
[ ENCENDIDO
80 1 EN LABORATORIO
40 0 SIN ASIGNAR

20

15AL31AG 21

Los botones que se encuentran encendidos se relacionan a continuacion:

. caib v| NUMERG v| = SERIALBOTON.  ~]  ESTADO. LY
57101602010142553| 3125424286 ELT0000152 ENCENDIDO
57101602010142565| 3125425518 ELT0000102 ENCENDIDO
57101602010142566| 3125425517 ELT0000052 ENCENDIDO
57101602010142580| 3125428088 ELT0000204 ENCENDIDO
57101602010142582| 3125428045 ELT0000148 ENCENDIDO
57101602010142584| 3125426834 ELT0000155 ENCENDIDO
57101602010142586| 3125385107 ELT0000160 ENCENDIDO
57101602010142587| 3125385090 ELT0000062 ENCENDIDO
57101602010142590| 3125435688 ELT0000023 ENCENDIDO
57101602010142592| 3125436858 ELT0000240 ENCENDIDO
57101602010142594| 3125436852 ELT0000172 ENCENDIDO
57101602010142596| 3125435666 ELT0000206 ENCENDIDO
57101602010142622| 3125390167 ELT0000041 ENCENDIDO -
57101602010142620| 3125390183 ELT0000187 ENCENDIDO
57101602010142616| 3125438641 ELT0000186 ENCENDIDO
57101602010142608| 3125439902 ELT0000225 ENCENDIDO
57101602010142603| 3125435010 ELT0000242 ENCENDIDO
57101602010145917| 3125574276 ELT0000216 ENCENDIDO
57101602010145919| 3125573428 ELT0000184 ENCENDIDO
57101602010145932| 3125564426 - ELT0000024 - ENCENDIDO
57101602010145878| 3125630924 ELT0000010 ENCENDIDO

9
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4. NOVEDADES.

En el mes de septiembre al corte del presente informe se ha realizado seguimiento al
sistema instalado y se encuentra operando con normalidad.

5. EVENTOS REGISTRADOS Y PRUEBAS DE CONEXION.

A continuacién, se muestran los pantallazos de los eventos reportados en la aplicacién.

llustracion 4. Pantallazo de eventos XTAM Alarm Central 17 de septiembre.

G visor de eventos = o x
Aichive  Accién Ve Ayuda

e e
T o e O e

{1 Feche yhors Ongen 16 def eventc  Categona dels tares

Dieformacién 02 2072 9. m. StamEventieg o Ningunc
Hetormacien 17/092521 205 p.m. Mamgventiog 0 Nngunc L Crearvis parsonatinada.
Jinfermacién 17/0912021 2054 p. m. AlamEventlog 0 MNinguno { X 4
3 i itar viste perscnalicade...
D intermecién AUHRRN R pom Aerméventicg 0 MNnguno rpo ¢ &
infermacien 787200 20831 pom. AlsmEventiog o thngune 1Y Finne registro actual..
= Registros de aplicacionts y 3 (5 informacién 177062021 2020p. m. AlsmEventiog 0 Ninguno |20 Propiedades.
v i} Ragistros guardados || Dntormacion 2200 p.m. AlsemEventlog 0 Nngunc |98 Busear
I evento ) intormacion 120356 p.m. Alsmiventlog 0 Wnguno o slertocini
I eventot 1} intormacion 17/09/2021 20338 p. . Alaméventtog @ Minguno i ph i S el
I weo2 { Vil e »
Evento 0 AmEvntiog S ] % | K Sminae
et Dane i Cambiar nermkre
4 Adusizar
[La peracién se complets comectamente. ayuda »
cEvento O Nismrenitog 55 okl
) Propiedades deeventc
1 Copiar »
Nombre deregistro:  Alarméventtog b Guardar eventos seeccionades...
Ongen: AlmEventlog Ragirtrade: $/10/2021 42455 p.m. & Actualizer
i del 0 Categoria detamer Ninguno B ana >
e Ioformacicn Patbnsciave  Clince
1 vsuario: No disponible Equipe: DEBOV-SRVALARM

Cédigo de cpenacien: Infermacién
Mas infermacien: Ayudy Regiatro de eventor

llustracién 5. Pantallazo de eventos XTAM Alarm Central 19 de septiembre.

{3 Viser de eventos - o X
Archive Accién Ver Ayuda
@i 3t
Al ~c: Nimemieowocne T ey
Vias persoralioidis —
v : Regimros deWindows || "¢ Fechayhora Origen id. del evento  Categon de la tarea | jisvento, M-_l o S P B o
] Aphescién - § @informacion 19/09/2021 52523 0. m. AlarmEventleq & Ninguno i Abric registro guardado..
{o1 Segurided {{ Dinfemacien 13/08/2021 73504 8. m. AlarmEventlog 0 Ninguno ¥ Crese vista personslizads...
£ Instalacién Jinfomacién 19/09/2021 73804 2. m. AarmEventleq 9 Mingune P T S oy
{o] Sistema 1§ (Dinformacién 15/05/2021 7350 0. . AarmEventlog 9 Ninguno y
il Eventos reenvisdos Dinformacicn 2 Haméventiog 9 Ninguno T Fiua cegistro actual...
,nhq.nmdnpk.dowyg (1) taformacion AlarmEventlcg 0 Ninguno 1 Propiedades
va Erwﬂmmdm | dioformacién AlarmEventlog 0 Minguno 29 Buscer..
evento { Dinformacién LlamEventlog o Ninguno =
Hf"‘“.: (Dinformacién 15/06/2021 £4713 0. m. Mamgventieg 0 Ninguno Il Guardi ot o evemos come..
I eveto2 Dinfermasiéa.._. VTR0 250 5. Homiventisa 9. Minoune. v ver »
Suxnipciones H
Evento 0, Aarméventlog i % K Emin
General Detafles i Cambise nombre
& Actualizar
La operacién se completd comectamente. 7 H and »
R f Nesmbrattes =
i Copine »
Nombrs deregictrs: AlsmEventLog b Guardar eventos seleccionados...
Origen: AtsrmEventlog Reginrade: 3/1072021 20585 p.m. G Actuslizar
el ° Coleyurie e Larea: Nirguno B rude ]
Nivel: Infomscién Palibrasclave  Clisico
Usueric: Ho gispeaible Equipe: DEBOY-SRYALARM
Cédigo de cpencidn: informacida
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llustracion 6. Pantallazo de eventos XTAM Alarm Central 20 de septiembre.

{il Viscr de eventes - [=] X
Archive  Accién  Ver Ayuds

%= | 2| H oo
& Visor de eventos (lecal)
 Vistas personalizades % o
v ' Registros de Windows Fechay hore Origen 1d. del evente  Categoria de |z tarez : i E
{71 Aplicacién 20/08/2021 5:21:55 2. m. AlarmEventlog o Ningunc i Abrir registro guardado...
{2] Seguridad 20/09/2021 5:21:52 2. m. AlarmEventlog ¢ Ninguno ¥ Crear vista personalizada...
7] Instalecién (@informacién 20/09/2021 5:21:52 2. . AlarmEventLog 0 Ninguno I orratits i
{4} sistema D Infermacién 20/08/2021 3:34:10 2. m. AlarmEventlog 0 Ninguno X '
{] Eventos reenviados (i)lInformacién 20/09:2021 33410 8. m. AlarmEventlog o Ninguno ¥ Fitrer registro sctusl..
© Registros de apli (Dinformacién 20/99/2021 3:3406 2. . AlarmEventiog 9 Ninguno (. Propiedades
v 1 Registros guar )Informacién 20/09/2021 33406 2. m. AlarmEventlog 0 Ninguno 0 Buscer..
Id evento (3lnformacién AlarmEventiog 0 Ninguno T B s i o
I evento.t (Dinformacién AlarmEventLog 0 Ninguno S e el
E s (@ linformacién 20/08/2021 1:4402 2. m. AlarmEventLog 0 Ninguno Ver »
- ek i (@) Informacién 20/09/202 1:44:02 8. . AlsrmEventLog 0 Ninguno W Eliminar
(Dinformacién 19/09/2021 12:06:39 p. m. AlarmEventLog 0 Ninguno | 18D Comblarnombre
{ i 18002021 12:08:38 n.m. J; an 0__Minauna.
Evento 0, AlarmEventLog S| B8 Actskam
H Ayuda »
General Detalles
Emoo,ﬂlmniyq!l_x_nl i -
La operacicn se completo comrectamente. Propiedades de evente
Copiar »
3 Nembre de registros  AlarmEventlog frd Guardar eventos zeleccicnados...
Origen: AlamEventlog Registrado: 5/10/2021 £04:55 p. m. 8 Actuslizar
1d. del o Categoria de tarex: Ningunc Ayuda »
Nivel: Informacién . Palebrasclave:  Clsico
Usuario: No disponible Equipo: DEBOY-SRVALARM
Cédigo de cperacién: Informacion
Mis informacién: 2vuda Registic de eventos
< >

llustracion 7. Pantallazo de eventos XTAM Alarm Central 21 de septiembre.

&l Viser de eventos - o x
Archive Accién  Ver Ayuda
Y 7!

Rt <> inesieesose T e
- 55 Visket personaizadas — ] X
< 7 Registros de Windows Hivel Fechayhers Crigen 1d. del eventc  Categoria de a tares A :
] Aplicacién D informacién 21/09/2021 62635 3. m. AlermEventLog 9 Ninguno J& Abrit registro guardado...
{21 Sequridad [ \)Inlormmcn 21/09/2021 £36:35 2. m. AlarmEventlog G Ninguno W Cresrvista personalizada...
£ Instalacién informacién 21/09/2021 4635 2. m. AlarmEventLog 0 Ninguno enpiorier Vi piondizada
] Sistema (@ informacién 20/09/2001 1:15:34 2. m. AlarmEventlog 9 Hinguno 1or A
[i] Eventos reenviados (@ lnformacién 20/09/2001 11344 2. m. AlarmEventLog 0 Ninguno ¥ Filrar registeo actu
73 Registros de aplicaciones y | | (7 Infermacién 21/08/2021 1:18:4 2. m. AlarmEventlog 0 Minguno Propiedades
~ "t Registros guardades @intormacién 21/99/2021 11944 2. m. AlarmEventiog 9 HNinguno 80 Buscar.. a
I evento {Dinformacién 2010572001 11584 2. m. AlarmEventiog © Minguno T oadiriodos G ot o
I wvento) @infermacién 2070972021 115:4 0. . AlsrmEventog 0 Ninguno o S
lisd’i“‘?”-z Diinfermacién 2070812021 115:4d 0. . AlarmEventiog 0 MNinguno Ver »
£3 Suseripciones (D)informacién 21/09/2021 119:44 0. m. AlarmEventlog 0 Ninguno R Biminac
(Dinformacién 20/9/2021 11:36:54 p . AlarmEventlog 0 Ninguno B Conins sarntin
( 20/08:2021 11:30:34 2_m. s aa £._Ninauna. &
Evento 0, AlarmEventLog x | & Actualizar
= TR R - A= S T : T |8 Avude »
General Detalles 2
-
[La cperacién se completé comrectamente.
4y Copiar »
Nombre ce registro:  AlarmEventicg I Guardar cventos seleccionados...
Origen: AlarmEventleg Registrado: 5/10/2021 40455 p. m. G Actualizar
1d. del 0 Categoris de tarea: Ningunc H ayvde 4
Nive: Informacion Palibrasclave:  Clasico
Ususric: N disponible Equipe: DEBOY-SRYALARM
Cédigo de cperacién: Informacion A
Masinformacion: - Ayuda Pegistro de sventos B
< 3 >

11
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llustracién 8. Pantallazo de eventos XTAM Alarm Central 22 de septiembre.

i Viscr de eventes ==y o 2
Archivo | Accién” Ver Ayuda
i nnrH '

Vizor de eventos (local) } cvento. 2 Nimeso de eventos 902
, 1% Vistas personalizadss e A e === %
< U Registros de Hivel Fechay hore Crigen 1d. del evento  Categoris de 2 tarez 2 7
7] Aplicacién (Dinformacién 22/0872021 10:12:32 8. m. AlarmEventlog 0 Ninguno -
(7] Seguridad (@ Informacién 22/09/2021 43314 2. m. AlarmEventiog 0 "Ninguno # Crear vista personalizada...
i lrystalmcn (i Vinformacién 220872021 4 &m. AlarmEventlog 0 Ninguno. Importar vists personalizads...
{4} Sistema informacién 22/08/2021 43314 2. m. AlarmEventLog 0 Ninguno ; s
{] Eventos reenvisdos {Dlnfermacién 2270872021 43314 5. m. AlarmEventlog o HNinguno Filtrar registro actual...
> 2 Registros de aplicaciones y 51§ (7) Infermacié: 22/99/2021 43314 2. m. AlarmEventlog 0 Ninguno Propiedades
v 4 Registros guerdados (D lnform: 22/09/2021 43314 2. m. . AlarmEventlog 0 Ninguno Buscors
I evento (Dinformacién 22/06/2021 43314 2. m. AlarmEventiog 0 Ninguno
] evento_t 5 % Guarder todcs los eventos come...
(Dinformacién AlarmEventLog 9 Ninguno
\E O ) Informacién 22/08/2021 30225 3. m. AlarmEventLog 0 Ninguno Ver 4
) spOInes, ()informacién 209,200 AlsrmEventLog 0 Ninguno Eliminar
Jinformacién 220872021 34 AlarmEventLog 0. Ninguno iR
(Dinformacién 22/09/2021 AlarmEventLog 0 Ninguno ;
iJinformacién 2210872021 34 AlsrmEventLog 0 Minguno Actustizar
(i lnformacién 2270972021 AlarmEventlog 0 Ninguno Ayuda »
(@ Informacién 22/08/2021 3:02:25 2. m. AlarmEventlog 0 Minguno wo
iinformacién 22/09/2021 3:02:25 3. m. AlarmEventlog 0 Mingune S SR :
(D lnformacién 21/08/2021 $:17:45 p. m. AlarmEventlog 0 Ninguno v Propiedades de event
Evento 0, AlarmEventlog x 55 Copiar y
o T I Guarder eventos zeleccicnados...
eneral Detall
e ' G Actualizar
La operacién se completd cormectamente. B Awude 3
Nembre de registro: ~ AlarmEventlog
Origen: AlarmEventiog Registrado: 5/10/2021 40455 p. m.
1, del [) Categoris de tares: Ninguno
Nivet: Informacién Palsbees clave: - Clisico
v
< >

llustracién 9. Pantallazo de eventos XTAM Alarm Central 23 de septiembre.

{3 Viser de eventos - o X
Archive  Accién Ver Ayude

5 Vistss personalizades | T
« T Registros de Windows Fechay hors Crigen Id. del evente  Categoria de s tarea ST SR
1 Aplicacién (D Infermacién 23/09/2021 2:20:49 8. m. AlarmEventleg 0 Hinguno Abrir registro guardado...
<] Seguridad {Dinformacién 23/09/2021 2:20:43 3. m. AlarmEventlog ¢ Ninguno ¥ Crear vista pesscnalizada...
1 Instalacién Jinfermacién 23/00/2021 22049 3. m. AlarmEventieg © Ninguno iinpitar s pirsnakiads..
i Sistema @ Informacién 237062021 2:20:49 & . AlarmEventLog 0 Minguno 4
T Eventes reenvisdos (Dinformacién 23/09/2021 220249 8. m. AlarmEventLog 0 Hinguno Y Fiktar registro actual..
£ Registros de aplicacicnesy sifl () Informacién 23/09/2021 2343 2. m. AlarmEventiog 0 Ninguno £ Propiedades
Registros guardades (@D Informacion 23/09/2021 22045 3. . AlarmEventLog 9 Ninguno 40 Buscar..
I evento () Informacién 23/19/2021 123127 2. m. AlarmEventLog 0 Ninguno TP s o Tl s s o
I evento.1 (D Infermacién 23/09/262112:31:27 2. m. AlarmEventLog o Ninguno Gl
,Is"l evento.2 (Dinformacién 23/0972021 1231:27 2. m. AlarmEventLog 0 Ningunc Ver >
) IUSIpCanes Jinformacién 23/08/2021 1231:27 0. m0. AlerméventLeg 0 Ninguno W Eiminar
Jinformacién 2392021 123127 2. m. AlsrmEventLeg 0 Ninguno W Conbistodmbre
Jinformacién 23/09/202112:31:27 0. m, AlarmEventLog 0 Ninguno 5
(Dinformacién 23/0872021 123127 2. m. AlarmEventLog 0 HNinguno G Actuslizar
(i) Informacién 23/00/2001 12:31:27 3. m. AlarmEventlog 0 Ninguno ayuda >
(Dinformacién 22(09/2021 T04:34 p. . " AlarmEventlog 0 Ningune s
(Dinformacién 22/06/2021 70434 p. m. AlermEventlog 0 Ninguno S :
3 (i Informacién 20/03/2021 7:04:34 p. m. AlarmEventlog - 6 Ninguno v Propiedades de evento
Evento 0, AlarmEventLog x Capisr &2
s ARETTE Guarder eventos seleccicnsdos..
’, eneral  Detalls
R s 2 G Actualizar
La operacién se completd conecamente. Ayuda © »
Nembre de registro:  AlsmEventlog
Origen: AlarmEventLog Registrado: 5/10/2021 40455 p. m.
1d, det 0 Categoria de tares: Ninguno
Nivel: Infermacion Palsbrasclave:  Clisico i

12
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llustracion 10. Pantallazo de eventos XTAM Alarm Central 24 de septiembre.

§dl Viscr de eventos = o X
Archivo  Accién  Ver Ayuds
‘ez H
{3 Visor de eventos flocal) Acclones
5 Vistss personalizadas > a
< 155 Registros de Windows Fechay hors Categoria de 2 tarea R =
§7] Aplicacién (D informacién 25/08/2021 321:37 2. m. Ninguno Abfir registro guerdedo...
{7] Seguridad (P Infermacién 25/09/2021 3:21:24 2. m. Minguno ¥ Crear vista pessoneliza
] Instatacién & @ informacién 25/09/2021 321:24 2. . Ninguno ioret v Retsonalizidon.
i3] Sistema @ informacién 25/08/2021 1:3340 2. m. Ninguno ; - ;
{] Eventos reenviados (i)Informacién 25/09/2021 1:33:40 3. m. AlarmEventlog Hinguno ¥ Filtrar registro actual...
€3 Registros de dplicaciones y 51| () informacién AlarmEventiog Ninguno (5} Propiedades
v 1,@9;;1:; guerdados @ Informacién AlarmEventlog Ninguno 80 Buscer...
EVORY, (i) Informacién AlarmEventieg Ninguno -
los event
| eventc_t @ lnformacién NarmEvertLog Nisuno I Guardertedes los 03 come.
I evento2 @ informacién AlarmEventLog 3 Ninguno ver »
y
2 Suscripeignes )Informacién AlarmEventLog Ninguno K Eiminar
(Dinformacien 24/09/2021 15723 8. m. AlarmEventLog Ninguno & Combis? arabre
(D Informacién 24/00/2021 1:57:23 2. m. AlarmEventlog Hinguno f
(@ Informacién 24/08/2021 120723 2. m. AlarmEventLog Hinguno & - Actualizar
(@ nformacién 24/09/2021 12:07:23 8. . AlarmEventLog Hinguno »
(D Infermacién 2470872021 12:07:19 2. m. AlarmEventlog Minguno w
(Diinformacién 24700/2021 1207:18 2. m. AlarmEventiog Ninguno b B 2
(D Informacién 23/09/2021 3:35:03 p. m. AlarmEventlog Ninguno p v Propiedades de evento
Evento 0, AlrmEventlog x 4
SRR [rd Guardar eventos seleccicnados...
eneral Detalles :
pes N G Actualizar
La operacion se completé correctamente. H A »
Nembre de registro:  AlarmEventlog
Origen: AlarmEventicg Registrado: 5/10/2021 40455 p. m. i
1d, del [} Categoria de tares: Ninguno
Nivel: Informacién Palsbras clave:  Clisico
v
< >

llustracién 11. Pantallazo de eventos XTAM Alarm Central 25 de septiembre.

{3 Vicor de eventos - 0, X
Archivo Accién Ver Ayuds

13 Visor de eventes flocal) = 5 e 5
> [ Vistas personalizadys 2 = =
© 7 Registros de Windows Fechs yhora Id. del evente  Categonia de la tarez s ey
] Aplicacién 27/08/2021 12:45:06 2. m. 0 Ningunc & Abrir cegistre guardade...
5] Sequiided ( 27/03/2021 12:35:03 2. . 0 Ninguno # Crearvista personalizads...
1] Instalacién (D nform: i 27/09/202112:45:03 3, m. - (4 angunu Vit peB S
£} Satema @nformacién 26/09/2021 2:56:52 8.0, © Ninguno ‘ -
;] Eventos reenvisdcs D informacién 26/09/2021 2:58:32 8. m. 0 Ningunc ¥ Filtrar registro actual...
-1 Registros de aplicaciones y s{f () Infermacién 26/05/2021 258:49 0. . 0 Ninguno 7 Propiededes
v g Registros guardados. )Informacién 26/09/2021 2:56:43 2. m. 9 Ningunc 88 Buscar..
I evento @) informacién 26/08/2021 1:08:45 3. m. Alsmventlog 0 Ningune ] oo los cacnii soof
I evento.1 ) Infermacién 26/09/2021 1:06:45 8. m. AlsmEventlog 0 Ningunc :
I evento 2 Yinfermacién 25/0972021 1:0843 2. m. AlsmEventlog 0 Ninguno Ver 4
Sutcrcionss Winformacién < 250972021 10843 a.m. AlarmEventLog 0 Ninguno % Eiminer
() Infermacién 2500572021 321: AlarmEventiog 0 Ningunc o Combicaambre
() Informacién 25/03/2021 321 AlrmEventlog 0 Ninguno % >
) Infermacién 25/09/2021 32124 3., AlamEventlog 9 Ningune & S Adualnar
informacién 25/09/2021 32124 8. en. AlsrmEventlog 0 Ninguno H Ayde »
Dinfermacién 25/08/2021 13340 2. m. . AlsmEventiog 0 Ninguno < 5
DInfermacién 25/09/2021 13340 0. . AlnmEventiog 0 Ninguno & {s begsis e
) Infermacién Alamgventiog 0 Ninguno v| |20 Propiededes de evento
Evento 0, Asméventlog x| %s Copiar »
= s | Guardar eventes seleccicnados...
eneral S
Dl .| Acustize
[uop«uianmomplmmnmmu. 2 Ayuda »
MNombre de registro: ~ AlarmEventlog '
Origen: AlsrmEventlog Regictrado: 5/10/2021 40455 p. m.
1d. del 0 Categoria de tares: Ninguno .
Nivet: Infermecién Palsbrescleve:  Clisice z
< >

13



)

= FRISSON

8% Technologies

llustracién 12. Pantallazo de eventos XTAM Alarm Central 26 de septiembre.

{dl Viscr de eventos
Archivo  Accién  Ver Ayuds

Visor de eventos (local)
> [ Vistas personalizades

< i Registros de Wiridows Hivel Fechay hors Origen 1d. del evento  Categoria de l2 tarez
1] Aplicacién 27/09/2021 $:40:00 . . AlarmEveatiog 0 Ninguno
1] seguridad (@Infermacién 27/09/2021 2:3400 &. m. AarmEventiog ¢ Ninguno
] Instalacién (@ informacién 27/09/2021 23400 2. m. AlsrmEventLog 0 Ninguno
] sistema (@) Informacién 27/08/2021 2:3357 & . AlarmEventiog 0 Ninguno
{7} Eventos reenvisdos (D Informacién 27/08/2021 233:5T 8. . AlarmEventlog 0 Ninguno
2 Registros de aplicaciones y 51| (§)Informacién 2779972021 12:45:06 2. m. AlarmEventiog 9 Ninguno
v 15} Registros guardades (D) Informacién 277092021 124506 2. mu AlarmEventLog 0 Ninguno
Id evente (Dinformacién 27/08/2021 124503 .. AlamEventiog 0 Hinguno
I evento.t (Dinformacién 27/08/2021 124503 2. en. AlarmEventlog 0 Ninguno
E Srentoa ) informacién 26/09/2021 2:58:52 2. m. AlamméventLog 0 Ninguno
e g ) Informacién 26/08/2021 23852 8. . AlarmEventLog 0 Ninguno
(Dinformacien 26/09/2021 23848 8. m. AlamEventLog 0 Ninguno
(D Informacién 26/09/2021 2:32:49 2. m. AlamEventiog . 0 Ninguno
(lnformacién 26/09/2021 1:08:46 2. m. AlarmEventLog 0 Ninguno
(Dinformacién 26/09/2021 1:02:46 2. m. AlarmEventLog 0 Ninguno
(D lnformacién 26/08/2021 1:08:43 2. . AlarmEventLog 0 Hinguno
(i¥Informacién 26/00/2021 1:0843 2. m. AlarmEventLog 0 Ninguno
i) informacién 25/00/2021 3:21:27 8 . AlarmEventlog 0 Hinguno
Events 0, AlarmEventlog f
General Detalles
[L- operacion se completé correctsmente.
Nembre de registro:  AlarmEventlog
Origen: ZlamEventieg Registrado: 5/10/2021 £04:55 p. m.
Id. del o Categoria de tarez: Ninguno
Nive: Informacién Palsbrasclave:  Clisico
< >

Abiir registro guardado...

o

F Crear vista pessonalizada...
Importar vists personalizada...

Filtrar registro sctuel...

Propiedades

Buscar...

@
|l Guardertodes los eventos come...

Ver >
x

Eliminar

®l Cambisr nombre

G Actualizar
H Asuda »
et O A e o

Propiedades de evente
s Copiar | >
| Guardar eventos seleccicnados...
G Actuslizar
Ayuda »

llustracion 13. Pantallazo de eventos XTAM Alarm Central 27 de septiembre.

[@ viscr de eventos
Archive Accién Ver Ayude

o et

£

3] Viser de eventos (lecal)
» iy Vistas personalizades
v [ Registros de Windew:s
&1 Aplicacién
(5] Seguridad
£ Instatacicn
{] Sistema
§7] Eventes resnviades -
% Registros de aplicacionesy s
~ [ Registros guardadcs
| evento
Id evento 1
i evento 2
74 Susenpciones

GLUESS RS
Abrir registro guardade...

N

 Crear vista perzonalizada...
Importar vista personalizada...
¥ Filtrer registro actual...
Propiedades
& Buscar..
| Guardertodos los eventos come...
Ver >
XK Eliminar
wl Cambiarnembre
O Actuslizar -

Origen 1d. del evento Categoria de la tarea

(D Informacién 27/08/2021 84738 p. m. AlarmEventlog 0 Ninguno
(D)Informacién 27/09/2021 84T:58 p. . AlarmEventlog 0 Ninguno
@ Infermacién 27/00/2021 24753 p. . AlarmEventlog . 0 Ninguno

Informacién 27/09/2021 847:53 p. AlsrmEventiog © Ninguno
(D infermacién 27/09/2021 347:52 pu . AlarmEventLog 0 Ninguno

Informacién 27/09/2021 3:47:38 p. m. AlsrmEventlog 0 Minguno
(Dinformacién 27/09/2021 &:47:56 p. m. AlsrmEventlog 0 Ninguno
(D Informacién 27/0972021 §ATi56 p. m, AlammEventiog 9 Ninguno
(@ Informacién 2770012021 84736 p. . AlarmEventicg 0 Ninguno

Yinformacién 27/08/201 8AT36 p. m. AlsrmEventLog 0 Ninguno
(Wiinfermacién 27/%972021 847:36 p. m. AlarmEventlog o Ninguno
(@) Infermacién 27/08/2021 347:56 p. m. AlegrmEventlog 0 Ninguno
(Informacion 27/09/2021 8:4T:56 p. . AlarmEventLog 0 Ninguno

) Informacién 20/09/2021 §:47:56 p. m. AlarmEventiog 0 Minguno

infermacién 27/09/2021 8:47:30 p. m. AlarmEventlog 0 Ninguno
(D Informacién 27/09/2021 %:47:30 p. . AlarmEventLog 0 Ninguno
Dinformacién 27/09/2021 847:30 p. . AlsrmEventicg 0 Minguno
{Dinfermacién 27/08/2021 347:30 g, m. Alarmventlog 0 Ninguno
Evento 0, AlarmEventlog

General Detalles

[Lu cperacién se completd correctamente.

Nembre de registro: ~ AlarmEventLog

Origen: AlarmEventleg
Id. del 0
Nivel:

Registrado: 571072021 4:04:55 p. m.
Categoris de tarea: Ninguno
Palabras cls Clasico

Ayuda »
Evento 0, AlsrmEventlog -
£ Propiedades de evento i

&y Copiar »
b Guardar eventos seleccicnades...

& Actualizar

H ayude »

14
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llustracién 14. Pantallazo de eventos XTAM Alarm Central 28 de septiembre.

& viscr de eventos - o X
Archivo  Accicn Ver  Ayuds
e nnniH

13 Visor de eventos (lccal)
> 4 Vistas personalizedas
< 1%} Registros de Windows Fechay hore Crigen 1d. del evente ~ Categoris de Iz tarez A
7] Aplicacién 28/09/2021 2:43:57 p. m. AlarmEventlog 0 Ninguno
ﬂ Seguridad 28/09/2021 2:43:57 p.m. AlarmEventlog 0 Ninguno # Ceear vista personslizada =
Instalacién 28/03/2021 2:43:57 p. ro. AlarmEventlog 0 Ninguno - 5
" Importa ersonalizada...
£} Sistema Bileformacién 26/09/2021 2:43:23 p.m. AlarmEventlog 0 Ninguno o T R
{] Eventos reenvisdos Vinfermacién 28/0972021 24323 pl . AlarmEventlog 0 Ningunc Filtrar registro sctual...
- Registros de aplicaciones y s f () informacién 20/%9;2021 2432 p. m. AlamEventiog 0 Ninguno Propiedades
v 15 Registros guardados 28/09/2021 24322 p. . AlarmEventLog 0 Ninguno Buscars.
dyento 20/08/2021 24322 p.m. AlarmEventleg 0 HNinguno % i
I evence.t (Dinformacién 20/09/2021 24322 p. . AlarmEventlog 0 Ninguno Sacthevdedanonbe
&E evento 2 ()infermacién | BRI 2825, AlarméventLog 0 Ninguno Ver 4
a3 UsCTIpCOnes (informecién 28/08/2021 24322 p. m. AlarmEventlog ¢ Ninguno Eliminar
Dinformacien 2870972021 226:02 p. m. AlarmeventLog O Ninguno &F Cinlir roribre
(iinformacién 20/09/2021 22602 p. . AlsrmEventLog 0 Ningune ;
(informacin 28/00/2021 226:02 p. . AlarmEventLog 0 Ninguno 8 Acualizar
Informacién 28/09/2021 22608 p. m. AlarmEventlog 0 Ninguno »
(Giinfermacién 5 28/08/2021 2:26:08 p. . AlarmEventLog 0 Ninguno 5
(Dilefermacién 20/09/2021 22662 p. . AlarmEventLog 9 Minguno
(Pinformacién 2/09/2021 22603 p. m. AlarmEventlog 0 Minguno Propiededes de evento
(Dinfermacién 20/29/2021 22603 p. m. AlamEventlog 0 Ninguno vl copiar »
Evento 0, AlamEventlog x| [d Guarder eventos seleccicnados...
General  Detalles G Actualizar
~ ~ | Ay 3
L2 cperaciéa s& complets comectamente.
Nerbre de registro:  AlarmEventlog
Crigen: AlarmEventleg Registrado: 5/10/2021 404:35 p. m.
id. del 0 Categoria detarea: Ninguno
g > Rbinaals Flieion .

llustracién 15. Pantallazo de eventos XTAM Alarm Central 29 de septiembre.

[3] viscr de eventes Tl e
Archivo ‘Accién Ve Ayuda
e n H

{3 Visor de eventos (iccal)
> i Vistas personalizadas = 3 ‘ ~ <
v Ta. Registros de Windows Nivel Fechayhera Origen 1d. del evente  Categona de la tarea Sty
] Aplicacién (i Informacién 28/08/2021 2:13:38 p. m. AlarmEventleg 0 Ninguno &
&7 Segquridad G¥infermacién 29/09/2021 21358 p. . AlarmEventlog 9 Ninguno ¥ Creer vista perzonalizada...
] Instalacién (@ infermacién 26/09/2021 21358 p. m. AlermEventlog 0 Ninguno PR
] Sistema {iInformacién 28/09/2021 2:13:58 p. m. AlarmEventlog 0 Ninguno
£] Eventes reanvisdes (Dinformacién 29/0972021 213:58 p. m. AlarmEventiog o Ninguno ¥ Fitrer registre actusl..
+ .0 Registros de aplicacicnes y s| f () Informacién 26/08/2021 21338 p. m. AlarmEventLog 9 Minguno I Propiedades
v L] Registros guardados (DInformacién 26/09/2021 207:32 p. m. AlarmEventlog 0 Ninguno %0 susear..
i evento ()Informacién 20/09/2021 20752 p. m, AlarmEventLog o Ninguno Yl coos ot srankos et
Id evento.t )Infermacién 25/09/2021 2:07:52 p. m. AlarmEventLeg 0 Minguno
= ‘stj"""‘"-z informacién 26/09/2021 20752 p. m. AlarmEventLog 0 Ninguno ver »
o FUICTIPCIOnes [ Informacién 2970872021 207:52p. . AlrmEventLog o Ninguno R Eiminar
Dinfermacién 26/09/2021 2:07:52p. m. AlsmEventLcg © Ninguno WP Camblarnombre
Hnformacién 29/09/2021 207:52 .. AlamEventLog 9 Ninguno .
(Piinformacién 25/06/2021 207:52 p. m. AlarmEventLog o Minguno 8 Actuslizar
(iinfermacién 28/09/2021 3:08:43 p. m. AlarmEventLog 0 Ninguno >
Tiinformacién 2/09/2021 30843 p. m. AlarmEventlog 0 Minguno B
(P Infermacién 28/09/2021 30843 p. m. AlsrmEventiog 0 Minguno =
(G ¥Infermacién 28/08/2021 30843 p. m. AlarmEventLog 0 Ninguno
i) Informacién 28709/2021 3:08:43 p. m. AlarmEventlog 0 Ninguno v} |4y Copiar »
Evento 0, AlamEventlog : ® || Guerdar eventos seleccicnades...
General Detalles 8 Actualicar
A |H. Ayde ) »
La cperacién se complets correctamente. )
Nombre de registro:  AlamEventLog
Origen: AlarmEventleg Registrado: §/10/2021 4:04:55 p. m.
1d. del [] Categoris detares: Ninguno -
7> > Al tndmomasoiba Pialahens aho - Y
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6. CONCLUSIONES.

Los 15 botones que se encuentran en laboratorio fueron actualizados y probados para
entrega. Nos encontramos a la espera del acompariamiento de la Policia para su verificacion
en SECAD PLUS. :
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Bogota DC, 17 de octubre de 2021

Sefores: :
SECRETARIA GENERAL Y DE GOBIERNO DE LA ALCALDIA DE PAIPA
Atn. BRIAN LARA

Supervisor Contrato 288 de 2021

Ciudad i

ASUNTO: Informe del 10 al 15 de octubre de 2021.
Estimado Sefior:

De acuerdo con el asunto en referencia nos permitimos presentar el reporte quincenal (1 - 15
de octubre de 2021) del Contrato 288 de 2021. ‘

Atentos a sus inquietudes,
Cordial Saludo,

Xy

OLGA LUCIA PENA RIVEROS
INGENIERO DE PROYECTOS
FRISSON TECHNOLOGIES SAS
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INTRODUCCION

En el marco del plan de desarrollo municipal se contempla brindar apoyo, coordinacién y
comunicacion eficiente con la fuerza publica, para prevenir los delitos de alto impacto y los
" conflictos entre ciudadanos del Municipio de Paipa. En esa medida, corresponde al Municipio
de paipa, facilitar al Comando de Policia, los servicios suficientes que permitan su normal
desempefio en cada una de sus actividades de apoyo a la alcaldia municipal de Paipa. Al
encontrarse el municipio de Paipa en una via nacional de importancia la misma ha sido -
histéricamente objeto de bloqueos, revueltas, manifestaciones en las cuales se han visto
afectados los bienes patrimoniales publicos y privados. Como es facultad del alcalde
asegurar la accion administrativa del municipio, defender sus intereses, promover su
mejoramiento y desarrollo bajo pardmetros de una administracién publica moderna y el
principio de buen gobierno que repercute en los derechos de los ciudadanos, que los
facultan para la exigencia constitucional y legal de una administracion publica con altos

estandares de calidad.

La constituciéon politica predispone que la funcién administrativa esta al servicio esta al
servicio de los intereses generales y se desarrolla con fundamento en los principios de
igualdad, moralidad, eficacia, economia, celeridad, imparcialidad y publicidad mediante la
descentralizacién, la delegacion y desconcentracion de funciones. Las autoridades
administrativas deben coordinar sus actuaciones para el adecuado cumplimiento de los fines
del Estado. Por ello se requiere el mejoramiento de la red tecnolégica de la fuerza publica
para garantizar la seguridad en el municipio.

Por lo anterior, el municipio de Paipa a través del convenio interadministrativo 021 de 2019
adquirio 200 botones de panico, los cuales por sus caracteristicas técnicas y programacion
solo pueden ser suministrados, instalados y monitoreados por Frisson Technologies SAS;
ademas de la actualizaciéon del firmware de dichos botones. Este convenio permitira una
respuesta agil y oportuna de los hechos delictivos que se presenten en el municipio por parte
de la fuerza publica.
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1. CONSOLIDADO DE EVENTOS ENTRE EL 10 Y EL 15 DE OCTUBRE DE 2021.

0,9
08
0,7 = BATERIA BAJA 20%
- 0,6 - DESCONEXION 10 MIN
0,5 E RESTABLECIMIENTO AC
- 0,4
0,3
0,2

0,1

El grafico anterior muestra el consolidado del estado de activacion de alarmas generadas por
cada uno de los botones entre el 1y el 15 de octubre de 2021. Durante el periodo de este
reporte no se evidencian activaciones de los botones que hacen parte del sistema.
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2. NOVEDADES BOTONES ENTRE EL 10 Y EL 15 DE OCTUBRE DE 2021.

Reporte de eventos Xtam Alarm PAIPA
__Tipos de eventos generados

..2021 | & |eateriaz0%
S DI 10 MINUTOS RESTABLECIMIENTO AC
Fechas de generacion de evento
ITEM #SIM CART SERALBOTON| 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 1 12 13 14 15| TOTALB TOTALD TOTALR
1 3125425512 ELT0000109) 3 0 0 0
2 3125424288 ELT0000161] 0 0 0
3 3125424286 ELT0000152) 0 0 0
4 3125423041 ELT0000121) 0 0 0
5! 3125426829 ELT0000139) 0 0 0
6 3125426821 ELT0000188 0 0 0
7 3125426807 ELT0000113) 0 0 0
8 3125423035 ELT0000151 0 0 0
9 3125426801 ELT0000169] 0 0 0
10 3125426789 ELT0000197, 0 0 0
1 3125425564 ELT0000147] 0 0 0
12 3125425562 ELT000023]] 0 0 0
13 3125425552 ELT0000163 0 0 0
14 3125425533 ELT0000075, i 0 0 0
15 3125425518 ELT0000102) 0 0 0
16 3125425517 ELT0000052) 0 0 0
17 3125426831 ELT0000220) 0 0 0
18 3125438046 ELT0000142) 0 0 0
19 3125438040 ELT0000114] 0 0 0
20 3125432085 ELT0000105] 0 0 0
21 3125432083 ELT0000232) 0 0 0
22 3125437446 ELT0000112 0 0 0
23 3125437430 ELT0000106] 0 0 0
24 3125431428 ELT0000090 0 0 0
2 3125431422 ELT0000146 0 0 0
26 3125431418 ELT0000158 0 0 0
27 3125429324 ELT0000145, 0 0 0
28 3125428089 ELT0000044] 0 0 0
29 3125428088 ELT0000204 ! 0 0 0
30 3125428087 ELT0000203 0 0 0
31 3125428045 ELT0000148 0 0 0
32 3125428031 ELT0000079 0 0 0
33 3125426834 ELTO000155, 0 0 0
34 3125432099 ELT0000076] 0 0 0
35 3125385107 ELT0000160) 0 0 0
36 3125385090 ELT0000062) 0 0 0
37 3125385085 ELT0000108 0 0 0
38 3125436868 ELT0000167, 0 0 0
39 3125435688 ELT0000023) 0 0 0
40 3125436863 ELT0000154) 0 0 0
41 3125436858 ELT0000240) 0 0 0
42 3125435674 ELT0000198] 0 0 oF™;
3 3125436852 ELT0000172) 0 0 0
4 3125435671 ELT0000133 0 0 0
45 3125435666 EL 0 0 0
46 3125436844 ELT0000227] 0 0 0
47 3125435664 ELT0000138 0 0 0
48 3125435667 ELT0000175) 0 0 0
49 3125436842 ELT0000218 0 0 0
50 3125388953 ELT0000202 i 0 0 0
51 3125388955 ELT0000233) 0 0 0
52 3125390148 ELT0000173) 0 0 0
53 3125390154 ELT0000239) 0 0 0
54 3125390158 ELT0000115) 0 0 0
55 3125390163 ELT0000189| 0 0 0
56 3125390164 ELT0000174] 0 0 0
57 3125390166 ELT0000157, 0 0 0
58 3125390167 ELT0000041] 0 0 0
59 3125390174 ELT0000179| 0 0 0
60 3125390183 ELT0000187] 0 0 0
61 3125390201 ELT000023§ [ 0 [
62 3125385118 ELT0000201] 0 0 0
63 3125438639 ELT0000131] 0 0 0
64 3125438641 ELT0000186, 0 0 0
6 3125432749 ELT0000030) 0 0 0
66 3125438647 ELT000006S| ) 0 0
67 3125433403 ELT0000038] 0 0 o
68 3125439265 ELTO00018S, 0 0 0
69 3125433431 ELT0000247] 0 0 0
70 3125434099 ELT0000212) 0 0 0

llustracion 1. Reporte Novedades Registradas Botén 1 al 70.
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Reporte de eventos Xtam Alarm PAIPA

Tipos de eventos generados .

ITEM  #SIM CART

71
72
73
74
75
76
77
78
79
80
81
82
83
84
85
86
87
88
8
90
91
92
93
94
95
96
97
98
99
100
101
102
103
104
105
106

107

108
109
110
1
112
113
114
115
116
117
118
119
120
121
122
123

124

125
126
127
128
129
130
131
132
133
134
135
136
137
138
139
140

3125434126
3125439902
3125439903
3125436249

3125436257
3125436258
3125435010
3125575536
3125574335
3125574305
3125574292
3125574282
3125574278
3125574276
3125573432
3125573428
3125573427
3125573426
3125573393
3125578098
3125575722
3125585719
3125585705
3125585701
3125585670

‘3125585662
3125585657
3125584461
3125564426
3125584414
3125584408
3125584400
3125584399
3125583198
3125583187
3125581904
3125581901
3125581899
3125580648
3125580646
3125580637
3125580623
3125580600
3125580594
3125579381
3125579375
3125579370
3125579359
3125579334
3125628504
3125628500
3125627764
3125627761
3125627760
3125630553
3125630545
3125630542
3125630536
3125630532
3125630280
3125630276
3125629920
3125629916
3125629897
3125629895
3125629648
3125629646
3125629639
3125630565
3125631622

2021

SERIAL BOTONI 1

-

10MINUTOS .

6

BATERIA 20%
RESTABLECIMIENTO AC
Fechas de generacion de evento

7

8

9

10

11

=
ol
3

14

15 | TotaL

ELT0000087|
ELT0000225|
ELT0000153
ELT0000171)
ELT0000124)
ELT0000176]
ELT0000242
ELT0000191]
ELT0000001]
ELT0000035
ELT0000053]
ELT0000130)
ELT0000120)
ELT0000216]
ELT0000099)
ELT0000184)
ELT0000116]
ELT0000081]
ELT0000207]
ELT0000123
ELT0000132
ELT0000199)
ELT0000029|
ELT0000005
ELT0000017]
ELT0000012]
ELT0000059|
ELT0000015|
ELT0000024]
ELT0000011]
ELT0000104f
ELT0000183]
ELT0000111]
ELTO000118]
ELT0000215
ELT0000196}
ELT0000164]
ELT0000228]
ELT0000165}
ELT0000128]
ELT0000217]
ELT0000209)|
ELT0000072
ELT0000014{
ELT0000088]
ELT0000037]
ELT0000084)
ELT0000028]
ELT0000034)
ELT0000159)
ELT0000193]
ELT0000126]
ELT0000168)
ELT0000122
ELT0000162
ELT0000067]
ELT0000009|
ELT0000095
ELT0000170)
ELT0000004]
ELT0000107]
ELT0000156|
ELT0000200)
ELT0000083]
ELT0000043]
ELT0000129)
ELT0000045|
ELT0000013]
ELT0000002]
ELT0000006]

llustracion 2. Reporte Novedades Registradas Boton 71 al 140.
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ITEM
141
142
143
144
145
146
147
18
149
150
151
152
153
154
155

. 156

157
158
159
160
161
162
163
164
165
166
167
168
169
170
171
12
173
174
175
176
177
178
179
180
181
182
183
184

185 .

186
187
188
189
1%
191
192
193
194
195
19
197,
198
199
200

Reporte de eventos Xtam Alarm PAIPA
_Tipos de eventos generados

#SIM CART

3125631613
3125631603
3125631598
3125631597
3125631596
3125631593
3125631589
3125631585
3125631583
3125631577
3125631572
3125631309
3125631302
3125631298
3125631292
3125631291
3125630988
3125630973
3125630966
3125630964
3125630963
3125630958
3125630943
3125630941
3125630933
3125630926
3125630924
3125630921
3125630919
3125630595
3125630584
3125630577
3125630575

" 3125630569
3125630567
3125573375
3125578088
3125576839
3125576820

3125576810 _

3125576805
3125575608
3125575603
3125575600
3125575594
3125575546
3125584426
3125575551
3125575537
3125575552
3125575579
3125575539
3125575540
3125575561
3125575553
3125575565
3125575569
3125590101
3125575583
3125575556

2021

SERIAL BOTPN

| & |eateria20%
10 MINUTOS | ResTABLECIMIENTO AC

Fechas de generacion de evento
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

13

14

5 |

ELT0000016]
ELT0000020)
ELT0000033
ELT0000007|
ELT0000074)
ELT0000089)
ELT0000085
ELT0000063]
ELT0000031]
ELT0000054]
ELT0000040)
ELT0000032]
ELT0000097]
ELT0000022]
ELT0000058]
ELT0000025
ELT0000071]
ELT0000047]
ELT0000027]
ELT0000019)
ELT0000211]
ELT0000178]
ELT0000050)
ELT0000046]
ELT000009¢]
ELT0000018}
ELT0000010)
ELT0000048}
ELT0000078}
ELT0000056|
ELT0000069|
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llustraciéon 3. Reporte Novedades Registradas Botén 141 al 200.
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