na

AHORRO

FECHA DE EXPEDICION:

OBJETO:

FONDO NACIONAL DEL AHORRO
VICEPRESIDENCIA FINANCIERA

Divisién de Presupuesto

NUmero: 10001478

BOGOTA, D.C. NOVIEMBRE 02 DE 2021

Movimiento Presupuestal: CERTIFICADO DE DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL

"Prestacion de servicios de un Contact Center especializado, enfocado en
la atencién de los usuarios por los diferentes canales dispuestos por la
entidad; asi como el seguimiento comercial, asistencia procedimental, y
las demas actividades relacionadas con los productos y servicios
ofrecidos por el fondo nacional del ahorro a nivel nacional e
internacional”.

Fondo

Proyecto

Centro Gestor

Posicion Presupuestaria

Valor

OPER - Fondo Operativo

OPER.000 - proyecto
operativo

F0303000 - Divisién
Mercadeo

2.1.2.1.02.00.04 - Call Center
Instituc

$

20.139.062.737

TOTAL

$

20.139.062.737

TOTAL:

REVISO:
SOLICITO:

VEINTE MIL CIENTO TREINTA Y NUEVE MILLONES SESENTA Y DOS MIL
SETECIENTOS TREINTA Y SIETE DE PESOS M/TE
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