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1. DATOS GENERALES DE LA CONTRATACION

Plan Anual de Adquisiciones

No. Plan de Adquisiciones | 2022

Consecutivo

Tipo de Presupuesto Asignado

Gastos de Inversion

Nombre de Proyecto o dela Necesidad que seincluyo en

el Anual de Adquisiciones

Administracion Efectividad y Estabilidad del Sistema Tributario

Cédigo BPIN No. 2020080010042
2. DATOS DE LA CONTRATACION

Fecha de elaboracién del estudio previo: (dd/mm/aaaa) Enero de 2022
Nombre del funcionario que diligencia el estudio previo : Carmen Hincapié

Dependencia solicitante:

Gerencia de Gestidn de Ingresos

Tipo de Contrato:

Servicios Profesionales Otro:

3. ELEMENTOS DEL ESTUDIO (Decreto 1082 de 2015 SECCION 2. SUBSECCION 1. PLANEACION Articulo 2.2.1.1.2.1.1.)

3.1. Descripcion de la necesidad que
se pretende satisfacer con el
proceso de contratacion

Las funciones de la secretaria distrital de hacienda - gerencia de gestion de ingresos, segun el DECRETO
ACORDAL NO. 0801 DE 2020, le Corresponde a esta dependencia, el cumplimiento de las siguientes
funciones: Formular, proponer, dirigir y cumplir la politica en materia de administracién tributaria y de otros
ingresos del Distrito Especial, Industrial y Portuario de Barranquilla, de acuerdo con el Plan de Desarrollo,
los lineamientos de la Alcaldia, la Secretaria de Hacienda y lo establecido en las disposiciones legales
vigentes, para optimizar resultados y disminuir la evasion, elusion y morosidad en el pago de las
obligaciones tributarias y no tributarias, de acuerdo con la normatividad legal vigente..

Dirigir, coordinar y controlar los procesos de recaudo, fiscalizacion, determinacién, discusion, devolucion y
cobro de los tributos distritales y de los procesos de cobro de otros ingresos, con base en los principios de
eficiencia y eficacia y el cumplimiento de la normatividad vigente.

Planear, coordinar y dirigir con las instancias pertinentes los servicios de procesamiento electronico de la
informacion tributaria y de otros ingresos, cuentas corrientes, control de auditoria, y demas que permitan
optimizar la gestién de acuerdo con la normatividad vigente.

Con base en los principios de eficiencia y eficacia y el cumplimiento de la normatividad vigente guiados
por el Proyecto de Efectividad y estabilidad del sistema tributario y de acuerdo con lo establecido en la
normatividad vigente y en especial en el Decreto 0119 de 2019, por medio del cual se compila y renumera
el Estatuto Tributario Distrital de Barranquilla ; presta los servicios de recaudador de los impuestos y
tributos Distritales, lo que a su vez permiten que los contribuyentes cumplan con sus deberes con mayor
eficacia y confiabilidad al ejercer la gestion de recaudo y cobro de sus rentas. Para lograr tal fin, se hace
necesario prestar a los contribuyentes un eficiente servicio, que le permita tener acceso a la informacién
y a los servicios ofrecidos de manera agil y oportuna teniendo una comunicacién y relaciéon permanente
con los funcionarios del Distrito de Barranquilla; el cual, constituye una herramienta vital de gestién de los
recursos con los que se cuentan para lograr la modernizacion y sistematizacion en las politicas y procesos
de atencion al cliente a través de la mejora de los métodos implementados que conlleva una formacion
especifica que proporciona el funcionario, asi como también la inclusion de aspectos propios de nuevas
tecnologias.

Dentro del plan de Desarrollo y el proyecto Efectividad y Estabilidad del sistema Tributario fue necesario
que se trabajara en estrategias como la actualizacion de normatividad- Estatuto Tributario Distrital y
adecuacion de sistemas informaticos para modernizar todo el esquema tributario, siendo mas facil la
determinacién y emision de las liquidaciones tributarias y accesible a los contribuyentes a través de la
pagina web, asi como también la verificacion del personal adscrito en cuanto a su profesionalizacion y
especializaciéon en el manejo de los tributos distritales e intensificacion de las actividades de cobro
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persuasivo, coactivo y fiscalizacién. A pesar de importante logro y de contar con un crecimiento sostenido
en sus ingresos tributarios y no tributario en las Ultimas vigencias, se requiere mantener este ritmo y
actualizar permanentemente su base catastral para que los sujetos pasivos cumplan con sus obligaciones
y la entidad pueda garantizar la consecucién de los recursos econémicos necesarios para la financiacién
y ejecucién de los diferentes planes y programas que permitan alcanzar los objetivos y metas
institucionales.

Para lograr estos objetivos es necesario realizar permanentemente la validacion de los recaudos en las
entidades bancarias autorizadas, a nivel nacional, por la Gerencia de Gestion de Ingresos, para el recaudo
de todos nuestros impuestos y rentas distritales. Igualmente es necesario realizar los respectivos soportes
técnicos en conectividad y asi poder realizar un control eficaz de las transacciones que entran en linea y
por lotes, y para aquellas transacciones que no fueron cargadas al sistema de informacién tributario realizar
el respectivo cargue de ellas y asi la actualizacién de los recaudos de cada contribuyente. También se
deben realizar, en la Gerencia de Gestion de Ingresos, los diferentes ajustes necesarios y actualizaciones
de la informacién de los contribuyentes para que en cada uno de ellos este actualizada de acuerdo con los
atributos que le corresponden en cada ciclo o etapa de evolucion en el tiempo. Ademas se debe actualizar
las diferentes inconsistencias de cartera y recaudo de los contribuyentes enviados por los diferentes PQRS.

Teniendo en cuenta lo anterior, se evidencia mediante el certificado expedido por la Secretaria Distrital de Gestion
Humana, que no se cuenta dentro de la planta de personal del Distrito de Barranquilla con el personal suficinte
que permita cumplir con esta funcion

3.2 OBJETO A CONTRATAR, ESPECIFICACIONES, AUTORIZACIONES, PERMISOS Y LICENCIAS REQUERIDOS PARA SU EJECUCION

3.2.1. Objeto contractual:

PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES COMO INGENIERO DE SISTEMAS PARA APOYAR
EL PROCESO DE RECAUDO DE LOS IMPUESTOS Y RENTAS DISTRITALES A CARGO DE LA
GERENCIA DE GESTION DE INGRESOS

3.2.2 Clasificacion UNSPSC:

La clasificacion de los bienes y servicios, objeto del Proceso de Contratacién, son los siguientes:

ITEM Clasificacién UNSPSC Clase

1 80111600 Servicios de personal Temporal

3.2.3 Especificaciones del Objeto
Contractual

1. La Gerencia de Gestion de Ingresos, requiere la prestacion de servicios profesionales de dos (2)
ingenieros de sistemas para brindar apoyo en la proyeccion y/o revision de documentos y de esta
misma manera atender solicitudes de reliquidaciones del impuesto predial, efectuando el andlisis
y proyeccion de las respuestas oportunamente que le sean encargados y realizar la verificacion
de las transacciones en linea y por lotes del recaudo de los impuestos distritales a cargo de la
Gerencia de gestion de ingresos.

3.2.4 Autorizaciones, permisos y

. . . NA
Licencias Requeridos para la
Ejecucion del Objeto Contractual.

3.2.5 Documentos técnicos para el NA

desarrollo del proyecto:

3.3 OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA Y DEL DISTRITO DE BARRANQUILLA

3.3.1 Obligaciones del Contratista:

OBLIGACIONES GENERALES

s
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2. Mantener actualizados todos sus documentos en el Distrito, especialmente el RUT. En caso de
algun cambio en su situacién tributaria deberd presentar un nuevo RUT al &rea de cuentas de la
Secretaria General y/o a la Oficina de Contabilidad de la Secretaria de Hacienda
Indicar al momento de presentar la propuesta si es 0 no responsable del IVA.

Mantener actualizada la hoja de Vida y la Declaracién de bienes y rentas en el Sigep
Realizarse el Examen Médico Ocupacional de conformidad con el Decreto 1072 de 2015 y
mantenerlo vigente durante la ejecucion del contrato

6. Afiliarse al Sistema de Riesgos Laborales

7. Asistir a las reuniones presenciales o virtuales que sean programadas por parte de la Secretaria
General del Distrito,

8. Cumplir con las demas obligaciones que se deriven de la esencia o naturaleza del contrato.

9. Mantener estricta reserva y confidencialidad sobre la informacién que conozca por causa o con
ocasion del contrato.

10. Responder y hacer uso de los bienes que le sean asignados para el desarrollo de sus obligaciones
y hacer entrega de los mismos en el estado en que los recibid, salvo su deterioro normal, o dafios
ocasionados por caso fortuito o fuerza mayor.

11. Presentar al supervisor del contrato un informe mensual sobre las actividades realizadas durante
la ejecucion del contrato.

12. Prestar los servicios en los términos y condiciones establecidas y formuladas en la propuesta y
requeridas por el Distrito.

13. Cumplir con las actividades y productos descritos en los aspectos técnicos.

OBLIGACIONES ESPECIFICAS

Ver cuadro anexo

Cumplir con las cotizaciones al Sistema de Seguridad Social Integral durante la ejecucion del
contrato.

3.3.2. Obligaciones del Distrito de
Barranquilla:

Cancelar al contratista en la forma y términos establecidos en el contrato

Suministrar oportunamente la informacién que requiere el contratista para el cumplimento
de sus obligaciones contractuales.

Realizar la supervisién del contrato.

3.4 Modalidad de seleccion,
justificacion y fundamentos
juridicos.

Conforme a lo sefialado en la ley 1150 del 2007 y el Decreto reglamentario 1082 del 2015, y teniendo en
cuenta la naturaleza del objeto contractual y la cuantia del mismo, la modalidad de seleccién procedente es
la contemplada en lo el articulo 2.2.1.2.1.4.9 del Decreto 1082 de 2015, es decir, corresponde la modalidad
de contratacion directa.

3.5 Valor Estimado del Contrato y
Justificacion del Mismo

El valor estimado de los contratos es de CIENTO VEINTITRES MILLONES SETECIENTOS OCHO MIL
PESOS ML ($123.708.000), incluidos todos los tributos que se generen con ocasién a la celebracion,
ejecucion y liquidacion del contrato. La suma anterior, se obtiene de la informacion contenida en el andlisis
del sector.

Capitulo/ Descripcion del
Articulo Capitulo/Articulo

ftem Dep F-Llj-g)r?te Valor

Efectividad y
1 (417310102 |Estabilidad del 60 ICLD  [$123.708.000.000
Sistema Tributaria

TOTAL[$123.708.000
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Nota: Teniendo en cuenta que el valor de la contrataciéon corresponde a un namero plural de
contratistas, los valores particulares para cada uno se sefialan en el cuadro anexo.

3.5.1 Certificado de disponibilidad
Presupuestal

La contratacion, cuenta con el Certificado de Disponibilidad Presupuestal:

Ndmero: (VER ANEXO)
Valor: $123.708.000
Autorizados por Secretario de Hacienda

3.5.2 Variables consideradas para
calcular el presupuesto oficial:

Las variables que se consideraron para calcular el presupuesto oficial de esta contratacién son las
siguientes:

Para el presupuesto oficial se tiene en cuenta el monto de los honorarios que corresponde a cada uno de
los contratistas que se requiere para el desarrollo de las actividades, que a su vez estan soportados en el
ANALISIS DEL SECTOR, de conformidad con lo establecido en el Decreto 1082 de 2015.

3.5.3 Forma de Pago del Contrato

La forma de pago del contrato. Sera la siguiente:

EL DISTRITO cancelara el valor de cada contrato, de la siguiente manera: Un primer pago el treinta y uno
(31) de enero de 2022 por valor de CINCO MILLONES CIENTO CUARENTA Y NUEVE MIL
PESOS. ($5.149.000) (no responsable del IVA), Diez(10) pagos mensuales iguales por valor
de CINCO MILLONES CIENTO CINCUENTA Y CINCO MIL PESOS($5.155.000) con
corte al dltimo dia de cada mes y un ultimo pago a Treinta 'y uno (31) de Diciembre de 2022 por valor
de CINCO MILLONES CIENTO CINCUENTA Y CINCO MIL PESOS($5.155.000),(no
responsable de IVA, previa presentacion del informe de actividades del contratista, certificado de recibo
a satisfaccion expedido por el supervisor del contrato, acreditacion del pago a seguridad social integral
(salud, pension y riesgos laborales) y el pago de los impuestos a que haya lugar .

3.6 . CRITERIOS PARA SELECCIONAR LA OFERTA MAS FAVORABLE

3.6.1 Requisitos Habilitantes.

Para este proceso, los requisitos habilitantes, que se exigiran seran los siguientes:

3.6.1.1 Capacidad Juridica

e  Propuesta, en la cual se debe dejar constancia de su responsabilidad tributaria en cuanto al
IVA.

. Copia de Cedula de Ciudadania.

. Mantener actualizados todos sus documentos en el Distrito, especialmente el RUT. En caso de
algun cambio en su situacion tributaria deberd presentar un nuevo RUT al &rea de cuentas de
la Secretaria General y/o a la Oficina de Contabilidad de la Secretaria de Hacienda

. Cumplir con las cotizaciones al Sistema de Seguridad Social Integral durante la ejecucion del

contrato.

Afiliarse al sistema de Riesgos laborales

Mantener actualizada la hoja de Vida y la Declaracion de bienes y rentas en el Sigep

.Copia de la Tarjeta Profesional. (en los casos exigidos por la Ley)

Certificado de vigencia de la Tarjeta Profesional. (en caso que aplique)

Certificado de Antecedentes Disciplinarios expedido por el érgano competente segin la

profesion. (En el caso que aplique).

Certificado de Antecedentes Disciplinarios Expedido por la Procuraduria General de la Nacion.

Certificado de no reportado en el Boletin de Responsables Fiscales expedido por la Contraloria

General de la Republica.

Libreta Militar para hombres menores de cincuenta (50) afios.

Certificado de Antecedentes Judiciales expedido por la Policia Nacional.

Certificado de Registro Nacional de Medidas Correctivas RNMC

Certificaciones de estudios y titulos exigidos en el estudio previo.

Certificaciones de experiencia y copias de contratos que acrediten su experiencia e idoneidad.
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e  Examen médico preocupacional (Articulo 2.2.2.4.2.2.18 del Decreto 1072 de 2015).
e  Certificacion Bancaria.

Nota: la informacion solicitada en el presente item debe ser cargada en el SECOP II, dentro de los tres
dias siguientes a la publicacién del proceso.

3.6.1.2 Experiencia Ver anexo
3.6.1.3 Capacidad Financiera NA.
3.6.1.4. Capacidad Organizacional NA
3.6.2. Factores de Evaluacion NA
3.6.3 Reglas de desempate de Ofertas |NA

3.7 Anédlisis de riesgos y forma de
mitigarlo.

El Distrito de Barranquilla, de acuerdo con las disposiciones del articulo 4 de la ley 1150 de 2007 y de los
articulos Articulo 2.2.2.1.1.2., Articulo 2.2.1.1.1.6.1., Articulo 2.2.1.1.1.6.3. y el numeral 2 del articulo
2.2.1.2.5.2. del decreto 1082 de 2015 y con base en la Metodologia para identificar y clasificar los riesgos
elaborado por Colombia Compra Eficiente procede a tipificar, estimar y asignar los riesgos de la presente
contratacion.

Ver Anexo A. Matriz de Riegos.

3.8 Garantias:

De acuerdo a lo sefialado en el articulo 7 numeral 5 de la ley 1150 del 2007, que taxativamente expresa
que las garantias no seran obligatorias en los contratos de empréstito, en los interadministrativos, en los
de seguro y en los contratos cuyo valor sea inferior al 10% de la menor cuantia a que se refiere esta ley,
caso en el cual correspondera a la entidad determinar la necesidad de exigirla, atendiendo a la naturaleza
del objeto del contrato y a la forma de pago, asi como en los demas que sefiale el reglamento., en
concordancia con lo estipulado en el articulo 2.2.1.2.1.4.5. del decreto 1082 de 2015, no se hace
necesaria la exigencia de garantias.

Teniendo en cuenta la naturaleza de la contratacion, asi como sus caracteristicas no se hacen exigibles
las garantias.

3.9. Interventoria o Supervision: Ver anexo
3.9.1 Necesidad de contar con
Interventoria cuando los contratos NA

superen la menor cuantia

3.10 Plazo de Ejecucion del Contrato

El futuro contrato tendra un plazo de ejecucion hasta el 31 de Diciembre de 2022, contados a partir de la
fecha de inicio del mismo, una vez se cumplan los requisitos de perfeccionamiento y ejecucion
dispuestos en el articulo 41 de la ley 80 de 1993 .
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De conformidad con el inciso final del articulo 217 del decreto 019 de 2012, que modifica el articulo 60 de
3.11 Liquidacién del Contrato la ley 80 de 1993, para los contratos de prestacion de servicio profesionales y de apoyo a la gestién que
surjan de la presente contratacion, no sera obligatoria su liquidacion.

3.12 Sometimiento a un acuerdo

comercial. NA

3.13 Constancia del cumplimiento del |Se deja constancia que la entidad cumpli6 con el deber de andlisis para conocer el sector relativo al objeto
deber de andlisis de las entidades del Proceso de Contratacion desde la perspectiva legal, comercial, financiera, organizacional, técnica y de
estatales andlisis de riesgo.

NOMBRE: FIDEL CASTANO DUQUE
CARGO: GERENTE GESTION DE INGRESOS- SECRETARIA DE HACIENDA

Proyecté: Carmen Hincapié
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Anexo A.
MATRIZ DE RIESGOS

El Distrito de Barranquilla, de acuerdo con las disposiciones del articulo 4 de la ley 1150 de 2007 y de los articulos Articulo 2.2.2.1.1.2., Articulo 2.2.1.1.1.6.1., Articulo 2.2.1.1.1.6.3. y
el numeral 2 del articulo 2.2.1.2.5.2. del decreto 1082 de 2015 y con base en la Metodologia para identificar y clasificar los riesgos elaborado por Colombia Compra Eficiente procede
a tipificar, estimar y asignar los riesgos de la presente contratacion. Seguidamente, se identifican y describen los riesgos, segln el tipo y la etapa del proceso de contratacién en la que
ocurre. Luego, se evallan los riegos teniendo en cuenta su impacto y su probabilidad de ocurrencia y finalmente, se establece un orden de prioridad teniendo en cuenta los controles
existentes y el contexto de los mismos, asi:
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Fuente: http://www.colombiacompra.gov.co/sites/default/files/manuales/cce_manual riesgo_web.pdf
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ANALISIS ECONOMICO DEL SECTOR

CONTRATACION DIRECTA

PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES COMO INGENIERO DE SISTEMAS PARA
APOYAR EL PROCESO DE RECAUDO DE LOS IMPUESTOS Y RENTAS DISTRITALES A
CARGO DE LA GERENCIA DE GESTION DE INGRESOS
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I INTRODUCCION

Las funciones de la secretaria distrital de hacienda - gerencia de gestién de ingresos, segun el
DECRETO ACORDAL NO. 0801 DE 2020, le Corresponde a esta dependencia, el cumplimiento de
las siguientes funciones:

e Formular, proponer, dirigir y cumplir la politica en materia de administracion tributaria y de
otros ingresos del Distrito Especial, Industrial y Portuario de Barranquilla, de acuerdo con el
Plan de Desarrollo, los lineamientos de la Alcaldia, la Secretaria de Hacienda y lo
establecido en las disposiciones legales vigentes, para optimizar resultados y disminuir la
evasion, elusién y morosidad en el pago de las obligaciones tributarias y no tributarias, de
acuerdo con la normatividad legal vigente.

e Dirigir, coordinar y controlar los procesos de recaudo, fiscalizacién, determinacion,
discusion, devolucién y cobro de los tributos distritales y de los procesos de cobro de otros
ingresos, con base en los principios de eficiencia y eficacia y el cumplimiento de la
normatividad vigente.

e Planear, coordinar y dirigir con las instancias pertinentes los servicios de procesamiento
electronico de la informacion tributaria y de otros ingresos, cuentas corrientes, control de
auditoria, y demas que permitan optimizar la gestion de acuerdo con la normatividad vigente.

Con base en los principios de eficiencia y eficacia y el cumplimiento de la normatividad vigente
guiados por el Proyecto de Efectividad y estabilidad del sistema tributario y de acuerdo con lo
establecido en la normatividad vigente y en especial en el Decreto 0119 de 2019, por medio del cual
se compila y renumera el Estatuto Tributario Distrital de Barranquilla ; presta los servicios de
recaudador de los impuestos y tributos Distritales, lo que a su vez permiten que los contribuyentes
cumplan con sus deberes con mayor eficacia y confiabilidad al ejercer la gestién de recaudo y cobro
de sus rentas. Para lograr tal fin, se hace necesario prestar a los contribuyentes un eficiente servicio,
gue le permita tener acceso a la informacion y a los servicios ofrecidos de manera agil y oportuna
teniendo una comunicacién y relacién permanente con los funcionarios del Distrito de Barranquilla;
el cual, constituye una herramienta vital de gestion de los recursos con los que se cuentan para
lograr la modernizacion y sistematizacion en las politicas y procesos de atencién al cliente a través
de la mejora de los métodos implementados que conlleva una formacién especifica que proporciona
el funcionario, asi como también la inclusion de aspectos propios de nuevas tecnologias.

Dentro del plan de Desarrollo y el proyecto Efectividad y Estabilidad del sistema Tributario fue
necesario que se trabajara en estrategias como la actualizacién de normatividad- Estatuto Tributario
Distrital y adecuacién de sistemas informaticos para modernizar todo el esquema tributario, siendo
mas facil la determinacion y emisién de las liquidaciones tributarias y accesible a los contribuyentes
a través de la pagina web, asi como también la verificacién del personal adscrito en cuanto a su
profesionalizacion y especializacion en el manejo de los tributos distritales e intensificacion de las
actividades de cobro persuasivo, coactivo y fiscalizacion. A pesar de importante logro y de contar
con un crecimiento sostenido en sus ingresos tributarios y no tributario en las Ultimas vigencias, se
requiere mantener este ritmo y actualizar permanentemente su base catastral para que los sujetos
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pasivos cumplan con sus obligaciones y la entidad pueda garantizar la consecucién de los recursos
econdémicos necesarios para la financiacién y ejecucion de los diferentes planes y programas que
permitan alcanzar los objetivos y metas institucionales.

Para lograr estos objetivos es necesario realizar permanentemente la validacion de los recaudos en
las entidades bancarias autorizadas, a nivel nacional, por la Gerencia de Gestion de Ingresos, para
el recaudo de todos nuestros impuestos y rentas distritales. Igualmente es necesario realizar los
respectivos soportes técnicos en conectividad y asi poder realizar un control eficaz de las
transacciones que entran en linea y por lotes, y para aquellas transacciones que no fueron cargadas
al sistema de informacién tributario realizar el respectivo cargue de ellas y asi la actualizacién de los
recaudos de cada contribuyente. También se deben realizar, en la Gerencia de Gestion de Ingresos,
los diferentes ajustes necesarios y actualizaciones de la informacion de los contribuyentes para que
en cada uno de ellos este actualizada de acuerdo con los atributos que le corresponden en cada
ciclo o etapa de evolucién en el tiempo. Ademas, se debe actualizar las diferentes inconsistencias
de cartera y recaudo de los contribuyentes enviados por los diferentes PQRS.

Teniendo en cuenta lo anterior, se evidencia mediante el certificado expedido por la Secretaria
Distrital de Gestibn Humana, que no se cuenta dentro de la planta de personal del Distrito de
Barranquilla con el personal suficiente que permita cumplir con esta funcién.

La clasificacion de los bienes y servicios, objeto del Proceso de Contratacion, son los siguientes:

ITEM | Clasificacion UNSPSC Clase
1 80111600 Servicio de personal temporal

.  ANALISIS DEL MERCADO

Para el mes de octubre de 2021, la tasa de desempleo fue 11,8%, lo que representé una reduccion
de 2,9 puntos porcentuales comparado con el mismo mes del 2020 (14,7%). La tasa global de
participacion se ubicé en 61,9%, en el mismo periodo del 2020 fue 62,3%. Finalmente, la tasa de
ocupacion se ubicé en 54,6%, lo que representd un aumento de 1,4 puntos porcentuales comparado
con octubre de 2020 (53,2%).

Grafico 2. Tasa global de participacién, ocupacién y desempleo
Total nacional
Octubre (2012- 2021)

62,3 619 =

532 546 ¥

Tasa TGP~ 10
&
™

Fuente: DANE, GEIH.
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En octubre de 2021, la tasa de desempleo en el total de las 13 ciudades y areas metropolitanas fue
12,3%, lo que significd una disminucion de 4,5 puntos porcentuales comparado con octubre de 2020
(16,8%). Entre tanto, la tasa global de participacion se ubicé en 64,3%, en el mismo mes de 2020 se
ubicé en 64,8%. Finalmente, la tasa de ocupacion se ubic6 en 56,4%, lo que significd6 un aumento
de 2,5 puntos porcentuales respecto a octubre de 2020 (53,9%).

Grafico 3. Tasa global de participacién, ocupacién y desempleo
Total 13 ciudades y areas metropolitanas
Octubre (2012 - 2021)

68,2 7,1 632 687 680 666 664 660

Tasa TR TG
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Fuente: DANE, GEIH. 1

EVOLUCION GENERAL DE LOS SUBSECTORES DE SERVICIOS

Variacion anual de los ingresos nominales y contribucidén por tipo de ingresos, segun subsector de
servicios (septiembre 2021 / septiembre 2020) En septiembre de 2021, todos los subsectores de
servicios presentaron variacién positiva en los ingresos totales, en comparacidén con septiembre de
2020.

Tabla 1. Variacién anual de los ingresos y contribucién por tipo de ingresos, segiin subsector de

servicios
0z 24
an [
ar 4
a1 14
a1 511

Fuente: DANE - EMS.
pCifia provisional

(PP) Puntos poreentuales

Mota: par aprovimacian decimal, se puscle presentas diferencia en a suma de las contributiones frente a la variacian total 2

L https:/ivww.dane.gov.coffiles/investigaciones/boletines/ech/ech/bol_empleo_oct 21.pdf (30 de noviembre 2021
2 https://www.dane.gov.coffiles/investigaciones/boletines/ems/bol_ems_septiembre 21.pdf (11 de noviembre 2021)
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II. TECNICO

Para cumplir con el objeto del contrato: PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES COMO
INGENIERO DE SISTEMAS PARA APOYAR EL PROCESO DE RECAUDO DE LOS IMPUESTOS
Y RENTAS DISTRITALES A CARGO DE LA GERENCIA DE GESTION DE INGRESOS. La
Gerencia de Gestion de Ingresos, requiere la prestacion de servicios profesionales de dos (2)
ingenieros de sistemas para brindar apoyo en la proyeccion y/o revision de documentos y de esta
misma manera atender solicitudes de reliquidaciones del impuesto predial, efectuando el analisis y
proyeccién de las respuestas oportunamente que le sean encargados y realizar la verificacion de
las transacciones en linea y por lotes del recaudo de los impuestos distritales a cargo de la Gerencia
de gestién de ingresos.

A continuacion, se detallan los perfiles, las experiencias, las obligaciones especificas, el valor del
contrato y el plazo de ejecucioén:

OBLIGACIONES ESPECIFICAS

1. Apoyo al area de recaudo, de la Gerencia de gestion
de ingresos, en la conectividad con las entidades
bancarias.
2. Apoyo al area de recaudo, de la Gerencia de gestion
de ingresos en las respuestas a PQRS por peticiones de
pagos realizados por los contribuyentes.
3. Verificacion y seguimiento de transacciones
registradas en linea en el area de recaudo de la Gerencia
INGENIERO DE de gestion de ingresos.

SISTEMAS 4. Verificacion y seguimiento de transacciones
registradas en lotes de la Gerencia de gestién de
ingresos. 5.

PERFIL/EXPERIENCIA VALOR CONTRATO

Experiencia de tres (03)
afios en el desarrollo
de actividades
relacionadas con el
objeto que se pretende
contratar

Verificacion y seguimiento de las transacciones de titulos
de depdsitos judiciales en el area de recaudo de la
Gerencia de gestiéon de ingresos.
6. Verificacion y seguimiento de las peticiones de los
Notarios de Colombia para la creacién y actualizacion de
sus usuarios para la emision de paz y salvos de acuerdo
con lo establecido en el &rea de recaudos por la Gerencia
de gestion de gestién de ingresos.

7. Apoyo a las oficinas de atencion al ciudadano en
cuanto al proceso paramétrico en la liquidacion de los
impuestos y rentas distritales a carga del area de
recaudo de la Gerencia de gestion de Ingresos
8. Apoyo al area de recaudo de la Gerencia de gestion
de Ingresos en la conectividad de los equipos y la red.

$61.854.000

Calle 34 No. 43 - 31 - Barranquilla, Colombia &% BARRANQUILLA.GOV.CO

Pagina5de 7



ALCALDIA DE
BARRANQUILLA / S04 BARRANQUILLA e

(@)

1S0O 9001

NIT 890.102.018-1

1.Tramitar respuestas oportunamente a las solicitudes
de reliquidaciéon por cambio de estrato, pagos no
aplicados, pagos equivocados, certificaciones de
avaluos, liquidaciones oficiales y pagos del impuesto
predial y contribuciones de valorizacién 2005 y 2012 y
otros requerimientos sobre temas relacionados con el
Impuesto Predial Unificado.
2. Preparar y proyectar ajustes por depuracién de cartera
de predios especiales en valorizacion 2005,
3.Tramite de respuestas de PQRs radicados en el
sistema de Informacion Tributaria de la Gerencia de
Gestion de Ingresos y solicitudes y peticiones radicadas
en el SIGOB 4.Realizar los ajustes
y actualizaciones de la informacion de los contribuyentes
que asi lo requieran.

5.Disefiar y proponer programas de depuracion de
cartera en las contribuciones de valorizacién 2005 y
2012, y en el impuesto predial.

6.Atender solicitudes de reliquidaciones del impuesto
predial, efectuando el andlisis y proyecciéon de las
respuestas oportunamente.

7.Preparar los ajustes a cuentas corrientes de los
contribuyentes del impuesto predial y contribuciones de
valorizacion en el sistema de informacion tributaria,
previa investigacion, analisis y validacion de los soportes
presentados y generados en el proceso.

INGENIERO DE
SISTEMAS

Experiencia de tres (03) $61.854.000
afios en el desarrollo
de actividades
relacionadas con el
objeto que se pretende

contrata

OBLIGACIONES GENERALES

10.

11.

Cumplir con las cotizaciones al Sistema de Seguridad Social Integral durante la ejecucion del
contrato.

Mantener actualizados todos sus documentos en el Distrito, especialmente el RUT. En caso de
algn cambio en su situacion tributaria debera presentar un nuevo RUT al area de cuentas de
la Secretaria General y/o a la Oficina de Contabilidad de la Secretaria de Hacienda

Indicar al momento de presentar la propuesta si es 0 no responsable del IVA.

Mantener actualizada la hoja de Vida y la Declaracién de bienes y rentas en el Sigep
Realizarse el Examen Médico Ocupacional de conformidad con el Decreto 1072 de 2015 y
mantenerlo vigente durante la ejecucion del contrato

Afiliarse al Sistema de Riesgos Laborales

Asistir a las reuniones presenciales o virtuales que sean programadas por parte de la Secretaria
General del Distrito.

Cumplir con las demas obligaciones que se deriven de la esencia o naturaleza del contrato.
Mantener estricta reserva y confidencialidad sobre la informacién que conozca por causa o con
ocasion del contrato.

Responder y hacer uso de los bienes que le sean asignados para el desarrollo de sus
obligaciones y hacer entrega de los mismos en el estado en que los recibio, salvo su deterioro
normal, o dafios ocasionados por caso fortuito o fuerza mayor.

Presentar al supervisor del contrato un informe mensual sobre las actividades realizadas durante
la ejecucion del contrato.
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12. Prestar los servicios en los términos y condiciones establecidas y formuladas en la propuesta y
requeridas por el Distrito.
13. Cumplir con las actividades y productos descritos en los aspectos técnicos.

IV.  ANALISIS ECONOMICO

El valor estimado de los contratos es de CIENTO VEINTITRES MILLONES SETECIENTOS OCHO
MIL PESOS ML ($123.708.000), incluidos todos los tributos que se generen con ocasion a la
celebracion, ejecucién y liquidacion del contrato.

El futuro contrato tendra un plazo de ejecucién hasta el 31 de diciembre de 2022, contados a partir
de la fecha de inicio del mismo, una vez se cumplan los requisitos de perfeccionamiento y ejecucion
dispuestos en el articulo 41 de la ley 80 de 1993.

La modalidad implantada para el presente proceso es el de contratacién directa, conforme a lo
sefialado en el Decreto 1082 de 2015 articulo 2.2.1.2.1.4.9., SUBSECCION 4.Contratos de
prestacién de servicios pr ofesionales y de apoyo ala gestion, o parala ejecucién de trabajos
artisticos que solo pueden encomendarse a determinadas personas naturales.

Las Entidades Estatales pueden contratar bajo la modalidad de contratacion directa la prestacion de
servicios profesionales y de apoyo a la gestién con la persona natural o juridica que esté en
capacidad de ejecutar el objeto del contrato, siempre y cuando la Entidad Estatal verifique la
idoneidad o experiencia requerida y relacionada con el area de que se trate. En este caso, no es
necesario que la Entidad Estatal haya obtenido previamente varias ofertas, de lo cual el ordenador
del gasto debe dejar constancia escrita.

Los servicios profesionales y de apoyo a la gestién corresponden a aquellos de naturaleza intelectual
diferentes a los de consultoria que se derivan del cumplimiento de las funciones de la Entidad Estatal,
asi como los relacionados con actividades operativas, logisticas, o asistenciales.

Para constancia se firma en Barranquilla Enero 2022.

Cédigo asignado: 6311

e _,r'

JOSE PAUL ROMERO ORTEGA
Profesional Universitario

Secretaria General del Distrito
BBARRAGAN
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LA SECRETARIA DISTRITAL DE GESTION HUMANA DE LA ALCALDIA DE
BARRANQUILLA

CERTIFICA

Que revisada la planta global de cargos correspondiente a la Administracion Central Distrital,
se pudo constatar que a la fecha no existe el recurso humano suficiente para realizar las
siguientes actividades:

Prestacion de servicios profesionales como ingeniero de sistemas para apoyar el proceso de
recaudo de los impuestos y rentas distritales a cargo de la Gerencia de Gestion de Ingresos.

Se expide la presente certificacion el 15 de diciembre de 2021.

Cordialmente,

BLEMDIS GISELLE TORRECILLA LEON
Secretario de Despacho
Secretaria Distrital de Gestion Humana

SDGH1228-2022

Proyect6: Njimenez
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D N P Naconal SISTEMA UNIFICADO DE INVERSIONES Y FINANZAS PUBLICAS
SUIFP

CODIGO BPIN 2020080010042

PROYECTO

IAdministracion Efectividad Y Estabilidad Del Sistema Tributario Barranquilla

INFORMACION BASICA DEL PROYECT TUAL : 7/28/2020

Entidad 08001-BARRANQUILLA Recursos Para EJECUCION
Sector HACIENDA Valor Total Proyecto 52,511,706,473.00
Fase PERFIL - FASE 1 Horizonte 2020 - 2023
Tipo Solicitud Proceso de Viabilidad Territorio Numero Solicitud 1238924
Fecha Aplicacion 7/28/2020 5:16:40 PM Estado Solicitud Registrado Actualizado
OBJETIVO

Mantener y fortalecer la gestion tributaria en el distrito de barranquilla

PROBLEMA

Gestion tributaria deficiente con relacién a la magnitud de los contribuyentes registrados en el distrito de barranquilla

DESCRIPCION

La alternativa que se propone consiste en mantener y reforzar toda la estructura que actualmente adelanta la gestion, e implementar lasacciones de
mejora que requiera el proceso para que la accion cobije a la totalidad de los contribuyentes.la gestion incluye entre otras los siguientes procedimientos:
recaudacion, fiscalizacion, determinacion, discusion, devolucion y cobro de los tributos distritales, de acuerdo a la normatividad vigente. para ello se
requiere recursos para la emision y envio por correspondenciacertificada de las liquidaciones oficiales, diligencias de cobro persuasivo y coactivo a los
contribuyentes morosos, implementacion y ejecucion de programas de fiscalizacion, revision y actualizacion de la normatividad, entre otras actividades
que se realizan periédicamente.

INDICADOR DEL OBJETIVO GENERAL

CADENA DE VALOR

Objetivo Especifico: Incrementar la capacidad administrativa para adelantar la gestion tributaria en el

Distrito
Producto Actividad R.C. Valor MGA Valor Propios Valor SGP Valor Otros
Totales 52,511,706,473.00 52,511,706,473.00 0.00 0.00
Emisién, distribucién y
publicacién de liquidaciones
oficiales, actos
S e ) S 6,205,000,000.00  6,205,000,000.00 0.00 0.00
Servicio de factura electrénica administrativos y material
Unidad: Numero de facturadores Metapublicitario
Total:1.0000 Etapa: Operacion

Gestién de cobro persuasivo
y coactivo S 4,983,074,628.00  4,983,074,628.00 0.00 0.00
Etapa: Operacion

Fecha de impresién: 7/28/2020 5:17:04 PM 1/5
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IAdministracion Efectividad Y Estabilidad Del Sistema Tributario Barranquilla

Gestidn de cobro persuasivo
y coactivo S 4,983,074,628.00  4,983,074,628.00 0.00 0.00
Etapa: Operacion

Insumos
Etapa: Operacion S 1,500,000,000.00 1,500,000,000.00 0.00 0.00

Servicio de factura electrénica
Unidad: Numero de facturadores Meta
Total:1.0000

Prestacion de Servicios de

apoyo a la gestion en

soluciones tecnolodgicas para s
la gestion eficiente de todas

las fases del ciclo tributario.
Etapa: Operacién

13,940,000,000.00 13,940,000,000.00 0.00 0.00

Prestacion de servicios
profesionales y consultorias S  25,883,631,845.00 25,883,631,845.00 0.00 0.00
Etapa: Operacién

ESQUEMA FINANCIERO

TIPOENTIDAD ENTIDAD Nombre Tipo Recuro Vigencia Valor Mga Valor Solicitado Valor Firme
2020 11,905,000,000.00 11,905,000,000.00 ' +90>:000.000.
2021 13,106,706,473.00 13,106,706,473.00 13'106'706'47036
Municipios 08001-BARRANQUILLA Propios 13.450.000.000
2022 13,450,000,000.00 13,450,000,000.00 42000000
2023 14,050,000,000.00 14,050,000,000.00 14'050'000'000%

INDICADORES DE PRODUCTO

Fecha de impresién: 7/28/2020 5:17:04 PM 2/5



Dep'artarncnlo FICHA RESUMEN
D N P Naconal SISTEMA UNIFICADO DE INVERSIONES Y FINANZAS PUBLICAS
SUIFP

CODIGO BPIN 2020080010042

PROYECTO

Administracion Efectividad Y Estabilidad Del Sistema Tributario Barranquilla

Fecha de impresién: 7/28/2020 5:17:04 PM 3/5



Deplartarncnlo FICHA RESUMEN
D N P Naconal SISTEMA UNIFICADO DE INVERSIONES Y FINANZAS PUBLICAS
SUIFP

CODIGO BPIN 2020080010042

PROYECTO

IAdministracion Efectividad Y Estabilidad Del Sistema Tributario Barranquilla

Objetivo Especifico: Incrementar la capacidad administrativa para adelantar la
gestion tributaria en el Distrito

Producto Indicador Vigencia Meta Mga Meta
130501000 - Facturadores electrénicos 2020 1.0000 1.0000
ici - Activos 2021 1.0000 1.0000
Servicio de factura electronica Tipo Indicador : Indicador de Producto
Unidad de Medida:Numero 2022 1.0000 1.0000
Meta Total: 1.0000 2023 1.0000 1.0000
INDICADORES DE GESTION
Indicador Vigencia Meta Vigente
2020 1.00
1000G202 - Implementacion Del Sistema De Gestion 2021 1.00
Unidad de Medida: Porcentaje 2022 1.00
2023 1.00

Fecha de impresién: 7/28/2020 5:17:04 PM 4/5
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CERTIFICADO DE IDONEIDAD

El Distrito de Barranquilla requiere contratar la prestacion de servicios Profesionales para apoyar a la Secretaria de
Hacienda- Gerente Gestion de Ingresos en la “PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES COMO
INGENIERO DE SISTEMAS PARA APOYAR EL PROCESO DE RECAUDO DE LOS IMPUESTOS Y RENTAS
DISTRITALES A CARGO DE LA GERENCIA DE GESTION DE INGRESOS”.

Igualmente se ha recibido propuesta por parte MARCOS AREVALO RIVAS identificado con la cedula No
72274723 de Barranquilla, quien acredita mediante su hoja de vida y los documentos presentados cumplir
con los requisitos exigidos en el estudio previo respectivo, la cual fue verificada con el Sistema de
Informacion y Gestion del Empleo Publico SIGEP y debidamente validada por esta secretaria.

En virtud de lo anterior, se concluye que MARCOS AREVALO RIVAS, cuenta con la idoneidad y experiencia requerida
para desarrollar las actividades relacionadas con el objeto contractual descrito anteriormente.

De conformidad con lo establecido en el Articulo 2.2.1.2.1.4.9 del Decreto 1082 de 2015, se deja constancia que no se

obtuvieron previamente otras ofertas.

Se expide la presente certificacion, enero de 2022

A’@tamente,

e 2
FIDEL ANTONIO CASTANO DUQUE

Gerente Gestién de Ingresos - Secretaria de Hacienda
Distrital Especial Industrial y Portuario de Barranquilla
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Barranquilla D.E.I.P., enero de 2022

Seniores (a)
MARCOS AREVALO RIVAS
Ciudad

Asunto: Solicitud presentacion propuesta para prestacion de servicios Profesionales

Cordial saludo,

Con el presente me permito solicitar a usted se sirva presentar a esta Secretaria propuesta para

" PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES COMO INGENIERO DE SISTEMAS PARA APOYAR
EL PROCESO DE RECAUDO DE LOS IMPUESTOS Y RENTAS DISTRITALES A CARGO DE LA GERENCIA

DE GESTION DE INGRESOS." En cumplimiento a lo establecido en el item 10.10.2 del Manual de Contratacién
del Distrito Especial, Industrial y Portuario de Barranquilla debera anexar a su propuesta los siguientes
documentos:

e Propuesta presentada por el futuro contratista.

o Certificacidn de existencia y representacion legal

o Fotocopia cedula de ciudadania del representante legal.

«  Registro Unico Tributario — RUT.

« Formato Unico de Hoja de Vida debidamente diligenciado en el SIGEP.

e Formato de Declaracién Juramentada de Bienes y Rentas.

o Fotocopia de Tarjeta profesional del revisor fiscal.

« Certificaciones de experiencia y copias de contratos que acrediten su experiencia e
idoneidad.

o Certificado de Antecedentes Disciplinarios Expedido por la Procuraduria General de la
Nacion.

o Certificado de no reportado en el Boletin de Responsables Fiscales expedido por la

Contraloria General de la Republica.

Certificado de Antecedentes Judiciales expedido por la Policia Nacional.

Afiliacidn al Sistema General de Seguridad Social Integral (Salud y Pensién).

Certificacidn revisor fiscal persona juridica

o Certificacion Bancaria

La propuesta debera constar por escrito, contener la declaraciéon de no encontrarse incurso en ninguna de las
causales de inhabilidad, incompatibilidad y demas prohibiciones consagradas en la ley, y autorizar a la Entidad
para que realice las consultas de los antecedentes disciplinarios, fiscales y judiciales y ser entregada en la
Secretaria en mencion antes de quince (15) dias a partir del recibo de la presente.
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Las condiciones del contrato tales como presupuesto, plazo, ejecucion, forma de pago, obligaciones de las
partes y demas, seran las contenidas en el estudio previo respectivo, el cual se encuentra a su disposicion en
la Secretaria General, ubicada en el tercer piso de la Alcaldia Distrital de Barranquilla -Atantico.

La secretaria solicitante se encargara de diligenciar los siguientes documentos:

Estudio previo con los siguientes soportes:

Andlisis del sector realizado por la Oficina de Compras de la Secretaria General.
Certificado de Inexistencia de personal en planta

Certificado de Disponibilidad presupuestal

Certificado de idoneidad emitido por el Secretario de Despacho, Jefe de Oficina o
Gerente, de la dependencia solicitante.

Solicitud de propuesta al contratista

Oficio remisorio dejando constancia de la evaluacién de los soportes

A@tamente,

iz’

FIDEL ANTONIO CASTANO DUQUE
Gerente Gestién de Ingresos - Secretaria de Hacienda

Distrital Especial Industrial y Portuario de Barranquilla
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Barranquilla D.E.I.P., enero de 2022

Doctor(a).

MARIA MONICA HERNANDEZ UCROS
Secretaria General

Alcaldia Distrital de Barranquilla.

Por medio de la presente, remito a usted la propuesta presentada por MARCOS JULIO AREVALO RIVAS,
identificado con la cédula No.72274723, para la =~ PRESTACION DE SERVICIOS
PROFESIONALES COMO INGENIERO DE SISTEMAS PARA APOYAR EL PROCESO
DE RECAUDO DE LOS IMPUESTOS Y RENTAS DISTRITALES A CARGO DE LA
GERENCIA DE GESTION DE INGRESOS.

La referida propuesta ha sido revisada por la oficina de la Gerencia De Gestion De Ingresos de la Secretaria
de Hacienda, y la misma se ajusta a las exigencias contempladas en el estudio previo y a los requerimientos
de esta Secretaria de manera que es procedente la suscripcidn del contrato con el sefior (a) MARCOS JULIO
AREVALO RIVAS, por valor de $61.854.000

Asi mismo, se deja constancia que MARCOS JULIO AREVALO RIVAS, identificado con la cedula
No. 72274723, se ha revisado, no se encuentra incurso en ninguna de las causales de inhabilidad e
incompatibilidad o conflicto de intereses y demas prohibiciones consagradas en la Ley para contratar.

Atgljtamente,

MY
FIDEL ANTONIO CASTANO DUQUE

Gerente Gestion de Ingresos - Secretaria de Hacienda
Distrital Especial Industrial y Portuario de Barranquilla
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NOMBRE DEL PLAZO
CONTRATISTA CEDULA OBJETO CONTRATO EXPERIENCIA VALOR TOTAL FORMA DE PAGO ACTIVIDADES Y/O OBLIGACIONES SUPERVISOR
. N . 1. Apoyo al area de recaudo, de la Gerencia de gestion de ingresos,
Laforma de pago del contrato. Sera la siguiente: en la conectividad con las entidades bancarias.
. 2. Apoyo al area de recaudo, de la Gerencia de gestion de ingresos
PRESTACION DE EELIEEJELK; ﬁgﬁ:lre;r.aEc-le E?ggﬁgaggnﬁggg en las respuestas a PQRS por peticiones de pagos realizados por los
SERVICIOS valor de cada contrato .de la siguiente manera: Un contribuyentes.
PROFESIONALES primer pago el treinta§/ uno (319) de enero de 2'022 3. Verificacion y seguimiento de tra(\sacciones regis@radas en linea
COMO INGENIERO or valor de CINCO MILLONES CIENTO en el &rea de recaudo de la Gerencia de gestion de ingresos.
DE SISTEMAS PARA p 4. Verificacion y seguimiento de transacciones registradas en lotes
. . CUARENTA Y NUEVE MIL PESOS ($5.149.000), . - -
APOYAR EL Ingeniero de Sistemas y que Diez(10) pagos mensuales iguales por valor de de la Gerencia de gestion de ingresos. _ JOSE
MARCOS L0 | 12ururss | danino o fos | 3L dcemre | “oTNOS0E 0SER e IS | gsao00 | CINCOMILLONES CIENTO CINCUENTA Y CINGO |5 eTie2ecn s sesimintc dejos neaceiones e feecte || FERANDO
AREVALO RIVAS de 2022 -~ . U MIL PESOS($5.155.000) con corte al dltimo dia de -
IMPUESTOS Y actividades relacionadas con el cada mes y un Gltimo pago a Treintay uno (31) de de ingresos. JIMENEZ
RENTAS objeto que se pretende contratar Diciembre yor valor depCIQNCO MILLO)l/\IES CIENTO 6. Verificacion y seguimiento de la peticiones de los Notarios de ASESOR
DISTRITALES A CINCUENpTA Y CINCO MIL PESOS($5.155.000) Colombia para la creacion y actualizaciéon de sus usuarios para la
e b pevi resentacin gl nfome e sctiades ol | SIS0 9 P27 S05 0 acue o o o siatioido en e drea e
GESTION DE contratista, certificado de recibo a satisfacqic’)n_ 7. Apoyo arl)las oficinas de ate%ci()n al ciudgdano én cuanto al
expedido por el supervisor del contrato, acreditacion | _° - I ‘
INGRESOS proceso paramétrico en la liquidacion de los impuestos y rentas

del pago a seguridad social integral (salud, pension
y riesgos laborales) y el pago de los impuestos a
que haya lugar .

distritales a carga del area de recaudo de la Gerencia de gestion de
Ingresos

8. Apoyo al Area de recaudo de la Gerencia de gestion de Ingresos
en la conectividad de los equipos y la red.




