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Matriz de Analisis de Riesgo Contractual

OBJETO: Prestar los servicios de apoyo operativo en la atencidn presencial, virtual, y telefonica en los puntos dispuestos por la Secretaria Distrital de Hacienda, con ocasidn a la virtualizacion
de tramites, la entrada en produccién de la solucion SAP y en general para cubrir las solicitudes de los ciudadanos relacionadas con los diferentes Impuestos administrados por la entidad.
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2] S6 preve on fas obligaciones generales Gel contratista:
Contar con protocolos de bioseguridad, asi como con los
elementos de proteccion personaly bioseguridad, sin aue
elloimpligue costos adicionales para la Secretaria Distrtal
de Hacienda. _b)Seguimiento por parte delcontratstay
supenvisor del conirato designado por la Secretaria Ditrtal
CPC-E013 a) Flta de aplicacion de los protocolos de de Hacienda, del cumplmiento de las medidas adoptadas
bioseguridad adoplados CPC-EO14 b Inexistencia de medidas . ) ) para prevenr Ia exposicén al COVID-19 (protocolos de
Saud de control que permitan mitigar el iesgo de contagio CPC-E015 A‘:r';"::l"fc‘;‘:"‘o";’e"‘%gnf:‘;":;'e"f g:"‘g"‘;’a"f‘jix;";‘ bioseguridad, medidas de control, entrega y uso adecuado Contatistal Seguimiento por parte del contratista y por parte del
Ejecucion Especifico Extemo e RPC-E013-Contagio por diversos virs, enire estos el COVID-19 o Falta de enirega o uso inadecuado de Elementos de 5 5 B onatsta por ortaglo por dhersos 2|2 | 4| s de los EPPy los elementos de bioseguridad) o i [ R s supenvisor del confrato designado por la Secretaria Ditrtal Diario
pa Proteccion Personal o elementos de biosegurida CPC-E016 d) d D COuD19, aue dfectalap Realizacion por parte de la Secrefaria Disttal de Hacienda de Hacienda, durante Ia plazo de ejecucion
Falta de seguimiento al cumpiimiento de medidas adoptadas g de campafas didécticas a ravés e los ferentes medios
para prevenr a exposicén al COVID de comunicacien disponibles para incentivar y concientzar a
todos los servidores pibicos, contraisas, Usuaros y
Visitantes de las instaaciones de la Entidad, sobre as
medidas adoptadas para mitgar e riesgo de contagio.
) Realizacion de todos los protocolos establecidos por las
autoridades en el evento de presentarse personas afectadas
por contagio de diversos virus enie estos, el COVID-1.
CPC-L00T ) No existe mutuo acuerdo enos t&rmincs de fa ] Supervisor, Wensual durante
Luidacion Eoveciicn Extemo operacions RPC-L001-Incumplir con Ia liquidacién del contrato, en los plazos | liquidacion por as partes CPC-L002 b) No autorizacién pagos, no Perder la competencia para a liquidacién, realizar , ) 5 5 apsogerse o s priceliientes y ormas y presenier profesional , , ) o Seguimiento por parte del supervisor para la iquidacién el plazo para
o pe pe acordados o establecidos por ley estar a paz y salvo 0 no aprobar los productos CPC-L003 ¢) Falta 50 50 liquidacién unilateral P ot 4 ¥ sope asignado OPORTUNA del contrato liquidar el
de seguimiento por parte del drea de origen 9 SAC contrato
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